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 چکیده

از فرهنگ عمومی جامعه شهری و از بارزترین نمود تمایل و نیاز بشر به زندگی اجتماعی است. محیطی که  ای ویژهشهر بخش 

اجتماعی شکل  های محیطعه برخوردها و روابط حضوری مردم با محیط عینی پیرامون، با خود و دیگران و حضور در از مجمو

 یبرا یو بستر یشهر های فعالیتظرف  یشهر یفضاهایکی از موضوعاتی که امروزه اهمیت زیادی پیدا کرده است.  و گیرد می

استفاده  زانیبا م یشهر یفضاها تیموفق زانیو م آیند میشمار  به یماعاجت هیسرما گیری شکل ساز زمینهو  یت اجتماعلاتعام

 یت اجتماعلاکاهش تعام میهست رو روبهبا آن  یشهر یدر اغلب فضاها امروزه از فضا و حضور انسان در آن متناسب است. آنچه

به جهت  یشهر یعموم یضاف های مؤلفه یابیو ارز ی. هدف از پژوهش بررسفضاهاست نیساکنان در ا یو مشارکت اجتماع

از  بندی جمعاست و با  بوده ای کتابخانهو  یفیپژوهش از نوع توص نیدر ا قی. روش تحقباشد می یاجتماع تلابه تعام یابیدست

در چارچوب نظری فضای شهری با تکیه بر جنبه های اجتماعی و کالبدی فضای  پردازان نظریهمطالعات و بررسی دیدگاه 

تا در جهت تداوم زندگی اجتماعی و پویایی فضای شهری در توسعه فضاهای  اند شدهاملات اجتماعی ارزیابی شهری با رویکرد تع

   عمومی مورداستفاده قرار گیرد.

 

 .پذیری اجتماع فضای عمومی شهری، تعاملات اجتماعی، های کلیدی:  واژه
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 مقدمه -1

 میشاهد آن هست یاما آنچه که ما در جوامع امروز باشد می یانسان یازهاین یاز موارد ضرور یکی یتعاملات اجتماع که ازآنجایی

استفاده از آن فضا و حضور انسان در  زانیبا م یشهر یفضاها تیموفق زانیاست و چون م گریکدیکاهش سطح ارتباط افراد با 

 ها آن یو همبستگ یتعاملات اجتماع شیافزا یدر پ ییافتراق و جدا جای به دیبا یشهرسازو  یآن فضا متناسب است، معمار

 تواند می آورد میفراهم  گریکدیکه امکان حضور افراد را در کنار  یطیمح عنوان به یشهر یعموم یراستا فضاها نیباشد. در ا

و  زانیمورد توجه برنامه ر یگریاز هر زمان د شیب یمومع یهافضا یافراد شود. امروزه ابعاد انسان نیتعامل ب جادیا ساز مینهز

و  الیاسیاند)      پاسخ مثبت داده ییفضاها نیمشتاقانه به حضور و مشارکت در چن زیقرار گرفته و مردم ن یطراحان شهر

وابسته به  استوهش پژ نیکه موضوع مورد بحث در ا یجمع های فعالیت ای یبروز تعاملات اجتماع ی. از طرف(7191 ،همکاران

 ،یضرور های فعالیتگل  انی یرونیب های فعالیتسه گانه  یها یبند میاست که مطابق تقس یعموم یحضور افراد در فضا

 یشود و بخش یمحسوب م یاریو اخت یامر انتخاب کیفضاها،  نی، حضور افراد در ایاجتماع های فعالیت و یانتخاب های فعالیت

 یفعال م یفضاها را به لحاظ اجتماع نیاما آنچه ا(7191 ،اکبری و امیرعضدیمصنوع است ) طیحم تیفیاز آن وابسته به ک

توان  یباره م نیورود و سپس توقف افراد درون فضا باشد که در ا ساز زمینهاست که بتواند  یسازد، در درجه اول عوامل کالبد

دست اشاره نمود)  نیاز ا گریعوامل د یاریو بس یعیل طبعوام ،یبصر یجاذبه  ،معنا ،یسازگار ،ها یچون دسترس یبه عوامل

 یبه اثبات ندارد. برا ازین یانسان یو بروز رفتارها یریدر شکل گ طیمح تی(. امروزه نقش و اهم7191 ،بختیاربهرامی و اکبری

استفاده  طیو شرا زهاایاز جمله ن طیمح یطراح ابعاد به همه جوانب و یستیها و منابع محدود، با هیاستفاده بهتر از سرما

 (.7194بختیارنصرآبادی و همکاران،کنندگان از آن توجه کرد) 

 یمردم یازهایبر ن شتریبه استفاده از آن داشته باشند. تمرکز ب لیباشد که مردم تما یطور یشهر یعموم یفضا یطراح دیبا

 یمعاصر، فضاها ی( در شهرها7192اشد. گل )ب ندهیآ یاز اهداف اصل یکی دیکنند با یاستفاده م یشهر یعموم یکه از فضاها

 یو اجتماع یمفهوم عموم یدارا یو کالبد یشهر عنصر ساختار یساخت کالبد یساسا یاز اجزا یکیبه مثابه  یشهر یعموم

 ی، نابسامانیتیهو یدستخوش ب یشهر یعموم یما، فضاها یحال در شهرها نیبرخوردارند. با ا یادیز تیاست و از اهم

مستقل  یفضاها عنوان به یشهر یمعمو یفضاها رفتنیما، نپذ ینامناسب هستند. در واقع در شهرها یو طراح یلبد، کاییفضا

تر و فراتر از  یاساس یدر مسائل شهی، ریشهر تیرینپرداختن به آن در نظام مد نیشهر، همچن یعناصر ساختار فیو در رد

و  یاجتماع یروهایآشکار و پنهان ن یها از تقابل ها و کشمکش ها یاز نابسامان یاریدارد. بس یکیزیف افتیصرف کالبد و 

 زانیم (.7191)آرام و همکاران،شود یم یناش یو خصوص ی، عمومیحکومت یعموم یعرصه ها یریدرگ نیهمچن ،یشهروند

در  دیاب یشهر یاستفاده از آن فضا و حضور انسان در آن متناسب است. در واقع طراح زانیبا م یشهر یفضاها تیموفق

انسانها باشد اما آنچه امروزه در اغلب  یمبستگو ه یتعاملات اجتماع شیافزا یدر پ ییافتراق و جدا جای به یشهر یفضاها

)امیرفخریان و فضاهاست نیساکنان در ا یکاهش روابط و مشارکت اجتماع میبا آن روبرو هست یشهر یفضاها

 یابیاست و به دست یضرور زانیم نیبه هم زیملاقات ن یبه مثابه فضا یشهر یفضا یکار کرد اجتماع تی. تقو(7042همکاران،

 نیانسان و تأم یاجتماع یازهایبه ن ییکمک خواهد کرد. پاسخگو کیباز و دموکرات یو جامعه ا یاجتماع یوستگیبه اهداف پ

 یتیظرف یعموم یفضااست و  ی، مستلزم وجود قضا و قرارگاه کالبدیو یکسب تجارت اجتماع نهیلازم در زم یها فرصت

رو با توجه  نی( از ا7191، صابری و همکارانشود. ) یمحسوب م یشهر معانسان در جوا اتیجنبه از ح نیدر پاسخ به ا میعظ

 یفضا یطراح یبررس یدر پ قیمسأله تحق انیسو ، ب گریانسان و فضا از د یبر بعد اجتماع دیتأک وکسیاز  تیظرف نیبه ا

را پاسخ گفته و با عملکرد مناسب آن را  یشهروند یبه روابط و تعاملات اجتماع ازیت تا بتواند ناس یمناسب یشهر یعموم

 دهد. شیارتقاء و افزا
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 پیشینه تحقیق-2

 یبه بررس قاتیتحق نیاز  ا یاریصورت گرفته که شمار بس یشمار یب قاتیتحق یو تعاملات اجتماع یعموم یدر خصوص فضا

از  یکیرا  یاجتماع یها یژگیو پذیری اجتماعمحققان  قاتیتحق نیا جهیپرداخته اند. در نت یمعمو یمثبت فضاها یها یژگیو

و به هم  یدسترس یحامل اساس 0دهد که  یمطالعات نشان م نیا جیتادانند. ن یم یعموم یدر فضاها یوامل اساسع

مؤثرند. در ارتباط با  یعموم یفضاها تیموفقدر  پذیری اجتماع و ها تیاستفاده ها و فعال ،یذهن ریو تصو شیآسا ،یوستگیپ

حضور کودکان بانوان و  زانیمطرح شده و از م اصلیشاخصه  کی عنوان بهتنوع  ،یمؤلفه اصل کی عنوان به پذیری اجتماع

 یآن م یاجتماع یها یژگیرا و یعموم یموفق فضاها یها یژگیاز و یکیسنجش نام برد که  اریمع کی عنوان بهسالخوردگان 

 نند.دا

 جیولی(، و7911) نجیل نی(، کو7917) کوبزیج نیچ یشهر یعموم یصورت گرفته درباره فضاها یو تجارب جهان قاتیتحق

(، پرنس 7911) اردیلیو دانند ا کوبزی(، آلن ج7911(، کلمن )7911) کی(، راجر ترانس7911) گرانیو د یبنتل انی(، 7911)

 یمشورت تهی( کم7991) یگود انی( برا7992) نی(، گر7992) بالدریت سیس( فران7919ساوت ورت ) کلی(، ما7919چارلز )

 یمل ناری( سم7990( تلس )7990(، هاتن و هانتر )7990) رینخست وز یشهر یطراح ژهیو یروی( ن7991لندن ) یزیبرنامه ر

 نی( بر ا2444)  ایتانیبر طی( دپارتمان مح7999راجرز ) چاردی( ر2441(، پانتر و کرمونا )7991) ایدر استرال یشهر یطراح

(. Askarizad,2422)باشند یجمع یو زندگ یتعاملات اجتماع یبرا یمکان دیبا یشهر یعموم ینکته اشاره دارند که فضاها

توان به  یصورت گرفته است. از جمله م یعموم یفضاها یبر رو یمتعدد قاتیموضوع تحق نیا تیبه اهم با توجه زین رانیدر ا

 انیعی(، رف7111جو ) ی(، کاشان7111) یی(، رهنما7110) انیعیدارد از جمله رف قیبا تحق یشتریه ارتباط بپژوهش ها ک یبرخ

باورها و  یازدحام و تراکم، هنجارها و روابط اجتماع گرید یف( اشاره کرد. از طر7111) انی(، دانشپور و چرخچ7111)ییو خدا

در  یشهر لیروزنامه نگار و صاحبنظر برجسته مسا «کوبزیج نیج»و.... .  یکیزیخلوت و قرارگاه ف یاجتماع یاخلاق، طبقه بند

کند. به  یم دیتأک یتعاملات اجتماع جادیدر ا یشهر یعموم یبر نقش فضاها «ییکایبزرگ آمر یشهرها اتیمرگ و ح»کتاب 

 شیآن است که افزا یروها هادیها و پ ابانیخ ژهیشهر به و یعموم یماند فضاها یم شتریشهر در ذهن ب کیباور او آنچه از 

 دیدر تأک یشوا(. 7047امیدیان و همکاران،)دارد ینژاد ضیو تبع ییبر جدا یوارونه ا ریرو تأث ادهیپ تینشست و برخاست و امن

شهروندان به روابط  نیو معنادار ب دیجالب، مف یبه محض آنکه برخوردها دیگو یو لزوم برخورد م یعموم یبه حضور در فضاها

و  دیمشخص از روابط را مف یدر شهرها نوع یروابط اجتماع یاو برا نیکند شهر خواهد مرد. همچن دایکاهش پ یخصوص

ندارند که دور و برشان را شلوغ کنند. در واقع او عملکرد خوب شهرها  لیتما اندانسته و معتقد است که مردمان چند ندیخوشا

از  یباز عموم ی( فضاهاZhang&et all,2022داند ) یافراد م نیب یرا در ارتباط با تجربه ناخود آگاه احساس همبستگ

حضور  یو بالقوه برا بالفعلامکانات به صورت  نیشتریشهروندان برخوردارند که اغلب از ب یجمع اتیدر ح ای ویژه تیاهم

 زشیامکان انگ یز عمومبا ی( فضاهاsheng & et all,2021اندازه و کنترل ندارند) ،یزمان یتهایمحدود زیشهروندان بوده و ن

از مردم و شهروندان فراهم  یدار یتعداد معن یرا برا یرفتارها، حرکت ها و اکتشافات بعد انیو انتخاب آزاد م

داده و  قیرفتارها تطب یبا گوناگون یکه خود را به راحت یمنظم یفضا ی؛ به عبارت(Purwanto, Harani,2020)آورد می

 یفرصت آن وجود دارد که برخ یعموم یدر فضاها .آورد میفراهم  ختهیخودانگ یکنشها یراو القاء کننده را ب یخنث نهیزم

با هم  دیجد یاجتماع طیمح کیو افراد در  وستهیپ قوعبه و افتهین نیتدو شیاز پ یشکسته شده و برخوردها یاجتماع یمرزها

که  عمومی، فضای شهری تلقی شود این است یفضا کی نکهیا یبرا یشرط اساس نی(. بنابراPeters,2010کنند) دایاختلاط پ

نیستند. فضاهای  و سخت فضاها که بستر تعامل اجتماعی  در آن تعامل اجتماعی صورت گیرد. پس آن دسته از نرم فضاها

بازنگری   بازنگری و ارزیابی کیفی بر ضرورت در پژوهشی با عنوان فضاهای شهری شهری نامیده نمی شوند. رفیعیان و سیفایی

. نتایج حاصل از این تحقیق نشانگر (7191)معروفی،پایزیدی،گرایشات نوین شهرسازی تاکید دارند ر فضاهای عمومی بویژه درد

  .جامعه امری ضروریست  ارتقاء کیفیت فضاهای عمومی شهری جهت ایجاد سرمایه اجتماعی و تقویت یکپارچگی این است که
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 ادبیات تحقیق -2

 فضای شهری -1-2

آزاد  عموم یشهروندان به وجود آمده است و آن برا یازهایبا توجه به ن رسد یاست که به نظر م ییفضا ،یعموم یفضا

 ،یاز طبقه اجتماع نظر صرف (نیاز جمله، معلول)مختلف مردم  یها است که اجازه حضور گروه نیفضا ا نیا یژگی. وباشد می

 (.Beier،2471)دهد یسن و جنس را م

سخت افزار است که در  کیمصنوع  طیگافمن مح ری. به تعبشود یم یکیزیو ف یاجتماع یمشتمل بر دو فضا یشهر یفضا

ها را در  ساختمان نیب ی( فضاها7191)قلمبردزفولی و نقی زاده،کند ینرم افزار عمل م کیبه مثابه  یماعدرون آن، نظام اجت

فقط وضوح  .شود یگوناگون محصور م یبا نماها ینظر هندس زفضا ا نی. امیکن یقلمداد م یشهر یها، فضا مکان ریشهر و سا

 یشهر یرا فضا یرونیباز ب یدهد آگاهانه فضا یما اجازه مآن است که به  یشناخت بایز یها تیفیو ک یهندس یها یژگیو

)پاک شود یم فیتعر یو خصوص یعموم مهی، نیعموم ماتیآزاد و با تقس یبه منظور تحرک در هوا یشهر ی. فضامیکن یتلق

بلور ت یشهرها هستند که به نوع یباز و عموم یاز فضاها یبخش یشهر ی( فضاها7111) ری. کر(7191نهاد و پژوهان فر،

 یاست که داستان زندگ یصحنه ا یشهر یکه شهروندان در آن حضور دارند. فضا ییجا یعنی باشندیم یجمع یزندگ تیماه

اجد نظم، به صورت و، آراسته افتهیاست سازمان  یاختارس یشهر یشود. زوکر اعتقاد دارد که فضا یدر آن گشوده م یجمع

 یها شکل بدنه ساختمان انیاستوار است که عبارتند از : ارتباط م یروشن نیمع و بر قواعد یانسان های فعالیت یبرا یکالبد

 انیکه در م ییفضا یازا ا و درنبدنه ها نسبت به په نی، ابعاد مطلق اها آنمتنوع بودن  ای کدستیشکل و  محصور کننده، هم

 ایواره ها ف، آبنماها، یخیتار یو محل بناها تیرسند و سرانجام موقع یم دانیکه به م ییها ابانیخ ایگذرها  یۀگرفته شده، زاو

 توانیرا در شهر نم یینکته در خور توجه است که هر گونه فضا نیکرد. ا دیتأک ها آنتوان بر  یکه م یگرید یعناصر سه بعد

است و در  یشهر یگفته شده موجد فضا اتیبا خصوص ییدر فضا یو حرکت یبصر ژهیدانست، بلکه ارتباطات و یشهر یفضا

 .(7191بازوندی و شهبازی،داشت) میها نخواه ساختمان انیم شیب یا حفره صورت نیا ریغ

 

 یمرتبط با علوم شهر شمندانیاند دگاهیاز د یشهر یفضا فیتعار یبررس-2-2

 کی عنوان به شهر یو ضرورت آن بازساز مییآمد گو خوش یشهر یبه مفهوم فضا میکه ما توانست»: کند یم انیب کولکوهن

 یفضا د،یجد یها دگاهی. در ددیآغاز گرد دیجد ریدر جهت ارائه تعاب یشلادوره به بعد دوباره ت نیاز ا «است. وستهیپبافت 

 و است یو فرهنگ یاسیس ،یاجتماع ،یمختلف اقتصاد یها یو دربردارنده کاربر تیجمع یپر از ازدحام و شلوغ ییفضا ،یشهر

 یست. افرادا ،یشناس و جامعه یروانشناس ،یفلسف یها شهیاند یها طهیحادراک در  یاز فضا یدیدربردارنده برداشت جد

، ریمانند راب کر یدوره گروه نیاند. در ا کرده فایا یمهم جنبش نقش نی، کاستلز، آلتوسر، در ااژهی، ادواردز، پیمرلوپونت رینظ

 .(Cao, Kang,2019)ننددا یرا حاصل هنر ارتباط م یشهر یفضا کیو راجر ترانس  تهیلوسی، کامکنیادموند ب

 

 )منبع:نگارنده(یشهر یشده در باب فضاها مطرح یها دگاهید: 3جدول 

 نظریه پرداز هیظرن

 شهیو از آن به اند قیگذار از اعمال به حقا انیبه وجود آمدن شهر را در جر ندیفرا یو گدس کیپاتر

 لیتبد ندیرا در فرا مکان /فضا اگرامید نی. ادهدی م حیتوضیت به واقع ها شهیو از اند ها

 ق،یاعمال، احساسات، حقا رابط نشان داده و یخوب به یانسان مدن گاهیجا عنوان بهشهر، 

 .دهدی نشان م یمکان شهر گیری شکل ندیرا در فرآ ها شهیاند

با واردکردن  ی. وداندی از ارتباطات م یمجموعه ا ه یرا در بردارند یشهر یفضا آمس راپاپورت
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ی به جلو برم یگام یشهر یفضاها گیری شکل در رگذاریوارد تأثم ستیفرهنگ در ل

به  یفرهنگ یهنجارها قیرا از طر یذهن یو فضا یکیزیف یو حلقه گمشده فضا دارد

 .زندی م وندیهم پ

 نچیاز نظر ل ییشهر است و خوانا ییمهم در خوانا اریاز عناصر بس یکی یشهر یفضا یو نچیل نیکو

 شهروند و شهر است. یلاصو درک شهر و رابطه دیکل

فضا  «است. کینمود اهداف انسان ارگان یشهر یفضا »مدرن -پست  شمندیمامفورد اند مامفورد

از نظر مامفورد، فرم  بیترت نیاز گذشته است. بد یفرهنگ راثیارکان خاص انتقال م

دارد. کنزو  یبعد فرهنگ فضا محصول عملکرد فضا است و خیشهر در طول تار یفضا

 یموجود مثابه است که شهر را به یو شهرساز یعرصه معمار شمندانیاز اند یکیتانگه 

 رشد ساختاران است. هیکه توسعه آن بر پا کندی م یزنده تلق

ارتباطات  یبرقرار یبرا یدانیانسان و م یکیزیف های فعالیت یبرا یدانیفضا م یاز نظر و کنزو تانگه

 .استه انینمادگرا یها وهیبه ش

را از بعد،  یشهر یفضا « دانیشهر و م »در کتاب خود با عنوان  7919در سال  یو پل زوکر

نگاه  یشهر یراه ادراک فضا نی. از نظر زوکر بهتردهدی م قراری موردبررس یروانشناخت

 ریتأث یو اقتصاد یاجتماع طیشرا زوکر است. از نظر خیبه تجربه فضا در طول تار قیدق

 یشهر یفضا گیری شکلرا در  ییروهایدارد و ن یرشه یفضا گیری شکلدر  ییبه سزا

سبک  ریآثار متغ ،یعوامل مل م،ی، اقل نیاند از: عوارض زم که عبارت داندی م لیدخ

 ایو پو ستایا یروهاین و شیدوره زا

 

  تعاملات اجتماعی -3-2

ا شهره یامروز یدر فضاهاست که ا یت اجتماعلاجامعه و تعام یمدن اتیو ح تیموجود گیری شکل ساز زمینه ،یشهر یفضا

افراد جامعه  یاجتماع یظرف و مکان بروز زندگ یشهر ی. فضا(Carmona& et all,2003) است دهیگرد فیروز ضع روزبه

 یها ارزش ۀیشکلگرفته بر پا یجمع یآحاد جامعه و رفتارها یمشارکت مدن انه،یخردگرا یفکر یها هیپا اساس است که بر

برشمرد که روابط  یشهر یفضا یمحتوا یعنصر اصل توان یرا م یو مشارکت مردم یعامل اجتماعت نی. اگیرد می شکل یانسان

 یفضا داریعنصر پا عنوان به یمفهوم تعامل اجتماع ی. درباز شناسدهد یخود قرار م ریرا تحت تأث یشهر های فعالیت و یانسان

 مردم یباورها ،یجمع تینلاعق ۀیاست که بر پا ییها و نگرش شها یگرا ها، شیمعطوف به مجموعه پو مفهوم نیا یشهر

و  نیریاز انسان و نحوه ارتباطش با سا یشناخت کاف(. Enssle,2020)است ییو قانونگرا ییخردگرا ،یخودباور ،یرلاسا

جود مو کی عنوان بهانسان  یتعامل و ارتباط مؤثر باشد. با بررس شتریب یبرقرار یبرا طیمح یده در شکل تواند می آن یچگونگ

 یاجتماع یها و مناسبت یرفتار یاست، شناخت قرارگاه یت اجتماعلامختلف از تعام یفیو ک یسطوح کم یدارا که یاجتماع

 .کند یم دایپ تیو روابط معنادار ، اهم یاجتماع یها کنش یبالقوه برا یها تیظرف یدارا های فعالیتو 

 ینوع واکنش برا نیشود و ا ها آن انیم یمنجر به واکنش که است ترشیب ایدو نفر  نیرابطه ب جادیا یبه معنا یتعامل اجتماع

 یبرا زین یگرید فی. البته تعاررندیگ یقرار نم فیتعر نیا زمره روابط بدون معنا در نیدو طرف شناخته شده است. بنابرا هر

 کی نگاه، کی ،یکیزیموضوع ف کی تواند یارتباط، م یبرقرار و ینمونه، تعامل اجتماع عنوان بهوجود دارد  یاجتماع تلاتعام

فضا و  در مردم یریپذ نقش جهیمتناسب و در نت یها تیو فعال دادهایرو فیافراد باشد که خود مستلزم تعر نیمکالمه و ارتباط ب
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کاهش سطح ارتباط افراد  میشاهد آن هست یامروز اما آنچه ما در جوامع .است یاجتماع یها ها و شبکه در گروه ها آن تیعضو

 عنوان به یو روابط اجتماع یشهروند ت،یمدن ره،یغ اندازه، وسعت شهرها، سرعت، تراکم و شی. چنانکه با افزااست گریکدی با

 .(Extevez& et all,2021)شد فیتضع ،یشهر هیاصول اول

 یاخت کافشن. است شدن دیمکان در حال ناپد کیبه  یاحساس یها یابستگو یمحل یها اجتماع یاحساس جمع بیترت نیبه ا

تعامل و ارتباط مؤثر  شتریب یبرقرار یبرا طیمح یده در شکل تواند یآن م یو چگونگ نیریسا با از انسان و نحوه ارتباطش

از  یمختلف یفیو ک یکم سطوح یکه دارا یموجود اجتماع کی عنوان بهانسان  یبررس روند با نی. لذا در ا(Gehl,1987)باشد

 یبالقوه برا یها تیظرف یدارا یها تیو فعال یاجتماع یها و مناسبت یرفتار یها رارگاهق است، شناخت یت اجتماعلاتعام

 .کند یم دایپ تیاهم معنادار، و روابط یاجتماع یها کنش

 

 یبر تعاملات اجتماع یکالبد شهر راتیتأث -4-2

 مردم و یها از گفته یبه طور ذهنسطح مطلوب تعامل،  فیتعر .دارند لیتما یاز تعامل اجتماع یافراد مختلف به سطوح مختلف

 و برخوردارند لاارزش با یدارا یفی. هر دو از تعردیآ یم دست خوب به ینسبت به زندگ یهنجار یریگ از موضع ینیطور ع به

در سطوح  یتعامل اجتماع دهد ینشان م مشاهدات(. Özgüner,2011)هستند  یاسیو س یاجتماع یریگ جهت یدارا

مختلف با هم  یها که نسل دهد یرا به مردم م امکان نیا یعموم ی. فضاهاافتد یگوناگون اتفاق م یها نسل نیب ما یتر نییپا

 یتعامل و حضور در فضاها یو ارتقا داریو پا منسجم یبه روابط اجتماع یابیدست قهیطر گریباشند. به عبارت د داشته حضور

خود حوزه  نیو ا میتوسعه ده شدن یاجتماع مختلف یالگوها یاست که ما دانش خود را درباره چگونگ نیا ازمندین یعموم

را  یطبقان نیو ب یجنس نیب ،یسن نیب ،ینژاد نیت بلاتعام یچون بررس یمختلف یها نهیمطالعات را در زم از یا گسترده

روابط اشاره  با زمان و مکان تک تک متناسب یفیو ک یمطالعه کم ،ییمحتوا لیتحل ازمندیسو ن کیاز  شناخت نی. اطلبد یم

-Germann)نوع روابط است نیا گیری شکل بستر دهنده لیعناصر تشک ییفضا لیتحل ازمندیسو ن گرید از و لااشده در ب

Chiari & Seeland,2004) . 

 یمو مفهو یادراک یها مؤلفه از یعیوس فیکه ط شود یبه اختصار اشاره م یت اجتماعلاتعام بر رگذاریاز موارد تأث یا پاره ریدر ز

 : ردیگ یبر م در را ینیو ع یکالبد یها تا مؤلفه

 نیج...  و یکیزیخلوت و قرارگاه ف ،یاجتماع یها یبند طبقه ق،لااخ باورها و ،یروابط اجتماع وو تراکم، هنجارها  ازدحام

 ینقش فضاها بر »ییکایبزرگ آمر یشهرها اتیمرگ و ح»در کتاب  یشهر لینگار و صاحبنظر برجسته مسا روزنامه کوبزیج

 یعموم یفضاها ماند یم شتریب ذهن شهر در کی. به باور او آنچه از کند یم دیتأک یاجتماع تلاتعام جادیدر ا یشهر یعموم

 ضیو تبع ییبر جدا یا وارونه ریتأث رو ادهیپ تیامن نشست و برخاست و شیآن است که افزا یروها ادهیپ و ها ابانیخ ژهیشهر به و

به خود جلب  را یشتریسرزنده باشند تا بتوانند ساکنان ب دیبا روها ادهیپ نیبنابرا .(Hajer& Reijndorp,2001)دارد ینژاد

ضمن  باشد، آن حضور داشته یروها ادهیعابر، در پ یتعداد خاص دیبا ابانیخ سرزنده نگه داشتن یاز نظر او برا نیکنند. همچن

 دیگو یم و لزوم برخورد یعموم یبه حضور در فضاها دیدر تأک او. داند یمن یکاف یسرزندگ یبرا ییرا به تنها تراکم بالا نکهیا

. "مرد خواهد کند شهر دایکاهش پ یشهروندان به روابط خصوص نیب و معنادار دیمف  جالب، یبه محض آنکه برخوردها"

که مردمان  است و معتقددانسته  ندیو خوشا دیمشخص از روابط را مف ینوع ها ابانیدر خ یروابط اجتماع یاو برا نیهمچن

تجربه ناخود آگاه احساس  با را در ارتباط ها ابانیکنند، در واقع او عملکرد خوب خ شلوغ ندارند که دور و برشان را لیچندان تما

 .(Latham,2019)داند یم نیعابر نیب یهمبستگ

به صورت بالفعل و  امکانات نیشتریب از بشهروندان برخوردارند که اغل یجمع اتیح در یا ژهیو تیاز اهم یباز عموم یفضاها 

و  زشیامکان انگ یباز عموم یفضاها .اندازه و کنترل ندارند ،یزمان یها تیمحدود زیو ن بوده حضور شهروندان یبالقوه برا

 یبه عبارت ؛آورد یاز مردم و شهروندان فراهم م یدار یمعن تعداد یرا برا یها و اکتشافات بعد رفتارها، حرکت انیم آزاد انتخاب

 ختهیانگ خود یها کنش یبرا را کننده القاء و یخنث نهیوزم داده قیرفتارها تطب یباگوناگون یراحت به که خود را یمنظم یفضا
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 نیتدو شیاز پ یشده و برخوردها شکسته یاجتماع یمرزها یبرخ داردکه وجود آن فرصت یعموم یفضاها در. آورد یفراهم م

 کی نکهیا یبرا یشرط اساس نیبنابرا. کنند دایط پلابا هم اخت دیجد یاجتماع طیمح کیفراد در ا و وستهیبه وقوع پ افتهین

فضاها و  نرم پس آن دسته از رد،یصورت گ یتعامل و تقابل اجتماع آن است که در نیشود ا یتلق یشهر یفضا ،یعموم یفضا

 .(Zhang& et all,2022)شوند ینم دهینام یشهر یفضاها ستند،ین یفضاها که بستر تعامل اجتماع سخت

و مراقبت از  یو نگهدار یبصر ییبایز ،یسرزندگ ،یط کاربرلاچون اخت یعوامل ینظر اجمال کی فوق در یها دگاهیدر مجموع، د

تناسب و  ت،یمناسب و امن یدسترس امکان نشستن و توقف کردن، ،یکالبد یچون، راحت یگرید فضا را به طور خاص، و عوامل

 اند. دانسته یاجتماع تلاتعام و یریبر حضورپذ رگذاریعوامل تأث نیتر فضا را از مهم بودن یع و همگانتنو ،ییخوانا

 

 )منبع:نگارنده(یت اجتماعلاو تعام یعموم یفضاها یارهایمع ریها و ز اریمع :4جدول

 
 
 

 یشهر یعموم یدر فضا یبه تعاملات اجتماع ازین-5-2

و  زانیم به ،یدر سطح اجتماع محل ایسرزنده و پو یشد. زندگ استخراج یاجتماع هیرمااز مباحث س یبه تعاملات اجتماع ازین

 یاجتماع و یروان یازهاین یارضا زانیبر م یاهال انیم ییآوا و هم یهمخوان .دارد یساکنان بستگ انیم یشدت روابط اجتماع

 یروابط نیچن .دهد یم شیرا افزا یس اجتماع محلاحسا مانهیصم روابط است که دهیعق نی. الکساندر بر اگذارد یم ریآنان تأث

صورت روزانه  به  طور مداوم تکرار شود و روابط به نیبرقرار شود، دوم ا یررسمیغ دو شرط لازم دارد: نخست تماس در سطح

 نیمتراز مه یکی. است ساکنان انیتعامل م وگفتگ ،یررسمیغ یاجتماع یبرخوردها یبرا یفرصت ی. اجتماع محلردیانجام گ

و  طیبا مح یتر یقو تعاملات مردم رابطه نیهست، در ا یتعاملات اجتماع جهت ییها فرصت جادیا یعموم یابعاد فضاها

 یها شبکه گیری شکل امر با نیو ا شود یم تیتقو ها آندر  یجمع تیو هو خاطر تعلق و حس کنند یجامعه خود برقرار م

 یها معاشرت گفتگو، امکان ارتباط چهره به چهره، یعموم یدر فضااست.  همراه یحس مشارکت جمع شیو افزا یاجتماع

 تواند یم ییگردهما یبرا زهی. انگشود یم جادیو حس تعاون ا یاجتماع های فعالیت در مختلف، شرکت یها ییدوستانه، گردهما
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ها،  جشن ها، شینما ها، نییها، آ شامل رسوم یتر عموم بزرگ اسیگرفته تا مق نفره دو یمیصم یمختلف باشد از گفتگو

 .را تجربه کنند گریکه مردم د آیند می یهمگان یبه فضاها نیا یبرا مردم(. 7191معروفی و پایزیدی،)و ...  یورزش یدادهایرو

 فرگاس یاست که جوزف پ یزیتعامل چ یکیزیف طیاست. مح حساس طیبه مح یگرید تیاز هر فعال شیب یتعامل اجتماع

 جنبه . او به دوخبرند یخود ب یدر برخوردها یکیزیف طیمح ریتأث از . او معتقد است اکثر مردمکند یم ادیبوم از آن  عنوان به

 .کند یدر فضا اشاره م حاضر افراد یبر تعامل اجتماع رشانیو تأث یمعمار یاز فضا

 .یمعمار یفضا ییستایجنبه ا-

 (.7191)قلمبردزفولی و نقی زاده،یمعمار یفضا ییایجنبه پو -

 به مردم یو دلبستگ یتعامل اجتماع انیاند که م مهم علت نیا به شده ساخته یفضا یها تیو قابل یتعامل اجتماع یالگوها

و  ستین میمستق یو تعامل اجتماع یمعمار یفضا یوندهایپ .دارد شده رابطه تنگاتنگ وجود و ساخته یاجتماع های محیط

 یندهایبه فرآ طیمح انسان از تیرضا زانیم نیاست. بنابرا تیاهمهم حائز  فضا شخص از یشناخت یینحوه ادراک و بازنما

قرار  یاجتماع عرصه تعاملات یی. تنها فضا( 7191صابری و همکاران،)است  مرتبط یفرهنگ یو تفاوتها یاجتماع سهیمقا

فراهم  واسطه یب یارهاباشد و بتواند روابط و رفت یجمع یبا نوع رفتارها مطابق و یکه مطلوب و مورد خواست اجتماع گیرد می

از  یکی پذیری اجتماع .دیاجتماع کمک نما یداریبه پا تواند میدارد  یجمع اتیح تیکه در تقو یبا نقش یعموم یکند. فضا

 ریمردم با سا کهیهنگام .هست یلازم جهت تعاملات اجتماع یها فرصت جادیا یعموم یفضاها یها یژگیوابعاد  نیمهمتر

عامل  نی. ا(7192)بهزادفر و طهماسبی،ندینما یبا مکان و جامعه خود احساس م یتر یقو رابطه کنند، یافراد جامعه تعامل م

 قابل روز در ساعات مختلف شبانه یوزندگ یاجتماع یها شبکه گیری شکل ،یمختلف اجتماع یها حضور گروه زانیم نییتع با

 است. یابیو ارز یریگ اندازه

 ریپذ اجتماع یعموم یفضا یهای ژگیو-6-2

 :است ریعوامل ز نیمختل باشد مستلزم تأم یها و گروه افراد یرایموفق که بتواند پذ یعموم یفضا کیخلق  یطورکل به

 .بودن فضا ینیشبیپ قابل و ییساختار منسجم، تداوم و خوانا ت،یقلمرو، امن نیتأم -7

 .مناسب در فضا لاتیوجود تسه -2

 یدلبستگ و یابی تیو تضاد، هو یگوناگون ،یدگیچیچون پ یابعاد مستلزم وجودکه  یطیمح جانیاطلاعات، شور و ه زانیم-1

 .در فضاست

 یتعاملات اجتماع -0

 که دهد یمختلف جهان صورت گرفته است نشان م یکشورها در یشهر یعموم یفضا 7444از  شیب یکه بر رو یا مطالعه

 عوامل نیبرخوردارند، ا یشتریب تیاز اهم یرشه یعموم یفضاها تیوضع یفیک تیدر سنجش مطلوب یچهار عامل اساس

 عبارتنداز:

 : پذیری اجتماع-

مردم با  کهیست. هنگاما یاجتماع لازم جهت تعاملات یها فرصت جادیا یعموم یفضاها یها یژگیوابعاد  نیاز مهمتر یکی 

حضور  زانیم نییعامل با تع نی. ا ندینما یم با مکان و جامعه خود احساس یتر یرابطه قو کنند، یم افراد جامعه تعامل ریسا

 یابیو ارز یریگ اندازه روز قابل ساعات مختل شبانه در یوزندگ یاجتماع یها شبکه گیری شکل ،یاجتماع مختلف یها گروه

 (.7042امیرفخریان و همکاران،)است

 :یو کاربر تیفعال -

مختلف،  یها گروه در جذب افراد و ها آنتوان موجود درون فضا و  یها یکاربر و ها تینوع فعال ،یاجتماع یدادهایرو 

 زانیبعد، م نیا یابیارز شاخص، و فعال بودن آن در ساعات و فصول مختلف است و یعموم یفضاها ییایعامل در پو نیمهمتر

 (.7042و همکاران، انیرفخری)اممختلف است های فعالیتفضا و مشارکت در   و دفعات مراجعه افراد به
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 و ارتباط: یدسترس-

 ز از آن بالدیبه فضا که ت یابیدست بودن فضا و نحوه تیبا قابل رؤ یو دسترس ییفضا ارتباطات و ونیرکولاسیارتباط با نحوه س 

 نیو عملکرد مثبت فضا مؤثر است. در ا تیامن در رابطه است که خود در کند، یم ادیفضا  یو بصر یکالبد یدسترس وانعن به

 کودکان و سالخوردگان در نقاط مختلف فضا، وجود رینظ ژهیو یاجتماع یها ت و حضور گروهتداوم حرک ،یدسترس راستا امکان

 یم بعد نیدر ا کننده نییتع یها ازجمله شاخص یشهر ونقل حمل ستمیو ارتباط مطلوب با س یکاف یها نگیپارک

 (.7191و همکاران، آرام)باشند

 

 :شیو آسا یذهن ریتصو -

   زانینحوه و م) یداریاست. پا ارتباط از فضا، در یذهن شیآسا افتیفضا و در یکالبد یسامانده یبا چگونگ یذهن ریتصو 

ا  از فض یذهن شیآسا افتیقرارگاه و در کی فضا در جذب مردم به یبصر یندیو خوشا صی، تشخ(فضا و حفاظت از تیحما

و  امیدیان)ندیانتخاب نما یجمع اتیه حزدن و تجرب قدم مردم آن را جهت توقف، گردد یاست که سبب م یژگیو نیمؤثرند و ا

 (.7047همکاران،

 

 گیری بحث و نتیجه -6

 یفضاها پاسخگو نبوده و مردم تنها به یدرست به یاجتماع موجود کی عنوان بهانسان  ازیغالباً به ن یعموم یها امروزه عرصه

 مراودات یم را به مکث و حضور و برقرارآنکه مرد جای بهفضاها  نیا ؛ درواقعنگرند یگذر م یبرا یریمس عنوان به یشهر

چهره  یدارهای، د جامعه ، حس تعلق بهگرانیتجربه برخورد با د گریو د کنند یم قیرا به فرار تشو ها آندعوت کنند ،  یاجتماع

که  افتد یاتفاق نم یدرست به انسان یازهاین نیاز مهمتر یکی عنوان بهشدن  دهیو د دنید و تجربه یبه چهره ، تعاملات اجتماع

انسان در  یو روان یروح یازهاین عدم توجه به نیتوسط مردم هست. ا یشهر یاستفاده فضاها آن مرده بودن و عدم جینتا

 دهیانجام یامروز یدر شهرها آرامش مانند استرس و عدم وجود یروان یها یماریو ب ها یناراحت به یشهر یفضاها نشیآفر

، توجه به ابعاد شود یموجب م عوامل ریاز سا شیرا ب یسالم شهروند یوزندگ یهرش اتی، حامروز یاست. آنچه در شهرها

 انجام  یبرا نهیباشد، زم برخوردار یو بالاتر شتریب تیفیاز ک یعموم یاست. هرچه فضاها یشهر یها در طرح یاجتماع

بر  یشهر ی. فضاهاشود یم رهیو غ زشور ،یگپ و گفتگو، باز دار،ید لیاز قب یجمع های فعالیت انجام یدر پ یتعاملات اجتماع

 ینکردن دیو ترد یاتیفضاها، ح نیا دیتول در اثرگذار بوده و نقش اجتماع هم یو تعاملات اجتماع ارتباطات تیفیو ک تیکم

جز  یا چاره م،یدر امور شهرها هست مردم سازنده و مشارکت یتعاملات اجتماع ا،یو پو طجامعه با نشا کی است. اگر خواهان

 . میاوریب یرو ایسرزنده و پو یشهر یفضاها که به خلق میندار نیا

 یفضاها در یروابط اجتماع یجهت برقرار لیذ یراهکارها پژوهش نیآمده از ا دست به جیمطالعات صورت گرفته و نتا هیپا بر

 :شود یم شنهادیپ یشهر

 و... یشخص یمانند خلوت، فضا ییازهاین ط،یمح یطراح درروند ها آندادن  ریافراد و تأث یروان یازهاین ییشناسا -

 .یشهر یدر فضاها ها آن ینشستن و طراح یفضاها یابی توجه داشتن به مکان -

 .کنند یم جادیا یشهر یکه در فضاها یتعاملات به سبب یابانیخ یها تیدادن به حضور شخص تیاهم -

 .یو اغتشاشات بصر یروان یفشارها بروز از یریافراد جهت جلوگ یشناخت یها نقشه تیتقو -

 .یفرد انیم ارتباطات یبرقرار یجذاب آب برا یها استفاده از فواره -

 .شود یم یعموم یفضاها یسو افراد به یفراخوان جهت محور عتیطب کردیبا رو یشهر یفضاها یطراح -

 .یشهر یمضر از فضاها یها دفع آدم -

 (.و سالمندان نیمعلول نیهمچن و عمومی) دسترسی تیفیارتقا ک یراهکارها -

 .یسوار دوچرخه شبکه یطراح نیو همچن یمدار ادهیپ تیقابل شیافزا -
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 .معابر ییروشنا تیبهبود وضع قیاز طر تیامن تیفیک نیتأم -

 .یعموم یدر فضاها یمحل یها ییها و گردهما جشن یبرگزار -

 .یبه مبلمان شهر یبخش تنوع -
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Abstract 
The city is a special part of the general culture of the urban society and one of the most obvious manifestations 

of human desire and need for social life. The environment that is formed from the collection of face-to-face 

encounters and relationships of people with the surrounding objective environment, with themselves and others, 

and presence in social environments, and is one of the topics that has become very important today. Urban 

spaces are the container of urban activities and a platform for social interactions and the basis for the formation 

of social capital, and the success rate of urban spaces is proportional to the amount of use of space and human 

presence in it. What we are facing today in most urban spaces is the reduction of social interactions and social 

participation of residents in these spaces. The purpose of the research is to investigate and evaluate the 

components of the urban public space in order to achieve social interactions. The research method in this 

research was descriptive and library type and by summarizing the studies and examining the views of theorists in 

the theoretical framework of the urban space, relying on the social and physical aspects of the urban space, with 

the approach of social interactions, they were evaluated in order to continue Social life and dynamics of urban 

space should be used in the development of public spaces. 

 

Keywords: urban public space, social interactions, sociability. 

 


