
 

196 

 

شهری   مدیریت  و  عمران  جغرافیا،  مطالعات  

1402  زمستان  ،4  شماره  ،9  دوره  

196-208صفحات    

Online ISSN: 2476-4868 

Print ISSN: 2538-211X 

www.irijournals.com 

 هابررسی اهمیت و لزوم به کارگیری مدیریت هوشمند در آتش نشانی

 

 عباس کارپرداز 

 کارشناسی بازیافت، دانشگاه علمی کاربردی اصفهان 

 

 

 چکیده 

نشوانی، نشوش بسویایی در نوین در بهبوود کوارایی و ابربیشوی اودمات آتشعنوان یک رویکرد نشانی بهمدیریت هوشمند آتش

واع نشوانی و اهمیوت آن در مواجهوه بوا انوکند. این مشاله به بررسی مفهوم مدیریت هوشمند آتشمی  افیایش ایمنی شهری ایفا

هوا، های مرتبط بوا مودیریت آنها و چالشها در سااتمانسوزیپردازد. با توجه به افیایش آتشاطرات و تهدیدهای شهری می

هوای شوهر هوشومند و اهمیوت ویژگی  .شوودحسوا  میهای نوین در این حووزه بویش از پویش اضرورت به کارگیری فناوری

هوای گیرد. همچنوین رر عنوان نشاط کلیدی در پاسخ به حوادث، در این مشاله مورد بررسی قرار مینشانی بههای آتشایستگاه

لیو  عنوان ابیارهایی برای ارتشای ایمنی عمومی و کاهش اسارات ناشوی از حریوت تحندسازی شهری بهایمنی شهری و هوشم

 .گیوردکارکنان، نیی مورد توجه قورار می ویژه در زمینه آموزش و آمادگینشانی، بهشوند. عوام  مؤبر در ارتشای ایمنی و آتشمی

رور جوامع بررسوی شانی، از جمله موانع فرهنگی، اقتصادی و فنی، بوهنهای نوین در آتشهای بکارگیری و توسعه فناوریچالش

پیشورفته، افیارهای افیارها و نرمنشانی، شام  سیتهای نوین در رابطه با ایمنی و آتشو تکنولوژی  شود. همچنین، تجهییاتمی

ن مشاله به تحلی  عوام  مؤبر بر مدیریت در نهایت نیی ای.شوندها معرفی مینشانیعنوان عوام  کلیدی در بهبود عملکرد آتشبه

 پردازد.نشانی میهای آتشهوشمند ایستگاه

 

 مدیریت، مدیریت هوشمند، آتش، آتش نشانی، شهر لیدی:  های کواژه
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 مقدمه 

هوای اودمات ویژه در حوزههای میتلو،، بوهعنوان یک رویکرد نوین در بهبود کارایی و ابربیشی سیسوت مدیریت هوشمند به

وسوازها، و گسوترش سااتای پیدا کرده است. با توجه به افویایش جمعیوت شوهری نشانی، اهمیت فیایندهویژه آتشعمومی، به

های افیایش یافته است. در ایون شورایط، نیواز بوه سیسوت  رور چشمگیریاطرات ناشی از حریت و حوادث مرتبط با آن نیی به

ی بهبود پاسیگویی و کواهش زموان واکونش بوه حووادث، بویش از پویش عنوان ابیاری براها بهنشانیمدیریت هوشمند در آتش

و  (IoT)کواوی، اینترنوت اشویا  هوای نووین، دادهها شام  استفاده از فناورینشانیآتشوشمند در مدیریت ه .شوداحسا  می

نود. ایون رویکورد بوه تواند به بهبود فرآیندهای پیشگیری، شناسایی و پاسخ به حریت کموک کهای پیشرفته است که میتحلی 

های دقیت، تصمیمات بهتری اتیوا  کننود و منوابع اقعی و تحلی های ودهد که با استفاده از دادهها این امکان را مینشانیآتش

نشانی تواند به بهبود آموزش و آمادگی کارکنان آتشعلاوه بر این مدیریت هوشمند می  .ی مدیریت نمایندتررور بهینهاود را به

تر و با توانند در شرایط واقعیمینشانان  های آموزشی پیشرفته، آتشهای هوشمند و سیست سازیند. با استفاده از شبیهکمک ک

کند، بلکه به کواهش اطورات ناشوی از ها کمک میهای آنا به افیایش مهارتتنهتری تمرین کنند. این امر نههای متنوعچالش

د. شووها پردااتوه مینشانی، به بررسی اهمیت و لیوم به کارگیری مدیریت هوشمند در آتشدر این مشاله  .انجامدحوادث نیی می

تواننود بوه بهبوود هوای نووین مینه فناوریهای این رویکرد، تلاش اواهد شد تا نشان داده شود که چگوبا تحلی  میایا و چالش

 ایمنی عمومی و کاهش اسارات ناشی از حریت کمک کنند. 

 

 ت هوشمند آتش نشانیمفهوم مدیری

رده است در درون اود اطورات و حووادث بسویاری دارد زندگی شهری در کنار آسایش و رفاهی که برای شهرنشینان فراه  آو

کند. مشابله با این اطرات از دیر باز در اندیشه و عم  بشر بوده و او همیشه تلاش داشته تا در افراد را تهدید میکه جان و مال  

ی شهرها و روسوتاها اشواره توان به نشش سازمان آتش نشانی در ایمنمسائ  را از اود دور سازد در این راستا می  حد امکان این

باشند که نشش مه  و حیاتی در حفاظت از جوان رژانسی شهرها میهای ادماتی، اوها از جمله عناصر و کاربریکرد آتش نشانی

های ها را دارند ایمنی در شهر در برابر اطرات آتش سوزی در کاربریسوزیو مال مردم در برابر حوادث میتل، بالااص آتش  

اموروزه (. 1۳9۳یومی، باشد )محمدی و پورقمین امنیت جانی و مالی شهروندان به عهده این عنصر مه  شهری میمیتل، و تض

از اهداف مه  برنامه رییی شهری   شود. یکیهای مه  تلشی میدر ارزیابی کیفیت زندگی در شهرها مشوله ایمنی یکی از شااص

وندان در پی دارد. ایمنوی وضوعیتی اسوت کوه در آن اطورات و سوایر باشد که آسایش و آرامش را برای شهرایمنی شهری می

شوود. انتاوار های فیییکی یا جسمانی به کنترل درآمده و موجب حفظ سلامت و رفاه جوان افوراد میبعوام  ایجاد کننده آسی

باشد. موقعیوت مکوانی لین در زمان بحران و اطر امدادرسانی سریع همراه با دقت مهارت با تجهییات مناسب میمردم از مسئو

شهروندان بسیار مه  می باشد. حضوور بوه موقوع آتوش نشوانان مراکی امداد و نجات مانند آتش نشانی در ارائه موقع ادمات به 

باشود روندان و مشارکت حداکثری شوهروندان بوا شوهرداری میسبب دلگرمی آسیب دیدگان، کاهش اسارات،رضایتمندی شه

 (1۳9۳)محمدی و پورقیومی،  

اسوت کوه بایود  ی از مهمترین نیازهای هر شهروند و یا بازدید کننده از، شهر ایمنی است. این مساله بنیادی تورین اودمتیکی

شوند که یکی از آنها اطر آتش سووزی اسوت ها ارائه شود شهرها توسط اطرات گوناگونی تهدید می  توسط دولت یا شهرداری

تواند گام موبری در جهت کاهش اطرات بشمار رود. به هت مشابله با سوانح میهای میتل، جبرنامه رییی برای بکارگیری روش
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های پیشگیری از سوانح آتش سوزی درصدد جلوگیری از بروز سانحه و کاهش اطرات ناشی از آن اسوت اموا ال روشعنوان مث

بوه نووع ناوام سیاسوی اجتمواعی و که در هر کشوری برنامه رییی شهری تا چه حد و به چه شک  از این ابیار استفاده کنود این

عمولاً ناام اجتماعی و سیاسی مسلط بر جامعه در این رابطوه تصومی  اقتصادی حاک  بر آن کشور بستگی دارد. از آنجایی که م

گیورد )پوور اسوکندر، اوتی برای مشابله با آتش سوزی موورد اسوتفاده قورار میهای متفگیرنده است در کشورهای میتل، روش

1۳80.) 

های شهری به سرعت افیایش یافته و تامین آن های اایر در کشورهای توسعه یافته توجه به ایمنی شهروندان در رر سالری  

اله در رر  های شهری کشورها اشکال و ابعواد تبدی  به یکی از اهداف مه  این رر  شده. است با وجود اینکه توجه به این مس

های بعمو  آموده بور روی های شهری شده اسوا  بررسویجی  جدایی ناپذیر رر   میتلفی داشته است تامین ایمنی تبدی  به

طوری ها و برنامه ها آنچنان که باید و شاید به این امر توجه نداشته اند برسد این رر عه شهری کشور به نار میهای توسرر 

در مشابو  سووانح آتوش سووزی همچنوان   های شهری نیاز به توجه بیشتر به مسای  ایمنی شهروندان بویژه ایمنویکه در رر 

 (.1۳9۵گردد )مطهری و رضازاده، احسا  می

 

  انواع خطرات و تهدیدها در شهرها  

بوده اسوت. اموروزه انجمون هوای علموی های اایر بسیار مورد توجه  بحث هوشمندسازی ایمنی در برنامه رییی شهری در سال

هوا شیت روی موارد هوشمندسازی ایمنی شهری هستند؛ از جمله این انجمنمیتلفی که از اعتبار جهانی براوردارند در حال تح

من بین المللی برنامه رییان شهری و منطشه ای اشاره کرد. این انجمن که متشک  از برنامه رییان متیصص است توان به انجمی

و منطشه ای بوا سوابشه و حرفوه میلادی تاسیس شده است. هدف این انجمن گرد ه  آوردن برنامه رییان شهری   196۵ر سال  د

ست بوسیله یونسکو، سازمان مل  و شورای اروپا تایید شده و مشور آن در لاهوه ای است این انجمن که یک سازمان غیر دولتی ا

اه اطر و ایمنی در برنامه رییی شهری پردااته کوه ایون اوود بیوانگر اهمیوت است این انجمن در کنگره های میتل، به جایگ

شهری در سراسر دنیا دهد که در بیشتر منارت های بعم  آمده نشان می شمندسازی ایمنی شهری است. بررسیموضوع در هو

سااتمان سازی به سطح استاندارد نرسیده بصورتی که منارت آسیب پذیر بیشتر شدهاند و توسوعه غیور قوانونی شوهرها را بوه 

 (.1۳94است )رهنما و همکاران،  منارت پر اطر تبدی  کرده

های با کیفیت پایین که نوا اطور تیریوب نارت با استوار مانند ارراف تپه ها که مستعد به رانش زمین هستند یا در زمینم  در

ها در آنها وجود دارد سکنی گیینند از ررف دیگر توسعه شهرنشینی به ررز فجیعوی سوبب افویایش آسویب پوذیری سااتمان

ای جوامع مجبورند در منارت با استوار مانند ارراف تپوه هوا کوه مسوتعد بوه جوامع انسانی گردیده است؛ زیرا به موجب آن بر

ها در آنها وجود دارد سکنی گیینند )محمودی و های با کیفیت پایین که اطر تیریب سااتمانن هستند یا در زمینرانش زمی

 (.1۳9۵جاوید مغوان، 

های محیطی ممتد که آهسوته تور اتفوا  ها یا تیریبمانحوادث و بلایا از قبی  آتش سوزی، زلیله تیریب و فرو نشستن ساات

شوند. همچنین درصد قاب  توجهی از مردم نیی در های جدی به افراد میندگی و وارد آمدن آسیبث از دست رفتن زافتد باع می

اتی هستند کوه ای با حداق  ادمات شهری و لوازم زیر سااتی زندگی میکنند. این جوامع عمدتاً در معرض اطرمنارت حاشیه

رات عمده ای که ساکنین شوهرها را تهدیود میکننود گاهی منجر به از دست دادن مکان زندگی و گاهی جان آنها می شود. اط

 توان به صورت  ی  ربشه بندی نمود: می
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 سی ؛  -

 آتش سوزی؛  -

 بر  گرفتگی؛  -

 اپیدمی ها  -

 تند باد؛  -

 هافرونشستن و تیریب سااتمان  -

 زمین لرزه؛  -

 (.1۳9۳جرم و تبهکاری )کیکاوسی و همکاران،  -

برنود آسویب پوذیری در مشابو  بلایوای ربیعوی بوا ها رنو  میدر شهرهایی که از بلایای ربیعی چون سوی  زلیلوه یوا اپیودمی

های نامناسب و بی موقع بشر افیایش یافته است آتش سوزی یکی از رای  ترین حوادبی است کوه بیصوود در منوارت داالت

شووند ها یوا منوارت اروراف نگهوداری میدهد و علت اصلی آن بروز مواد قاب  اشوتعالی اسوت کوه در سوااتمانمی  خرشهری  

 (.1۳96)اراسانی زواره و شکوهی،  

 

 ها و مدیریت آنآتش سوزی در ساختمان  

افراد را به اطر انودازد. بنوا   تواند در زمانی کوتاه دارایی و سلامتیترین بلایایی است که میآتش سوزی یا حریت یکی از قدیمی

به تعری، حریت عبارت است از سواتن مواد سواتنی یا آتشی نااواسته که در لحاه وقوع از کنترل اارج شوده و معموولاً بوا 

ها در نتیجوه آتوش سووزی جوان هر ساله تعداد زیادی از انسان (.1۳96دود حرارت و نور توأم است )اراسانی زواره و شکوهی، 

شوند بر اسا  آمار سازمان بهداشت جهانی سالانه بیش از دهند یا دچار جراحات و صدمات بسیار جدی میدست می  زاود را ا

درصد از این مرگها در کشوورهای بوا درآمود  9۵افتد که بیش از مرگ در ابر سواتگی ناشی از آتش سوزی اتفا  می  ۳00000

حادبوه آتوش سووزی بوه رفتوار سواکنین (. 1998، )(MMWRک  و متوسط هست گیارش هفتگی مورگ و میور و بیمواری )

امدادگران حرفه ای نایر آتشنشانان و نیروهوای اورژانوس بعود از مرحلوه (.  2010سااتمان بستگی دارد )مرگریت و همکاران،  

 یاشوند پس رفتار مردم در ایون مرحلوه فواکتور مهموی بورابتدائی آتش سوزی که مه  ترین مرحله ه  هست وارد صحنه می

 .باشدکاهش تلفات می

باشد؛ در همین راستا یکوی دهد که رفتارهای ناایمن انسان عام  اصلی اغلب حوادث سواتگی میمطالعات انجام شده نشان می

باشد که آن ه  از رریت ارتشا  سطح فرهنگ ایمنوی های قطعی در کاهش حوادث کنترل نرخ رفتارهای ناایمن افراد میاز روش

ها و امودادگران اولیوه اسوت همچنوین آنهوا ش سوزی سااتمان تهدید بیرگی برای ایمنی ساکنین سااتمانتآشود.  عملی می

اگر در مجتمع های مسوکونی بویرگ کوه سواکنین (.  2014ها نیی باشد )لی و همکاران،  توانند علت اسارات به اموال انسانمی

تواند منجر به افیایش تلفوات یه اضطراری آنها دشوار است میلیزیادی در آنجا وجود دارند آتش سوزی رخ دهد به علت اینکه ت

گردد. بنابراین رراحی مناسب و ایمن در برابر آتش سوزی برای حفاظت از جان مردم بسیار مه  و حیاتی می باشد )جینلوی و، 

ی متوثبر از شورایط و نوهای مسکبا توجه به آنچه  کر شد صدمات ناشی از آتش سوزی در ساکنین سااتمان(.  200۵همکاران،  

عوام  متعددی است که شام  مواردی از قبی  سااتار سااتمان مواد بکوار رفتوه در سوازه، رعایوت نکوات ایمنوی در سواات 
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باشد که اود متوثبر از بافوت فرهنگوی و وضوعیت سااتمان آگاهی، ساکنین دسترسی به ادمات ایمنی آتش نشانی و غیره می

 (1۳96هر منطشه می باشد )اراسانی زواره و شکوهی،   یجغرافیایی اقتصادی و اجتماع 

 

 ویژگی های شهر هوشمند

یک شهر هوشمند نیاز با ابیارهایی دارد تا قادر با کمک با مدیریت کارآمد و هماهنگی بین ادمات میتل، موجوود باشود. مهو  

دهود ارلاعوات بوا شهر کوه اجوازه می یها برای مدیریت شهری بر پایه دانش دولت محلاست که رراحی و پیاده سازی راه ح 

ادمات بالثی به اشتراک گذاشته شود و بدین ترتیب کیفیت زندگی در داا  شهر ارتشا  پیدا کند، باشود )سویلیو و همکواران، 

شووند کوه از رریوت شهرهای هوشمند اغلب بوه عنووان کهکشوانی از ادوات و وسوای  در مشیاسوی وسویع متصوور می(.  2018

باه  در ارتباط اند که ارلاعات مداومی را مورد حرکات، افراد از نار جریان تصمی  گیری شوک  فیییکوی و   یدهای متعدشبکه

ها بوا بعضوی، دهند. شهرهایی هوشمند دارای کارکردهای ارلاعاتی باشند که قادر به ادغام و ترکیب دادهاجتماعی شهر ارائه می

 (.2012کیفیت زندگی در شهرها باشند )باتی و همکاران،  های بهبود کارایی، عدالت پایداری واهداف راه

هوای های متنوع گوناگون و حشیشوی بربیایود. دادههای شهر هوشمند باید از پس حج  بیرگی از دادهبه رور کلی تمامی راه ح 

هوای کلات دادهشومهای ایستا یا بی حرکت منبع اصلی ارلاعات در شهر نیستند بلکوه بیشوتر  آشکار یا مشیص به عنوان داده

ها در، های زمان واقعی مانند جابجوایی اودروهوا و تحورک انسوانبیرگ مرتبط با پلتفرم شهر هوشمند است که مربوط به داده

های بهداشتی و اینترنت اشیا  است. به روری که معماری شهر هوشومند بایود قوادر بوه اسوتفاده از شهر مصرف انرژی مراقبت

وسیع از چندین دامنه در سرعت های میتل، برای بهره برداری و تجییه و تحلی  آنها جهت محاسوبه   ییهامشدار زیادی از داده

ای پیش بینی، تشییص ناهنجاری برای هشدار زود هنگام و ارائوه پیشونهادها و توصویه هوایی بوه یکپارچه ارلاعات چند دامنه

هوشمند از سه مولفه یا ستون اصلی جهت ارتشوا  کیفیوت  ریک شه(. 2017کاربران و مسئولان شهری باشد )بادی و همکاران، 

 زندگی شهری براوردار است:

 ارتشای کیفیت زندگی در یک مرکی برتر برای ارائه ادمات به هر شهروند؛  -1

 تروی  توسعه پایدار از رریت مدیریت هماهنگ ادمات عمومی که باعث افیایش بهره وری و صرفه جویی  -2

 انرژی اواهد بود؛

کار بر روی توصعه اقتصادی به روری که شهر همچنان یک اهرم ضروری در توسعه ادمات جدید و نوآوری در کسب و کار   -۳

 (.2014ها باشد )باده،  و فعالیت

 

 ها و جامعهاهمیت و لزوم هوشمندسازی ایمنی و آتش نشانی در ساختمان

گسترش شهرها از یک سو و پیشورفت تیصوص و فنواوری   رشد فیاینده، جمعیت توسعه شهرنشینی و کمبود و ارزش زمین در

هایی بوه ساات و ساز از دیگر سو باعث افیایش روزافیون بلند مرتبه سازی و سکونت مردم در آنها شده است. چنین سوااتمان

زلیلوه و  ندلی  تعدد ربشات تراک  جمعیتی بالا و وجود تثسیسات و تجهییات الکتریکی و مکانیکی در هنگام بروز سوانحی چوو

باشند از جانب دیگور بوه علو  ارزش افویوده بنوا و های کوتاه تر روبرو میهای متفاوتی نسبت به سااتمانآتش سوزی با چالش

تجهییات اینگونه مجتمع های مسکونی و نیی تراک  انسانی و مالی مدیریت ایمنی در مشابله با سوانح به مناور کواهش تلفوات و 

های متفاوتی می باشند. با توجه به تجربیات محدود کشوور تری مواجه بوده و ملیم به اتیا  سیاست  هاسارات با مشولات پیچید
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های بلند مسائ  و مشکلاتی متعددی بروز در مدیریت بحران های شهری به نار می رسد در ابر وقوع آتش سوزی در سااتمان

پس از سانحه بسیار دشوار اواهند بود )سازمان آتش نشانی   نموده که رسیدگی کنترل و مدیریت آنها تنها در شرایط اضطراری

 (.1۳9۳و ادمات ایمنی شهر تهران، 

با توجه به سیر صعودی علوم و فنون و انتاار و آرزوی بشر برای داشتن جامعه سال  و امن وی همواره در تلاش بوده و در ایون 

ادمت اوود در آورد و در راه دسوتیابی بوه موواد و تجهیویات و  هراه سعی کرده با ایجاد تغییر در ربیعت حتی الامکان آن را ب

ها و به دست آوردن و فراگیری فنون جدیدتر به همان مییان نیی با اطرات بیشتر و جدیدتری مواجه شده اسوت. بطوور دستگاه

احسا  امنیت و ایمنوی  کلی جامعه و افراد آن به دنبال کسب آرامش هستند و یکی از عواملی که این آسایش را فراه  میسازد

است؛ لذا مشوله ایمنی و نشش کلیدی آن در پیشبرد زندگی و ایجاد فضایی که پذیرنده تغییرات مفیود باشود اهمیوت و جایگواه 

ویژه ای پیدا کرده است یکی از راههای مه  ممانعت از بروز حوادث تشویت و گسترش فرهنگ ایمنی است. یعنی ابتدا بایسوتی 

ه نسبت به ایمنی تغییر یابد تا توجه به ایمنی به رور کام  و به مرور به صورت یوک فرهنوگ گسوترش یابود عمدیدگاه افراد جا

بایستی توجه داشت که ایمن کارکردن و جلوگیری از حوادث قب  از اینکه به یک سااتار تبدی  شود؛ نیازمند فرهنگی مبتنوی 

بین مردم به صورت یک فرهنگ ایجاد شده و گسترش یابود. گسوترش   ردبر ایمنی است. بنابراین تفکر ایمنی مدار ک  ک  باید  

های آمووزش و پیشوگیری بوه کموک گیرد که البته مهمترین آن اعمال سیاستهای میتلفی صورت میفرهنگ ایمنی با روش

و امیوداواه،  یحوشوود )فلاهای ایمنی توسط کواربران ایجواد میابیارهای مدیریتی و تجییه و تحلی  حوادث تهیه دستورالعم 

1۳94.) 

همه ساله حوادث کوچک و بیرگ متعددی از جمله، حریت، آوار تصادف، زلیله، سی  و در گوشه و کنار کشورمان به وقووع موی 

شوند و شمار بسیاری نیی اانه و کاشانه اوود را از پیوندد که با اسارات مالی و جانی زیادی همراه است هیاران نفر مجرو  می

ها را تهدیود موی. کنود چنانکوه گفتوه های فناوری جدید نیی جان انسوانعلاوه بر این حوادث ناشی از پیشرفت  دهنددست می

های به دسوت آموده در زمینوه بهداشوت شود با وجود کاهش چشمگیر شااص مرگ و میر ناشی از انواع بیماری و پیشرفتمی

ای ربیعی و حوادبی مانند تصادفات رانندگی سشوط هواپیموا و یها بیشتر جان اود را در جریان بلافردی و عمومی اینک انسان

 (.1۳81دهند )ابراهیمی و حسینی جناب، آلودگی زیست محیطی از دست می

مدیریت شهری ناگییر است برای کاهش ابرات بلایای ربیعی در شهرها از کارایی بسیار بالایی براوردار باشد و آن را با گذشت 

های اایر ایمن سازی شهرها بیصود در برابر حریت ها حوادث و سوانح غیر مترقبه مورد توجه قرار لازمان افیایش دهد؛ در س

هوای های افیایش ایمن سازی ادمات و تثسیسات همواره بکارگیری و به هنگام نمودن روشگرفته و در این راستا یکی از روش

های مربوط به کیفیوت زنودگی در کشوورهای به نتای  پژوهش  همدیریت و فناوری و هوشمندی در این زمینه بوده است. با توج

توان در سه عام  جامع زیر الاصه نمود احسا  امنیت احسا  اجتماعی، نمودن احسا  گوناگون عوام  سعادت انسان را می

شوده انود   باشند به عنووان مثلوث سوعادت بشور بیواناحترام به اود این سه عام  جامع که نیازهای اساسی جوامع بشری می

 (.1۳90)هیارجریبی، 

توان به صورت زیر شکافت احسا  وجوود ایمنوی و امنیوت بورای شوهروندان احسوا  در مدیریت شهری سه عام  فو  را می

های اجتماعی با مشارکت سایر شوهروندان احسوا  مشوارکت در براورداری از امکان برقراری ارتباط با دیگران و انجام فعالیت

هوای های شهروندان گنجاندن برنامه های کاهش آسیب پوذیری رر ی و با اهمیت بودن نارات و اواستهرهامور اجتماعی و ش

توسعه شهری برای شهروندان و جامعه که در معرض حوادث، میواررات و بلایوای ربیعوی هسوتند ضورورت دارد در حشیشوت 
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تولیدی و صنعتی و تثسیسات و اودمات شوهری در   های موجود، ابیارهای دانش و مهارتحفاظت از جان و مال، مردم گنجینه

های آمایش کشور و مودیریت شوهری قلموداد ها حوادث و بلایای ربیعی، باید بیش جدایی ناپذیری از رر مشاب  ابرات حریت

  هوها و صدمات جبران ناپوذیری ای هیینهگردند نتیجه عم  به ایمنی به سود جامعه است. رعایت نکردن یک سری اصول پایه

کند. هنگامی که یک آتش سوزی رخ می دهود بانیوه هوا به افراد و ه  در بعد وسیع تر می توانند تفاوت بین به جامعه وارد می

گیرد که این به فرهنگ عموومی ارزشمندند. بانیه ها مرگ و زندگی را رق  بینند. از ررفی ایمنی مانند چتر ک  جامعه را فرا می

توان به جامعه ایمن در آینده امیدوارتر شد شهروندان باید کارهای اوود را هنگ سازی شود میفرجامعه مربوط می شود. هرجا  

با در نار گرفتن تمام جوانب ایمنی آن انجام دهد چراکه بازتاب و سود این کار به اود شیص برمی گردد. برای فکر می کنند 

ست در حالی که هیینوه کوردن بورای ایمنوی نووعی سورمایه کارهایی که برای رعایت و فراگیری اصول ایمنی می شود هیینه ا

 (.1۳98گذاری است )غلام نیا و حجازی، 

 

 اهمیت ایستگاه های آتش نشانی

های آتوش باشد. ایستگاهامداد رسانی نایر اورژانس و آتش نشانی مییکی از مهمترین ادمات عمومی در سطح شهرها ادمات  

انتاار اودروهای آتش نشانی و امداد از جمله مراکوی مهو  و حیواتی اودمات رسوانی در های استشرار در  نشانی به عنوان مکان

ی. .کنود در مکوان یوا شهرها هستند که نشش مهمی در تامین ایمنی و آسایش شوهروندان و توسوعه اقتصوادی شوهرها ایفوا مو

ریعترین زموان ممکون اودمات بوه های ویژه و حیاتی آتش نشانی دسترسی مناسب عام  تعیین کننده است؛ زیرا در سکاربری

گردد چرا که بهترین و نیدیکترین مسیر بین دو نشطه عرضه و تشاضا ادمات حائی اهمیت است هر چه مییان شهروندان ارائه می

ها نیی بیشتر اواهود بوود همچنوین عوواملی چوون شانی به اطوط ارتباری بیشتر کارایی این ایستگاهدسترسی ایستگاه آتش ن

ها موبرند )زیواری و ها و غیره در چگونگی مح  استشرار ایستگاه،ها کیفیت و حج  ترافیک یک ررفه بودن ایابانعرض ایابان

 (.1۳90ییدان پناه،  

های مربووط اسوت. تحشیشوات تجربوه و شوواهد ها و برنامه ریییدر استشرار ایستگاه مییان و تراک  جمعیت از عوام  اصلی موبر

ی از شهر که تراک  جمعیتی در سطح بالای قرار دارد، احتمال وقوع حوادث بیش از منارت با توراک  دهد که در منارشنشان می

ای آتش نشانی است و چون کواهش تلفوات هک  جمعیت است بنابراین جمعیت عام  مهمی در چگونگی نحوه استشرار ایستگاه

عیت پراکنده شوده در منطشوه از اهمیوت بسویایی بور انسانی مهمترین اص  در ارفای حریت به شمار میرود، مییان و نحوه جم

 (.1۳96اوردار است )فنی و روشن،

 باشد:  در مکان یابی ایستگاه آتش نشانی رعایت نکات  ی  حائی اهمیت می

های آتش نشانی از ایستگاه پیشنهادی به مح  وقووع حادبوه در اوج بوار بایست بر اسا  حرکت ماشینمیبرای مکان یابی    -1

 های نوین استفاده شود.ی شبکه شهری مورد بررسی قرار گیرد که برای اینکار باید از فناوریترافیک

 سیست  ایمنی شهر باید بر ک  شهر پوشش کافی و به موقع داشته باشد.  -2

د ها در بعضی منارت دیگر وجود داشته باشت الا  و عدم پوشش ادمات در منارت در حالی که همپوشانی ایستگاهدر صور-۳

 باشدهای موجود میبا موید مکان یابی نادرست ایستگاه
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اد های بوا اهمیوت زیوجوی  سوااتمان 2800در احداث سااتمان آتش نشانی از نار فنی با توجه به آنکه از نار آیین ناموه   -4

ااتمان آسویب باشد می بایست در مشاب  زلیله کاملا مشاوم رراحی و اجرا  گردد در مواقع حووادث نبایود هویس قسومت سومی

 ببیند.

قسمت امدادی سااتمان ایستگاه آتش نشانی باید کاملا مرتبط به آشیانه باشد و قسمت اروجوی آشویانه نبایود هیچگونوه   -۵

 کت ماشین گردد.مانعی داشته باشد تا باعث تاایر حر

با اهمیت می باشود. یوافتن محو  آدر  یابی؛ استفاده از سامانه ارلاعات جغرافیایی در کارهای ادمات رسانی آتش نشانی    -6

توان محو  شود که با استفاده از سامانه ارلاعات جغرافیایی به راحتی میدقیت حادبه و رسیدن به مشصد زمان زیادی اتلاف می

ه نششه موجود نشان داد و مسیر یابی کرد. علاوه بر آن با پیدا کردن کوتاهترین مسیر در حداق  زمان ممکن بمورد حادبه را در  

 مح  حادبه رسید.

 های مرکیی، شهر نشاط پر جمعیت بافت تارییی و فرسوده شهر دارای اهمیت می باشد.  مکان یابی توجه به قسمت  -7

باشد که در ررفین روداانه و ری  راه آهن پیش بینی بیرگذار در افیایش زمان میوجود روداانه و اطوط راه آهن عوام  تا  -8

 (.1۳88ن مشدم و همکاران، ایستگاه ضروری است )فروت

 

 های ایمنی شهری و هوشمندسازی شهریطرح

وناگونی سعی های ایمنی شهری صورت گرفته که به شک  های گدر شهرهای دنیا جهت مشابله با آتش مطالعاتی در زمینه رر 

 توان به صورت  ی  تشسی  بندی کرد:ها را میدر مشابله با حوادث دارند. این گونه رر 

 های ویژه که به آتش سوزی به صورت ااتصاصی توجه دارند؛ رر  -

 هایی که ایمنی در مشاب  آتش سوزی یکی از اجیای آنهاست؛رر   -

 رر  هایی که به امداد و نجات توجه دارند؛  -

 هایی که به پیشگیری توجه دارند؛ رر  -

 د؛هایی که علاوه بر پیشگیری امداد و نجات را ه  در نار می گیرنرر   -

 تشویت و بهبود ایمنی شهری در مشاب  سوانح آتش سوزی؛  -

 (.1۳97هایی که به هوشمندسازی ایمنی و آتش نشانی توجه دارند )ابراهیمی و معرف،  رر   -

های زیست محیطی و ناپایداری در توسعه از پیامدهای شهرنشینی و توسوعه صونعتی، اسوت رین آسیببا این استدلال که بیشت

های شهری نشات می گیرد. بوا توسوعه ترین نشاط برای تابیرگذاری و تغییر جهت به سمت توسعه پایدار از کانوندر نتیجه مهم

های مدیریت و کاربردی بوه صوورت هوشومندانه و ا و سیست ههای ارتباری به مرور همه ابیارها و ماشینها و سیست فن آوری

ها و اودمات شوهری صورفه شوهری نیوی بوا مودیریت هوشومند در سیسوت اود کار سااته و به کار گرفته می.شوند در ابعواد 

کواربرد شود. حم  و نش  و کنترل ترافیک هوشمند استفاده از ارلاعات، مکوانی های بسیار وسیعتر و بیرگتری حاص  میجویی

و درموان از راه دور های اداری مجوازی آمووزش از راه دور بهداشوت مصالح هوشمند بانکداری و ارید و فروش اینترنتی سوایت

هایی هستند که روز به روز توسعه یافته تر و رای  تور می.شووند کنتورل ها و سیست کنترل امنیت و ایمنی از راه دور و. .. روش

های جدیود بسویار لازم و ایمنی شهر و تحول در نگرش به رراحی شهری با بوه کوارگیری سیسوت هوشمندانه کالبدی و کیفی 

 (.1۳97یمی و معرف،  ضروری است )ابراه
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 عوامل موثر در ارتقای ایمنی و آتش نشانی  

 توان به موارد زیر اشاره نمود:  از عوام  موبر در ارتشای ایمنی آتش نشانی می

 تش نشانی و رر  جامع پیشگیری؛تدوین مشررات ایمنی و آ  -1

 آموزش مستمر شهروندان؛  -2

 ی؛ برناارت ساات و سازها و اجرای دقیت مشررات مل  -۳

 های بیرگ در مراکی آتش نشانی؛تشکی  بانک ارلاعات ایمنی کلیه سااتمان  -4

 مشارکت شهروندان در ااموش کردن آتش اود امدادی؛  -۵

 لوازم و تجهییات ایمنی و ارفای حریت آتش نشانی بکار گرفته شده در سااتمان به رور دوره ای بررسی  -6

 آزمایش و آموزش داده شود؛

ها، فضای عمومی که ممکن است در حوادث ربیعوی و نشانی و بازدید مستمر از معابر، شهری پارکحد ایمنی آتشتشویت وا  -7

 های دریگیری تا حصول نتیجه که رفع نشص گردد مانند دراتغیر ربیعی حادبه ساز شود و پ 

 حال سشوط دیوارهای سست نمای شیشه ای غیر ایمن وجود گلدان در ترا  و. ....

 سااتار تک مرکیی در شهر اودداری گردد؛ زیرا سااتار چند مرکیی بیش از سااتار تک مرکیی دراز   -8

 مشاب  حریت مشاومت دارد؛

 باشد؛دادی اورژانس بر  و گاز در مح  حادبه با اهمیت میحضور نیروی ام  -9

 ها به کپسول ارفای حریت مجهی گردد؛کلیه اودروها و مغازه -  10 

 های مسکونی و تجاری و... به کپسول ارفای حریت و جعبه؛سااتمان کلیه ادارات و-11

 دام اولیه مجهی گردند.ها به موتور سیکلت امدادی به مناور تسریع در اقکلیه ایستگاه -  12 

 

 های نوین در رابطه با آتش نشانیهای بکارگیری و توسعه فناوریچالش

 در رابطه با آتش نشانی می توان به موارد زیر اشاره نمود: های نوینهای بکارگیری و توسعه فناوریاز چالش

 فشدان قوانین الیامات و استانداردها در سطو  سازمانی و ملی؛  -1

 های صنفی؛ها و تشک ارتباط متولیان ایمنی با اتحادیه فشدان  -2

 های متولی ایمنی؛در سازمان های نوینکمبود نیروی انسانی متیصص به مناور بهره برداری از تکنولوژی و فناوری  -۳

 های تیصصی در زمینه ایمنی در کشور؛کمبود سمینارها و همایش  -4

 ها و سمینارهای معتبر بین المللی؛و متیصصین در کنفرانسعدم امکان مشارکت و حضور کارشناسان   -۵

 فشر دانش عمومی در رابطه با ایمنی در تمامی سطو  جامعه؛   -6

 های عمومی ایمنی و شهروندی؛ناسب برای حضور فعال بیش اصوصی در راستای توسعه آموزشعدم وجود شرایط م  -7

 در تامین تجهییات لوازم و کالاهای مورد نیاز در صنعت ایمنی؛ وجود شرایط نامناسب برای حضور فعال بیش اصوصی  -8

 لی در کشور؛ها و مؤسسات آموزش عاهای تیصصی ایمنی و آتش نشانی در دانشگاهنبود رشته  -9

 های معتبر در زمینه حریت و تجهییات مرتبط با ایمنی و آتش نشانی در داا عدم وجود آزمایشگاه  -10

 های فعال در زمینه ایمنی و آتش نشانی؛فشدان ارتباط علمی با کال  ها و دانشگاه  -11
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 اوری در کشور؛عدم تامین منابع مالی مورد نیاز برای بکارگیری تجهییات نوین و توسعه فن  -12

 های متولی ایمنی در کشور.حدود ااتیارات محدود و ضعی، سازمان  - 1۳

 

 ین در رابطه با ایمنی و آتش نشانی سخت افزارهاتجهیزات و تکنولوژیهای نو  

هوای وژیها در رابطه با ایمنی و آتش نشانی اسوتفاده از تجهیویات و تکنولدر راستای بهره مندی از فنون نوین و توسعه فعالیت

و علووم نووین از   نوین در جامعه جایگاه ویژه ای دارد و در کنار مواردی همچون، آمووزش الیاموات و اسوتانداردها و نیوی دانوش

ضروریات دستیابی به سطحی است که در آن سطح بتوان از فنون نوین استفاده کرده و در سطح جامعوه از آن بهوره منود شود 

هوای فوراوان آنهوا اسوتفاده از ایون ی هوشمند اعلام حریت اشاره کرد که بوا توجوه بوه قابلیتهاتوان به سیست برای نمونه می

هوای نووین و های اعلام حریت قدیمی باشد. در مسیر دستیابی بوه تکنولوژییین مناسبی برای سیست تواند جایگها میسیست 

 بهره مندی از آنها ه  سویی دو رکن ضروریست این دو رکن عبارتند از: 

 های متولی ایمنیسازمان  -1

 بیش اصوصی.  -2

شیت و پوژوهش و حمایوت از محششوین اقودام بوه تعیوین های متولی ایمنی در کشور باید با ایجاد بستر مناسب برای تحسازمان

نی بایود بوا های آتش نشانی نمایند در بعدی متولیان ایمهای تجهییاتی مورد نیاز همگام با توسعه و نیاز جامعه و سازماناولویت

آورنود )سوامانی و تدوین الیامات و قوانین ااد زمینه حضور بیش اصوصی را در تامین تجهییات مورد نیاز در جامعه فوراه   

 (.1۳97همکاران، 

پیگیری برای تدوین الیامات و تصویب قوانین مورد نیاز به مناور کاهش تعرفه هوای گمرکوی بورای تجهیویات ایمنوی و آتوش 

های بوین کراسی اداری در بازرگانی و واردات کمک به فروش تجهییات استاندارد و رد و مورد تایید آزمایشوگاهنشانی کاهش برو

ی ایجاد فضای رقابت بین ارائه کنندگان تجهییات ایمنی و آتش نشانی و مشابلوه بوا ایجواد انحصوار و لابوی هوای قدرتمنود الملل

های متولی ایمنوی بوا توجوه بوه شور  وظوای، و نی است از آنجا که سازماناقتصادی از وظای، متولیان امور ایمنی و آتش نشا

تهیه تجهییات و لوازم ایمنی مورد نیاز جامعه نیسوتند ضورورت حمایوت از بیوش   هایااتیارات اود قادر به فعالیت در زمینه

های و تجهیوی آزمایشوگاه  اصوصی اهمیت ویژه ای می یابد. موضوعی دیگر که در این راستا حائی اهمیت بسویار اسوت سواات

ولیوان ایمنوی بتواننود کیفیوت ها در ایون اسوت کوه متاستاندارد حریت و تجهییات ایمنی. است. اهمیت وجود ایون آزمایشوگاه

تجهییات ایمنی را سنجیده و در صورت عدم دارا بودن کیفیت مورد انتاار که توسط استانداردها تعیین شده است از تایید آنها 

 (.1۳97و به این وسیله مانع از استفاده آنها در سطح جامعه شوند )پروری و والی زاده،  امتناع کرده  

 

 وشمند ایستگاه های آتش نشانیعوامل موثر بر مدیریت ه

های آتش نشانی علاوه بر اینکه به عنوان مرکوی اصولی ارفوای حریوت عمو  ها و ادمات موجود در شهر ایستگاهاز میان کابری

از مراکی مه  امداد و نحات در سایر سوانح نایر، زلیله، سی ، آب گرفتگی معابر به حساب می آینود از ایون رو   کنند. هموارهمی

های آتوش نشوانی هو  از جنبوه ها قب  از وقوع سانحه اهمیت بسیایی براوردار اسوت. آموادگی و ایسوتگاهدگی این ایستگاهآما

از جنبه مهارت و هماهنگی پرسن  در هنگام وقوع سانحه دارای اهمیوت تجهییات و وسای  ایستگاه و وضعیت سااتمانی و ه   

تووان از ایجواد مناسب و کارآمد و آمادگی و هماهنگی پرسون  آتوش نشوانی میویژه ای می باشد. با داشتن تجهییات و وسای   
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منطشوه بوا توجوه بوه های آتوش نشوانی هور  اسارات و تلفات تا حد زیادی جلوگیری کورد؛ بنوابراین سوطح آموادگی ایسوتگاه

ها طح آموادگی ایسوتگاههای ایجاد اطر در آن باید سنجیده شود که در صورت لیوم اقداماتی را در جهوت افویایش سوپتاسنی 

 (.2010انجام داد )نباتی،  

کمبود و نشض در تجییات و امکانات و عدم هماهنگی پرسن  موجب کاهش کارایی سازمان آتش نشوانی موی شوود. اسوتفاده از 

ر ستانداردها برای مشایسه وضعیت فعلی با وضعیت مطلوب به ارتشای عمیکرد سازمان های آتش نشانی و اودمات ایمنوی منجوا

ها باشد که پرسن  همه ایستگاهایستگاه می  9در حال حاضر سازمان آتش نشانی شهر یید دارای  (.  2010اواهد شود )رضازاده،  

 48سواعت کوار در برابور  24وضعیت کار و استراحت کارکنان شیفتی بوه صوورت باشند در سه شیفت کاری مشغول به کار می

نفور آنهوا در   110نفر نیرو در سازمان آتش نشانی یید مشغول به کار هستند که    14۵باشد. در حال حاضر  ساعت استراحت می

نجام وظیفه مشوغول هسوتند )فولا  های عملیاتی در ایستگاه های شهر حضور دارند و مابشی به عنوان نیروهای اداری به ابیش

 (.1۳96علی آبادی و همکاران، 
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هوا و توسعه پایدار شهری بر مبنای رشد هوشمند شهری، تحلی  بر مولفه ها ویژگی(  1۳97ابراهیمی مازیار معرف، مری  ) .1

، صوص 2اره دو، پیواپی ده، جلود میایای شهر هوشمند دوماهنامه علمی تیصصی پژوهش در هنر و علوم انسانی، سال سوم، شم

2۵-۳4. 

ایمنی در شهر پایدار: مدیریت بحران در تهران اولین سمینار سواات و (  1۳81)ابراهیمی، محسن؛ حسینی، جناب وحید   .2

 ساز در پایتیت، تهران دانشگاه تهران دانشکده فنی.

اهمیت ایلی زیاد ایسوتگاه آتوش نشوانی های با بررسی نشش و عملکرد سااتمان(  1۳97پروری، علی والی، زاده سودابه ) .3

دانشگاه  -تهران-های نوین عمران معماری و صنعت سااتمان، ایران ین المللی یافتهدر جهت کاهش، بحران سومین کنفرانس ب

 تهران دبیراانه دائمی کنفرانس.

ایوان ناموه کارشناسوی ، پ GISسنجش توزیع فضایی سوانح آتش سوزی در شهر با استفاده از (  1۳80پوراسکندر، عبا  ) .4

 ارشد دانشگاه تربیت مدر  تهران.

رییش سااتمان پلاسکو به دنبال آتش سوزی و در  آمواته های آن   (1۳96ود، شکوهی محمدرضا )اراسانی، زواره، دا .5

 .۵مجله ارتشای ایمنی و پیشگیری از مصدومیت ها، دوره 

بررسی توابیر قوانون تعریو، محودوده و حوری  بور سوااتار (  1۳94رهنما، محمد، ااکپور براتعلی؛ عبا  زاده غلامرضا ) .6

 .۳82-۳6۵، صص 40هرها نمونه: موردی شهر مشهد مدیریت شهری شماره مالیدی فضایی آینده ش

 GISد رمحیط  AHPهای آتش نشانی با استفاده از مدل  مکان یابی ایستگاه(  1۳90زیاری، یوسفعلی ییدان پناه سمانه ) .7

 .74-87چش  انداز جغرافیایی مطالعات انسانی(، سال شش ، شماره  )مطالعه موردی شهر آم  

ضوابط ملاک عم  بازیابی از ایمنوی معمواری: تهوران معاونوت   (1۳9۳ش نشانی و ادمات ایمنی شهر تهران )سازمان آت .8

 حفاظت و پیشگیری از حریت.

سطح تفکر اسوترا تژیوک در سوازمان ارزیابی  (  1۳97سامانی علی ورن دوست، رحمان، شریعتی، مری ، سامانی راساره ) .9

سوالن  -ین المللی و چهارمین همایش ملی آتش نشوانی و ایمنوی شوهری تهوران آتش نشانی و ادمات ایمنی، اولین همایش ب
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 مشدمه ای بر ااموش کننده های حریت، تهران: انتشارات سبحان.( 1۳98جازی سبحان )غلام، نیا، رضا ح .10

های بهینه ایستگاه های آتش نشانی با اسوتفاده از تعیین مکان (1۳88فروتن، مشدم متین؛ وحیدنیا، محمد؛ رمنش، امین ) .11

 شبکه های عصبی مصنوعی، همایش ژئوماتیک. 

اولویوت بنودی ( 1۳9۵ن، ابراهی  امین، مشدم، جعفر دهشانی فیروزآبادی، سوعیده )ید، سلمانی، ندوشفلا  علی آبادی، سع .12

، TOPSISو    AHPهای آتوش نشوانی شوهر یوید بوا اسوتفاده از روش  اقدامات موبر جهت ارتشای کیفیت اودمکات ایسوتگاه

 ، تابستان.  ۳، شماره 8فصلنامه علمی تیصصی رب کار، دوره  

رویکردهای کاهش آسیب پذیری و آمادگی در برابور آتوش سووزی احتموالی در (  1۳94میداواه عارفه )فلاحی، علیرضا ا .13

 .4۳-۵7های بلندمرتبه، فصلنامه دانش پیشگیری و مدیریت بحران، دوره پنج ، شماره اول، صصسااتمان

وردی شوهر یر عام  مطالعوه موهای آتشنشانی با رویکرد پدافند غ مکان گیینی ایستگاه(  1۳96فنی، زهره، روشن عبداله ) .14

 92-81، صص101شماره   26بهبهان، فصلنامه علمی پژوهشی ارلاعات جغرافیایی، دوره،  

ارزیابی مییان آسویب پوذیری منوارت شوهری در برابور (  1۳9۳کیکاوسی، مصطفی قراگوزلو، علیرضا وفائی، نژاد علیرضا ) .15

 .21نششه برداری، کشور، دوره   ژئوماتیک، سازمانزلیله از منار معیارهای فیییکی بیست و یکمین همایش ملی  

های آتش نشانی شهر نورآباد با اسوتفاده از تحلی  فضایی و مکان یابی ایستگاه(  1۳9۳محمدی جمال، پورقیومی حسین ) .16
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