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 چکیده

ز اداده و  لیتشک اری جمع یزندگ ادیبن یکه در هر جامعها ردیگیشکل م ییو رفتارها شهیفرهنگ در قالب اند ،یجهان سنت در

رو،  نیاز ا است. هدینسل امروز رس به بوده که یراثیبرگرفته از م یفرهنگ سنت ی. هنجارهاشودیمنتقل م گریبه نسل د ینسل

انجام  به (اردونکنی: شهر فریمطالعه موردی)فرهنگ گردشگر آن بر جذب ریو تاث یفرهنگ شهر یپژوهش حاضر با هدف بررس

 شهر ییجراا رانیدمرا کارکنان و  قیتحق نیا یشده است. جامعه آمار انجامی شیمایپژوهش با استفاده از روش پ نی. ادیرس

ان حجم نمونه و بطور نفر بعنو 242و با توجه به جدول مورگان تعداد  باشندینفر م 650 تعداد که دهندیم لیتشک دونکناریفر

 عیتوز نکارکنا انیا در مه پرسشنامه زیاطلاعات با استفاده از ابزار پرسشنامه انجام شد و ن ی. جمعآوردندیگرد انتخابی تصادف

 قیتحق نیه در امورد استفاد یآماری استفاده شد. روشها SPSSاطلاعات از نرمافزار  لیو تحل هیجهت تجز نی. همچندیگرد

 یها ولفهدادها، م لیو تحل هیتجز جیتوجه به نتا با .باشدیم یخط ونیو رگرس ینمونها کی رنوف،یاسم -آزمون کولموگروف 

 گردشگر )بر جذبیبه اصول شهروند یبندیو مقررات و پا نیقوان تیرعا ،یریپذ تیمسئول ،یی(مشارکت جویفرهنگ شهر

 د .باش یرشه تیریدرمد یاستگذاریس یراهنما تواندیمعنادار دارد که م و مثبت یریتاث دونکناریدر شهر فر یفرهنگ

 

 ،یندشهرو اصول به یبندیاو مقررات و پ نیقوان تیرعا ،یریپذ تیمسئول ،ییمشارکت جو ،یفرهنگ شهرهای کلیدی: واژه

 جذب گردشگر.
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 مقدمه -1

 یمتوال یاه گونهاز افراد است که ب یگروه انیباورها، عادات و سنن مشترک، م ،یآموختن یاز رفتارها یفرهنگ، مجموعها

 فیرتع را در یاصل تیچهار خصوص ف،یتعر نی. در ا شوندیآموخته و به کار گرفته م شوند،یکه وارد آن جامعه م گرانید توسط

و  فتارهار ل اول،شناسان شده است . عام جامعه یاز سو فیتعر نیا رشیعوامل سبب پذ نیفرهنگ مدنظر قرار داده است و هم

 و ا، باورههستند . دوم یمیو تعل یقوم و گروه که هم مورد طبع و پسند آنها، هم آموزش ایملت  کیمختص  یکردارها

 ات ون نوع عادوم، آ. س شودیحاصل م شانیبر ا یو تجرب یاقناع درون م،یو به طرز تعل نییتع قیاعتقادات آن دسته که از طر

 ر ول، حاضو تکامل مرحله به مرحله آنها توسط نسل قب دنیبه ارث رس تیو چهارم خاص رشیمشترک و مورد پذ یسنتها

  آن جامعه . ندهیآ

 از داده و لیا تشکر یجمع یزندگ ادیبن یکه در هر جامعها ردیگیشکل م ییو رفتارها شهیفرهنگ در قالب اند ،یجهان سنت در

 نگفره نی. ااست هدیبوده که به نسل امروز رس یراثیبرگرفته از م یفرهنگ سنت ی. هنجارهاشودیمنتقل م گریبه نسل د ینسل

 تنافین واهاباشد که خ یجاذب گردشگران تواندیدر عصر حاضر م یموجود در صنعت گردشگر یبا توجه به تقاضا یسنت

 را در آن تجربه کنند .  یهستند تا اصالت واقع یبا فرهنگ سنت ییمکانها

 ستند،ه یهنگفر یاصالت یدور در مناطق مختلف که هنوز دارا یها به خصوص نشات گرفته از گذشته یدر واقع فرهنگ سنت

 دری هنگون فرگوناگ یتقاضاها ،یرو است که در چارچوب گردشگر نیرا به خود جذب کند. از ا یاریگردشگران بس تواندیم

  .ردیگ یاز مناطق مختلف شکل م دیفرهنگها از راه بازد گریاز شناخت د یروند

 دیپد یادم ییلاو کا کنندیم یرویدانست که از آن پ ییو هنجارها نیمع یگروه یمتشکل از ارزشها توانیرا م یفرهنگ شهر

 یفرهنگ ب ، بدونفارغ از زمان و مکان ،یاست. شهر واقع مودهیپ یو راه تکامل دهیبال یشهر ی. فرهنگ با زندگ آورندیم

 سده شگرف یهایهمراه با دگرگون ی. فرهنگ شهرشودیکهنسال است که هر روز نو م یدهایپد ،یشهر فرهنگ.معناست

طور به یهرش. همه عناصر کندیم یآن برابر خیره تارمفهوم در گست نیگشته است که با تحولات ا دگرگون چنان ستم،یب

 یوشمند برارو  ینطقم یراه افتنی ی. براگذارندیبر آن اثر م زین یو در موارد شوندیفرهنگ متأثر م از میرمستقیو غ میمستق

در  یسانهنگ انفر )نوپا گذشته از دو ، یالگو نیبهره جست. ا یسه سطح لیتحل یاز الگو توانیمیی به پرسشها ییپاسخگو

  دارد . زین یانهایکلان و خرد، سطح م سطح چون؟ ( ستیچ یمتن شهر

 ردخ . سطحهددیار ماختصاص دارد، قر یاجتماع یهایکه به سازمانها و گروهبند انهیآن را در سطح م یاز فرهنگ شهر برداشت

 هگفت شیح پسه سط ارتباط متقابل ،یاز فرهنگ شهر ای. در برداشت پوپردازدیم یبه فرد رفتاد و سطح کلان به ساختار جمع

و  شهر رو ساختا یط انساناز رابطه ارزشها، هنجارها، رواب یبه هنگام برخورد با فرهنگ شهر یشهر زانیر . برنامهشودیم یالزام

 یرشخصیغ یرخب. ندیجو یم بودن یشهر یرا در معنا یشناسان فرهنگ شهر . جامعهکنندیم ادی یشهر یزیر بالاخره برنامه

 با واسطه است نه چهره به چهره . یکه روابط دانندیم یفرهنگ شهر یژگیو نیرا مهمتر شدن

 نوع نیسفر هستند. ا یبرا یزشیکه عوامل عمده انگ باشدیم یو مراسم فرهنگ تهایها، فعال از جاذبه دیبازد یفرهنگ یگردشگر

متنوع  فیاست . به علت وجود تعار یبوم یو گردشگر یهنر یگردشگر راث،یم یمانند گردشگر ییربخشهایشامل ز یگردشگر

را  فرهنگی واژه ،یفرهنگ پرداز هی، نظر( 1976امزیلیو موندیر)دشوار است.  زین یفرهنگ یگردشگر فیاز فرهنگ، تعر ریو متغ

 ،یعنی است؛ مردم ”یزندگ یکل وهیش“و  ”یریادگیهنر و “ یرندهیکه دربرگ داندیم یسیواژگان زبان انگل نیتر دهیچیاز پ یکی
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آداب و عادات  وی ، سبک زندگ(و اجراها یهنر یمثلاً کارها)خلاق  ی، ترجمانها(راثیو م خیمثلاً تار)فرهنگ با گذشته و سنن 

 یها تیسا مند هستند به از گردشگران، همان اندازه که به فرهنگ مردمان مختلف علاقه یاریمردمان مرتبط است . بس

 علاقه مند هستند زیها ن موزهها و نگارخانه ادبود،ی یبناها ،یخیتار

 قیتحق ینظر یمبان - 2

 یفرهنگ شهر - 2-1

 راثیه مبحترام است که در بردارنده احساس تعلق، ا یادیمشترک بن نیاز ارزشها، نگرشها، قوان یمجموعه ا یشهر فرهنگ

 نوع یاورهااز هنجارها، ارزشها و ب یمجموعه ا یاست . فرهنگ شهر یحقوق و تعهدات شهروند صیتشخ نیو همچن مشترک

. ودشی م یررسشده، ب که بر آن محول یاجتماع فهیوظ ایکارکرد  ت،یو با توجه به موقع کندیم نییانسان را در شهر تع یزندگ

 صوصخ در را یدیکل یژگیتوان چند و یم یفرهنگ و فرهنگ شهر رامونیصورت گرفته پ یها یاز مجموع مطالعات و بررس

 کرد: انیب یارتباط فرهنگ و فرهنگ شهر

 شده است. لیفرهنگ از عناصر مختلف و متعدد تشک رایاست، ز تیکل کی یفرهنگ شهر 

 شود. یفرهنگ توسط جامعه شناخته م رایاست، ز یمحصول جمع کی یفرهنگ شهر 

 رسد. یم یامروز یگذشته به نسل ها یکه از نسل ها رایمند است، ز خیتار یفرهنگ شهر 

 شوند. یم رییو در دراز مدت دستخوش تغ یکه عناصر فرهنگ به سخت رایاست، ز داریپا یفرهنگ شهر 

 و تلفمخ یها بلکه از جنبه ردیگ یقرار نم یفرهنگ یفرهنگ در مقابل ب نیکه ا رایاست، ز فیط کی یفرهنگ شهر 

 برخوردار است. یدرجات متفاوت

 یصحبت م یاجتماع فهیکارکرد و وظ ای تیموقع کیکه ما از فرهنگ در رابطه با  یاز موارد گرید یاریمانند بس یشهر فرهنگ

 گنظر فرهن ز نقطها یقیدق فیتعر یشدن آن در زبان عام است و لزوما دارا جیمفهوم فرهنگ و را افتنی تیعموم ینوع م،یکن

 .ستین یعلوم اجتماع ای یشناس

 کهبل یا منفه لزومننه لزوما مثبت است و  مانیفرهنگ، برا نیا م،یکنیصحبت م یزیما از فرهنگ چ یتوجه داشت که وقت دیبا

ی تماعو اج یهنگفر یهادهیپد ریو رابطه آن را با سا میکنیزوال آن توجه م ایتحول و  ،یریشکلگ طیبه ساز وکارها، شرا شتریب

 صحبت از یروز وقتام یکه در زبان فارس یدر حال میمد نظر دار( یفرهنگ شهر ) یبه نوع شتریب شود،یم ( یاخلاق شهروند )

 رند.شهروندان دا ریسا ایو  یاجتماع یشهر نسبت به نهادها کیکه شهروندان در  یفیوظا یعنی شود،یم استناد

ی م دیتاک ینگمطرح شده است که بر مباحث و عوامل فره یشهر تیریو مد یزیر در برنامه یدیجد یکردهاینظر رو نیاز ا

 افتیازب ست،یز طیمشارکت مردم در امور مربوط به حفاطت مح نهیدر زم یمحل یزیر به برنامه توانی. از آن جمله مورزد

 .کرد ارهوانان، اشو نات زنان، جوانان یتشکلها ،یمنابع، توانمندساز ییدر صرفه جو یابتکارات محل ،یآموزش شهروند پسماندها،

 یفرهنگ یگردشگر- 2-2

 سمیتور سم،یصنعت مانند اکوتور نیمتنوع ا یاست که در کنار شاخه ها یجهانگرد یمیاز اشکال قد یکی یفرهنگ یگردشگر

 یجهان یاز تقاضا یبخش مهم ،یفرهنگ یگردشگر دهد . یادامه م شخوی توسعه و رشد به …و  یورزش سمیتور ،یمذهب

گوناگون و جوامع  یکشورها ا،یشود که به دور دن یم از مردم مربوط یگوناگون یدهد و به گروه ها یم لیرا تشک یگردشگر

مذهب و هنر به منظور  راث،یکسب کردن تجربه از م دنبال گوناگون سفر کرده و به (دادهایرو) یاز رخدادها دیبازد یبرا یمحل

 ستیاز تجربه تور یعیوس فیط رندهیدر برگ یکه همگ باشندی آنها م یزندگ یمختلف و روش ها یاز کشورها یآگاه شیافزا



 شهری مدیریت و عمران جغرافیا، مطالعات

 22-34، صفحات 1402 پاییز ،3 شماره ،9 دوره

25 

 

از آثار  یوالیفست یدهایبازد ،یشینما یهنرها یاجرا رندهیتواند در برگ یبه عنوان نمونه م یفرهنگ گردشگر باشد . یم یفرهنگ

 یگونه از گردشگر نیباشد . در ا یمذهب یها والیو فس یعیطب یها راثیموزه ها، م ،یآموزش یتورها ادبودها،یو  یخیتار

ها  یمانند موزه ها و گالر یسنت یفرهنگ یاز جاذبه ها دیساز جذب گردشگران باشد که بازد نهیزم تواند یم یعوامل متعدد

 (. 23:  2006 چاردز،یر)باشد یآن م از عوامل رونق دهنده یکی

ی زندگ و سبک بلکه به فرهنگ امروز ست،یگذشته ن یتنها مصرف محصولات فرهنگ یفرهنگ یکند، گردشگر یم انیب چاردزیر

 »هم و(ذشتهگمرتبط با هنرها و فرهنگ )یراثیم یهم گردشگر یفرهنگ یگردشگر لیدل نیمرتبط است . به هم زین یامروز

 الحشته و در مورد گذ ی. مشخص است که آگاه ردیگ یرا در بر م (یامروز یمرتبط با محصولات فرهنگ) یهنر یگردشگر

 ارقر آنها یامروز یزندگ یمکان و مردم آن و هم بر مبنا کی راثیو م خیتار یهم بر مبنا یفرهنگ یدهد که گردشگر یم نشان

 آثار ، بناها ورسوم آداب و ،یو هنر یفرهنگ راثیبا م ییآشنا یبرا یجهانگرد یتوان نوع یرا م یفرهنگ یدارد . لذا گردشگر

 ریز را به صورت یفرهنگ یاروپا، گردشگر هیاتحاد 1991دانست . در سال  یو پژوهش یقاتیتحق ،یآموزش یبا هدف ها یخیتار

 :نمودند فیتعر

ی نره یها شیانم ،ینمانند موزه ها، آثار باستا یخاص فرهنگ یمردم در جهت جاذبه ها یها تی: به تمام فعال یکیتکن فیتعر

 شود . یها، خارج از محل سکونتشان اطلاق م والیفست و

 یورآ ف جمعبه دور از محل معمول سکونتشان، با هد یفرهنگ ینمادها ی: حرکت مردم در جهت آشکارساز یمفهوم فیتعر

ردشگر گ ،یگفرهن یاشکال از گردشگر نیا یهر دو در. شانیفرهنگ یازهایبرطرف کردن ن یبرا دیو اطلاعات جد اتیتجرب

 (. 2013 ت،یاسم)شود  یم ختهیبا او دارند، انگ متفاوت یفرهنگ نهیکه زم یو دست اول ارتباط با مردم کیاساساً با تجربه نزد

رها، مراسم رفتا لیمقصد از قب کی یفرهنگ یجلوه ها دنیگردشگر د یهدف اصل یفرهنگ یدر گردشگر ،یطور کل به

 . ( 27:  1396 ،یکاظم)آن است  یقیها، هنر و موس شگاهینما ها، شنامهینما

ی ردشگربخشگ نیقرار داد . در واقع، نخست یمورد بررس یاصل هیتوان موضوع را از دو زاو یم یفرهنگ یبحث گردشگر در

 کهی. در حال عه استجام یخیبُعد تار دگاهید نیگردد، محور ا یجامعه باز م کی یخیتار راثیمرتبط با م یبه گردشگر یفرهنگ

 نوانا به عجامعه ر کی یمحور موضوع، زمان حال است و فرهنگ جار یفرهنگ ینگرش به گردشگر نیدوم ای بخش نیدوم در

 شود: یم مینوع تقس 2به  یطبق اصول جهان یفرهنگ یکند . گردشگر یم ییجو یخود پ موضوع

 شود می …و  یمعمار ،یباستان شناس ،یخیتار یتهایملموس مانند موزه ها، سا یتهایاز سا دارینوع اول: که د یگردشگر

دم مر یعلم های جنبه …و  شتیناملموس مانند آداب و رسوم، فرهنگ، نوع مع یراثینوع دوم: که شامل آثار م یگردشگر

 . باشد یمی شناس

 ندیفرا نیا یریطور چشمگ است و به یفرهنگ ۀزیبا انگ یالملل نیب یدرصد گردشگر 37 ،یگردشگر یطبق آمار سازمان جهان

 به را در جهان یصنعت گردشگر استگذارانیو س زانیر توجه برنامه ،ینوع از گردشگر نیاست. رشد روزافزون ا شیافزا حال در

 نظر . درهرحال، بهشودیمشاهده م یخوب به ریتأث نیا زین رانیا ۀتوسع یها برنامه ندیخود معطوف کرده است و در فرا

 وی خیو تار یفرهنگ ۀکه جاذب ییعبارت است از : مسافرت افراد از محل سکونت خود به مکانها یفرهنگ یگردشگر کارشناسان،

ی ها مشخصه نی. همچن شودیانجام م یفرهنگ یازهاین یقصدِ کسب اطلاعات و ارضا به ییجا جابه نیدارند. ا یادمانی

 با ییبه آشنا لیبودن، تما شاغل ،یسن نیگانیبالابودن م ،یدانشگاه لاتیشامل: عبارت است از : تحص یفرهنگ گردشگران

 یهنرها یشگاههایاز موزهها، نما دیبازد یبرا یزیر برنامه ،یفرهنگ یاندازها به چشم یمند مناطق مختلف، علاقه فرهنگ
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 هیتعز ها،یعزادار ،یچهارشنبه سور رینظ ییدادهایو سنتها و رو نهاییبه شناخت آ لیتما ،یو آثار معمار یدست عیصنا وی سنت

و انواع  یبافیقال ،یکار یکاش اتور،ینیم ،یقیتئاتر، موس لم،یف ،یسیخوشنو ،یشامل، نقاش یبردن از آثار هنر لذت وی خوان

 :را مدنظر دارد ریاهداف ز یفرهنگ یمنشور گردشگر یدر ط یگونه گردشگر نی. اباشدیم یمعمار به وابسته ناتییتز

 و زبانیبه جامعه م راثیم تیبه منظور نشان دادن اهم راثیم تیریحفظ و مد انیکار متصد لیو تسه قیتشو 

 . دکنندگانیبازد

 رهنگو ف راثیکه م ییها وهیبه ش یو اداره گردشگر تیحما یبرا یصنعت گردشگر قیو تشو شرفتیکمک به پ 

 را محترم شمارد و آن را اصلاح کند .  زبانیزنده جامعه م یها

 ینندگو شک تیدرباره اهم یصنعت گردشگر انیو متول ستیز طیطرفداران مح انیگفت و گو م قیو تشو لیتسه 

 نها .آ یبرا داریپا یا ندهیبه آ دنیرس ازیزنده از جمله ن یمجموعه ها و فرهنگ ها راث،یم یها مکان

 یریگندازه جامع و قابل ا یشکل دادن به اهداف و راهبردها یها برا استیکنندگان طرح ها و س نیتدو قیتشو 

 .آنها یحفظ و نگهدار نهیدر زم یفرهنگ یها تیو فعال راثیم یمکانها نییبه ارائه و تب مرتبط

 موجود، یها تیبو ارائه جذا یمنطقه خود وابسته به تدارک فرهنگ کیدر  یفرهنگ یگردشگر یریاهداف شکل گ نیعلاوه بر ا

 یاذبه هوجود جا نیو همچن یو سازمان یدر مفهوم ساختار اجتماع یفرهنگ یاز گردشگر یو منطقه ا یمحل یبانیپشت

 یگردشگر گونه نیا یریرو شکل گ نیباشد..از ا یم یچشم انداز فرهنگ کیبا هم و شکل دادن به  قیدر تلف یعیطب وی فرهنگ

 ینمبا نیر ادشود.  واقع دیتواند مف یم یفرهنگ یدرباره مضرات و منافع گردشگر یساکنان محل یآگاه شیآن افزا با و همراه

.  باشد یم اازهین گریدر هرمنطقه از جمله د یمحل تیحفظ جمع یلازم برا طیبه شرا یابیو دست یبوم شناخت راثیم از تیحما

 .باشد ریتواند واجد آثار ز یدرهر منطقه م یفرهنگ یگردشگر یکل بطور

 ین محلگمشده ساکنا یفرهنگ ازاتیامت افتنی تیدوباره کشف کردن و اهم 

 بساس خواح کی ندهیو توسعه فزا یفرهنگ تیو هو ییدر بعد فضا یمنطقه ا یها یو توسعه آگاه صیامکان تشخ 

 .فرهنگ کیبه  تعلق

 دوره بلند مدت کی ،دریاقتصاد یبناها ریز جادیا 

 اقتصاد در حال رکود کیاشتغال در  شیافزا 

 یرهنگف یانواع گردشگر 2-2-1

از آنها  کیهر فیشود که در ادامه به تعر یم میتقس یفرهنگ به انواع مختلف میمفاه یگستردگ لیبه دل یفرهنگ یگردشگر

 : میپردازی م

ی هرهاکن و شمانند اما ییها ملموس و ناملموس سر و کار دارد .جاذبه یبا جاذبه ها راثیم ی: گردشگرراثیم یگردشگر

 نی، ا یخیراکن تاملموس مانند ام یاشاره کرد. به تجمع گردشگران در جاذبه ها یجوامع بوم یو سبک زندگ خیتار ،یخیتار

 زا دوحفاظتکننیم دایپ یشتریب تیروز اهم روزبه زیناملموس ن یرا با مشکل محافظت روبه رو خواهد کرد . جاذبه ها اماکن

 یرا م یترشیش بتلا یمذهب یو باورها رقص ،یقیموس ،یهنر یزبان، داستانها، سبکها لیناملموس از قب یفرهنگ یها جاذبه

 .طلبد

 ر. د ردیگ یبرم را در یهنر یدادهایجشنوارهها و رو ،یشیو نما یدارید یاز هنرها دیبازد یهنر ی: گردشگریهنر یگردشگر

 دیبازد زین یمحل یقیو موس رقص ع،یها، موزهها، تئاترها و کنسرتها از هنرها، صنا از نگارخانه داریعلاوه بر د ینوع گردشگر نیا

 .دشوی محض هنر است که موجب کم ارزش شدن آن م یساز یاز تجار یریمسئله مهم جلوگ یگردشگر نی.در اشودیم
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 نیا انیاست. در جر یفرهنگ یتر گردشگران در مقاصد گردشگر از مشارکت فعال یخلاق حاک یخلاق: گردشگر یگردشگر

 رقص. یحت ای یقی، موس یآورد مانند نقاش یبه وجود م یزیچ گرانیهمراه با د ای ییگردشگر به تنها تها،یفعال

 بخش عمده همانیمو  زبانیم نیموارد تعامل ب شتریدر ب یول پردازند،یم تیبه فعال یگاه جدا از اجتماعات محل گردشگران

 رسازد و د یم ریذرا امکانپ خیافراد را به فرهنگ و تار شتریب یدسترس یگردشگر نی. ادهدیگردشگران را شکل م سفر تجربه

  اشت.خواهد د مقصد و مردمان آن مشارکت کی یدهد و در فرهنگ واقع یمحور انجام م تجربه یتیآن، گردشگر فعال انیجر

 .رندیگیبزرگ و کوچک صورت م یاست که در شهرها یگردشگر یتهایشامل فعال یشهر ی: گردشگریشهر یگردشگر

 بهرا یدیجد یها بهجاذ زین دیجد یمرتبط هستند. شهرها یو فرهنگ یخیتار یو هنر شهرها راثیبا م تهایفعال نیاز ا یاریبس

 .کنندیعرضه م میعظ یدادهایو خلاق و رو دیجد یفرهنگ یها محله ،یو سرگرم یبزرگ فراغت یها شکل مجموعه

 یازهاشماندچ شوند؛یاست که در مناطق خارج از شهرها انجام م ییتهایشامل فعال ییروستا ی: گردشگرییروستا یگردشگر

 مناطق باشند. نیا یاصل یها ممکن است جاذبه ،یعیطب

 و غذا یگردشگر ، یو کشاورز یطیمح ستیز یها جاذبه دنیعبارتند از د ینوع گردشگر نیمعمول در ا یتهایاز فعال یتعداد

 ییق روستار مناطدمراکز جامع  ای ی. هر روز بر تعداد مراکز سلامت و تندرست یفرهنگ یاز چشماندازها دیو بازد یدنینوش

 یگرگردشاست. انیر جرد (و مراقبه وگایمثلاً ) یخلاقانه و معنو ،یفرهنگ یتهایمراکز فعال نیاز ا یاری. در بسشودیم افزوده

 ر خانهد رای حلممردمان  لندیکه ما کندیآن گروه از گردشگران را به خود جذب م ،یبوم ای یقوم ی: گردشگریبوم ای یقوم

 یاقعو تعاملی ردشگرگنوع  نیعلاقه گردشگران به ا لیشاهد باشند.دل کیو سنن و آداب و رسوم آنها را از نزد نندیبب شانیها

رکت در و ش دتمی طولان یرو ادهیشامل پ ینوع گردشگر نیمعمول در ا یتهایاست . فعال یآنها و مردم محل نیو خودجوش ب

ور غر شیفزاا و سنن یایبه اح تواندیاگرچه م ینوع گردشگر نیاست. ا یصنعتگر ایخلاق مانند رقص  ای یمراسم فرهنگ

 .تگرفدر نظر زیآن را ن یو فرهنگ ی، اجتماع یطیمح ستیز یها بیآس دیاما با کندیها کمک م تیقوم یفرهنگ

ی اریساست که ب پسند عامه یتهایمعاصر شامل فعال ایپسند  عامه یفرهنگ یمعاصر: گردشگر ایعامه پسند  یفرهنگ یگردشگر

 جاذبه . با ساخت)نمایسو  ونیزیتلو یورزش، تماشا د،ی(مانند خر برندیگردشگران در اوقات فراغت خود از انجام آنها لذت م از

 و یوضوعم یبزرگ، پارکها یفروشگاهها ،یسرگرم ید (مجتمعهاهمزمان تجربه کنن توانندیکه گردشگران م یدیجد یها

 ارقر یردشگرگ هیاشغالباً در ح تهایفعال نیحال، ا نی. با اابدییعلائق گسترش م نی) ایلمبرداریف یرهایمس ای وهایاستود

 .داند یم( جدول) ریرا به قرار ز یفرهنگ یگردشگر یاثرات مثبت و منف زیموسکاردو ن رسی. پ رندیگیم

 جدول اثرات فرهنگی گردشگران از:پیرس موسکاردو

 اثرات منفی اثرات مثبت عامل

 

استفاده از 

فرهنگ به 

عنوان عامل 

 جذب

  تغییر در فعالیت های سنتی وهنری افزایش حمایت از فرهنگ سنتی

 وارد شدن به حریم محدوده های سنتی به نمایش گذاردن هویت قومی وملی

سنتی زبان و تجدید حیات هنرهای 

 گویش

 شلوغی و ازدحام بیش از حد در مکانهای سنتی

  تجدید حیات آداب و رسوم فراموش شده
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سب بر ح یاثر دارد و هر یمنف ایمثبت  یبسته به نوع اجتماع، اثرات یکند که گردشگر یمطرح م ( 2010 )گیکر ن،یهمچن

 ،یادمل اقتصاست که عوا یچندبعد دهیپد کی یو اثرات آن بر اجتماع محل یاست . واضح است که گردشگر متفاوت اجتماع

 . ردیگیرا در بر م یاسیو س یطیمح ،یبوم شناخت ،یفرهنگ ،یاجتماع

 وند،ش یم یطبقه بند یقرار دارند . آنها به صورت منف یگردشگر یدر معرض اثرات مثبت و منف کسانیبه صورت  جوامع

 طیتنزل مح .خشند ب یرا بهبود م یاتیکه صفات ح یکنند و به صورت مثبت زمان یجامعه را نقض م یکه آنها مؤلفه ها یزمان

 وع اثراتر موضد یارزش ینظام ها یو دگرگون یزندگ نهیهز شیمصرف مواد مخدر، فحشا، قمار، افزا سم،یجرم، الکل ست،یز

 شده اند . یرتبه بند یمنف

 هجیدر نت تهافیود شالوده بهب کیو فرصت لذت از  یشده است مانند منافع اقتصاد مثبت ساکنان نقل یایمزا یمقابل، برخ در

 گ،ت فرهنکه شد(در حال مرگ) یرو به فراموش یجش نها و هنرها ،یمثبت، رقص سنت جینتا انیگردشگرها . در م حضور

 یبرا قتیقحگر در قابل ذکر است . گردش زیبرد، ن یرا بالا م رهیو غ یبوم طیحفظ مح لات،یاشتغال، رفاه، تحص یها فرصت

 .قدرتمند است یعامل ،یو فرهنگ یاجتماع یدر زندگ ژهیبه و یدر اجتماع محل رییتغ

 قیتحق یروش شناس- 3

ی شهر فرهنگ یو بررس یافراد مورد مطالعه جامعه آمار یهایژگیو فیکه به توص باشدیم یفیتوص قیتحق کیپژوهش حاضر، 

 اعانو از یندایم قیتحق کی نیپرداخته شده است. همچن (دونکناری: شهر فریمطالعه موردی)آن بر جذب گردشگر فرهنگ ریتاث و

 هرداخته شدعات پاطلا یپرسشنامه، به جمع آور لیها، افراد گوناگون و تکم مجموعه یکه با بررس باشدیم یشیمایپ قاتیتحق

 با ه مطابقکه حجم نمون نفر، 650به تعداد  دونکناریشهر فر ییو کارکنان ادارات اجرا رانیمطالعه حاضر مد ی. جامعه آماراست

 .باشدینفر م 242جدول مورگان برابر با 

 و لاتیحصت زانیسن، جنس، م ریبر اساس چهار متغ ها هیدر دسترس است. سهم یتصادف قیتحق نیدر ا یرینمونه گ روش

 یمحتو عتبارا یدارا قیتحق نیاطلاعات پرسشنامه بوده است. پرسشنامه ا یشده است. ابزار جمع آور نییخدمت تع سابقه

وجه به تست. با اکرونباخ استفاده شده  یآن از روش آلفا ییایسنجش پا یو برا باشدیبر نظرکار شناسان م یمبتن که است

 جداول نیهمچن و یمرکز یمانند شاخصها یفیسطح توص یرآما یبرخوردار باشد. از روشها یقابل قبول ییای،از پا912/0عدد

 استفاده شده است. SPSSاز نرم افزار  زیها ن هیدادهها استفاده شده است. جهت آزمون فرض لیو تحل هیبه منظور تجز یفراوان

 قیتحق یمدل مفهوم- 4

 رییبا متغ(نکناردوی: شهر فریمطالعه مورد)یبر جذب گردشگر فرهنگ یفرهنگ شهر یها مولفه ریتاث نییتب یپژوهش در پ نیا

 به یندبیپا وو مقررات  نیقوان تیرعا ،یریپذ تیمسئول ،ییمستقل شامل: مشارکت جو ریجذب گردشگر و چهار متغ وابسته

 .باشدیمحقق ساخته م قیتحق یکه مدل مفهوم باشدیم یشهروند اصول

 

 

 

 

 

 

گردشگرجذب   

یفرهنگ  

ییمشارکت جو فر  

یریپذ تیمسئول  

و مقررات نیقوان تیرعا  

 شهروندی اصولبه  یبندیپا

 شهروندی
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 دادهها لیتحل هیتجز-5 

 رهایجهت نرمال بودن متغ رنفیاسم -زمون کولموگروفآ- 5-1

 رنفیاسم -آزمون کولموگروف - 1جدول شماره 

جذب 

 گردشگر

 یفرهنگ

به  یبندیپا

 اصول

 یشهروند

 و نیقوان تیرعا

 مقررات

 تیمسئول

 یریپذ

 یدار یسطح معن ییمشارکت جو

sig 

789/0 080/0 164/0 061/0 102/0 761/0 

 نیا زمون بالادر آ باشد،یم sig < 0/  05با در نظر گرفتن  رنف،یاسم -آزمون کولموگروف ون،یاز شروط رگرس یکیز آنجا که ا

 اصول هب یبندیاپو مقررات و  نیقوان تیرعا ،یریپذ تیمسئول ،ییمشارکت جو)مستقل  یرهایمتغ نیشرط برقرار است بنابرا

 برقرار است. ونیشرط رگرس نیو اول باشندینرمال م یو وابسته جذب گردشگر فرهنگ ی(شهروند

 

 ها هیآزمون فرض- 2

 رد.دا یارمثبت و معناد یریتاث دونکناریدر شهر فر یشهروندان بر جذب گردشگر فرهنگ یی: مشارکت جوهیفرض 

 دلخلاصه م - 2جدول 

 نییتع بیضر نییتع بیضر همبستگی مدل

 شده لیتعد

 انحراف استاندارد

 نیتخم

 واتسون نیدورب       

1 026/0 001/0 005/0 27229/0 919/1 

 .ییمستقل: مشارکت جو ریمتغ -الف

 .نانهیکارآفر شیوابسته:.گرا ریمتغ -ب

 ونیرگرس بیجدول ضراخلاصه  – 3جدول 

 

 مدل

  استاندارد بیضرا استاندارد ریغ بیضرا

 Tآماره

 سطح

 B یدار یمعن

 
  انحراف

 استاندارد

Beta 

 (مقدارثابت)

 ییمشارکت جو

546/3 

20/1 

197/0 

057/0 

016/0 001/18 

350/0 

000/0 

000/0 

 یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -الف

 0 /5کمتر از طرفه کی انسیوار زیبدست آمده در جدول آنال sig نکهیبه علت ا شودیهمانطور که در جدول فوق مشاهده م

مستقل بر  ریغلازم برخوردار است. در مرحله بعد اثر مت یاز اعتبار آمار ونیکل رگرس (0/  000 < 0/  05 ) باشدیم

 ریست که متغامطلب  نینشانگر ا ونیرگرس بیدر جدول ضرا رهای) متغ sig(  ی. عدد معنادارشودیم دهیسنج روابستهیمتغ

. باشدیکوچکتر م 0/  05از سطح معنادار  ریمتغ نیا یبرخوردار است. چرا که عدد معنادار یاز اعتبار آمار ییجو مشارکت

 ییشارکت جوادعا نمود م توانیکه مناسب است. لذا م باشدیم 1/  919واتسون رابطه بالا عدد  نیدورب آزمون نیهمچن

 دارد. یمثبت و معنادار یریتاث دونکناریدر شهر فر یرهنگف گردشگر شهروندان بر جذب
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 ارد.د یدارمثبت و معنا یریتاث دونکناریدر شهر فر یشهروندان بر جذب گردشگر فرهنگ یریپذ تی: مسئولهیفرض 

 لاصه مدلخ - 4جدول                                                          

 نییتع بیضر نییتع بیضر یهمبستگ مدل

 شده لیتعد

 انحراف استاندارد

 نیتخم

 واتسون نیدورب

1 481/9 742/0 217/0 23876/0 707/1 

 .یریپذ تیمستقل: مسئول ریمتغ -الف

 یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -ب

 ونیرگرس بیجدول ضرا - 5جدول 

 

 مدل

  استاندارد بیضرا استاندارد ریغ بیضرا

 T آماره

 

 سطح

 یدار یمعن

 

B 

 

 انحراف

 استاندارد

 

Beta 

 (مقدارثابت)

 تیمسئول

 یریپذ

290/2 

317/0 

181/0 

044/0 

481/0 645/12 

345/7 

000/0 

000/0 

 

 یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -الف

 باشدیم 0/  05از  طرفه کمتر کی انسیوار زیبدست آمده در آنال sig نکهیبه علت ا شودیکه در جدول فوق مشاهده م همانطور

 وابسته ریقل بر متغمست ریلازم برخوردار است. در مرحله بعد اثر متغ یاز اعتبار آمار ونی، کل رگرس(0/  000 < 0/  05 )

 یریپذ تیسئولم ریمطلب است که متغ نینشانگر ا ونیرگرس بیدر جدول ضرا رهای(متغ sig)  ی. عدد معنادارشودیم دهیسنج

آزمون  نی. همچنشدبایکوچکتر م 0/  05از سطح معنادار  ریمتغ نیا یبرخوردار است. چرا که عدد معنادار یاز اعتبار آمار

هروندان بر جذب ش یریپذ تیادعا نمود مسئول توانیباشد که مناسب است. لذا میم 1/  707واتسون رابطه بالا عدد  نیدورب

 دارد. یمثبت و معنادار یریتاث دونکناریدر شهر فر یگردشگر فرهنگ

 یعنادارت و ممثب یریتاث دونکناریدر شهر فر یو مقررات شهروندان بر جذب گردشگر فرهنگ نیقوان تی: رعاهیفرض 

 خلاصه مدل - 6جدول 

یهمبستگ مدل نییتع بیضر   نییتع بیضر 

 شده لیتعد

 انحراف استاندارد

 نیتخم

 واتسون نیدورب

1 495/9 211/0 206/0 24200/0 803/1 

 و مقررات. نیقوان تیمستقل: رعا ریمتغ -الف

 یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -ب
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 ونیرگرس بیجدول ضرا - 7جدول 

 

 مدل

  استاندارد بیضرا استاندارد ریغ بیضرا

 Tآماره

 

 سطح

 یدار یمعن

B انحراف 

 استاندارد

Beta 

 )مقدارثابت(

 یریپذ تیمسئول

534  /2 

275 /0 

175/ 0 

040 /0 

459/0 102/16 

911/6 

000/0 

000/0 

 یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -الف

 )، کل0/  000 < 0/  05(  باشدیم 0/  05بدست آمده کمتر از  sig نکهیبه علت ا شودیکه در جدول فوق مشاهده م همانطور

 )یعنادار. عدد مودشیم هدیوابسته سنج ریمستقل بر متغ ریلازم برخوردار است. در مرحله بعد اثر متغ یاز اعتبار آمار ونیرگرس

sig )یربار آماو مقررات از اعت نیقوان تیرعا ریمطلب است که متغ نینشانگر ا ونیرگرس بیدر جدول ضرا رهایمتغ 

واتسون رابطه  نیوربآزمون د نی. همچنباشدیکوچکترم 0/  05از سطح معنادار  ریمتغ نیا یاست. چرا که عدد معناداربرخوردار

در  یهنگب گردشگر فرشهروندان بر جذ و مقررات نیقوان تیادعا نمود رعا توانیکه مناسب است. لذا م باشدیم803/1بالا عدد 

 دارد. یمثبت و معنادار یریتاث دونکناریفرشهر

 ثبت م یریتاث دونکناریدر شهر فر یشهروندان بر جذب گردشگر فرهنگ یبه اصول شهروند یبندی: پاهیفرض

 دارد. یمعنادارو

 خلاصه مدل - 8جدول 

 ضریب تعیین ضریب تعیین یمبستگه مدل

 تعدیل شده

 انحراف استاندارد

 نیتخم

 واتسون نیدورب

1 296/9 088/0 082/0 76019/0 980/1 

 .یبه اصول شهروند یبندیمستقل: پا ریمتغ -الف

 .یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -ب

 ونیرگرس بیجدول ضرا - 9جدول 

 

 مدل

  استاندارد بیضرا استاندارد ریغ بیضرا

 Tآماره

 

 سطح

 یدار یمعن

 

B 

 انحراف

 استاندارد

Beta 

 

 (مقدار ثابت)

 به اصول یبندیپا

 یشهروند

059/3 

158/0 

135/0 

038/0 

296/0 599/22 

143/1 

000/0 

000/0 

 .یوابسته: جذب گردشگر فرهنگ ریمتغ -الف

 )، کل0/  000 < 0/  05(  باشدیم 0/  05بدست آمده کمتر از  sig نکهیبه علت ا شودیکه در جدول فوق مشاهده م همانطور

) ی. عدد معنادارشودیم دهیوابسته سنج ریمستقل بر متغ ریلازم برخوردار است. در مرحله بعد اثر متغ یاز اعتبار آمار ونیرگرس
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sig )برخوردار است. چرا که  یاز اعتبار آمار یبه اصول شهروند یبندیپا ریغمطلب است که مت نینشانگر ا رهایمتغ

 1/  980واتسون رابطه بالا عدد  نیدورب آزمون نی. همچنباشدیکوچکتر م 0/  05از سطح معنادار  ریمتغ نیا یمعنادارعدد

در شهر  یشهروندان بر جذب گردشگر فرهنگ یبه اصول شهروند یبندیادعا نمود پا توانیاست. لذا م مناسب که باشدیم

 دارد. یمثبت و معنادار یریتاث دونکناریفر

 

 یریگ جهینت– 6

 کنشثر ازمتأ(تهبس یباز و گاه مهیباز، ن)نینماد یکالبد یفرهنگ اتیهمراه با خصوص یشهر یگردشگر یها که عرصه یهنگام

 نیدنما یهایگژیبا و یتجربه حضور حاصل از ارتباط و ابد،ی یدر فضا تبلور م یگردشگر فرهنگ یاجتماع نیها و تعاملات نماد 

 خواهد لیدر شهرتبد یفرهنگ یو لذا فضا به مکان گردشگر افتهیشکل  (زبانیجامعه م یدرک سبک زندگی)فرهنگ شهر

 گردشگر ذبجدر یشهر یو لذا مکان ها دهیگرد یبه مکان فرهنگ لیتبد ،یفرهنگ یاشباع بامعنا یفضا گرید انی. به بدیگرد

ن شهر ر درود یو واقع دیجد یاز هنرها رمتعارفیغ ییصحنه ها ظهورخواهند بود. یفرهنگ یگرد شگر یمکان ها ،یفرهنگ

 یگفرهن یاه صحنه دیخلاق و تول یبه گردشگر یسنت یفرهنگ یرگردشگریمس ریینظر از نقش فرهنگ، تغ دیاز تجد  یناش

 نینماد یاه یکننده و هم مصرف کننده کالاها دیهم تول ها صحنه نیکه گردانندگان ا یدر شهر است؛ به گونها یواقع

 بب حضور وس ،ینگگردشگران فره یموثق و چندگانه برا تجارباز یگستردها فیط جادیتوانند علاوه بر ا یبوده و م یفرهنگ

ر ن مکان، دآ تیز هومتفاوت حاصل ا ییو قرائت ها یبا حصول معان و دهیدر تجارب هر روزه شهر گرد  شانیمشارکت خلاقانه ا

 داشته باشند. ییبسزا ریتأث شانیجذب ا

 یردشگرطقه گ. مندهدیقرار م ریو گردشگر را تحت تأث زبانیفرهنگ جامعه م ،یگوناگون نشان داده که گردشگر اتیتجرب

رقص،  ،یقیوسم ،یدست عیصنا  نهیدر زم یفرهنگ یحفظ و ارتقا، الگوها نهیزم نیو همچن کندیحفاظت م یفرهنگ راثیماز

 گسترش لهیاست که به وس یمهم گردشگر یها از جمله جاذبه یسبک و معمار یو آداب و رسوم، سبک زندگ هنرتئاتر،

 .(1397:  79 ،یو زاهد انیرنجبر).سازدیحفظ و ارتقاء آنها را فراهم م نهیزم یگردشگر

 یفرهنگرگردشگ بر جذبی نشان داد که هر چهار مولفه فرهنگ شهر جیحاضر نتا قیتحق یها هیتوجه به مطالب فوق و فرض با

 فهی. وظندینما شود تلاخ ینسبت به بالا بردن فرهنگ شهر ستیبایم دونکناریکارکنان و شهروندان فر ران،یدارد و لذا مد ریتاث

 یاریو  کمکن،شهروندا فهیوظ زیو ن یو مقررات، نظم عموم نیقوان تیار و رعاو نظارت بر رفت یریگیآموزش و پ رانیمد

 .باشدیم یریپذ تیو مسئول ییمسئولان، مشارکت جو
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