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 هاریزی محلی در بهبود عملکرد دهیاری نقش نظام برنامه 

 

 سهیلا زمانی 
 کارشناسی مدیریت دولتی، معاون سرمایه گذاری و اشتغال روستایی دفتر امور روستایی و شوراهای استانداری فارس 

 

 چکیده 

ها و ارتقای توسعه پایدار روستاها  ریزی محلی در بهبود عملکرد دهیاریاین پژوهش با هدف بررسی نقش نظام برنامههدف:  

مند بر ارائه  ریزی نظامانجام شده است. تمرکز اصلی مطالعه بر شناسایی عوامل مؤثر بر کارآمدی مدیریت محلی و تأثیر برنامه

زیرساخت توسعه  عمومی،  افزخدمات  و  استها  مردمی  توصیفی  .ایش مشارکت  نوع  از  پژوهش حاضر  و  -روش:  است  تحلیلی 

دهد که وجود ها و نتایج: نتایج نشان میآوری شده است. یافتهها با استفاده از مطالعه اسناد، بررسی ادبیات موجود جمع داده

مات عمومی، ارتقای مدیریت منابع و تقویت های عمرانی، بهبود ارائه خدریزی محلی باعث افزایش اثربخشی پروژهنظام برنامه

تصمیم در  مردم  میگیری مشارکت  برنامهها  فقدان  همچنین  به ضعف شود.  منجر  نظارتی  سازوکارهای  نبود  و  منسجم  ریزی 

عمومی می اعتماد  کاهش  و  منابع  نشان میعملکرد، هدررفت  پژوهش  توسعه ظرفیتگردد.  که  دهیاران، دهد  مدیریتی  های 

 .ها هستندنابع مالی پایدار و تقویت شفافیت و نظارت از عوامل کلیدی در بهبود عملکرد دهیاریارتقای م

 

 ریزی محلی، دهیاری، توسعه روستایی، عملکرد مدیریتی، مشارکت مردمی نظام برنامه ی کلیدی: هاواژه
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 مقدمه 

اقت در  مهمی  نقش  همواره  ملی،  توسعه  زیربنای  و  تولید  کانون  عنوان  به  ایفا  روستاها  کشورها  ملی  امنیت  و  فرهنگ  صاد، 

ها اهمیت مضاعفی یافته کنند. در ایران نیز با توجه به پراکندگی و تعداد بالای روستاها، مدیریت محلی و حاکمیت دهیاریمی

کیفیت های عمرانی و ارتقاء  است. دهیاری به عنوان بازوی اجرایی مدیریت روستا، وظیفه ارائه خدمات عمومی، مدیریت پروژه

ریزی محلی منسجم، پاسخگو و مبتنی  زندگی روستایی را بر عهده دارد. اما عملکرد مطلوب دهیاری، نیازمند وجود نظام برنامه

ها تحلیل و پیشنهاداتی  ریزی محلی را در بهبود اثربخشی دهیاریبر نیازهای واقعی جامعه است. این مقاله نقش نظام برنامه

 (. 2020)افتخاری،  .کندمی برای توسعه روستایی ارائه

های  های اصلی تولید، خودکفایی و بستر تحقق امنیت غذایی کشورها، نقش غیرقابل انکاری در بنیانروستاها به عنوان کانون

انداز توسعه ملی بدون توسعه روستا و مدیریت اصولی  اقتصادی، اجتماعی و حتی ثبات سیاسی ملی دارند. در ایران نیز، چشم

ها،  نسانی و طبیعی روستایی قابل تحقق نیست. پراکندگی، جمعیت نسبتاً بالای روستاها و تنوع اقلیمی و اقتصادی آنمنابع ا

ها  شده را بیش از پیش آشکار ساخته است. در این میان، دهیاریسازیگیری ساختارهای مدیریتی کارآمد و بومیلزوم شکل

اجرایی مدیریت محلی، جایگاهبه بازوی  نهاد شهرداری ی همعنوان  با  یافتهتراز  اتکا به شخصیت حقوقی  ها در شهرها  با  اند و 

سامان وظیفه  زیرساخت مستقل،  توسعه  اجرایی،  امور  دارنددهی  برعهده  را  روستاییان  زندگی  کیفیت  ارتقای  و  )فتوحی،    .ها 

 (. 2012نادرپور، 

ریزی منسجم، پاسخگو و متکی بر نیازسنجی واقعی  ک نظام برنامهتوانند نقش راهبردی و مؤثر ایفا کنند که از یتنها زمانی می

باشند. نظام برنامهجامعه بهره اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و طبیعی را به  ریزی محلی، امکان تحلیل دقیق ظرفیتمند  های 

می حرکتدهیاران  جای  به  تا  سلیقهدهد  و  مقطعی  تصمیمهای  فرایند  پروژهای،  اجرای  و  اساس    هایسازی  بر  عمرانی 

اولویتضرورت  و  بومی  روستا،  های  اسلامی  و شوراهای  مردم  فعال  مشارکت  با  نظام،  این  یابد.  روستایی سامان  های جمعیت 

پروژه به  نسبت  اجتماعی  تعهد  ایجاد  و  منابع  نهادی، جذب  و همهمگرایی  برده  بالا  را  را  ها  پاسخگویی  و  نظارت  زمان سطح 

 (. 1397، )براتی .دهدافزایش می

ریزی پایین به بالا، مشارکت  المللی روشن ساخته است که مدیریت موفق روستایی بر پایه برنامهمطالعه تجارب داخلی و بین

می بنا  محلی  نهادهای  وظایف  دقیق  تفکیک  و  اطلاعاتی  شفافیت  منابع،  اجتماعی،  اتلاف  موجب  عناصر،  این  نبود  شود. 

هایی که با  ، کند شدن فرایند توسعه و سرخوردگی عمومی خواهد شد. در مقابل، دهیاریهای اجراییناهماهنگی میان دستگاه

ها، تخصیص منابع  بندی پروژههای محیطی، اولویتریزی مبتنی بر داده و واقعیتمشارکت واقعی مردم و با تکیه بر نظام برنامه

های  ق صنایع روستایی، افزایش اشتغال، ارتقای زیرساختدهند، آثار ملموسی مانند رونو نظارت بر اجرای خدمات را انجام می

 (.1390)ملکان،  .اندهای کیفیت زندگی را تجربه کردهعمومی و بهبود شاخص

ریزی محلی در گرو توانمندسازی دهیاران و کارکنان، تقویت درآمدهای پایدار،  در نهایت، توسعه پایدار و موفقیت نظام برنامه

های بازِ ارتباطی با مردم،  سازی و پاسخگویی، ایجاد کانالهای نوین برای شفافسترش بستر فناوریآموزش تخصصی مستمر، گ

از چالش های مالی، ضعف قوانین حمایتی و هایی مانند محدودیتو اصلاح ساختار نهادی در سطح ملی و محلی است. عبور 

گذاری یکپارچه در سطح کلان و خرد روستایی خواهد بود.  تنبود نظام ارزیابی و نظارت کارآمد، نیازمند اراده جمعی و سیاس

ایران ترسیم  تواند آیندهائتلاف میان دولت، دهیاری و جامعه روستایی است که می ای روشن، پویا و ماندگار برای روستاهای 

 نماید. 
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 ادبیات پژوهش 

برنامه به فرایندی اطلاق میمفهوم  ادبیات توسعه  در  برریزی محلی  اولویت  شود که  بومی هر جامعه،  ها و ویژگیاساس  های 

می شکل  را  توسعه  و  اداره  پژوهشدستورکار  در  )دهد.  افتخاری  )1386های  افراخته   ،)1388( صدری  و  نقش  2013(   ،)

ای و محلی در افزایش اثربخشی مدیریت اجرایی و رفع مشکلات ساختاری روستاها مورد تاکید قرار گرفته ریزی منطقه برنامه

برنامها را ست.  روستا  حکمرانی  اصلی  بنیان  مردم،  مشارکت  و  دولتی  نهادهای  اسلامی،  شوراهای  با  تعامل  در  محلی  ریزی 

می پژوهشتشکیل  )دهد.  همکاران  و  جولیانتری  )2019های  توپچی   ،)2015( همکاران  و  میرغفوری  و  ارتقای 1395(  نیز   )

 .اندز عوامل مهم ارتقاء مدیریت روستایی دانستهشفافیت، توانمندی دهیاران و دولت الکترونیک را ا

 

 روش پژوهش 

های موفق داخلی و خارجی، بررسی اسناد  های آن با درنظر گرفتن تجربه تحلیلی است که داده–پژوهش حاضر از نوع توصیفی

برنامه  حوزه  در  گرفته  صورت  علمی  مطالعات  و  جمع ملی  دهیاری  مدیریت  و  محلی  تجریزی  است.  شده  تحلیل آوری  و  زیه 

های عمرانی، کیفیت خدمات عمومی، شفافیت مالی  هایی نظیر کارآمدی پروژهای و با تاکید بر شاخصها به صورت مقایسهداده

 .و سطح مشارکت مردمی انجام شده است

 

 ها ریزی محلی و اثربخشی مدیریتی دهیاریبرنامه

ریزی بومی،  های مدیریتی و اداری روستاها محسوب شود. برنامهچالشتواند راهبردی مؤثر برای حل ریزی محلی مینظام برنامه

کند.  های هدفمند را تسهیل میهای منطقه، شناخت دقیق نیازهای جمعیت روستایی و تدوین برنامهامکان توجه به پتانسیل

ها، تخصیص  بندی اصولی پروژهتکنند، قادرند اولویهای راه اجرایی عمل میهای مدون و نقشههایی که براساس برنامهدهیاری

پروژهبهینه منابع و زمان پیشرفت  را رعایت نموده و  نمایند. همچنین، تداخل  بندی دقیق  را تضمین  های عمرانی و خدماتی 

ها  های اجرایی و ضعف تقسیم وظایف اغلب منشأ هدررفت منابع و تضعیف عملکرد دهیارینهادی، عدم هماهنگی با دستگاه

 .سازی مسیرهای ارتباطی، این مشکلات را به حداقل برساندسازی وظایف و روشنتواند با شفافریزی محلی مینامهشوند. برمی

دهیاریبرنامه مدیریتی  اثربخشی  و  محلی  میریزی  مطلوب  نقطه  به  زمانی  ظرفیت ها  دقیق  شناخت  اساس  بر  که  و  رسد  ها 

های مدون، راهبردهای اجرایی و  گیری از برنامههایی که با بهره. دهیارینیازهای خاص هر روستا، نقشه راه اجرایی تدوین گردد

اولویت  به  اقدام  ساکنان،  فعال  پروژهمشارکت  میبندی  خدماتی  و  عمرانی  و  های  مالی  منابع  تخصیص  فرآیند  قادرند  کنند، 

برنامه رویکرد  این  سازند.  مؤثر  و  بهینه  را  پروژهانسانی  پیشرفت  تسریع  موجب  بهبود  ریزی،  معابر،  بهسازی  زیرساختی،  های 

ریزی محلی همچنین شود. محوریت راهبردی برنامهوضعیت بهداشتی، ارتقای فضای فرهنگی و رفع نیازهای اساسی روستا می

می منابع  هدررفت  و  وظایف  تقسیم  در  ناکارآمدی  نهادی،  تداخل  مانند  مشکلاتی  بروز  از  شفافمانع  با  وظایف  شود.  سازی 

اثربخشها روانهای دولتی و ایجاد بستر تعاملی، اجرای طرحهماهنگی با دستگاهاجرایی،   نهایتاً  تر و  تر پیش خواهد رفت، و 

 (.1390)بدری،   .یابدرضایت و رفاه ساکنان به سطح مطلوبی ارتقا می
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 نقش شوراهای اسلامی و مشارکت مردمی 

مندی از مشارکت فعال مردم و شوراهای اسلامی روستا است. تجربه کشورهایی  ریزی محلی، بهرهموفقیت هر نظام برنامهپایه  

ها باعث افزایش مالکیت  های دهیاریگیریدهد که حضور مؤثر مردم در تصمیماند نشان میکه بر حکمرانی محلی تاکید کرده

مطلوب  اجرای  پروژهاجتماعی،  کاهشتر  و  میهزینه  ها  اجرایی  عمومی،  های  نظرخواهی  مشورتی،  جلسات  برگزاری  شود. 

اولویت در  پروژهمشارکت ساکنان  اجرایی کردن طرحبندی  در  افراد محلی  داوطلب شدن  حتی  و  پیمانکاران،  انتخاب  و  ها  ها 

دمی و پاسخگویی مدیریت  آمیز تعامل اجتماعی در روستا است. این سبک مشارکتی همچنین زمینه نظارت مرنمونه موفقیت 

 (. 1370)رضائیان،  .سازدمحلی را فراهم می

برنامه تعیین نقش شوراهای اسلامی و مشارکت مردمی در موفقیت نظام  کننده است. شوراهای ریزی محلی بسیار برجسته و 

برای شنیدن، جمع  را  اجرایی مردم روستا، بستری  قانونی و  نمایندگان  به عنوان  اناسلامی  نیازهای  تقال خواسته بندی و  ها و 

های واقعی روستا را شناسایی و به  کنند، و از طریق تعامل سازنده با دهیاران ظرفیتجامعه محلی به مدیریت دهیاری ایجاد می

اولویتکار می تعیین  انتخاب،  فرآیندهای  در  مردم  فعال  مشارکت  اجرای طرحگیرند.  نحوه  بر  نظارت  و  افزایش  ها  موجب  ها 

پروژه  شفافیت، نتایج  به  تعلق  احساس  و  میاعتماد  و  ها  اجرا  در  افراد  داوطلبانه  مشارکت  زمینه  رویکرد  این  همچنین  شود. 

آورد. شوراها با برگزاری جلسات  های عمرانی، حفاظت از منابع عمومی و تقویت سرمایه اجتماعی را فراهم مینگهداری پروژه

سامانه ایجاد  نظرخواهمنظم،  و  بازخورد  اطلاعهای  و  ارتقاء  ی  در  کلیدی  نقش  مصوبات،  و  تصمیمات  درباره  شفاف  رسانی 

وری اقتصادی و اجتماعی، سبب تقویت  پاسخگویی و کارآمدی مدیریت محلی دارند. این مدل مشارکتی، علاوه بر افزایش بهره

 (. 1384ی، شود. )زیارای در روستاها میها و پایداری دستاوردهای توسعهنظارت مردمی، کاهش هزینه

 

 مدیریت منابع و تقویت استقلال مالی 

دهیاری عملکرد  بهبود  ارکان  از  دیگر  دهیارییکی  شدید  وابستگی  است.  محلی  مالی  منابع  تنوع  و  ارتقا  اعتبارات ها،  به  ها 

انعطاف را تضعیف میدولتی،  و چابکی مدیریت محلی  برنامهپذیری  موفق، ظرفیتکند.  اقتصاریزی محلی  بومی  روستا  های  د 

می فراهم  را  پایدار  درآمدهای  زمینه  و  نموده  فعال  و  شناسایی  را  و خدمات  کشاورزی  صنایع دستی،  گردشگری،  کند.  نظیر 

بازارچه  سرمایهاحداث  محلی،  صندوق های  ایجاد  مشترک،  سرمایهگذاری  همکاری  جلب  و  روستا  توسعه  بخش  های  گذاران 

استقلال   افزایش  برای  راهکارهایی  دهیاریخصوصی،  میمالی  درآمدهایی  چنین  هستند.  خدمات  ها  کیفیت  و  سرعت  توانند 

 (. 1387)ایمانی جاجرمی،  .زایی را به طور چشمگیر ارتقاء دهندهای ضروری و اشتغالمحلی، پوشش زیرساخت

عه روستاها دارد.  ها، نقش کلیدی در تحول ساختاری و پایداری توسای دهیاریمدیریت منابع مالی و ارتقای استقلال بودجه

های خلاقانه عملاً  ریزی منعطف و اجرای طرح ها صرفاً به اعتبارات محدود دولتی وابسته باشند، امکان برنامهزمانی که دهیاری

های عمرانی و خدماتی دچار اختلال خواهند شد. در  های ملی، برنامهشود و در مواقع بحران یا تغییر سیاستاز آنان سلب می

های اقتصادی بومی هر روستا  جانبه از ظرفیت برداری همه دهی به شناسایی و بهرهریزی محلی هدفمند باید جهتنامهمقابل، بر

محصولات  معرفی  صنایع دستی،  تولیدکنندگان  از  روستایی، حمایت  گردشگری  توسعه  از جمله  دهد؛  قرار  کار  دستور  در  را 

نوآورانه. محلی  خدمات  ارائه  حتی  و  مخصوص  بازارچه راه  کشاورزی  و  اندازی  ساکنان  فعال  مشارکت  با  تخصصی  های 

تشکیل صندوق سرمایه داخلی،  و  خارجی  تعاونیگذاران  با  مشارکت  روستایی،  توسعه  اعتباری  عرصه های  به  ورود  حتی  و  ها 

ها  ل مالی دهیاریکنند. استقلاوکارهای دیجیتال، راهکارهایی هستند که خانواده درآمدی دهیاری را متنوع و مقاوم میکسب

های حیاتی روستا و ایجاد  تر زیرساختهای مختلف، امکان پوشش اثربخشضمن ارتقاء کیفیت و سرعت ارائه خدمات در حوزه
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اشتغالفرصت نههای  مالی  رویکرد  این  نیز مهیا خواهد ساخت.  را  نقش زایی جدید  بلکه  است  پایداری مدیریتی  تنها ضمانت 

 (.1388کند. )افراخته، بومی، کارآفرینی و نوآوری اجتماعی تثبیت میها را در توسعه دهیاری

 

 شفافیت و نظام نظارت

ارائه گزارش  پایدار  ها و مدیریت بودجه، سنگرسانی مصوبات، اجرای طرحها، اطلاعشفافیت در  بنای اعتماد عمومی و توسعه 

برنامه شاخصاست.  شفاف،  رویکردی  با  باید  محلی  برریزی  را  کند.  هایی  تعریف  اهداف  تحقق  میزان  و  عملکرد  ارزیابی  ای 

های نوین مانند دولت الکترونیک محلی بستر نظارت بر خط، دسترسی مردم به اطلاعات مالی و اجرایی و  استفاده از فناوری

های مالی و  ارشها، انتشار عمومی قراردادها و گزکند. ایجاد سایت و اپلیکیشن دهیاریثبت بازخوردهای مردمی را ایجاد می

 (.1382)کوشیار،  .ها از ابزارهای تحقق شفافیت استپایش عملکرد طرح

نظارت در دهیاری نظام  و  نهشفافیت  برای  ها،  ابزاری کلیدی  بلکه  است  روستاها  رضایت ساکنان  و  اعتماد  افزایش  عامل  تنها 

ای باشد که همه سازوکارهای شفافیت باید به گونهرود. استقرار  پیشگیری از فساد، سوءمدیریت و هدررفت منابع به شمار می

کننده قابل  های عمرانی و ارزیابی عملکرد، برای مردم و نهادهای نظارتگیری، تخصیص بودجه، اجرای پروژه فرآیندهای تصمیم

بهره باشد.  سنجش  قابل  و  لحظهمشاهده  ارزیابی  امکان  محلی  الکترونیک  دولت  از  درآمدها،  گیری  و  مخارج  و  ای  قراردادها 

ارتباط دوسویه میان مدیران دهیاری و ساکنان روستا را تسهیل میها را فراهم میپیشرفت پروژه انتشار آنلاین  کند و  سازد. 

  ها، نقش مهمی در پاسخگویی و شفاف جلسات شورا، آمار عملکرد و حتی جدول زمانی اجرای طرح   های مالی، صورتگزارش 

های داخلی قوی و  نماید. همچنین اعمال کنترلزمینه مشارکت و نظارت پویا و مردمی را تقویت میکند و  سازی امور ایفا می

ها، امکان اصلاح به موقع خطاها و ارتقای کیفیت خدمات را  های استاندارد برای سنجش اهداف و کامیابی پروژهتدوین شاخص

ها را بیش از های مردمی، دهیاریهای بازخورد برای دیدگاهمانهاندازی ساسازی بستر نظارت برخط و راهآورد. فراهمفراهم می

 (. 1386پیش پاسخگو و کارآمد خواهد ساخت. )افتخاری، 

 

 ارتقای ظرفیت مدیریتی دهیاران

آموزش  طریق  از  مدیریتی  کارکنان  و  دهیاران  کارگاهتوانمندسازی  تخصصی،  برنامههای  فناوریهای  با  آشنایی  های  ریزی، 

و برنامه  دیجیتال  است.  مدیریتی  کارآمدی  ارتقای  اساسی  شرط  مناطق،  سایر  موفق  تجربیات  بدون  یادگیری  منسجم  ریزی 

های فنی و مدیریتی برای دهیاران مدیران متخصص و توانمند، اجرایی نخواهد شد. تدوین فرآیندهای آموزشی و ارتقای مهارت

 (. 1376 )طالب،  .ربط قرار گیردباید در دستور کار نهادهای ذی

نیازمند مجموعه دهیاران  مدیریتی  ظرفیت  نظامارتقای  اقدامات  از  تجربه ای  آموزش،  مختلف  در سطوح  توسعه مند  و  اندوزی 

فراهممهارت طریق  از  باید  کلیدی  گروه  این  توانمندسازی  است.  عملی  دورههای  زمینه کردن  در  تخصصی  آموزشی  های  های 

ای ها و ابزارهای حرفهت سازمانی و فناوری اطلاعات انجام گیرد تا دهیاران با آخرین روشریزی، مدیریت پروژه، ارتباطابودجه 

تواند تجارب  ای میهای عملی و بازدیدهای میدانی از روستاهای موفق در سطح ملی و حتی منطقه آشنا شوند. برگزاری کارگاه

در ذهن مدیران محلی تقویت کند. تدوین فرآیندهای ارزیابی  های نوآورانه حل مسئله را مؤثر مدیریتی را منتقل ساخته و شیوه 

های استانی و  گری و پشتیبان تخصصی از سوی سازمانهای مربیمستمر عملکرد، ایجاد نظام تشویق و تنبیه، و کاربرد سیستم

فراهم می دهیاران  مداوم  توسعه  و  رشد  برای  را  لازم  بستر  آموزش ملی،  به  توجه  نرمکند.  داده،    افزاریهای  تحلیل  با  مرتبط 
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نویسی و استفاده از دولت الکترونیک نیز ضروری است تا مدیریت محلی با اقتدار، پاسخگو و کارآمد نقش محوری خود  گزارش 

 (. 1397در توسعه روستاها را ایفا کند. )براتی، 

 

 ریزی محلیهای نظام برنامهچالش

هایی نظیر ضعف قوانین، ناکارآمدی ارتباطات  یزی محلی در روستاها با چالشرسازی نظام برنامهرغم مزایای فراوان، پیادهعلی

افقی میان دستگاه اجرایی، محدودیتعمودی و  ارزیابی مواجه های  های مالی، ضعف آموزش و فقدان سازوکارهای نظارتی و 

نبود منابع  ها میپروژه  های اجرایی، گاهی به توقف یا کندی اجرایاست. نبود تعامل مناسب بین شوراها و دستگاه انجامد و 

 (. 1390)بدری،  .شوندهای فناوری اطلاعات نیز موانع مهمی محسوب میکافی یا نبود زیرساخت

برنامه با چالشاجرای نظام  از مهمریزی محلی  ایران مواجه است و یکی  و  های جدی در  ترین مشکلات، ضعف قوانین جامع 

روس توسعه  برای  یکپارچه  مدل  برنامهفقدان  شده  سبب  که  است  کوتاهتایی  عمدتاً  بین  ها  هماهنگی  بدون  و  پراکنده  مدت، 

میان دستگاه افقی  و  ارتباطات عمودی  ناکارآمدی  اجرا شوند.  اجرایی، دستگاهبخشی  و شوراهای  های دولتی، دهیاریهای  ها 

موازی  باعث  پروژهروستا  و  شده  وظایف  تداخل  گاه  و  متوقفی  کاری  یا  عملاً  میمیها  پیش  بسیار  کندی  با  یا  روند.  شوند 

دهیاری بیشتر  است؛  داده  افزایش  را  بودجه  پایداری  چالش  درآمدی،  تنوع  فقدان  و  مالی  منابع  بودجهمحدودیت  به  های  ها 

بر پایه کشاورزی سنتی استوار بوده و تابدولتی وابسته قتصادی و  های اآوری لازم در برابر بحران اند و اقتصاد روستاها عمدتاً 

 (. 1376)طالب،  .طبیعی را ندارند

برنامه فقدان  محلی،  مدیران  آموزش  مهارتضعف  مستمر  ناکامی  های  عوامل  از  منابع،  مدیریت  در  تخصص  کمبود  و  افزایی 

الکترونیک نیز باعث شده  ای روستاهاست. نبود زیرساختهای توسعه مدیریتی در اجرای برنامه های فناوری اطلاعات و دولت 

ارزیابی و پایش دقیق پروژه ها و خدمات مقدور نباشد و شفافیت اداری و مالی شکل نگیرد. در بسیاری نقاط،  اعمال نظارت، 

سازمان مؤثری  فقدان  نقش  ارزیابی  و  اجرا  طراحی،  فرایند  در  مردم  شده  باعث  واقعی  مشارکتی  ساختارهای  یا  مردمی  های 

 (. 1384مند نشود. )زیاری، اجتماعی و فرهنگی بهره هاینداشته باشند و مدیریت محلی از ظرفیت

 

 راهکارهای پیشنهادی 

یافته به  توجه  دهیاریبا  عملکرد  بهبود  جهت  زیر  راهکارهای  پژوهش،  برنامههای  نظام  مبنای  بر  پیشنهاد  ها  محلی  ریزی 

 :شودمی

 ارتقای دانش و مهارت مدیران دهیاری و شوراها از طریق آموزش مستمر و هدفمند؛ 

 های عملیاتی و قابل فهم؛ های ارزیابی مبتنی بر شاخصتوسعه نظام

 های نوین برای بهبود شفافیت و نظارت؛ استفاده گسترده از دولت الکترونیک محلی و فناوری

 تلفیقی به تأمین درآمدهای پایدار با تأکید بر گردشگری، صنایع دستی و خدمات نوین؛ رویکرد 

 های اجرایی؛ تقویت ارتباطات بین بخشی و تدوین سازوکار هماهنگی مؤثر میان دهیاری، شورا و دستگاه

 های روستایی؛ ایجاد بسترهای مشارکت مردمی حقیقی در تعریف، اجرا و ارزیابی برنامه

 ها و شوراها برای جلوگیری از تداخل نهادی؛انین و مقررات مرتبط با وظایف و اختیارات دهیاریاصلاح قو

 .های موفق در سطح روستاهاهای مدیریتی و طرحتشویق و حمایت از نوآوری 
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 گیری نتیجه

ای ی روستاها، تأثیر برجسته ای بنیادین در حکمرانریزی محلی به عنوان مقوله دهد که نظام برنامهنتایج این مطالعه نشان می

ریزی بومی موجب افزایش پاسخگویی، کیفیت خدمات، توسعه ها دارد. برنامهدر ارتقای کارآمدی، چابکی و اثربخشی دهیاری

شود. بهبود توان مدیریتی، ارتقای سیستم نظارت و شفافیت، اصلاح ساختار قانونی و  درآمدهای پایدار و مشارکت مردمی می

از زمینه  استفاده  راهبردها،  این  اتخاذ  است.  روستایی  مدیریت  در  تحول  الزامات  از  اطلاعات  همه فناوری  توسعه  و  ساز  جانبه 

 پایدار روستا و ارتقای کیفیت زندگی روستاییان خواهد بود. 

برنامه دهیارینظام  نقش  و  محلی  میریزی  محسوب  ایران  روستاهای  پایدار  توسعه  و  تحول  بنیان  تجربها،  و  شود.  عملی  ه 

دهد که تشکیل دهیاری و مدیریت اجرایی واحد، بسیاری از مشکلات گذشته روستاها از جمله  های تخصصی نشان میپژوهش

های اجرایی را کاهش  ای و ضعف هماهنگی بین دستگاههای توسعهها، سردرگمی در تهیه و اجرای طرح پراکندگی مسئولیت 

ب تکیه  با  محلی  نهادهای  این  است.  توانسته داده  اسلامی  شوراهای  تشکیل  و  مردمی  مشارکت  تصمیم ر  مسیر  به اند  را  گیری 

ها منوط به  پذیری و همکاری اجتماعی را بالا ببرند. عملکرد مطلوب دهیارینیازهای واقعی مردم نزدیک کرده، سطح مسئولیت 

ابع مالی پایدار و ایجاد بستر آموزش نیروهای  های خاص هر روستا، تقویت منریزی منسجم، توجه به ویژگیگیری از برنامهبهره

 .تخصصی است

ها بوده و زمینه  های عمرانی و خدمات عمومی از جمله نقاط قوت مدیریت دهیاریدهند که شاخص مطالعات مختلف نشان می

قاط ضعف مثل کمبود  اند. با این حال، نها، بهبود وضعیت بهداشتی و افزایش امنیت اجتماعی را فراهم ساختهتوسعه زیرساخت 

های فناوری و ضعف تخصص در حوزه اقتصادی، مانع توسعه  منابع مالی، ضعف قوانین حمایتی، نبود ارزیابی دقیق، محدودیت

چالش  این  بر  غلبه  برای  است.  شده  محلی  مدیریت  اثربخشی  کاهش  و  روستاها  برنامهفراگیر  ظرفیت ها،  دقیق،  سازی ریزی 

 .ها قرار گیردبخشی درآمدهای محلی و آموزش مستمر مدیران باید در صدر اولویتعساختاری، حمایت دولت، تنو

جانبه در پایان، توسعه روستا و ارتقای کیفیت زندگی روستاییان، مستقیماً به توانمندسازی نظام مدیریت محلی و همکاری همه

دهیاری زدولت،  اصلاح  نیازمند  مسیر،  این  تداوم  است.  وابسته  مردم  و  شفافیت، حمایتها  افزایش  قانونی،  و  مینۀ  مالی  های 

ریزی جامع، ارزیابی دقیق و مشارکت وسیع،  باشد. تنها با برنامههای نوین میهای مشارکتی و فناوریگیری بیشتر از مدلبهره

 پذیر خواهد بود.تحقق توسعه پایدار و متوازن در روستاهای ایران امکان
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