
 

 

 

 

 

 

 

 

111 

 

 یشهر تیریعمران و مد ا،یمطالعات جغراف

 1111 بهار ،1 شماره ،11 دوره

 111-162صفحات 

Online ISSN: 6742-7424 

Print ISSN: 6354-622X 

www.irijournals.com 

 کیش جزیره گردشگری توسعه در هوایی ونقل حمل نقش

 ساروی علی

 ، تهران، ایرانتهران دانشگاه، جهانگردی مدیریت ارشد کارشناس

 

 چکیده

 همچنین و مناطق سیاسی و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، پیشرفت و توسعه برای اساسی و مهم عامل گردشگری صنعت امروزه

 از ناپذیر جدایی بخش که هوایی ونقل حمل طرفی از. رود می شمار به فراغت اوقات سالم گذران رونق پر های روش از یکی

 به را این خوبی به و است شده توجهی قابل های پیشرفت و تحولات دستخوش اخیر سالیان طی. باشد می گردشگری صنعت

 آن تبع به باشد بهتر گردشگری طقهنم یک در فرودگاهی های زیرساخت و هوایی ونقل حمل وضعیت چه هر که رسانده اثبات

 هوایی ونقل حمل نقش خصوص در پژوهش این. داشت خواهیم منطقه آن در تر کوتاه زمانی بازه در بیشتری گردشگران تعداد

 و شود می شناخته ایران در گردشگری قطب عنوان به کیش جزیرة ازآنجاکه و باشد می کیش جزیرة گردشگری توسعه در

 و هوایی ونقل حمل پیشرفت و کند می ایفا جزیره این به گردشگران ورود در را مهمی بسیار نقش ییهوا ونقل حمل

 و گردشگری صنعت پیشرفت در مؤثر عوامل کردیم سعی آورد؛ می ارمغان به را گردشگری توسعه فرودگاهی های زیرساخت

 و گردشگری توسعه برای جهانی تجارب از و دهیم انشن وضوح به را کیش جزیرة های پتانسیل. کنیم بررسی را هوایی ونقل حمل

 به رسیدن برای را هایی سیاست و راهبردها درنهایت و بگیریم کمک صنعت این پیشرفت برای هوایی ونقل حمل نقش ایفای

 یهوای گردشگری فرهنگی، جنبه از دهد می نشان نتایج و کنیم می تعریف گردشگری و هوایی ونقل حمل پتانسیل حداکثر

 و فرهنگی های ارزش به توجه افزایش باعث گردشگران افزایش. کند کمک جزیره فرهنگی میراث احیای و حفظ به تواند می

 این.شوند می دنبال بیشتری جدیت با فرهنگی و باستانی آثار از نگهداری و حفظ های پروژه نتیجه، در و شده منطقه تاریخی

 را کیش جزیره گردشگری های ظرفیت توان می هوایی، ونقل حمل های زیرساخت توسعه و بهبود با که دهد می نشان تحقیق

 توسعه و پروازی شبکه گسترش هوایی، خدمات کیفیت ارتقای برای استراتژیک های ریزی برنامه. داد افزایش توجهی قابل طور به

 .کند کمک بیشتر گردشگران جذب به تواند می فرودگاهی، امکانات

 

 ، گردشگری، کیشهوایی ونقل حملهای کلیدی:  واژه
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 مقدمه -1

 تقویت و ارز جذب بیشتر، مالیاتی های دریافت درآمد، کسب اشتغال، برای جدیدی منبع عنوان به گردشگری نقش

 و روزافزون رشد. است شده تأیید متعدد مطالعات در شود، می صنایع دیگر توسعه و رشد موجب که اجتماعی های زیرساخت

 ورمزیار، و کلهری) بنامند گردشگری قرن را بیستم قرن نظران، صاحب از بسیاری که شده موجب گردشگری صنعت شتابنده

 جمله از چیز همه زیرا کند می کشور نصیب را اشتغال و درآمد بیشترین سرمایه کمترین با که است صنعتی گردشگری(. 1931

 هر ورود ازای به گردشگری صنعت در. دارد وجود کشور نقاط لبغا در کار این برای طبیعی و تاریخی و باستانی اماکن و آثار

. است ها  بخش سایر از تر سریع برابر 6/11 نیز گردشگری بخش اشتغال میزان و شود می ایجاد شغل 5 دستکم کشور به گردشگر

 به پاسخگویی ظرفیت عتنص این و دارد وجود گردشگری در ها این همه و است بشر اساسی نیازهای از تفریح و درآمد اشتغال،

 (1932 همکاران، و موحد) دارد اختیار در را ها این همه

 از درصد 55 و است گردشگری برای ونقل حمل غالب روش هوا متحد، ملل سازمان گردشگری جهانی سازمان گزارش اساس بر

 الگوی در کلیدی نقش هوایی نقل و حمل رشد و توسعه. است داده اختصاص خود به را 6111 سال در گردشگری های ورودی

 خطوط زدایی مقررات قانون تصویب سالگرد چهلمین 6112 سال جهانی بزرگ مناطق تمام در. است داشته گردشگری توسعه

. کرد حذف ایالتی بین هوایی نقل و حمل صنعت از را محدودکننده اقتصادی مقررات که است متحده ایالات در هوایی

 هوایی، ونقل حمل مداوم و سریع رشد برای المللی بین محیط در آزادسازی و داخلی بازارهای از زدایی مقررات فرآیندهای

 سازمان. است یافته ادامه جهان سراسر در سرعت به گردشگری، بازارهای از بیشتری انواع به دسترسی امکان و تسهیل

 جهان سراسر در پرواز میلیون 91 با مسافر میلیارد 1. 1 ،6111 سال در که داد نشان( ایکائو) غیرنظامی هوانوردی المللی بین

 است( 6112 ،6111) ایکائو 6111 سال به نسبت درصدی 19 و درصدی 12 افزایش دهنده نشان این و اند شده جا جابه

 (.6161، 1ایسلینگ)

 

 تحقیق روش -2

 تحقیق، این اجرای در گر پژوهش. باشد می کیش جزیره گردشگری توسعه در هوایی نقل و حمل نقش پژوهش این از کلی هدف

 که طور آن را، موجود های پدیده صرفاً بلکه نیاورده؛ وجود به را شرایطی رویدادها وقوع برای و نکرده دستکاری را متغیرها

 برای. باشد می توصیفی نوع از ها، داده گردآوری نحوه اساس بر پژوهش روش لذا است؛ داده قرار توصیف و بررسی مورد هست،

 مفاهیم بررسی به پرسشنامه توزیعِ با و است آماری جامعه معرف که ای نمونه انتخاب با پژوهش این متغیرهای سنجش

 همچنین. آید می شمار  به پیمایشی نوع از توصیفی، هایِ پژوهش بندیِ دسته لحاظ از حاضر مطالعه بنابراین است، شده پرداخته

 تحقیق این نتایج از گردشگری، فعالان اینکه به باتوجه و دارد را خاص زمینه دریک یکارگیر به برای دانش توسعهِ قصدِ پژوهش

 در نظری مفاهیم آزمون تحقیق نوع این هدف. آید می شمار  به کاربردی نوع از نماید، استفاده مستقیم طور به تواند می

 و تجزیه تحقیق، این در. باشد می مشخص و عینی تحقیق این نتایج و است ملموس مشکلات حل و واقعی مسائل های موقعیت

 در موثری کمک( اند شده تهیه بررسی دست در موضوع جزء به دیگری موضوعات برای که هایی داده) قبلی های داده تحلیل

 اولیه، های داده آوری جمع برای تحقیق طرح آنکه، از قبل همچنین. نماید می ایجاد مسئله به رویکرد روش و مسئله تعریف

 بازخوردها، و رفتارها سری یک اصلی ریشه. است نیازمند قبلی های داده تحلیل و تجزیه به محقق شود، مشخص لاًکام

 جنسیت، از اعم شناختی جمعیت مشخصات براساس پرسشنامه توزیع با .است اکتشافی ماهیت، نظر از. گردد می شناسایی

                                                           
1
 Aisling Reynolds-Feighan 
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 فرصت بیرونی عوامل و ضعف، قوت، نقاط درونی عوامل گیری زهداان برای سوالاتی کردن مطرح و کاری سابقه تحصیلات، سن،

 .است شده پرداخته کیش جزیره گردشگری توسعه جهت در هوایی ونقل حمل تهدید و

 

 تحقیق های یافته -3

از هایی براساس استراتژی فرصت ها واستراتژی هایی که براساس استفاده از نقاط قوت برای بهره برداری از  SWOTماتریس 

ریزی  جهت برنامهSWOTاند که در جدول ذیل ماتریس ها پایه گذاری شدهبرای بهره برداری از فرصتبین بردن نقاط ضعف 

 :نشان داده شده استونقل صنعت حملدر 

 SWOT سیماترجدول . 1جدول 

 نقاط ضعف نقاط قوت 

 S1:  موقعیت مناسب فرودگاه کیش و تجهیزات

 آن. ناوبری پیشرفته و مناسب در

S2:  امکان عملیات هر نوع هواپیمای مسافربری و

 باری در تمام طول سال به صورت تمام وقت

S3: المللی انداز بسیاری زیبای فرودگاه بینچشم

 کیش و فضای سبز اطراف آن

S4: یکی از مهمترین مقاصد هوایی کشور ایران 

S5:  وجود چندین منطقه نمونه گردشگری در

 شهرستان

S6: یاتی متخصص و ماهررسنل عملداشتن پ 

S7: المللی به تمام نقاط امکان انجام پروازهای بین

 جهان

S8: انجام منظم پروازها مسافربری در هر هفته 

S9: انجام منظم پروازهای باری در هر هفته 

S10: امکان انجام پروازهای چارتر 

S11: موقعیت جغرافیایی جزیره کیش 

S12:  کیشآمادگی توسعه بندر جزیره 

S13: در دسترس بودن زمین برای توسعه پروژه-

 ها در فرودگاه

W1: مقیاس کوچک فرودگاه جزیره کیش 

W2: ونقل مسافر و بارهزینه بالای حمل 

W3: کمبود خدمات هواپیمایی 

W4: وجود تنها یک راه ارتباطی به فرودگاه کیش 

W5: های منتهی به تعمیر و نگهداری ضعیف بزرگراه

 فرودگاه

W6: ها دوقلو نیستندها و بزرگراههمه جاده 

W7: های هواپیمایی در این رقابت پایین شرکت

 فرودگاه

W8: های فرودگاه و ناوگان عدم تناسب میان ظرفیت

 هوایی

W9: نداشتن پایانه بار 

W10:  کمبود برقراری پرواز به کشورهای همجوار با

 وجود پتانسیل بالای مسافر

W11: یستی به مراکز عمده تور عدم برقراری پرواز

 کشور

W12: کمبود پرسنل تخصصی عملیاتی 

W13: عدم و یا مشکل تهیه بلیت در روزهای خاص 

W14: کننده مسافرین کمبود وسایل و امکانات سرگرم

 هادر داخل ترمینال
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W15: عدم وجود رستوران و صنایع دستی در فرودگاه 

W16: باط با ضعف زبان پرسنل فرودگاه در برقراری ارت

 المللیمسافرین بین

W17:  عدم مکان انجام پروازهای تجاری مانند تاکسی

 هوایی

W18:  عدم حاکمیت در جزیره کیش و عدم همکاری

 های ارشدشهرداری و دولت

W19: های مختلف جزیره کیشمالکیت 

W20: ونقل هوایی در جزیره کیشهای حملمحدودیت 

W21: به جزیره  ونقل هواییهای ضعیف حملگزینه

 کیش

 هافرصت
 استراتژی تهاجمی

(SO) 

 کارانهمحافظهاستراتژی 

(WO) 

O1:  وجود جمعیت بالای متقاضی

 گردشگری به جزیره کیش

O2:  وجود آموزشگاه خلبانی فوق سبک

 در فرودگاه

O3: های خالی در فرودگاه وجود ظرفیت

 و توجه به تقاضاها و نیازها

O4: رین مراکز وجود بزرگترین و به روزت

 خرید

O5:  مراکز وجود بزرگترین و به روزترین

 تفریحی، استراحتی

O6:  ،همجواری و همبستگی زبانی

اعتقادی با کشورهای همسایه و امکان 

 ایجاد پرواز به آن کشورها

O7: ایجاد پایانه بار در فرودگاه کیش 

O8:  مراجعه شهروندان کشورهای

همجوار جهت خرید کالاها و بازدید از 

 مراکز تفریحی به کشور ایران

O9:  سیاست دولت برای توسعه

SO1: ونقل ویژه وتجهیزات پیشرفته ارائه امکانات حمل

 ناوبری به متقاضیان گردشگری به جزیره کیش

SO2:  همکاری نزدیک با کشورهای همسایه جهت

 برقراری تورهای دو طرفه

SO3: گیری از میراث طبیعی، تاریخی، فرهنگی بهره

بسیاری غنی جزیره برای توسعه گردشگری داخلی و 

المللی به ویژه کشورهای همجوار و افزایش بین

های جزیره با کشورهای همسایه در زمینه همکاری

 ونقل هواییصنعت حمل

SO4:  وجود یک شرکت هواپیمایی فعال با ناوگان

-اصی در جزیره برای جلب سرمایهاختص طور بهمناسب 

 گذاری اقتصادی

SO5: های توجه ویژه به ارائه خدمات نوین و فناوری

جدید به ویژه در امر رزرواسیون در تهیه بلیت و 

 تاسیسات توریستی

SO6: های تفریحی توریستی جزیره نمایش مکان

 های فرودگاهتوسط مانیتورهای مستقر در ترمینال

SO7ی به صی داخلی و خارج: تشویق بخش خصو

WO1 توسعه کترینگ هوایی و :

 های معروف در پروازهاشبکه رستوران

WO2های : مشارکت شرکت

های سریع هواپیمایی در امدادرسانی

ر منتظره که جزو هوایی در امور غی

 خدمات منحصر به فرد هوایی است.

WO3 خرید هواپیماهای نو با کمک :

 گذاران خارجیسرمایه

WO4های : الگوبرداری از شرکت

 هاهوایی موفق در صورت رفع تحریم

WO5 ارائه خدمات مناسب و در نظر :

 گرفتن حق انتخاب برای آنها

WO6 : تخصیص اعتبار و بودجه برای

های ارتباطی جذاب اخت راهایجاد و س

اه و ایجاد منابع برای حفظ برای فرودگ

 داری از آنهاو نگه

WO7 : اعزام کارشناسان داخلی به

کشورهای توسعه یافته جهت 
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 ها در منطقه جزیره کیشزیرساخت

O10:  امکان خرید و نگهداری هواپیما

 های خارجیتوسط شرکت

O11:  بهبود استانداردهای ساخت

ها برای افزایش طول عمر فرودگاه

 خدمات هواپیمایی

O12: های فناورانهنوآوری 

O13: نعت گردشگری رشد و توسعه ص

 جزیره کیش در

O14: جویی در هزینه و آسیب صرفه

ونقل ها به دلیل وجود حملکمتر به جاده

 هوایی

 های دولتیگذاری توریستی از طریق حمایتسرمایه

SO8گذاران : تصویب قوانین حمایتی از سرمایه

 گذاری در خطوط تازه تاسیسخارجی جهت سرمایه

SO9 : تولید صنایع جدید بر پایه خصوصیات

هواپیمائی مانند صادرات ملی و جهانی گل و گیاه و یا 

 صنایع دستی از جزیره

ST10: داری صحیح از برداری و حفظ و نگهبهره

-تجهیزات و تاسیسات احداث شده و جذب سرمایه

 گذاران داخلی و خارجی به منظور توسعه آنها

 کاوریالگوبرداری و بهینه

 استراتژی رقابتی تهدیدها

(ST) 

 استراتژی دفاعی

(WT) 

T1:  عدم توسعه صنعت گردشگری در استان

 و جزیره کیشهرمزگاه 

T2: های اختلاف و عدم هماهنگی در بین آژانس

 مسافرتی

T3:  عدم توجه مسئولین صنعت هوانوردی در ملزم

های هواپیمایی در برقراری پرواز به نمودن شرکت

 المللی کیشفرودگاه بین

T4:  استهلاک سریع باند فرودگاه کیش به دلیل

 گرما و رطوبت بالا

T5: المللی کیش رودگاه بینعدم توسعه و تجهیز ف

 المللی ایکائوتا سطح استانداردهای بین

T6: های مشخص و مصوب نبودن اهداف و سیاست

 ونقل هواییحمل

T7:  عدم پرواز مستقیم به مراکز عمده توریستی

 کشور

T8: هاکمبود پرواز در نتیجه تحریم 

T9: نبود حق انتخاب برای مسافر 

T10: سن بالای ناوگان هوایی 

T11: هزینه بالای مسافرت به این جزیره 

T12:  هزینه بالای ارتقا خدمات هواپیمایی و

ST1 :ها، ایجاد رقابت بین رستوران

ها از نظر کیفیت و ها و مهمانخانههتل

-بهداشت و قیمت خدماتی که ارائه می

 نمایند.

ST2 : تشویق و تبلیغ مراکز تفریحی و

 ورزشی نمونه.

ST3 کاهش تشریفات مربوط به صدور :

 روادید در مرزهای هوایی

ST5های فناورانه و : استفاده از نوآوری

پیشرفته در مرزهای هوایی های دستگاه

 برای ارائه خدمات مربوط به صدور روادید

ST6 :ریزی و نظارت دقیق بر نحوه برنامه

های مشافرتی و فراهم فعالیت آژانس

 کردن امکانات تبلیغاتی برای این مراکز

ST7 : بهبود کیفیت خدمات در فرودگاه

 هاتلاش در جهت کاهش قیمتو 

ST8 :ریزی تمرکز دولت در امور برنامه

 صنعت توریسم

WT1 توسعه و آموزش نیروی انسانی :

 پرسنل فرودگاه

WT2 آموزش کامل تمامی کارکنان :

ار و ماموران مرتبط با گردشگران و رفت

 آمیز با آنهامحبت

WT3 لغو عوارض گمرکی، خودداری :

از بازرسی وسایل سفر جهانگردان به 

کننده در گیر و ناراحتنحو وقت

 فرودگاه

WT4 :ونقل ویژه ارائه امکانات حمل

 های مسافرتیبه تورها و آژانس

WT5 :های اندازی و توسعه سایتراه

اینترنتی جهت کسب اطلاعات و خرید 

 بلیتو رزرو 

WT6 :المللی و توجه به قوانین بین

حقوق مسافرین بخصوص در رعایت 

 رابطه با تاخیرات و کنسلی پروازها

WT7 :های هوانوردی اعمال تخقیق
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 های مرتبطزیرساخت

T13: گذاری اطلاعات در مورد اهمیت راهاشتراک-

 آهن در جامعه

T14: روند کاهشی جمعیت جزیره 

T15: وهوایی مانند طوفانشرایط آب 

T16: افزایش هزینه سوخت 

T17: دلیل  ه مدت بههای کوتامحدودیت

 محیطیتر مسائل زیستاستانداردهای سخت

T18: شرایط بد اقتصادی و نوسانات ارزی 

T19: های بودجه دولت و حمایت از محدودیت

 ونقل هواییهای حملتوسعه روش

T20: تر در مناطق محلیشناسی قدیمیجمعیت 

T21: اینترنت پرسرعت محدود خارج از مجموعه-

های توسعه که فرصتهای جمعیتی شهرداری 

 کند. اقتصادی را محدود می

ST9 :گذاری بلندمدت شرکت های هدف

تازه تاسیسی جهت رقابت با خطوط 

 هوایی منطقه

ونقل برای پروازها که در جهت حمل

 توریست فعالند.

WT8 :های جاذبهاستفاده از المان-

 های طبیعی جزیره در فرودگاه

 

 

 پژوهش در شده ارائه راهبردهای بر یتنمب سیاستهایی ارائه

 در شده ارایه تدافعی و رقابتی محافظهکارانه، تهاجمی، راهبردهای براساس را سیاستهایی مطالعه، این اهداف تحقق راستای در

 :میگردد ارایه پژوهش این

 تهاجمی راهبردهای بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 کیش جزیره به گردشگری متقاضیان به ناوبری پیشرفته وتجهیزات ویژه نقلحملو امکانات ارائه: اول تهاجمی راهبرد

 :اول تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 روز استانداردهای و ضوابط براساس گردشگران و مسافران به خدمات ارائه بهبود و ظرفیت ارتقا رویکرد با فرودگاهی ساخت

 پذیرش ظرفیت و وسعت باید کشور فرودگاهی های ترمینال سایر با قیاس در ترمینال نیا. دنیا معتبر فرودگاهی ترمینالهای

 .باشد برقرار بار انتقال و مسافر پذیرش یکپارچه نظام آن در و باشد داشته را نفر میلیون5 بر بالغ سالانه

 فرودگاه در جدید مسافربری انهپای این تجهیزات ساخت و طراحی در باید داخلی متخصصان و بنیان دانش شرکتهای همچنین

 داشته مشارکت و حضور باید ناوبری و مکانیکی الکترونیکی، تاسیسات تلسکوپی، پل مسافر، بار انتقال سیستم مانند کیش

 .باشند

 طرفه دو تورهای برقراری جهت همسایه کشورهای با نزدیک همکاری: دوم تهاجمی راهبرد

 :دوم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 یکدیگر با کشور دو این دولتی بخشهای آن از قبل است لازم باشند داشته گردشگری تعاملات بتوانند انکه برای کشور دو

 شود می پیشنهاد بنابراین نماید؛ پیدا دست لازم تعاملات به نیز گردشگری بخش آن راستای در تا باشند داشته را لازم تعاملات
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 مشخصی زمان مدت که شود گرفته نظر در اجرایی برنامه نامه تفاهم این در. شود امضا کشور دو بین تفاهمی یادداشت ابتدا

 .شوند وارد کشور دو فنی های کمیته تا است لازم برسد شدن اجرایی مرحله به ها برنامه این آنکه برای. باشد داشته

 در باید بنابراین نماییم؛ پررنگتر را زمینه این در یخصوص بخش حضور لازم تمهیدات ارائه با تا شود می پیشنهاد همچنین

 تا باشد داشته جایگاهی هم خصوصی بخش شود می برگزار همسایه کشورهای با مسوولان حضور با که هایی برنامه و جلسات

 از دشگررگ میزان افزایش برای زیادی حدود تا خصوصی بخش حضور. نمایند برقرار را لازم مراودات بتوانند باره این در

 .است اثرگذار همسایه کشورهای

 بین و داخلی گردشگری توسعه برای جزیره غنی بسیاری فرهنگی تاریخی، طبیعی، میراث از گیریبهره: سوم تهاجمی راهبرد

 هوایی ونقل حمل صنعت زمینه در همسایه کشورهای با جزیره های همکاری افزایش و همجوار کشورهای ویژه به المللی

 :سوم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 هایزیرساخت از تا شود دعوت آنها ونقل حمل وزرای و همسایه کشورهای هواپیمایی هایسازمان روسای از تا شود می پیشنهاد

 تبادل یاه نامهتفاهم برای را زمینه توانمی ترتیب این به. باشند داشته بازدید کیش جزیره در کشور فرودگاهی و هوانوردی

 .ساخت فراهم کشورها این هواپیمایی روسای با پرواز مراقبت آموزشی و فنی نکات رعایت با هوایی ترافیک

-سرمایه جلب برای جزیره در اختصاصی طور به مناسب ناوگان با فعال هواپیمایی شرکت یک وجود: چهارم تهاجمی راهبرد

 اقتصادی گذاری

 :چهارم تهاجمی دراهبر بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 طریق از کیش جزیره هایفعالیت توسعه باعث کیش در اختصاصی طور به مناسب ناوگان با فعال هواپیمایی شرکت یک وجود

 بیش باید اختصاصی هایشرکت این. میگردد فارس خلیج حاشیه کشورهای به اتصال و کشور استانهای مراکز با ارتباط برقراری

 اورهال هواپیماهای فروند چندین باید دیگر طرف از. دهند انجام کیش جزیر مقصد و مبدا به را خود فعالیتهای درصد11 از

 برنامه و ناوگان توسعه با باید شرکتها این. نمایند فعالیت جزیره این در صرفا که باشد داشته وجود شرکتها این در ایشده

 را خود توسعه روند المللیبین بازارهای به دستیابی هدف اب آن از پس و ایمنطقه و ملی سطح در بتوانند دقیق عملیاتی

 وضعیت ارتقا نیز و المللیبین بازارهای به دستیابی خود، پروازی مقاصد توسعه شود می پیشنهاد هاشرکت این به. دهند افزایش

 .دهند قرار خود کار دستور در مضاعف انگیزه ایجاد هدف با را خود پرسنل معیشتی

 تاسیسات و بلیت تهیه در رزرواسیون امر در ویژه به جدید هایفناوری و نوین خدمات ارائه به ویژه توجه: پنجم میتهاج راهبرد

 توریستی

 :پنجم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 گردشگران و رانمساف به مسافرتی خدمات عرصه در اطلاعاتی سیستم یک تا شود می پیشنهاد هواپیمایی هایشرکت مدیران به

 را مسافران و گردشگران تقاضای و خواسته میتوانند مدیران پیشرفته اطلاعاتی سیستم یک وجود با. نمایند ایجاد خود برای را

 کیفیت ترتیب این به تا نمایند نظارت آن بر و است انجام حال در کار مرحلهای چه در که کنند بررسی و نمایند مشاهده

 .نمایند کنترل را نمسافرا به دهیخدمات

 هایزیرساخت همزمان بعد و دهیم، آموزش و کنیم آشنا هافناوری این با را گردشگران و مسافران ابتدا در شود می پیشنهاد

 آماده بستر این در کار مهارت برای را گردشگری و هوایی ونقلحمل صنایع مدیران آن از مهمتر و آوریم فراهم آنها برای را لازم

 .دهیم آموزش و سازیم

 فرودگاه هایترمینال در مستقر مانیتورهای توسط جزیره توریستی تفریحی هایمکان نمایش: ششم تهاجمی راهبرد
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 :ششم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 تراکم و مترمربع611حداقل ابعاد با بزرگ هایویدیووال گرهاینمایش تا شود می پیشنهاد فرودگاهی هایترمینال مدیران به

 کیفیت بالاترین با را کیش دیدنی جاهای از اختصاصی عکسهای و ویدئو تا نمایند نصب ترمینال جای جای در را بالا پیکسلی

 طور به گردشگران تا شود استفاده نیز مجازی واقعیت و افزوده واقعیت فناوریهای از شود می پیشنهاد راستا این در. دهند نمایش

 .آید فراهم آنها جذب برای زمینه و نمایند دیدن مناطق نای از مجازی

 دولتی هایحمایت طریق از توریستی سرمایهگذاری به خارجی و داخلی خصوصی بخش تشویق: هفتم تهاجمی راهبرد 

 :هفتم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 پروانه صدور عوارض تخفیف مالیاتی، هایتخفیف انندمه مشوقهایی خارجی و داخلی گذارانسرمایه به شود می پیشنهاد

 برای زمین تامین گمرکی، معافیت کاربری، تغییر عوارض تخفیف و معافیت تلفن، و برق آب، سوخت، های هزینه و ساختمانی

 .داد ارائه ار رسیده برداری بهره به های پروژه به تسهیلات سود یارانه پرداخت تسهیلات، پرداخت گردشگری، تاسیسات ساخت

-سرمایه این البته. شود ارائه مناسب شرایط با بانکی تسهیلات گردشگری حوزه در فعال گذارانسرمایه به شود می پیشنهاد

 ترتیب این به تا باشد داشته جزیره برای مالی و محیطیزیست فنی، توجیه دارای که دهند ارائه هاییطرح باید نیز گذاران

 .داد اختصاص گذارانسرمایه این بانکی تسهیلات برای را ابعینم بودجه قانون براساس

 تاسیس تازه خطوط در گذاریسرمایه جهت خارجی گذارانسرمایه از حمایتی قوانین تصویب: هشتم تهاجمی راهبرد

 :هشتم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 در تا شوند آشنا جدید ایرلاین یک اندازیراه برای صنعت این در کار دگییچیپ با ابتدا در تا شود می پیشنهاد ارانزگسرمایه به

 .ندهند انصراف و بازنمانند رقابت از کار ادامه

 دستی صنایع یا و گیاه و گل جهانی و ملی صادرات مانند هواپیمائی خصوصیات پایه بر جدید صنایع تولید: نهم تهاجمی راهبرد

 جزیره از

 :نهم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

-سرمایه با کیش آزاد منطقه سازمان میان سازنده تعاملات ایجاد با تا شود می پیشنهاد کیش جزیره هوایی صنعت مدیران به

 این مهم هایظرفیت از یکی عنوان به کیش جزیره در صادرات و واردات تحقق و هازیرساخت توسعه به خصوصی بخش گذاران

 .ایندمن کمک منطقه

 گذارانسرمایه جذب و شده احداث تاسیسات و تجهیزات از صحیح نگهداری و حفظ و بهرهبرداری: دهم تهاجمی راهبرد 

 آنها توسعه منظور به خارجی و داخلی

 :دهم تهاجمی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 خارجی و داخلی گذارانسرمایه بیشتر چه هر مشارکت ایبر لازم انگیزه تا نمایند فراهم را هاییزیرساخت تا شود می پیشنهاد

 .بیاید وجود به تاسیسات و تجهیزات از نگهداری و حفظ زمینه در

 کارانه محافظه راهبردهای بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 پروازها در معروف هایرستوران شبکه و هوایی کترینگ توسعه: اول کارانهمحافظه راهبرد

 :اول کارانهمحافظه راهبرد بر مبتنی شده ئهارا هایسیاست
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 غذاهای ارائه شامل که نمایند اندازیراه را پرواز در پیکنیک نام به سرویسی توانندمی هاایرلاین خطوط مدیران راستا این در

 انتخاب را خود غذای ازپرو از قبل مسافران تا دهند ارائه مسافران به ها فرودگاه در فعال هایرستوران و ها کافه توسط متنوع

 .نمایند

 خدمات جزو که منتظره غیر امور در هوایی سریع هایامدادرسانی در هواپیمایی هایشرکت مشارکت: دوم کارانهمحافظه راهبرد

 .است هوایی فرد به منحصر

 :دوم کارانهمحافظه راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

-صعب مناطق در مثال عنوان به. نمایند ارائه هوایی سریع امدادرسانی بر مبنی را هاییسیاست باید ایرلاینی خطوط مدیران

 و سخت دیدگانحادثه و بیماران به دسترسی و است جریان در روستایی و عشایری زندگی که کوهستانی نقاط مانند العبوری

 ارائه را هوایی امدادهای خدمات باید شهرها تا اهآبادی میان طولانی مسافت و روستایی و فرعی های جاده یا و است برزمان

 هم کم که کشور ضعیف و محروم مردم به کار این با هم و باشند داده انجام را خود شرکت اجتماعی مسئولیت هم که دهند

 .بسازند جامعه میان در خود ایرلاین از مثبتی تصویر و نماید جلب را آنها رضایت و نمایند کمک نیستند

 خارجی گذاران سرمایه کمک با نو هواپیماهای خرید: سوم کارانهافظهحم راهبرد

 :سوم کارانهمحافظه راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

-شرکت مدیران فرودگاهی سیستمهای خرید و هوایی های راه حوزه در گذشته هایسال طول در فضا نسبی شدن باز به باتوجه

. نمایند آغاز اند، کرده آمادگی اعلام نیز خود که اسپانیا و فرانسه همچون هااروپایی با را بیاسمن مذاکرات باید هواپیمایی های

 یا و زیرساختی های پروژه برای را فاینانس یا و نمایند استفاده خارجی مستقیم گذاریسرمایه از توانندمی مدیران همچنین

 خرید برای خصوصی بخش از باید همچنین. یابد بهبود کشور هوایی ونقل حمل اوضاع تا نمایند جذب جدید ناوگان خرید

 برای که دهند ارائه نحوی به هانآ برای را فضا و نمایند جذب صنعت این سمت به را آنها و کنند استفاده نیز نو هواپیماهای

 .باشد جذاب خصوصی بخش

 تحریمها رفع تصور در موفق هوایی شرکتهای از الگوبرداری: چهارم کارانهمحافظه راهبرد

 :چهارم محافظهکارانه راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 خدمات تمایز افزایش برای جدید های راه دنبال به گرا، خدمات هواپیمایی های شرکت با مشابه باید ایرانی هواپیمایی های شرکت

 در موفقیت. باشند المللی بین بازارهای در ویژه به رقابتی، مزیت به دستیابی و محصول جایگاه ارتقای و حفظ هدف با خود

 های فعالیت دلیل، همین به. است مشتریان سلایق و انتظارات نیازها، از عمیق درک نیازمند مشتری بر متمرکز خدمات توسعه

 کلی، طور به. باشند داشته مسافران متنوع انتظارات به ای ویژه توجه باید هوایی نقل و حمل المللی بین بازارهای در بازاریابی

 خدمات بهبود و ها ائتلاف ایجاد مسافران، های برنامه شامل گرا خدمات بخش در هواپیمایی های شرکت رقابتی های استراتژی

 .شود می پروازی و زمینی

 آنها برای انتخاب حق گرفتن نظر در و مناسب خدمات ارائه: پنجم کارانهمحافظه راهبرد

 :پنجم محافظهکارانه راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 عنوان به. دارند العادهایفوق پرواز دهند اطمینان خود مشتریان به تا نمایند اتخاذ را هاییسیاست باید مدیران راستا این در

 هدایت اروپایی استانداردهای سطح به را هواپیمایی شرکت با پرواز مسافران تجربه تواندمی پروازی سرگرمی هایسیستم مثال

. بگیرند جدی مدیران باید را پروازها در تاخیر عدم و ایمنی و هواپیما داخل و ظاهری پاکیزگی و آسایش و قیمت نظر از. نماید

 داشته خوشایندی تجربه مسافران تا نمایند طراحی مهندسی نوآوریهای از استفاده با را راحتتری هایصندلی باید مثال عنوان به
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 نمایندمی مراقبت و پذیرایی آنان از پرواز خدمه که نمایند ایجاد مسافران در را اطمینان این باید اپیماییهو هایشرکت. باشند

 .نباشند پرواز در تاخیر و بلیت رزرو و چمدان نگران مسافران تا

 منابع ایجاد و اهفرودگ برای جذاب ارتباطی راههای ساخت و ایجاد برای بودجه و اعتبار تخصیص: ششم کارانهمحافظه راهبرد

 آنها از نگهداری و حفظ برای

 :ششم کارانهمحافظه راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 خدمات، هواپیمایی هایشرکت جمله از درگیر واحدهای کلیه از اطلاعات آوری جمع از بعد باید هواپیمایی شرکتهای مدیران

 کنند گیری تصمیم مسافربری پایانه تسهیلات و تجهیزات مورد در …و کارکنان فرودگاه، مدیریت رفاهی، خدمات

 معیارها و ضوابط و مهندسی اقتصاد رعایت با و ها آن به پاسخگویی و مسافران نیازهای بینی پیش و بررسی با پایانه طراحی

 بدون و خوب موثر، گونهای هب آنان با و باشد جذاب و راحت تسهیلات دارای پایانه که دارند انتظار مسافران زیرا. گیردمی انجام

 .باشد زیبا معماری دارای و کاربردی باید مسافربری پایانه طرح دلیل همین به. شود رفتار وقت اتلاف

 رقابتی راهبردهای بر مبتنی شده ارائه هایسیاست 

-می ارائه که خدماتی قیمت و بهداشت و کیفیت نظر از هاخانهمهمان و لهاهت ها،رستوران بین رقابت ایجاد: اول راهبردرقابتی

 .نمایند

 :اول رقابتی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 که است هایی ویژگی اولین از یکی این وجود این با است، بوده هواپیمایی های شرکت برای چالشی همیشه غذایی های وعده

 هنگام حاضر حال در. کنند می نظر اظهار مسافرت، برای هواپیمایی شرکت انتخاب از خود بد و خوب تجربه مورد در مسافران

 هوایی خطوط از بهتر غذایی های گزینه ها آن زیرا دارد پرواز در غذایی های وعده کیفیت به بستگی مسافران انتظارات پرواز،

 ایران سراسر ذاییغ فرهنگ به باتوجه را غذاها انواع باید کشور هوایی خطوط مدیران راستا همین در. دارند انتظار را داخلی

 داخلی هوایی های شرکت حتم بطور ملی غذاهای به مردم علاقمندی و ایرانیان فرهنگ به باتوجه و سیاست این با. کنند فراهم

 .گرفت خواهند قرار ویژه صورت به سفر متقاضیان انتخاب مورد کنند، تامین زودتر را مسافران خواسته این که

 .نمونه ورزشی و تفریحی مراکز تبلیغ و تشویق: دوم رقابتی راهبرد 

 :دوم رقابتی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 تراکم و مترمربع611حداقل ابعاد با بزرگ هایویدیووال نمایشگرهای تا شود می پیشنهاد فرودگاهی هایترمینال مدیران به

 جزیره ورزشی مراکز و کیش دیدنی جاهای از اختصاصی عکسهای و ویدئو تا نمایند نصب ترمینال جای جای در را بالا پیکسلی

 استفاده نیز مجازی واقعیت و افزوده واقعیت هایفناوری از شود می پیشنهاد راستا این در. دهند نمایش کیفیت بالاترین با را

 .آید فراهم آنها جذب برای زمینه و نمایند دیدن مناطق این از مجازی طور به گردشگران تا شود

 هوایی مرزهای در روادید صدور به مربوط تشریفات کاهش: سوم رقابتی راهبرد

 :سوم رقابتی راهبرد بر مبتنی شده ارائه تهایسیاس

 پولی مستقیم هزینه چه – ویزا اخذ هزینه اگر. شود می تلقی سنگین و پرهزینه تشریفاتی اغلب ویزا مسافر، دیدگاه از

 پیچیدگی و ها   صف در شده صرف زمان مسافت، شامل است ممکن که غیرمستقیم یها   هزینه یا کارمزد صورت به شده تحمیل

 کنند انتخاب را مقصدهایی یا شوند منصرف بازدید از است ممکن بالقوه مسافران رود، فراتر مشخصی اندازه از – باشد فرآیند

 مزیت یک عنوان   به را باز درهای    سیاست جمله از سیاستهایی باید مدیران بنابراین دارند؛ تری   دسترس در ورود فرآیندهای که
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 رو این از. باشد داشته تأثیر آن گسترش نتیجه در گردشگری و سفر تسهیل در سیاست، این تا گیرند کار به سیاسی و اقتصادی

 از معاف های   ستتوری جمعیت و شوند خارج سنتی شکل به ویزا صف از گردشگران که نمایند اتخاذ را هاییسیاست باید مدیران

 .گردد ویزا اخذ گیر پا و دست شکل جایگزین الکترونیکی مجوزهای و شود زیاد سنتی ویزای

 به مربوط خدمات ارائه برای هوایی مرزهای در پیشرفته هایدستگاه و فناورانه هاینوآوری از استفاده: چهارم رقابتی راهبرد

 روادید صدور

 :چهارم رقابتی هبردرا بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 حلهایراه از یکی عنوان به مرز خودکار کنترل سیستم از تا شود می پیشنهاد حوزه این در گذارانسیاست و مدیران به

 به مربوط خدمات ارائه برای هوایی مرزهای در پیشرفته هایدستگاه و فناورانه هاینوآوری از استفاده جهت در پیشنهادی

 یک سیستم این. دهند قرار استفاده مورد زمینه این در را پلیس هوشمندسازی مصداق عنوان به و نمایند استفاده روادید صدور

 مانند نوینی ابزارهای و فناوریها کمک به را مرز کنترل فرایندهای که است کاربرپسند و سریع ایمن، خودکار، عبور روش

 .ندک می تسهیل و تسریع الکترونیکی هایگیت و خودکار باجههای

 این برای تبلیغاتی امکانات کردن فراهم و مسافرتی آژانسهای فعالیت نحوه بر دقیق نظارت و برنامهریزی :پنجم رقابتی راهبرد 

 مراکز

 :پنجم رقابتی راهبرد بر مبتنی شده ارائه سیاستهای

 گردشگران برای گروهی اماتاقد بر علاوه که هستند مسافرتی های آژانس هوایی، خطوط با مشتری پیوند های روش از یکی

 می انجام را اقداماتی هوایی خطوط از استفاده با سفر خدمات مقدمات نمودن فراهم به اختصاصی و جداگانه طور به گاهی

 آژانس به را خود فروش از بزرگی بخش تا نمایند اتخاذ را هاییسیاست باید هواپیمایی هایشرکت مدیران به رو این از. دهند

 باید کمیسیون حق این. نمایند پرداخت آنها به را ایشده توافق پیش از کمیسیون حق فروش، از بعد و بسپارند تیمسافر های

 معطوف شرکت آن برای تنها را خود فروش فعالیت و شوند اغوا هواپیمایی آژانسهای این آن دریافت با که باشد خوب قدری به

 .نمایند

 هاقیمت کاهش جهت در تلاش و فرودگاه در ماتخد کیفیت بهبود: ششم رقابتی راهبرد 

 :ششم رقابتی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 مذاکره فرایند در اماکن اجاره چند هر شود؛ واگذار پیمانکاران به کاشناسی قیمت با و مزایده ازطریق باید فرودگاهی اماکن

 و کنترل قیمتها بر باید اما باشند داشته قیمت افزایش بیرون به نسبت اجناس از برخی دارد وجود احتمال این و است گرانتر

 و کنترل را هاقیمت فرودگاهی ترمینالهای غرفههای در دوربین نصب با توانمی مثال عنوان به. باشد داشته وجود زیادی نظارت

 .کرد نظارت

 تدافعی راهبردهای بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 فرودگاه پرسنل انسانی نیروی آموزش و هتوسع: اول تدافعی راهبرد

 :اول تدافعی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 .همکاران و مسافران با ارتباطات بهبود برای عمومی روابط و مذاکره نوشتاری، گفتاری، های مهارت آموزش: ارتباطی های مهارت

 .ها تیم در مؤثر کار برای هماهنگی و دیگران نظرات به احترام شنیداری، های توانایی تقویت: تیمی همکاری

 .مدیریتی های نقش در موفقیت برای تغییرات مدیریت و مؤثر گیری تصمیم بخشی، الهام تشویق، آموزش: رهبری
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 .پیچیده مسائل حل برای منطقی استدلال و تحلیلی های مهارت تقویت: گیری تصمیم و مسئله حل

 .دشوار شرایط در بالا عملکرد حفظ برای فشار تحمل و سترسا مدیریت نحوه آموزش: استرس مدیریت

 .ناگهانی و سریع تغییرات با سازگاری برای کارکنان سازی آماده: پذیری انعطاف

 .پروازها مدیریت و رزرواسیون های سیستم با آشنایی: افزارها نرم با آشنایی

 آنها با آمیزمحبت رفتار و گردشگران با طمرتب ماموران و کارکنان تمامی کامل آموزش: دوم تدافعی راهبرد

 :دوم تدافعی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 داشته را مراجعین و همکاران، مسافران، با صمیمانه و موثر ارتباط برقراری توانایی باید گردشگری با مرتبط ماموران و کارکنان

 و اطلاعات انتقال برای ابزاری عنوان به بدن زبان از استفاده و وی،ق کلامی های مهارت فعالانه، دادن گوش توانایی. باشند

 با مواجهه در کاری محافظه مسافران، و کارکنان به احترام ای، حرفه اخلاق. هستند زمینه این در مهمی های مهارت احساسات،

. کند رعایت صنعت این در باید کارکنانی هر که است مواردی از هواپیمایی، صنعت مقررات و قوانین رعایت و حساس مسائل

 در پذیری انعطاف احساسات، کنترل توانایی. شوند مواجه زا استرس شرایط و اضطراری مواقع با است ممکن هواپیمایی کارکنان

 یافتن و مسائل تشخیص توانایی. است زمینه این در مهم های مهارت از دشوار شرایط در گیری تصمیم و مشکلات با مواجهه

 که است هایی مهارت مسافران، مشکلات یا فنی مسائل با مواجهه در ویژه به مختلف، مواقع در کارآمد و خلاقانه های حل راه

 .گیرد می قرار توجه مورد

 بلیت رزرو و خرید و اطلاعات کسب جهت اینترنتی هایسایت توسعه و راهاندازی: سوم تدافعی راهبرد 

 :سوم تدافعی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 در. داشت توجه باید نیز مسافر به مفید اطلاعات ارائه به نظر، مورد بلیت خرید برای کاربر راحتی بر علاو سایت وب طراحی در

 مسافران که شود ایجاد باید خارجی و داخلی پروازی مسیرهای برای متعددی های( لندینگ صفحه) فرود صفحه سایت، وب

 صفحه مشهد، تهران هواپیما بلیت کلمه جستجوی با مثال بطور. کنند مطالعه را پروازی سیرم همان اطلاعات توانند می

 مورد در مهم اطلاعات مشاهده ضمن آن، روی کلیک با که شود می داده نشان گوگل نتایج در مسیر این به مربوط لندینگ

 .کنند رزرو را دلخواه بلیت کلیک، چند با توانند می مشهد، تهران هوایی سفر و خرید نحوه

 پروازها کنسلی و تاخیرات با رابطه در بخصوص مسافرین حقوق رعایت و المللیبین قوانین به توجه: چهارم تدافعی راهبرد 

 :چهارم تدافعی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست

 کنسلی و تاخیرات با رابطه در بخصوص مسافرین حقوق رعایت جهت در را زیر هایسیاست باید هواپیمایی هایشرکت مدیران

 :ببرند بکار پروازها

 کلاس یا کلاس همان در خود بلیت ابتیاع به نسبت میتواند مسافر آن، انجام از امتناع یا و هواپیمایی شرکت قصور درصورت

 .کند داماق ترمینال مدیر تأیید با وی، امتناع صورت در و هواپیمایی شرکت ایستگاه رئیس تایید با بالاتر، پزوازی

 شده خریداری بلیت وجه دریافت به نسبت جدید، بلیت خرید بر دال مثبته مدارک ارائه با مسافرت انجام از پس تواند می مسافر

 و ارسال تاریخ از ساعت 12 مدت ظرف حداکثر مذکور وجه استرداد. کند اقدام اصلی هواپیمایی شرکت از نظر مورد مسیر در

 .بود خواهد الزامی اصلی پیماییهوا شرکت توسط آن، دریافت

 فرودگاه در جزیره طبیعی هایجاذبه المانهای از استفاده: پنجم تدافعی راهبرد 

 :پنجم تدافعی راهبرد بر مبتنی شده ارائه هایسیاست
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 شادی برای وغیرمنتظره متفاوت فضایی جزیره طبیعی هایجاذبه هایالمان نصب با میتوانند هواپیمایی هایشرکت مدیران

 وجود مرجان هورو ساحلی و طبیعت های پارک در که پرنده صندلی نصب مثال عنوان به. کنند ایجاد وگردشگران شهروندان

 گونه وجود با پهناور های آکوواریوم نصب یونان، کشتی در خروس خانواده هایالمان از استفاده لبخند، استیکرهای نصب. دارد

 در آنها از تواندمی که هستند مواردی جمله از کیش جزیره مضمون با عکس آتلیه و دارد وجود جزیره در که آبزیان از زیبا های

 .کرد استفاده کیش المللی بین فرودگاه

 

 گیری نتیجهبحث و  -4

 پروازهای روزانه که است کیش المللی بین فرودگاه داشته، جزیره این گردشگری توسعه در سزایی به تأثیر که عواملی از یکی

 جزیره این به سفرها اکثر دارد، کیش که زیادی مسافت دلیل به. پذیرد می صورت فرودگاه این طریق از زیادی داخلی و ارجیخ

 و ریزیبرنامه بودن منظم گنجایش، و سرعت راحتی، و آسایش ایمنی، بعد از که هوایی ونقل حمل. است پرواز طریق از

 و مبدا که هافرودگاه. دارد ویژهای جایگاه گردشگری در مسافران و دشگرانگر نظر از قیمت و استفاده سهولت سرویسدهی،

 نظر از فرودگاهی ترمینالهای. دادهاند اختصاص خود به را ویژهای جایگاه کشورها به ورود دروازه و هوایی هایمسافرت مقصد

. نماید ایفا گردشگری توسعه در مهمی نقش میتواند گردشگری و فرهنگی و اقتصادی تبادلات برای مناسبی هایمکان کاربری

 افزایش موجب و شود می زیاد ابعاد تا صنعتی و اقتصادی گذاریسرمایه جلب موجب مناسب ناوگان با هواپیمایی هایشرکت

 .شود می زمان ترینکوتاه در گردشگران و متخصصین افراد، کالا، جاییجابه زمینه در اقتصادی بازده

 نقاط جمله از دارد آبی مشترک مرز کشور چند با که جزیرهای و کشور مهم جزایر از یکی عنوان به کیش جزیره موقعیت

 با مسافر و کالا ترانزیت مسیرهای و کشور رسمی گذرگاههای وجود. است گردشگری توسعه و گرشگر جذب برای استراتژیک

 فرهنگی غنای و تنوع دلیل به جزیره نای. است ساخته فراهم گردشگران جذب جهت را مناسبی شرایط همسایه کشورهای

 صنعت توسعه و جذب در بالایی بالقوه هایپتانسیل از ملی پارک جهانی ثبت و فرد به منحصر طبیعت و هزارساله چند

 و بازرگانی و تجاری ورزشی، درمانی، و بهداشتی تاریخی، فرهنگی، هایتوریست توانمی خصوص به. است برخوردار گردشگری

 و تجار سریع دسترسی و گردشگری جهت کشور مختلف نقاط از پرواز برقراری. نمود جذب کیش جزیره به را طبیعتگرا

 .است پیشرفته ناوبری امکانات با کیش بینالمللی فرودگاه بالای پتانسیل از مرزی بازارچههای و مختلف نقاط به بازرگانان
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Abstract 
Today, the tourism industry an important and essential factor for the economic, social, cultural and political 

development and progress of regions and also one of Prosperous methods of healthy leisure time are considered. 

On the other hand, air transport, which is an integral part of the tourism industry, has undergone significant 

developments and improvements in recent years, and it has well proven that whatever the state of air transport 

and airport infrastructure in A tourist area is better, as a result, we will have more tourists in that area in a shorter 

period of time. This research is about the role of air transportation in the tourism development of Kish Island. 

Since Kish Island is known as a tourism hub in Iran. This research is about the role of air transportation in the 

tourism development of Kish Island. And since Kish Island is known as a tourism hub in Iran and air transport 

plays a very important role in the arrival of tourists to this island and the development of air transport and airport 

infrastructure brings tourism development. We tried to investigate the effective factors in the development of the 

tourism and air transport industry to clearly show the potential of Kish Island and to take help from global 

experiences for the development of tourism and to play the role of air transport for the development of this 

industry, and finally to develop strategies and policies to reach the maximum potential of air transport and 

tourism. We define and the results show from the cultural aspect; air tourism can help preserve and revive the 

Island's cultural heritage. The increase in tourists has increased attention to the cultural and historical values of 

the region, and as a result, preservation and maintenance projects of ancient and cultural monuments are 

followed more seriously. This research shows that with the improvement and development of air transportation 

infrastructure; the capacity can be increased. increased the tourism of Kish Island significantly. Strategic plans to 

improve the quality of air services, expand the flight network and develop airport facilities, can attract more Help 

tourists. 
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