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 جایگاه مشارکت مردم در برنامه ریزی شهری
 

 حسین حجازی سید

 کارشناسی حمل و نقل و ترافیک شهری، دانشگاه جامع علمی کاربردی نجف آباد.

 

 چکیده 

شود. این  ریزی شهری به عنوان یک عنصر اساسی و کلیدی در فرآیندهای توسعه شهری شناخته می مشارکت مردم در برنامه

پردازد و تأثیر آن را بر بهبود کیفیت زندگی، شفافیت  ریزی شهری میبررسی جایگاه و اهمیت مشارکت مردم در برنامهمقاله به  

های روزافزون ناشی از رشد سریع شهرنشینی، از کند. با توجه به چالشگیری و تقویت حس تعلق اجتماعی تحلیل میتصمیم

نی سبز،  فضاهای  کمبود  و  ترافیک  آلودگی،  برنامهقبیل  فرآیندهای  در  ساکنان  فعال  مشارکت  جلب  به  پیش  از  از  بیش  ریزی 

ارائه یک دیدگاه جامع درباره نقش و تأثیر مشارکت مردم در برنامه  .شوداحساس می ریزی شهری و توسعه هدف این مقاله، 

می تحقیق  این  نتایج  نهایت،  در  است.  برنامهپایدار  فرآیندهای  بهبود  به  مد تواند  و  ایجاد  ریزی  به  و  کند  کمک  شهری  یریت 

 .شهرهایی پایدار و متناسب با نیازهای ساکنان منجر شود

 

 شهر، مشارکت، برنامه ریزی، برنامه ریزی شهریهای کلیدی:  واژه
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 مقدمه

زندگی  برنامه کیفیت  بهبود  و  شهری  فضاهای  توسعه  و  طراحی  به  چندوجهی،  و  پیچیده  فرآیند  یک  عنوان  به  شهری  ریزی 

های شهری تواند تأثیر عمیقی بر موفقیت برنامهپردازد. در این راستا، یکی از عوامل کلیدی و اساسی که میها میساکنان شهر

ریزی شهری نه تنها به عنوان یک اصل دموکراتیک، بلکه به عنوان داشته باشد، مشارکت مردم است. مشارکت مردم در برنامه

ها مطرح  گیری های جامعه، افزایش شفافیت و پاسخگویی، و بهبود کیفیت تصمیمه یک ابزار مؤثر برای شناسایی نیازها و خواست

افزایش چالش  .شودمی و  رشد سریع شهرنشینی  به  توجه  با  امروز،  دنیای  و  در  ترافیک،  آلودگی،  قبیل  از  آن،  با  مرتبط  های 

برنامه نیاز به مشارکت فعال مردم در فرآیندهای  از پیش احساس میریزی شهری بکمبود فضاهای سبز،  شود. مشارکت  یش 

ریزان این امکان را بدهد که بر اساس نظرات و های محلی کمک کند و به برنامهتواند به شناسایی مشکلات و چالشمردم می

ارائه دهند برای حل مسائل شهری  راهکارهای بهتری  برنامه  .تجربیات ساکنان،  این، مشارکت مردم در  بر  ریزی شهری  علاوه 

تصمیمتومی فرآیندهای  در  مردم  که  زمانی  کند.  کمک  ساکنان  میان  در  اجتماعی  هویت  و  تعلق  حس  تقویت  به  گیری اند 

می پیدا  خود  زندگی  محیط  به  نسبت  بیشتری  مالکیت  احساس  دارند،  میمشارکت  امر  این  و  افزایش کنند  به  تواند 

ریزی شهری با با این حال، مشارکت مردم در برنامه  .پذیری و همکاری در حفظ و بهبود فضاهای شهری منجر شودمسئولیت 

توان به عدم آگاهی و اطلاعات کافی مردم، موانع فرهنگی و اجتماعی، و  ها میهایی نیز همراه است. از جمله این چالشچالش

ریزی شهری رنامههمچنین فقدان سازوکارهای مؤثر برای جلب مشارکت اشاره کرد. بنابراین، بررسی جایگاه مشارکت مردم در ب

و فرصت موانع  زمینه، میو شناسایی  این  در  برنامههای موجود  فرآیندهای  بهبود  به  پایدار شهری کمک تواند  توسعه  و  ریزی 

های  ریزی شهری خواهیم پرداخت و به تحلیل نمونهدر این مقاله، به بررسی اهمیت و جایگاه مشارکت مردم در برنامه  .کند

 ریزی خواهیم پرداخت.  سازی این مشارکت در فرآیندهای برنامهف و چگونگی پیادهعملی از شهرهای مختل

 

 برنامه ریزی شهری 

تامین   برای  پویایی آن است. بدین جهت  انسانی تضمین کننده  روابط  پیوسته و گویاست که  فرایند  برنامه ریزی شهری یک 

د اجتماعی  و  اقتصادی  نظر گرفتن عوامل مختلف  و در  پویا مشخص  خدمات شهری  و  ریزی شهری جامع  برنامه  نظام  ر یک 

ها و برنامه های توسعه شهری و هماهنگ کردن تمامی این عوامل با سایر برنامه های عمرانی در سطح  کردن اهداف سیاست

(.  94:1391  ،منطقه ایی و کشوری و تنظیم برنامه ها و طرح ها در دوره های زمانی معین دارای اهمیت ویژه ایی است )شیعه

اقتصادی و    -توان اثری از نظریه پردازی های معطوف به نظام های اجتماعی  در الگوهای اولیه ی برنامه ریزی شهری کمتر می

سیاسی اثر گذار بر الگوی هدایت و کنترل شهر را مشاهده کرد تبیین جزئیات بیشتر و تلاش برای کمی سازی متغیرهای حاکم  

مه ریزی نگاهی محصول گرا در این زمینه است. اما در چند دهه ی اخیر به دنبال گسترش شهرنشینی و بر برنامه و فرایند برنا

از  استفاده  و مدیریت لازمه  ریزی  برنامه  نظریات  و  اجتماعی  علوم  توسعه  و  از یک طرف  افزایش مشکلات شهری  آن  تبع  به 

قالب در  ریزی شهری  برنامه  بینظریات  اهمیت  ویژه  به  و  از حاکمیت های جدید  اجتناب  محلی  اجتماعات  و  نقش مردم  شتر 

محض متغیرهای برنامه و فرآیند محور شدن آن است. بدین جهت برنامه ریزی شهری و منطقه ایی در پیکره ی فکری جدید  

 (.  80:1394 ،ارتباط زیادی با نظریه های فلسفی و اجتماعی و گرایش های سیاسی پیدا کرده است )اجلالی و همکاران
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 مفهوم مدیریت مشارکتی 

( مشارکت را سومین و مهمتررین انقرلاب در مردیریت ley perston and jims bestبرخی از دانشمندان مدیریت از جمله )

های خصوصری و عمرومی اسرت می دانند مدیریت مشارکتی یکی از شیوه های نوین انگیزشی در اداره امور سازمان ها در بخش

  (.1397)سنایی و همکاران، 

مدیریت مشارکتی یعنی درگیر شدن کارکنان در فرآیند تصمیم گیری دعوت از همه افراد به تفکر راهبردی و قبرول مسرئولیت 

فردی برای کیفیت کار و تولیدات آنها حمایت و پاداش رفتار کارکنان که از دید آنها لحظره بره لحظره اربراب رجروا را ار را و 

هر حالت، مدل مشرارکتی، نظرارت اصرلی برر سرازماندهی تربیرت و راهنمرایی کارکنران عملکرد سازمان را بهبود میبخشد. در  

همچنین خودکنترلی را مستثنی نمی کند. به واقع مدیریت مشرارکتی ارتبراط دایرم متقابرل و نزدیرک برین مردیریت ارشرد و 

 کارکنان است. عناصر اولیه پایه ای برای مدیریت مشارکتی عبارتند از: 

 مربوط به مسائل کسب و کار و نتایج آن   تسهیم اطلاعات  -

 جبران خدمت برای آن نتایج -

دانشی که به افراد اجازه درک و سهیم شدن در آن نتایج را می دهرد و داشرتن قردرتی کره آنهرا را در تصرمیم گیرری یراری -

رساند که موقعیت بررای کسری کره کند و این نکته را به اثبات می عنصر ا افه می 4کند. اسپراتیزر عنصر پنجمی را به این می

(. هنگامی که مدیریت مشارکتی با به گستره ی مدیریت شرهری مری 1393  در آن کار می کند، معنی دار است )صداقت نوری،

   :گذارد، می توان آن را این گونه بیان کرد که

یری مردیریت شرهری بایسرتگی مدیریت مشارکتی شهری یعنی توانمندسازی شهروندان به منظور مداخله در فرآیند تصمیم گ

مدیریت مشارکتی شهری آن گاهی برجسته تر خواهد شد که دریابیم از یک سو قدرت و ثرروت همیشره در قبضره ی معرفرت 

بوده اند و امروزه این چیرگی آشکارتر شده است و و از سوی دیگر اطلاعات در اختیار افراد است و بروز آن وابسته بره همکراری 

ون بر این مفهوم شهروندی وابسته است به مشارکت شهروندان در امور سیاسی اقتصرادی اجتمراعی و اداره ی فعال آنهاست. افز

شهر خویش اهمیت مشارکت در مدیریت شهری به اندازه ای است که بنابر اطلاعات بانک جهانی یکی از چهار تغییر سراختاری 

ه گذاران برای شناسایی مشکلات شهری ، از طریق مشرورتهایی ها و دیگر سرمایدر مدیریت شهری مربوط است به تقویت دولت

که نهادهای شریک در سطح محلی، منطقه ای و ملی را درگیر کند. این گفته زمانی اهمیت بیشتری می یابد که دریرابیم یکری 

نره سرازی رونرد از جریانهای بازآفرینی دموکراسی در عصر اطلاعات برازآفرینی دولرت محلری اسرت. رویهرم رفتره اینکره نهادی

توانمندسازی اجتماعات برای مشارکت گامی به سوی توسعه ای پایدار فراگیر و راستین اسرت. مردیریت مشرارکتی شرهری برا 

فراهم آوری زمینه ی مشارکت شهروندان مدیریت شهری را از قوانین مشارکت بهره مند می کند برخی از این قروانین عبارتنرد 

م شدن احساس مالکیت، افزایش روحیه و کاهش مقاومت در برابر تغییرر پشرتیبانی بیشرتر از مشارکت شهروندان سبب فراه  :از

توانند قدرت برنامه ریزی را برای تغییر آنچه خود در ساختنش سهیم هستند. با نگاهی به گفته ی فرید من که برنامه ریزان می

لت اجتماعی در فرآیندهای فزایندهی باز سراخت سرازی تعادل نیروها به سمت اهداف عدالت اجتماعی و در برگیری اهداف عدا

منطقه ای و شهری، دخالت دهند. درخواهیم یافت که مدیریت مشارکتی با فراهم کردن زمینه ی بهره مندی از فواید مشارکت 

. بی تردید تواند در راستای عدالت اجتماعی و بازساخت سازی فضای شهری بسیار کارآمد نمایان شودشهروندان در مدیریت می

های نوین مدیریت امکان پرذیر نیسرت )صرادقی و سیاست گذاری و مدیریت شهرها، بدون مشارکت مردمی و به کارگیری روش

 (. 1390رهنما،  
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 دیدگاه های نظری درباره مشارکت 

ایجرادی آن درون زا بررون زا برر به طور خلاصه انواا مشارکت از نظر سطح خرد میانی کلان از نظر انواا بر حسب انگیزه های  

حسب چگونگی دخالت مردم مستقیم غیر مستقیم، برحسب سطوح فراگیری محلی منطقه ای ملی بر حسب کیفیرت همکراری 

مردم طبیعی خودانگیخته، داوطلبانه برانگیخته تحمیلی یا اجباری بر حسب سرطوح اجرایری بهرره منردی از خردمات ارزیرابی 

میم گیری و برنامه ریزی اجرا و نظارت و بر حسب مو وا و قلمرو )سیاسی، اقتصرادی، اجتمراعی( را خدمات ارائه پیشنهاد، تص

 (.1375شامل می شود )طالب،  

در اینجا برای تعیین مرز مشخصی بین مفهوم شهرسازی مشارکتی و سایر انواا مشارکت لازم به تعریف خاصی برای شهرسازی 

مد نظر تحقیق حا ر قرار گیریم؛ تعریف مزبور عبارتست از مشرارکت مرردم در ایجراد   باشد تا در چارچوب اهدافمشارکتی می

اصلاح و اداره محله و محیط مسکونی خود به این ترتیب، تفاوت دقیق شهرسازی مشارکتی با دیگر انواا اصلی مشرارکت ماننرد 

خرش مهمتررین ابعراد شهرسرازی مشارکت اجتماعی و سیاسی در توجه به محریط مسرکونی و مکرانی خرات اسرت. در ایرن ب

 شود.  مشارکتی بررسی می

 

 محورهای شهرسازی مشارکتی 

توان اصول زیر را به عنوان محورهای شهرسازی مشارکتی استخراج از میان آرا و نظریات متعددی که به این حوزه میپردازند می

یفیت محیطی ساکنان فعلی محل اصل قررار گیررد. (. در هر پروژه مشارکتی باید بهبود و ارتقاء ک1384نمود )سعیدی ر وانی،  

چنانکه در پروژه ای جابجایی یا تخلیه ساکنان یک محل به دلیل اسرتفاده اقتصرادی یرا توسرعه ای از زمینری کره آنهرا در آن 

سکونت دارند پیشنهاد شود آن پروژه دیگر نمی تواند یک پرروژه شهرسرازی مشرارکتی محسروب شرود. در ابتردای هرر پرروژه 

ها و چارچوب های برنامه ریزی با توافق مردم تعیین گردیده و سپس کار برنامه ریزی آغراز رسازی مشارکتی اهداف سیاستشه

می گردد. در یک پروژه شهرسازی مشارکتی واقعی در صورتی که مشارکت هزینه هایی نیز در بر داشته باشرد، برنامره ریرزان و 

 .  مسئولین پروژه حا ر به تقبل آن می باشند

 

 های مختلف مشارکت مردمی در پروژه ها  دیدگاه

توان در هفت سطح طبقه بندی نمود. این هفت سطح که می تواند از شکل بسریار اصولاً مشارکت مردمی در هر پروژه ای را می

 است:   خودانگیختگی باشد بصورت زیر دسته بندی شده  "و صوری تا بالاترین سطح آن یعنی"سطحی و ظاهری آن یعنی قریب 

خودانگیختگی مردم خود مبتکر پروژه بوده جهت منابع و کمکهای فنی با نهادهای دیگر تماس می گیرند لیکن مردم کنتررل   -

منابع پروژه را همچنان در دست خود حفظ می نمایند. در صورت حمایت دولرت و نهادهرای غیرر دولتری چنرین پژوهشرهایی 

 توانند به اجرای کامل پرسند.  می

کت تاملی مبتکر پروژه یک نهاد خارجی است که در ارتباط با مردم محلی فعالیت مری نمایرد. مرردم در تحلیرل مسرائل مشار  -

 تدوین برنامه های اجرایی و تشکیل نهادهای اجرایی و مدیریتی مشارکت می نمایند.  

صوت کاهش هزینه ها از طریق مشارکت عملکردی مشارکت از سوی نهاد خارجی بعنوان وسیله ای جهت تحقیق پروژه به خ  -

 ارائه نیروی کار و مدیریت رایگان تلقی می شود. 

 مشارکت بخاطر انگیزه های مادی مردم تنها به واکنش نسبت به انگیزه های مادی مشارکت می نمایند.    -



 یشهر  ت یر یعمران و مد  ا،یالعات جغرافمط

 285-295صفحات  ، 1403بهار   ،1 شماره  ،10 دوره

289 

 

میزان جمرع آوری  اطلاعات دهی و مشورت کردن نظرات مردم جهت تعیین نیازها و اولویت های مردم گرفته می شود. لیکن  -

 اطلاعات و کنترل تحلیل ها بوسیله نهاد خارجی از طریق تشخیص مسئله و راه حل های مورد نظر معین می شود. 

شود که چه چیزی انجام خواهد شد بدون اینکه نظرات آنها خواسته شرده و یرا قردرتی در مشارکت انفعالی به مردم گفته می  -

 تغییر امور داشته باشند. 

پذیرد بعنوان مثال، نمایندگانی در هیئت های رسرمی گماشرته و صوری )شعاری( تظاهر به مشارکت است که انجام می  قریب  -

 (.  1390)مرادی مسیحی ، شده باشند بدون اینکه این افراد انتخاب شده و یا قدرتی داشته باشند

 

 ایده های برگزیده برنامه ریزی با رویکرد شهرسازی مشارکتی   

لازم است از مجموعه مباحث نظری مربوط به شهرسازی مشارکتی اهداف و راهبردهایی برای برنامه ریزی و طراحری برر طبرق 

(. در 1384 نی،)سعیدی ر روا الگوی شهرسازی مشارکتی به عنوان دست مایه های عملی برنامه ریزی و طراحی استخراج نمود

 :شوداین قسمت ایده های شهرسازانه مستتر در تجربیات و نظریات مشارکت به طور خلاصه ارائه می

 

 الف( اهداف اصلی برنامه ریزی 

 ها با یکدیگر از طریق افزایش تعاملات اجتماعی ایجاد بستری برای نزدیکی انسان  -

 کل با بهره گیری از مشارکت مردمی  برنامه ریزی فضایی به مطلوب ترین و پایدارترین ش  -

 ارتقاء کیفیت محیطی   -

 توانمند کردن مردم به در دست گرفتن سرنوشت خود و مشارکت در طرح ها    -

 افزایش میزان ر ایت عمومی از فضای زندگی    -

 

 ب( راهبردهای برنامه ریزی 

با توجه به اهداف فوق راهبردهایی که بتواند نظامی مناسب برای رسیدن به این اهداف و تدوین طرحی مشارکتی، تدارک ببیند 

شود. این راهبردها عمدتا خصلتی غیر کالبدی داشته و می کوشند چارچوب و ساختاری مناسب برای شهرسازی فراهم ارائه می

 : کنند راهبردهای فوق به شرح زیر هستند

 های محلی و تسهیل فعالیت آنها   حمایت از شوراها و انجمن  -

 های مشارکتی ها بر روشمبتنی کردن فرایند شناخت و ع موجود تشخیص نیازها و اولویت  -

 شناسایی گروه های اصلی ذی نفوذ در جریان تصمیمات محلی برقراری ارتباط مستمر با آنها و لحاظ کردن آرانشان   -

 تعدیل اختلاف نظرهای موجود بین بهره وران از طریق گفتگوی فعال بین همه طرف ها    شناسایی و  -

 تبادل اطلاعات بین همه طرف ها بصورت فعال، همه جانبه و مداوم    -

 ثبت تعهدات همه طرف های مشارکت کننده بطور شفاف و مشخص کردن سازوکاری برای تضمین عمل به تعهدات   -

 به طرح و نظارت بر طرح از جانب شهروندان  تدوین سازوکار اعتراض  -

 (.1382ایجاد سازوکاری برای همکاری مستمر و فراگیر اهالی در فرایند اجرا )علوی تبار،   -
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 سابقه ی مشارکت شهروندان در اداره امور شهرهای ایران 

شارکت افراد بیشتر در زمینره امرور در شهرهای گذشته ایران الگوهای مشارکتی چندانی برای اداره ی شهرها وجود نداشت و م

مربوط به تولید اقتصادی مانند دامداری و کشاورزی بود اما با این همه در یک زمینه مشارکت های مردمی برجسرته و در خرور 

های مذهبی است. از جمله اینها می توان به برگزاری مراسرم عرزاداری مرذهبی اشراره کررد کره در آن توجه بوده و آن فعالیت

ندان در ساختن تکیه ها و حسینیه ها مشارکت فعال داشته اند. از همرین دسرت سراخت و اداره مسرجد کره همرواره برا شهرو

همکاری اهالی هر محله و با مشارکت آنها در تأمین هزینه و نیروی کار لازم صورت می پذیرفته است. به بیانی دیگر مری تروان 

یاسی حاکم اجازه و فرصت مشارکت به مردم را نمی داد و کشرور بره شرکل گفت تا پیش از انقلاب مشروطیت هیچ گاه نظام س

خودکامه و تنها بر اساس نظرات شاه و اطرافیان او اداره می شرد نخسرتین الگروی مشرارکتی جدیرد کره برا الهرام از تحرولات 

لری نخسرتین گرام بررای کشورهای اروپایی مانند فرانسه در ایران پیاده شد مجلس شورای ملی بود. پرس از تشرکیل شرورای م

برداشته شد که تقریبا هیچ گاه بره  1286تثبیت نقش مردم در اداره امور شهرها با تشکیل انجمن های ایالتی و ولایتی در سال 

مرحله اجرا در نیآمد. در حال حا ر مفهوم مشارکت در جامعه ما با سوء تعبیرها و درکهرای نادرسرت بسریاری آمیختره اسرت. 

این مورد وجود دارد عبارت است از سهیم کردن مردم در اجرای پروژه های ساختمانی از طریق تأمین اعتبار   درک غالبی که در

مالی این پروژه ها بر اساس این تعریف پروژه هایی همچون طرح نواب تهران و نیز مجتمع سازی در شرمال تهرران و اخیررا در 

ند. با توجه به نظریات مشارکت پروژه های فروق تنهرا پریش فرروش تهران و کرج پروژه های مشارکتی تلقی می شو  22منطقه  

واحدهای مسکونی و تجاری می باشند. نه مشارکت شهروندان همچنین کوپن هایی به نام اوراق مشارکت در طرح فلان منتشرر 

بررای اجررای طررح می گردد که هر چند عنوان زیبای مشارکت را برای خود دارد اما عملاً چیزی جز جبران کمبود نقردینگی  

های شهری نیست. این پروژه ها به کلی خارج از قلمرو مشارکت بوده و نمی توان آن ها را شهرسازی مشارکتی محسوب کرد با 

 توجه به شرایط موجود در ایران و تجربیاتی که نام مشارکت را بر خود دارند.  

ن پله های شهرسازی مشارکتی فاصله زیادی دارد این امر به های مشارکتی ایرانی هنوز با نخستیبه لحاظ محتوا و واقعیت طرح

 دو علت است: 

 فقر نظری در آگاهی از ابعاد عمیق مشارکت واقعی    -

 نبود اراده مدیریتی جدی برای مشارکت دادن شهروندان و پذیرش هزینه های آن   -

همین حرال تجربره هرایی هرر چنرد نرادر ولری هر چند که تجربه های موجود با مشارکت واقعی تفاوت چشمگیری دارد اما در 

توان پیدا کرد که در بسیاری از جنبه ها به مشارکت واقعی نزدیرک شرده اسرت. امیدوار کننده مانند تجربه شیرآباد زاهدان می

وجود این گونه تجربیات که با حمایت مقامات محلی صورت پذیرفته است موید آن اسرت کره در شررایط ایرران هرم اگرر اراده 

های شهرسازی مشرارکتی دور از دسرترس دیریتی واقعی برای جلب مشارکت شهروندان وجود داشته باشد اجرای عملی طرحم

 ها و برنامه ریزی شهری موارد ذیل قابل ارزیابی است. نخواهد بود. در یک جمع بندی نهایی از برنامه ریزی مشارکتی در طرح

رین مو وعات علمی است و با توجه به زمینه علمی آن تعراریف گونراگونی از آن مشارکت یکی از پیچیده ترین و بحث برانگیزت

توان مشارکت را فرآیند درگیر شدن و شرکت فعالانه افرراد بره صرورت سرازمان یافتره در به عمل آمده است. اما در مجموا می

 انجام اموری مشخص دانست. 

ت شهروندان در ایجاد، اصلاح و اداره محله و محیط مسکونی خودشان توان مشارکبرنامه ریزی شهری با رویکرد مشارکتی را می

دانست. مهمترین اصولی که برای این نوا برنامه ریزی می توان عنوان کرد شامل تقدم خواسته ها علایق و منافع مرردم سراکن 
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وب های برنامه ریزی با توافق ها و چارچدر محل یا مردمی که برنامه ریزی برای آن ها صورت می گیرد و تعیین اهداف سیاست

 مردم دانست. 

های توسعه ی شهری شیوه هایی وجود دارد که از نظر سازمان و نظم می تروان آنهرا را در رابطه با مشارکت شهروندان در طرح

 به چهار گروه تقسیم کرد:

مراکز تجمرع تشرکیل جلسره هرای اطرلاا شیوه های سازمان نیافته و نامنظم که خود به سه طبقه مراجعه برنامه ریزان به    -1

   .شوددهی به وسیله مؤسسه برنامه ریزی و تشکیل شوراهای برنامه ریزی محلی تقسیم بندی می

شیوه های سازمان یافته و منظم که خود شامل کمیته های مشورت با مردم شوراهای محلی نیروهرای ویرژه وظیفره خرات   -2

 می شود. 

 وه گروه برگزیده تجزیه و تحلیل قضاوتها و تجزیه و تحلیل ارزش ها می شود وشیوه های فعال که شامل شی  -3

   .(1396  شیوه های انفعالی )طالشی و عفتی،  -4

 

 برنامه ریزی مشارکتی  

کنند مجموعه ای از فرایندهایی که از طریق آن گروه هرا و تمرایلات متنروا برا هرم برنامه ریزی مشارکتی را چنین تعریف می

 نند تا برای تهیه یک برنامه و نحوه انجام آن به توافق برسند. برنامه ریزی مشارکتی بر اصول زیر مبتنی است:کتعامل می

 جامعه متکثر است.   -

 در جامعه بین منافع افراد تضادهای مشروعی وجود دارد.   -

 قدرتمندی فردی یا گروهی نباید منجر به تحمیل نظر آنها بر سایرین گردد.    -

های طرف های درگیر باید برای تکمیل اطلاعات یکدیگر به تبادل اطلاعات با هم پرداخته و از این طریق بکوشرند برا دیردگاه  -

 یکدیگر آشنا شده و تعار ات را کاهش دهند.  

 یابی به توافق نباید کنار گذاشته شود. هیچ فرد یا گروهی در جریان دست  -

 شود برنامه ریزی مشارکتی بر اساس اقدامات خات انجام می  -

 آموزش جدید برای پرسنل سازمانهای توسعه در برنامه ریزی مشارکتی لازم است.   -

 روش مشارکتی در حال توسعه   -

 اطمینان از تصویب روش مشارکتی دولت   -

 ها  ارهای مختلف نقش آنها و درجه مشارکت آنها در این فعالیتتعیین عوامل فعال در ک  -

 تعیین مشارکت فعال و مجهول لازم   -

 روش توسعه تصمیم گیری گروهی    -

 ایجاد شناخت محلی    -

 تثبیت استانداردهای مناسب که در جامعه تولید شده و توسط قدرت مسئول آن اصلاح شده است.   -
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 ه ریزی شهری جایگاه مشارکت مردم در برنام 

برنامه ریزی شهری به دلیل ماهیت و کارکرد خود همه ی اعضای یک جامعه را به شکل هرای گونراگون و بره میزانری متفراوت 

های مختلف و هدایت تغییرات آن در طی زمان ساز و کار برنامه ریرزی نره کند زیرا با تخصیص زمین و فضا به فعالیتمتأثر می

ن و فضا بلکه بر پخش و باز پخش ثروت نیز اثر بگذارد. به همین دلیل در برنامه ریزی همرواره پررده تواند بر ارزش زمیفقط می

ای از رازداری در مسیر کار تهیه ی برنامه ها و انتخاب بین راهبردهای گزینه تا مرحله ای که در یک تصمیم نهایی همره چیرز 

   (.1392 آشکار می شود وجود دارد )میار نعیمی و همکاران،

ها برای مردم است. بنا بر شواهد تاریخی شرهرها پویرا بنیادی ترین اندیشه زیر ساختی مشارکت پذیرش اصل برابری در فرصت

هستند و همیشه در مسیر توسعه قرار دارند یکری از مسرائل مهرم در برنامره ریرزی شرهری، بحرث مشرارکت پایردار مرردم در 

اشد مشارکت را در یک رویکرد عملگرایانه به عرصه ی برنامه ریزی شرهری وارد های مختلف شهری است. اصولاً اگر قرار ببخش

های روزانه افراد و سراکنان شرهری تعیرین و کنیم باید این مشارکت در محیط اجتماعی و اقتصادی و در همه رفتارها و فعالیت

ریرزی کرلان جامعره اسرت. برنامره ریرزی تبیین شود. برنامه ریزی شهری دارای جایگاهی مهم و نقشی بلند در تکنیک برنامه  

شهری با ارزیابی روند توسعه شهری بر نقش و مشارکت شهروندان در این عرصه نظریات ارزنده ای داشته انرد. توسرعه در گررو 

نوعی خات از مشارکت یعنی مشارکت سازمان یافته و همبسته داوطلبانه خود جوش شکل می گیرد مشرارکت مردمری شررط 

شود برنامه ریزی حوزه ای است که نیازمند مشارکت است. یکی از اصول برنامه ریزی در دنیرای ری قلمداد میاصلی توسعه شه

باشد برنامه ریز باید برنامره جدید توجه به مشارکت فعال و اثر بخش همه جانبه ی افراد جامعه در تمام ابعاد مختلف توسعه می

د در این شرایط مردم بیشترین حق انتخاب را دارند و بایرد بتواننرد آزادانره های متنوعی برای حل مشکلات مردم پیشنهاد نمای

در برنامه هایی منطبق بر خواستها اهدافشان است شرکت نمایند وظیفه اصلی یک برنامه ریرز تعریرف و تبیرین اهرداف نیسرت 

تلاش خود را به مردم اختصات دهرد و دغدغه اصلی وی باید تعریف برنامه ها برای رسیدن به اهداف باشد. او باید نخست تمام  

 (.1396  در درجه دوم به ساختمانها و محیط فیزیکی شهر )صفایی پور،

 

 جایگاه مشارکت شهروندی در قوانین 

سراله در  60سال و امر برنامه ریزی و توسعه شهری با سرابقه ای  100در مقوله مدیریت شهری در ایران با سابقه ای نزدیک به 

مور شهری در ابعاد مختلف حیات شهری به منظور انجام فعالیت ها با توجره بره سراختار سیاسری تمرکزگررا جهت ساماندهی ا

تحولات چشمگیری اتفاق افتاده است. عدم مشارکت مردم و نهادهای مردمی در امرر برنامره ریرزی توسرعه و مردیریت شرهری 

مار آمده است. بررسی سوابق بیانگر این است که کرلان همواره به عنوان چالش جدی و یکی از عوامل عدم تحقق طرح ها به ش

شهرهای ایران در گذشته هیچ گاه به صورت یکپارچه مدیریت نشده است و همواره طیف وسیعی از سازمان ها متناسب با شرح 

ی مردنظر قررار وظایف خود در اداره امور شهر دخالت داشته اند. از جنبه دیگر هیچگاه اداره امور شهر توسط مردم به طور جرد

ه ش برای اداره امور شهر دو موسسه انجمن بلدی و اداره بلدیه تشکیل می گردید.   1325نگرفته است. به موجب قانون مصوب  

اعضای انجمن بلدی را ساکنان شهر انتخاب نموده و به کلیه امور مربوط به اصلاحات توسعه بهداشت پراکیزگی و زیبرایی شرهر 

کرد و اداره بلدیه تحت نظر انجمن فوق موظف به اداره امور شهر بود قانون فوق قبل از اجرا فسخ رسیدگی و تصمیم گیری می  

با تصویب قانون تشکیلات شورای اسلامی شهر و روستا قروانین مغرایر آن  1361(. در آذرماه 7 :1390 ،گردید )پناهی و کاویانی

جهت مشارکت شهروندان در تصمیم گیری هرا و انتخراب مردیران اداره لغو گردید و با تشکیل شوراهای اسلامی گام بلندی در  
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امور شهر برداشته شد. با وجود پیش بینی هایی که در قانون برای مشارکت شهروندان در اداره امور شهرها دیده شده اسرت بره 

برای شکل گیرری مشرارکت  ها و روند اجرای امور موانع و مشکلات متعددینظر میرسد در سیستم اداری و مدیریتی شهرداری

ها به مشارکت شرهروندان بیشرتر شرده معنی دار و فراگیر شهروندان وجود دارد با این وجود در سال های اخیر توجه شهرداری

 (.   1393 است )علیزاده و همکاران،

 

 ریزی شهری و توسعه پایدارنقش و تأثیر مشارکت مردم در برنامه

گیری و توسرعه پایردار به عنوان یک فرآیند دموکراتیک و تعاملی، نقش حیراتی در شرکل  ریزی شهریمشارکت مردم در برنامه

کنرد، بلکره بره تقویرت حرس تعلرق و ها کمرک میگیریکند. این مشارکت نه تنها بره بهبرود کیفیرت تصرمیمشهرها ایفا می

لرف نقرش و ترأثیر مشرارکت مرردم در شود. در این متن، بره بررسری ابعراد مختپذیری در میان ساکنان نیز منجر میمسئولیت

 ریزی شهری و توسعه پایدار خواهیم پرداخت:برنامه

 هاشناسایی نیازها و اولویت  -1

های واقعی جامعره اسرت. ریزی شهری، توانایی آن در شناسایی نیازها و اولویتترین مزایای مشارکت مردم در برنامهیکی از مهم

های موجود توانند اطلاعات ارزشمندی درباره مشکلات و چالشمحیط زندگی خود، می  ساکنان محلی به دلیل آشنایی عمیق با

های بهترری تردوین ها و برنامهکند تا بر اساس نیازهای واقعی جامعه، سیاستریزان کمک میارائه دهند. این اطلاعات به برنامه

تواند به طراحی فضاهایی منجر شود که به واقرع ان میهای توسعه فضاهای عمومی، نظرات ساکنکنند. به عنوان مثال، در پروژه

 .ها را برآورده کندنیازهای اجتماعی و فرهنگی آن

 افزایش شفافیت و پاسخگویی  -2

کند. زمرانی کره ها کمک میگیریریزی شهری، به افزایش شفافیت و پاسخگویی در تصمیممشارکت مردم در فرآیندهای برنامه

شود و این امر به افزایش اعتمراد ها شنیده میکنند که صدای آنگیری مشارکت دارند، احساس میمردم در فرآیندهای تصمیم

توانرد بره کراهش فسراد و ریزی میشرود. شرفافیت در فرآینردهای برنامرهریزان منجرر میعمومی به نهادهای دولتری و برنامره

 .نجر شودهای احتمالی کمک کند و به بهبود کیفیت خدمات عمومی مسوءاستفاده

 تقویت حس تعلق و هویت اجتماعی  -3

تواند به تقویت حس تعلق و هویت اجتماعی در میان ساکنان کمرک کنرد. زمرانی کره ریزی شهری میمشارکت مردم در برنامه

کنند، احسراس مالکیرت بیشرتری نسربت بره محریط گیری و طراحی فضاهای عمومی مشارکت میمردم در فرآیندهای تصمیم

پذیری و همکاری در حفظ و بهبود فضراهای شرهری تواند به افزایش مسئولیتکنند. این احساس تعلق میخود پیدا میزندگی  

ای فعرال و متعهرد بره تواند بره ایجراد جامعرههای مشارکتی در زمینه توسعه فضاهای سبز میمنجر شود. به عنوان مثال، پروژه

 .حفاظت از محیط زیست منجر شود

 یت زندگیارتقاء کیف  -4

کند. با توجه به اینکه ساکنان به عنوان ذینفعان ریزی شهری به بهبود کیفیت زندگی ساکنان کمک میمشارکت مردم در برنامه

تواند به طراحی فضاهایی منجر شود کره بره ها میهای خات خود را دارند، مشارکت آناصلی فضاهای شهری، نیازها و خواسته

ها را برآورده کند. به عنوان مثال، در طراحی فضاهای عمرومی، نظررات سراکنان تصادی و فرهنگی آنواقع نیازهای اجتماعی، اق
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تواند به ایجاد فضاهایی با دسترسی آسان، امنیت و امکانات مناسب منجر شرود کره در نهایرت بره افرزایش کیفیرت زنردگی می

 .کندساکنان کمک می

 توسعه پایدار  -5

های محیطی و اجتماعی که کند. با توجه به چالششهری به تحقق اهداف توسعه پایدار کمک می  ریزیمشارکت مردم در برنامه

شرود. مشرارکت مرردم ریزی شهری بیش از پیش احسراس میها مواجه هستند، نیاز به رویکردهای پایدار در برنامهشهرها با آن

های مربروط بره شهری کمک کند. به عنوان مثال، در پروژه تواند به شناسایی راهکارهای نوآورانه و پایدار برای حل مشکلاتمی

 .پذیری در زمینه حفاظت از محیط زیست منجر شودتواند به افزایش آگاهی و مسئولیتمدیریت پسماند، مشارکت ساکنان می

 ها و موانع مشارکتچالش  -6

تروان بره عردم هرا میجود دارد. از جمله این چالشها و موانعی نیز در این زمینه وبا وجود مزایای فراوان مشارکت مردم، چالش

آگاهی و اطلاعات کافی مردم، موانع فرهنگی و اجتماعی، و همچنین فقدان سازوکارهای مؤثر برای جلب مشارکت اشراره کررد. 

ختلفی ماننرد های مریزان باید به دنبال ایجاد بسترهای مناسب برای جلب مشارکت مردم باشند و از روشبه همین دلیل، برنامه

 .ای استفاده کنندها و جلسات مشاورههای آموزشی، نظرسنجیکارگاه

ریزی شهری به عنوان یک عنصر کلیدی در توسعه پایدار، تأثیرات عمیقی بر کیفیت زندگی سراکنان و مشارکت مردم در برنامه

معه، افزایش شفافیت و پاسخگویی، تقویت حرس های واقعی جاگیری دارد. با شناسایی نیازها و اولویتبهبود فرآیندهای تصمیم

تواند به تحقق اهداف توسعه پایدار کمک کند. با ایرن حرال، تعلق و هویت اجتماعی، و ارتقاء کیفیت زندگی، مشارکت مردم می

در نهایت،  ها و موانع موجود در مسیر مشارکت مردم شناسایی و برطرف شوند.مندی از این مزایا، لازم است که چالشبرای بهره

ایجاد شهرهایی پایدار و متناسب برا نیازهرای سراکنان، نیازمنرد همکراری و مشرارکت فعرال همره ذینفعران، از جملره مرردم، 

 .ریزان و نهادهای دولتی استبرنامه
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