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 چکيده

 اين با برخورد مختلف های روش. شد پرداخته گیری نمونه ويژه به و پژوهشی های طرح در پاسخی بی خطای و اثر به مقاله اين در

 سازی بهینه مفاهیم، برآورديابی های روش از مندی بهره و آماری استنباط پیشرفته های روش از استفاده با و برشمرديم را موضوع

 میزان تحلیل و پاسخی بی اثر تعديل برای پاسخی بی حضور با برآوردگر بهترين عبارتی به و ترين مناسب انتخاب و ردهابرآورگ

 عملیاتی و تحقیقاتی های طرح در پاسخی بی مقوله با برخورد علمی روش انتخاب است مسلم آنچه. گرديد ارائه ها آن کارايی

 پیشرفته های تکنیک از استفاده با بايست می محقق و بوده ناپذير اجتناب میدانی مطالعات اکثريت در موضوع اين چراکه است

 .نمايد اقدام پاسخی بی اثر کاهش جهت در استراتژی بهترين به نسبت آماری

 پاسخی بی، گیری نمونه، ای دومرحله گیری نمونه طرحهای كليدی:  واژه
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 مقدمه -1

 برخای . شاود  مای  اشااره  پاساخی  بای  حضاور  باا  کمکی متغیر يک اطلاعات از استفاده اب جامعه میانگین برآورد به مقاله اين در

 در. شود می بررسی ها آن ويژگیهای و شده پیشنهاد دوگانه گیری نمونه در رگرسیونی برآوردگرهای و اصلاحی ضرايب و ها نسبت

 باا  براباری  وارياان  ، شاده  بارآورد  بهیناه  اديرمقا  بر مبتنی برآوردگرهای، اول درجه تقريب از استفاده با دهیم می نشان ادامه

 مای  ياادآور . شاود  مای  پرداخته نیز ها آن اريبی وضعیت و برآورگردها کارايی بررسی به مطالعه اين در. دارد بهینه برآوردگرهای

 های ويژگی نینهمچ و پاسخی بی و سازی بهینه مفاهیم، برآورديابی های روش، گیری نمونه شامل آمار علم ای پايه مفاهیم گردد

 .بود خواهد تحقیق اين نیازهای پیش از برآوردگرها

 

 آن انواع از برخی و گيری نمونه

يکی از تصمیمیات مهمی که در پیش روی هر پژوهشگری قرار دارد انتخاب نمونه  ٬پ  از انتخاب موضوع تحقیق و بیان مسئله

 قصد تعمیم يافته های تحقیق خود به آن جامعه را دارد.نمونه ای که بايد نماينده جامعه ای باشد که پژوهشگر  ٬است

 فرآيند انتخاب مشاهده ها و تعمیم نتايج مشاهده به کل جمعیت است. گیری نمونه

 نمود: اشاره زير موارد به گیری نمونه اصلیدلايل  از

 صرفه جويی در وقت، انرژی و هزينه. -

 اهات پرسشگر و نیافتن پاسخگويان.جلوگیری از افزايش احتمال اشتباهات از قبیل اشتب - 

 سرشماری( يکی است.)به شرط رعايت اصول و ضوابط آن، با نتايج همه پرسی  گیری نمونهنتیجه  -

و بر عک  هر چه  شود میهر چه حجم يا اندازه نمونه بزرگتر باشد میزان اشتباهات در نتیجه گیری کم  دانیم می که همانطور

ار اشتباهات زيادتر است. بنابراين زمانی که محقق سطح بالاتری از اطمینان يا معنی دار بودن تعداد نمونه محدود باشد مقد

 آماری را ملاک ارزيابی اطلاعات تحقیق خود قرار می دهد لازم است حجم نمونه او بزرگتر انتخاب شود.

ی با حجم يک عضو هم کافی است. حجم لذا اگر هر عضو در جامعه مادر دقیقاً مشابه عضو ديگر باشد آنگاه انتخاب نمونه ا

نمونه بايد به اندازه ای باشد که نتايج حاصل عیناً با نتايج همان مطالعه در جامعه ای که نمونه از آن انتخاب شده است برابر 

 باشد.

 

 پاسخی بی با مواجهه های تکنيک و آن از ناشی خطای، پاسخی بی

. دارد تفاوت پوشش خطای با پاسخی بی خطای که هرچند است پوشش ایخط مثل، مشاهده عدم از ناشی خطايی پاسخی بی

 که حالی در، است شرايط واجد واحد يک از نظر مورد اطلاعات آوردن دست به در ناموفق ی تلاش بازتاب پاسخی بی زيرا

 .است چارچوب در يکتا طور به نمونه واحد گنجاندن در توفیق عدم بازتاب دانیم می که گونه آن پوشش خطای

 می رخ هنگامی واحد پاسخی بی. سؤال پاسخی بی و واحد پاسخی بی دارد: وجود پاسخی بی اصلی خطای نوع دو، کلی طور به

 و کسب کارگاه يک يا و خانوار افراد از فردی، خانوار نمونه واحد که اين از اعم نشود دريافت نمونه واحد از پاسخی هیچ که دهد

 وجود همواره پاسخی ی ب از سطوحی بروز احتمال ها داده گردآوری طی در ها تلاش ترين یشب اعمال رغم علی. باشد کار

 فرض که جايی تا، حال هر به اما؛ شود می استفاده توزين فنون از غالباً واحد پاسخی بی خطای تأثیر کردن حداقل برای. دارد

 خطای، نیفتند قلم از تصادفی طور به نمونه احدهایو لا ً مث که اين قبیل از نشوند تامین کامل طور به نظر مورد های
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 ی استفاده دلیل به حدودی تا واحد پاسخی بی. بگذارد تأثیر ها داده از حاصل براوردهای بر هم هنوز است ممکن پاسخی بی

 اين واقع در. ستا بوده زيادی بسیار توجه مورد ها داده کیفیت برای کلی نماگری عنوان به آمارگیری پاسخگويی نرخ از فراوان

 در بالقوه اريبی برای معیاری تنها پاسخی بی نرخ  اين وجود با. است يع وس ی استفاده مورد يا موجود کمیّ شاخص تنها نرخ

 نرخ از تابعی تنها نه پاسخی بی اريبی واقعی میزان. است آمارگیری در پاسخی بی های خطا اثر در آمارگیری براورد يک

. هست نیز آمارگیری نظر د مور متغیر به نسبت پاسخگويان غیر و پاسخگويان تفاوت میزان از ابعیت بلکه است پاسخی بی

 بدون واحدهای از اطلاعات آوردن دست به زيرا کرد شاهده م مستقیماً توان می ندرت به را پاسخی بی خطاهای تأثیر، بنابراين

 ها آن ی وسیله به که دارند وجود خاص هايی پژوهش و ها وش  اين وجود با. است دشواری کار واحدها اين درمورد يا پاسخ

 مقدار گیری اندازه دشواری دلیل به. آورد دست به براورد يک بر پاسخی بی خطای تأثیر میزان ی درباره اطلاعاتی توان می

 فرايند در که یاقدامات، نتیجه در. است شده هدايت خطا اين رويداد کردن حداقل به ها تلاش تر يش  پاسخی بی خطای

 نظر در ها داده کیفیت برای نماگری عنوان به تواند می نیز شود می دنبال پاسخی بی کردن حداقل برای ها داده گردآوری

 آمارگیری ی پرسشنامه در ا ر سؤال چند يا يک دهنده پاسخ واحد که دهد می روی هنگامی سؤال پاسخی بی. شود گرفته

 می تأثیر ها داده کیفیت بر نیز سؤال پاسخی بی. باشند استفاده غیرقابل آمده دست ه ب ایه پاسخ يا و باشد نکرده تکمیل

 يا مجدد تماس از توان می، است مطرح مهم آماری اقلام که مواقعی در خصوصاً سؤال پاسخ های نرخ بهبود برای. گذارد

 برای. شوند تلقی ها داده کیفیت از نماگرهايی نوانع به توانند می نیز ها تلاش اين معیارهای. کرد استفاده تعاقبی های روش

 ها روش اين. شود جبران سؤال پاسخی بی تا داد قرار استفاده مورد را جانهی های روش توان می سؤال های پاسخی بی ی بقیه

 ها داده در پاسخی بی از ناشی خطای از نامشخصی سطوح حال هر به و کنند نمی جبران کامل طور به را گمشده های داده

 با يآمارگیری پرسشنامه اگر. نیستند متمايز کاملاً سؤال و واحد پاسخی بی که است مهم نکته اين به توجه. ماند خواهد باقی

. کرد تلقی واحد پاسخ بی عنوان به را آن توان می، بازگردد، اساسی و مهم های سؤال نه ولی، ها سؤال برای فقط هايی پاسخ

 به است ممکن شود می بازگردانده سؤال هرگونه به پاسخ بدون که ای پرسشنامه، نیز پستی مارگیریآ يک در، اين بر علاوه

 چارچوب داخل نمونه واحد که اين تشخیص امکان پرسشنامه در اطلاعات فقدان اگر حتی شود تلقی پاسخ بدون واحد عنوان

 .سازد ممکن غیر را چارچوب از خارج يا است بوده

. معماولاً در  پرداخات  خاواهیم  آن بررسای  باه  اداماه  در کاه  دارد وجاود  پاسخی بی با برخورد دراری مهم آم های تکنیکبرخی 

 اطلاعاات  عناوان  باه  اطلاعات اينگونهآيد که برخی از پاسخگويان به برخی از سوالات پاسخ ندهند  پیمايش ها مواردی پیش می

شی مواجه هستیم. گاهی به خاطر بی دقتی پرسشاگران پایش   پیماي هر درمشکل  اينبا  تقريباً که گردند می محسوب گمشده

نیز پاسخگويان تمايلی به جواب دادن به برخای از   یکند برخی سوالات را بپرسد. گاه آيد به طوری که پرسشگر فراموش می می

ها به صاورتی   ه دادهتوان به دو حالت کلی تقسیم کرد. حالت اول زمانی است ک های گمشده را می سوالات را ندارند. مشکل داده

تصادفی گم شده باشند. مثلاً پاسخگويان برخی سوالات را نديده باشند و يا پرسشگران ياک ياا چناد ساوال را از قلام انداختاه       

 آيد که پاسخگو با قصد و نیت از پاسخ دادن به سوال يا سوالاتی خودداری ورزيده باشد. باشند. حالت دوم وقتی پیش می

 

 گانه( )دوای دومرحله گيری نمونه از استفاده با یپاسخ بی اثر تعديل

از آنجا که دربسیاری از نظرسنجی های به عمل آمده از افراد جامعه، اطلاعات کاملی از همه عناصر جامعه بدست نمی آيد 

زمانی که  ويژه بهبدست آوردن برآوردهايی برای شاخص های آن جامعه مبتنی بر چنین داده هايی شايد گمراه کننده باشد. 
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 1پاسخ های متفاوتی برای مقادير گمشده وجود داشته باشد معمولا منجر به حصول برآورد اريب برای جامعه می گردد. هانسن

به منظور تعديل اثر مقادير گمشده در طرح  پاسخی بیبا لحاظ  گیری نمونه( تکنیک ساده ای تحت 1406) 2و هارويتز

 نظرسنجی الکترونیکی ترسیم نمودند.

 منظور به کارشناسان اوقات گاهی ها نسبت و مجموع، میانگین مانند جامعه پارامترهای برآورد برای ای نمونه های بررسی رد

 حضور با کمکی متغیر از  جامعه میانگین که زمانی. کنند می استفاده کمکی اطلاعات از برآوردگرها دقت افزايش

، (1433)5ککران توسط که است موضوعیمطالعه مورد متغیر از  جامعه میانگین برآوردکردن است شده تعیین پاسخی بی

 .است گرفته قرار بررسی مورد (1445-1443) 6اسريوستاوا و 3خاره، (1486-1483) 0رائو

 

 پيشنهادی برآوردگرهای

 کنیم: می تعريف زير صورت به را  جامعه میانگین برآوردگرهای

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 باا   پیشانهادی  برآوردگار  کاه  گاردد  مای  ياادآور . هساتند  معاین  مناسب مقاديرثابت  و  آن در که

 (1463 اسريوستاوا). است شده حاصل نمايی روش از مندی بهره

 . برآوردگر،  و  برای و  برآوردگر، و برای

 گیريم: می نظر در را زير روابط  و ، ،  برآوردگرهای واريان  و اريبی میزان آوردن بدست برای

 
 و به علاوه:

                                                           
1Hansen 

2 Hurwitz 

3 Cochran 

4 Rao 

5 Khare 

6 Srivastava 

2 .1  

2 .2  

2 .3  

2 .4  



 مهندسی در کاربردی علوم مطالعات

 533-568، صفحات 1041 بهار ،1 شماره ،8 دوره

534 

 

 همچنین: و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 داشت: خواهیم  جای به  و ، ،  جايگذاری با اکنون

 

 

  

 

 

 

 تعمیم قابل 13. 2 و 16. 2، 13. 2 عبارات راست سمت بنابراين.  1> و  1>،  1>کنیم می فرض قسمت اين در

 داشت: خواهیم  شامل عبارات حذف و عبارت سه اين کردن ساده و بسط با و بوده

 

 

 

 

 

 

 

2 .5  

2. 6  

2 .7  

2 .8  

2 .9  

2 .11  

2 .11  

2 .12  

2 .13  

2 .14  
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2 .16  

2 .17  

2 .18  
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2 .21  
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 نوشت: توان می زير صورت به ترتیب به را 21. 2 و 24. 2، 14. 2، 18. 2 عبارات ادامه در

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رسید: خواهیم  برای ای ويژه اريبی به دقیقاً 23. 2 و 20. 2، 25. 2، 22. 2 عبارات گرفتن نظر در با

 
 آيد: می دست به زير صورت به  و ، برای اريبی مقادير و
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 داريم:  شامل عبارات حذف و 23. 2 و 20. 2، 25. 2، 22. 2 عبارات طرف دو دوم توان با

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 زير صورت به توان می را نتايج. آيد می دست به  و ، ،  واريان  اخیر عبارات طرف دو از رياضی امید گرفتن با

 نمود: خلاصه
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 زير روابط از استفاده با  و  جايگذاری و 56. 2 و 25. 2عبارات سازی کمینه با

 

 

 

 

 

 

 

. 2 و 0. 2 در 53. 2 جايگزينی و ترتیب به 5. 2 در 58

 آيند: می بدست  و  اپتیمم برآوردگرهای

 

 

 

 

 برآوردگر واريان  دقیق مقدار و است اريب  اپتیمم برآوردگر و نااريب  اپتیمم برآوردگر که شود می ديده آسانی به

 آيد: می بدست زير بصورت  اپتیمم

 

 

 

 

 

 عبارتی: به است برابر  واريان  با  واريان  مقدار کمترين که

 

 

 

 جامعه پاسخی بی گروه در  و  بین بسنده همبستگی ضريب از است عبارت  که بگیريد نظر در

 .دارند را سابق تعاريف همان  و ،  و است

 يافت دست ( واريان  مقدار کمترين يا )و  واريان  به توان می 56. 2 در 58. 2 جايگزينی با

 داشت: خواهیم قريبت درجه اولین با که

 

 

2 .37  

 

2 .38  
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 (01. 2). آورد بدست توان می را  مختلف برآوردگرهای واريان  مشابه روش به

 

  و ، بهينه مقادير

 گیريم: می درنظر را زير هزينه تابع 

 

 

 آن: در که

  حجم به اول مرحله مونهن بوسیله شراکت واحد هزينه :  

 دوم مرحله نمونه بوسیله اساس بر اول تلاش هزينه :  

  در اول تلاش حسب بر اساس بر ها داده پاسخدهی فرايند برای واحد هزينه : 

 زيرنمونه عناصر طريق از شراکت واحد هزينه : 

 گردد: می محاسبه زير صورت به رياضی امید اخیر عبارت برای

 

 

 

 گردد: می ارائه ذيل صورت به ای دومرحله گیری نمونه طرح از استفاده با پاسخی بی حضور با  برآوردگر واريان  کنید فرض

 

 

 

 . و ،  واريان  بسط در  و،  ضرايب ترتیب هب  و ، 

 تعريف را زير بعتا  و ،  از بهینه مقادير آوردن بدست و  ثابت هزينه برای واريان  کردن مینیمم برای اکنون

 کنیم: می

، 

 

  

 .است لاکرانژ ضريب  آن در که

 کنیم: می بیان زير صورت به عبارت دادن قرار صفر برابر و  و ،  جايگزينی با را  حال
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 و

 

 

 

 

 داشت: خواهیم 3. 3 در 6. 3 از  مقدار جايگزينی با

 

 

 

 

 داريم: 2. 3 در 8. 3 از استفاده با و 6. 3 و 3. 3 از  و مقادير جايگزينی با ترتیب به همچنین

 

 

 

 

 مقدار مینیمم بنابراين 

 گردد: می حاصل زير صورت به

 

 

 

 .است مستقل هزينه از  بهینه مقدار که بود خواهد مشاهده قابل 8. 3 از  ثابت واريان  برای

 داشت: خواهیم بنابراين شود( فرض ثابت پیشرفته حالت )در است نظر مورد واريان   کنید فرض 

 

 

 

 .کنیم می تعريف  و ،  بهینه مقادير آوردن بدست برای را  تابع ادامه در
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 (2 و 1 )جداول. است لاکرانژ ضريب  آن در که

 

 

 

 از برآورگرهای متفاوت با واریانس مینیمم برای هزینه ثابت  و  ،  بهینه مقادیر :1 جدول

 از برآورگرهای متفاوت با هزینه مینیمم برای واریانس ثابت  و  ،  بهینه مقادیر :2 جدول
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 داريم: عبارت دادن قرار صفر برابر و  و ،  جايگزينی با 12. 3 عبارت در اکنون

 

 

 

 

 

 

 

 جايگذاری 13. 3 در را  مقادير مرحله اين از پ  خواهیم و کرده

 داشت:

 

 

 

 جايگزينی با ديديم قبلی های قسمت در آنچه مانند 12. 3 در  و ، 

 آيد: می دست به زير مقدار

  

 

 

 

 

 گردد: می محاسبه زير تصور به انتظار مورد هزينه مجموع مینیمم بنابراين
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 همراه: به  و ،  بهینه مقادير

  ثابت هزينه برای مینیمم واريان  

 ثابت واريان  برای مینیمم هزينه  
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