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 چکیده

به اهداف خود برسند. پس داشتن  گرانیتر از د عیتوانند سر یدارند و م یخوب یلیتحص شرفتیپ شهیهم زهیدانش آموزان با انگ

که هستند نقاط ضعف و قوت خود را به  یکند در هر مقطع یفاکتور است که به افراد کمک م نیاول یلیتحص نهیدر زم زهیانگ

روش بپردازد  دختر دانش آموزان یلیتحص زشیانگ زانیم  شناساییتحقیق حاضر سعی دارد به کنند.  ییشکل شناسا نیبهتر

روش نمونه گیری غیر تصادفی هدفمند و ابزار با توجه به این شیوه، از ،  انجام شده است  یفیک کردیپژوهش حاضر با رو

 دوره متوسطه اولجامعه پژوهش کلیه دانش آموزان دختر  .مصاحبه نیمه ساختار یافته برای بدست آوردن داده ها استفاده شد

بودند که به صورت داوطلبانه در این پژوهش  شهرستان دیواندرهدر مذکورنفر از دانش آموزان  30بود. نمونه این پژوهش تعداد 

دقیقه طول کشید. کار جمع آوری داده ها تا رسیدن به اشباع نظری  50ت مصاحبه با هر دانش آموز حدود دشرکت نمودند. م

صل شد. ماحانجام  پس کار کد گذاری داده ها در سه مرحله کد گذاری باز، محوری و گزینشی تا رسیدن به اشباعسدنبال شد. 

انگیزش تحصیلی یکی از ملزومات یادگیری به حساب می آید و چیزی است که به رفتار شدت یافته های تحقیق نشان داد که 

با این انگیزه افراد، تحرک لازم را برای به پایان رساندن  .و جهت می بخشد و در حفظ و تداوم آن به یادگیرنده کمک می کند

دف، یا دستیابی به درجه معینی از شایستگی در کار خود دنبال می کنند تا بالاخره موفقیت آمیز یک تکلیف، رسیدن به ه

 ی زهیروان شناسان، انگ یها افتهیبر اساس اعتقاد و  .بتوانند موفقیت لازم را در امر یادگیری و پیشرفت تحصیلی کسب کنند 

خواهد کرد و سبب  تیآنان را تقو یدرون ی زهیمطالب، انگ دنیاست. فهم شانیا یدرون ی زهیانگ ،یریادگیانسان ها در  یواقع

 و کشف اطلاعات خواهد شد. یریادگیشوق 
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 مقدمه

ه آموزان دارد و این مسألدانش دهد که انگیزه، نقشی بسیار مهم و اساسی در پیشرفت تحصیلیتحقیقات روانشناسی نشان می

مدرسه  ا به درس وآموزان به وجود آورد، آنهبر همگان کاملًا آشکار است. اگر معلم بتواند انگیزه لازم و مناسب را در دانش

  .یادگیری و آموزش، عملکرد بهتری خواهند داشت شوند و در فرایندبیشتر علاقهمند می

بخشد. انگیزش چیزی است که به رفتار انسان شدت و جهت می 1است. به عقیده فریمایر داده شده از انگیزش، تعاریف زیادی

دهد و آن کند و در جهت معینی سوق میبه اعتقاد بسیاری از روانشناسان، انگیزه عامل درونی است که رفتار فرد را تحریک می

رود که شاگرد یا به طور کلی مورد عاملی به کار می کند. در روانشناسی تربیتی و یادگیری، اصطلاح انگیزش دررا هماهنگ می

دهد. با آن که تعاریف و عقاید دارد و به فعالیت او شکل و جهت مییادگیرنده را برای آموختن درس به تلاش و کوشش وا می

که بر رفتار  مختلفی در مورد انگیزش وجود دارد، روانشناسان در یک نکته نظر مشترک دارند که انگیزه عامل درونی است

کند. انگیزه به طور مستقیم قابل مشاهده نیست، اما وجود ا برای رسیدن به هدف معینی هدایت میگذارد و آن رشخص اثر می

توان از رفتار فرد استنباط کرد و معمولاً چنین معنا و مفهومی برای توجیه رفتار فرد لازم و ضروری است. به طور کلی آن را می

یکی از عواملی که در یادگیری  کند.کند، او را در رسیدن به اهداف مورد نظرش وادار مییی که در فرد ایجاد میانگیزش با نیرو

ترین عوامل یادگیری و شرط اصلی آن شاگردان نقش اساسی دارد، ایجاد انگیزه در آنها است. انگیزش به عنوان یکی از مهم

آموز را به سمت آموزان غفلت و کوتاهی کند. انگیزه، دانشتحریک دانش شود و معلم نباید از عامل انگیزه درمحسوب می

آموزی بخشد. دانشهای او شکل و جهت میها و تلاشانگیزاند و به فعالیتکند، علاقه و عشق او را بر مییادگیری هدایت می

شود گیرد، خیلی زود خسته میر یاد میکند. در نتیجه کمتهای آموزشی شرکت میکه انگیزه یادگیری ندارد، کمتر در فعالیت

 شود.و در کلاس درس هم باعث ایجاد دردسر می

وب می انگیزش تحصیلی یکی از مهم ترین شاخص های رشد و پیشرفت نظام آموزش و پرورش یک کشور محس بطور کلی 

تور ی که موشود، تا زمانشود. انگیزش تحصیلی موتور حرکت نظام آموزش و پرورش به سوی توسعه و پیشرفت محسوب می 

 نش آموزاندین داماشین روشن نشود نمی توان انتظار حرکت از اتومبیل داشت. مسئولین امر چه مسئولینی آموزش و چه وال

و  ورت گرفتهصقبلی  مؤظفند در دانش آموزان انگیزه حرکت ایجاد نمایند، به گونه ای که این انگیزه حرکت با برنامه ریزی

و پرورش  آموزش یر مشخصی باشد. تا زمانی که این مراحل طی نشده باشد نمی توان انتظار داشت که نظامدارای هدف و مس

گر این استند، هکشور به پیشرفت و توسعه نایل شود. یکی از ارکان اساسی نظام آموزش و پرورش هر کشوری دانش آموزان 

 ود در بخشخی های ید است که کشور بتواند از سرمایه گذاردانش آموزان از انگیزه کافی برای تحصیل برخوردار نباشند بع

 .آموزش و پرورش بهره برداری مناسب بکند

مفهوم انگیزش، همواره مورد توجه جوامع بشری به ویژه پژوهشگران و متخصصان آموزش و پرورش بوده است. خصوصا در دهه 

تی، اعتبار و جایگاه ویژه ای برای الگوهای انگیزشی و روان های اخیر، بسیاری از نظریه پردازان و محققین روان شناسی تربی

(. انگیزش به نیروی ایجادکننده، نگهدارنده و هدایت 1384شناختی رفتار تحصیلی قایل شده اند. )شهنی ییلاق و همکاران،

به صورت زیر بیان ( انگیزش تحصیلی )یادگیری( دانش آموزان را 1998(. جیربرافی )1388کننده رفتار گفته می شود )سیف،

تمایل دانش آموز به این که فعالیت های یادگیری را با معنی و با ارزش در نظر بگیرد و سعی کند تا از آن ها »می کند: 

(. انگیزش تحصیلی به گونه کلی، به انگیزه ها، نیازها و عواملی گفته می 2008)وولفلک، « فواید)بهره های( علمی به دست آورد

                                                           
1 Frymier 



یتیو علوم ترب یمطالعات روانشناس  

 675-687، صفحات 1402 تابستان ،2 شماره ،9 دوره

677 

 

(. نظریه 2010ور یک فرد در محیط های آموزشی و کسب یک مدرک تحصیلی می گردد )کلترک و شروت، شود که باعث حض

( یک نظریه انگیزشی 1985های متعددی در ارتباط با انگیزش تحصیلی وجود دارد. نظریه خود تعیین گری دسی و ریان )

نسان را در بافت ضروری و بلاواسطه اجتماع، است که به صورت نظام دار، نیازهای پویشی، انگیزشی، عاطفی و بهزیستی ا

(. یکی از اصول بنیادی نظریه خود تعیین گری این است که یک الگوی 2010توضیح داده و تبیین می کند )چن و ینگ، 

سلسله مراتبی از انگیزش درونی و بیرونی را ارایه می نماید که به محققان اجازه می دهد علل و پیامدهای مرتبط با انواع 

گوناگون انگیزش، در سطوح متفاوتی از کلیت را تحلیل و بررسی کنند. این الگو ادعا می کند که یک تحلیل کامل از فرآیند 

انگیزش، باید سه سازه مهم یعنی انگیزش درونی، انگیزش بیرونی و بی انگیزشی را مورد توجه قرار دهد. بر اساس نظریه دسی 

انگیزش درونی هستند که در خود، ادراک شایستگی و خود تعیینی کنند. رفتار افرادی که (، افراد زمانی دارای 1985و ریان )

دارای انگیزش درونی هستند، از درون نظم پیدا می کند؛ یعنی آنان اجازه نمی دهند دیگران با عوامل بیرونی، بر عملکردشان 

ا خود تعیین، قلمداد نمی کنند. رفتار آنان از بیرون دیکته تآثیر بگذارند. در مقابل، افراد با انگیزش بیرونی، خود را شایسته ی

می شود، یعنی؛ عوامل بیرونی و افراد دیگر نقش تعیین کننده ای در ایجاد رفتار و تصمیم گیری های آنان ایفا می کنند. بنابر 

وب آن، در انتظار نوعی پاداش این، افراد با جهت گیری انگیزشی بیرونی،به جای تمرکز بر تکلیف و احساس رضایت از انجام خ

یا تنبیه اجتماعی، در مقابل انجام یا عدم انجام تکلیف هستند. سرانجام افراد بدون انگیزه، مانند افرادی که دارای انگیزش 

بیرونی هستند، بعد از مدت ها تلاش برای انجام تکلی و صرف انرژی و وقت، آن را رها کرده اند. ادراک شایستگی و کنترل در 

آنان، چنان پایین است که در موقعیت ها احساس درماندگی می کنند و موفقیت ها و شکست های خود را نتیجه عوامل 

(. مفهوم بی انگیزگی تا حدودی شبیه مفهوم درماندگی آموخته شده 1392بیرونی و کنترل ناپذیر می دانند )عجم و همکاران، 

کنند عملی که انجام می دهند خارج از مهار آنان و تحت مهار نیروهای است. وقتی افراد در حالتی هستند که احساس می 

(. 1995بیرونی است، به صورت درونی یا بیرونی برانگیخته نمی شوند و اجتناب را اختیار می کنند )فورتیر و همکاران، 

نی(، مزاج )حالت و وضعیت انگیزش، پدیده ای است ذاتی که تحت تآثیر چهار عامل، یعنی، موقعیت )محیط و محرک های بیرو

درونی ارگانیزم(، هدف )هدف رفتار، منظور و گرایش( و ابزار )ابزار دستیابی به هدف( قرار دارد. انسان ها برای دستیابی به 

اهداف، نیازها و غرایز خودانگیزش لازم را کسب می نمایند. در خصوص جویندگان علم و دانشجویان، انگیزه پیشرفت تحصیلی، 

یت خاصی برخوردار است. با این انگیزه، افراد تحرک لازم را برای به پایان رساندن موفقیت آمیز یک تکلیف، رسیدن به از اهم

هدف یا دستیابی به درجه معینی از شایستگی در کار خود دنبال می کنند تا بالاخره بتواندموفقیت لازم را در امر یادگیری و 

ن می توان گفت انگیزش، دلایل رفتار افراد را نشان می دهد و مشخص می کند که چرا پیشرفت تحصیلی کسب نمایند. بنابر ای

آن ها به روشی خاص عمل می کنند. رفتار دارای انگیزه، رفتاری با انرژی، جهتدار و دنباله دار است )یوسفی و همکاران، 

همه جانبه عملکرد خود با توجه به عالی ترین  به طور کلی انگیزش ، نیرویی درونی است که یادگیرنده را به ارزیابی(. 1388

معیارها، تلاش برای موفقیت در عملکرد و برخورداری از لذتی که با موفقیت در عملکرد همراه است سوق می دهد و با اثر 

 گذاشتن بر انواع مختلف فعالیت های تحصیلی به تمایل فرد برای رسیدن به هدف های تحصیلی اشاره دارد. 

 

 

 

 نظری تحقیق مبانی 
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 از نظر وی انگیزه ها چهار خاصیت عمده دارند::  2نظریه آلپورت

ر همان دهستند، این امر بدان معنا است که انگیزه لازم برای انجام رفتاری یا ارایه فکری  «همزمان و معاصر»انگیزه ها الف( 

 زمانی که آن فکر یا رفتار به وقوع می پیوندد، وجود دارد.

ود می یزه به وجندین انگچآنهاست. هر رفتار نه فقط به یک انگیزه بلکه از ترکیب « تنوع و گوناگونی»م انگیزه ها ب( ویژگی دو

 آید.

ی و رنامه ریزز قبیل باآنهاست، آنها دارای فرآیندهای شناختی « هدفدار بودن»ج( سومین خصیصة انگیزه ها از دیدگاه آلپورت 

 طرح ریزی هستند.

ند)آتشی کتفاوت های فردی آن را مطرح می انگیزه هاست که آلپورت در دفاع از « منحصر بودن»د( چهارمین ویژگی 

،36:1377.) 

سانی زه های انه انگیکآلپورت، در رابطه با انگیزه ها، مفهوم خودمختار کنشی را ارایه کرد، خودمختاری کنشی بدین معناست 

ظریه ناند، طبق  ساسی اولین مشتق نشدهآنها به طور مستقیم یا غیر مستقیم از انگیزه های ایعنی این که  خود نگهدار هستند،

ای یا نیازه جتماعیاآلپورت، دانش آموز و یا فرد به خاطر خودشان رفتارهایی را انجام می دهند، نه برای ارضای نیازهای 

 (.38: 1375زیستی و نه برای این که پاداش دریافت کنند )راس، 

از  شأت گرفتهنی رود میة تقویت و انگیزش: اکثر راهبردهای بیرونی که برای افزایش انگیزش تحصیلی دانش آموزان به کار نظر

 وند ادامهقویت شتنظریه تقویت است. اصل رایج بین تمام اشکال نظریه تقویت این است که رفتارهایی که به گونه ای خاص 

تارهای خواهند رف بنابراین معلمانی که می و یا نادیده گرفته شوند کاهشی می یابند،پیدا می کنند. رفتارهای که تنبیه شوند 

کلیف است وف به تشاخص هایی که رفتارهای معط معطوف به تکلیف را در دانش آموز افزایش دهند، باید ابتدا به شناسایی 

در  رفته و یادیده گه شاخص فعالیت نباشند نابپردازند. سپس پاداش های خود را با آن رفتارها متناسب کنند. رفتارهایی ک

 (.53: 1377 اخذه می شوند )اسپالدینگ،مواردی موجب تنبیه و مؤ

می کند. بر خلاف رویکردهای شناختی، مفهوم نظری  مطرح« نیاز»نظریه مورای: وی نظریه خود از رفتار را بر اساس مفهوم 

بر طبق نظر وی محیط می تواند نیاز را بروز دهد و می تواند فیزیکی.  بیشتر متأثر از مدل های بیولوژیکی بود تا  3مورای

موانعی در جهت بازداری از نیاز و رفتار مربوط به هدف ارایه دهد، پس آن چه در نظریه مورای اهمیت دارد محیط ادراک شده 

 است که افراد بر اساس ادراکات خویش عمل می کنند.

ت و عباراگیزش اهمیت زیادی می دهد. مهم ترین نیروهای تحرکی شخصیت از نظر مورای به نیروی تحرکی شخصیت و ان

زها پنج ویژگی (. از دیدگاه مورای نیا50: 1367فشارها، نیروهای عاطفی، ارزش ها و عمل متقابل)سیاسی،  است از: نیازها،

 عمده دارند:

 نتیجه مستقیم یک جریان درونی یا نتیجه عوامل خارجی هستند.   -1

 خفیف یا شدید هستند.   -2

 همیشه با یک حالتی انفعالی یا هیجانی همراه اند.   -3

 گذرا، کم دوام و یا پایدار و بادام هستند.   -4

                                                           
2 Alport 
3 Murray 



یتیو علوم ترب یمطالعات روانشناس  

 675-687، صفحات 1402 تابستان ،2 شماره ،9 دوره

679 

 

 (.42: 1367 وانی پنهان می شوند)غفوری،سبب رفتارهای نمایان یا فعالیت ر   -5

رار قرا الگو  ممتازی که شخصی در فعالیت های خود معیارنظریة مک کله لند: از دیدگاه وی انگیزه پیشرفت وقتی در کار است 

منظور مک  ی کند.دهد و یا در پی موفقیت باشد. وی نیاز به موفقیت را یکی از شاخص های عمده پیشرفت و توسعه معرفی م

 (.113: 128 یزدی، لیپاپتر است)کله لند از نیاز به موفقیت که تمایل به انجام کار بهتر و سریعتر با زحمت کمتر و بازده بیش

منعکس  ر آنها رااقتدا نیاز به موفقیت و پیشرفت آرزوها، تمایل افراد برای دسترسی به اهداف و نشان دادن شایستگی، تسلط و

یاز دارند. ن روف میمی کند. افرادی که نیاز برای پیشرفت در آنها بالاست تمام تلاش هایشان را جهت تسریع انجام کار مص

ند)ساکن کعشق و عاطفی را توصیف می  ی معادل نیاز به عشق و تعلق مازلو است. این نیاز تمایل اجتماعی،برای پیوستگ

 (.39: 1377آذری، 

ت. طبق ت دیگر اسفعالی مطرح می کند که رفتار فرد ناشی از تغییر مداوم یک  نظریه پویایی رفتار ایتکسون ویچ: اتیکسون ویچ

ست انگیزش این های اه فعال است. بنابراین اتیکسون ویچ معتقدند که مسأله اصلی در نظریهنظریه پویایی رفتار انسان همیش

عالیت به ت یک فکه به جای بررسی تغییر حالت از فعالیت به آرامش بر عکس به چگونگی تغییر و پیش بینی تغییر از حال

 (.133: 1376فعالیت دیگر مورد بررسی قرار داده می شود)خداپناه، 

 پیشینه تحقیق 

وفقیت می خانواده با بررسی رابطه برخی از ویژگی های اجتماعی، اقتصاد»پژوهشی را با عنوان  1375بهرام مجیدی در سال   -

آمد صیلات، درزان تحتحصیلی دانش آموزان دوره راهنمایی شهرستان میانه انجام داده و نتایج به دست آمده نشان داد که می

 (1375دی، هند)مجیعواملی بودند که پیشرفت و موفقیت تحصیلی دانش آموزان را تحت تاثیر قرار می دوالدین، بعد خانوار 

وم ن سال دبررسی تأثیر عوامل خانوادگی در پیشرفت تحصیلی دانش آموزا»سعید وثوقی در پژوهش خود تحت عنوان   -

شغل  سن والدین،  ترتیب تولد، ترجیح شغلی، به این نتیجه دست یافت که 78-79در سال تحصیلی « راهنمایی شهر مراغه

وثوقی، ر گرفتند)صیلی قراتعداد افراد خانواده و وضع فرهنگی خانواده در ردیف عوامل مؤثر بر پیشرفت تح سواد والدین،  پدر، 

1379.) 

های رکردتوان گفت که تحصیلات والدین، جنس، کاطبق تحقیقات انجام شده در خصوص انگیزش و پشرفت تحصیلی می

د حصیلی، بعلکرد تمدرسه، سطح رفاه خانواده، درآمد خانواده، شغل پدر، سن والدین، رضایت فرد از خود، مدت مطالعه، عم

ایفا  نش آموزانیلی داخانوار، جو خانوار، پایگاه اجتماعی، وضع فرهنگی و نظایر آن نقش به سزایی در انگیزش و پیشرفت تحص

 کرده اند. 

 روش پژوهش

ار مند و ابزادفی هدفبا توجه به این شیوه، از روش نمونه گیری غیر تص،  انجام شده است  یفیک کردیپژوهش حاضر با روروش 

 ه ی متوسطهدورتر جامعه پژوهش کلیه دانش آموزان دخ .مصاحبه نیمه ساختار یافته برای بدست آوردن داده ها استفاده شد

ن رت داوطلبانه در ایبودند که به صو شهرستان دیواندرهدر مذکورنفر از دانش آموزان  30بود. نمونه این پژوهش تعداد  اول

ا رسیدن به دقیقه طول کشید. کار جمع آوری داده ها ت 50ت مصاحبه با هر دانش آموز حدود دپژوهش شرکت نمودند. م

م انجا شباعایدن به وری و گزینشی تا رسپس کار کد گذاری داده ها در سه مرحله کد گذاری باز، محساشباع نظری دنبال شد. 

 .شد
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 یافته های پژوهش 

وم مفه 33ول ژوهش حپپس از انجام تجزیه و تحلیل و طبقه بندی داده ها و پایان مرحله کد گذاری، بافته های حاصل از این 

 کد گذاری شد. کدهای اولیه به دست آمده در جدول شماره یک نمایش داده شده است.

 بندی بازار داده های استخراج شدهکد . 1جدول 

 کد اولیه )باز( عبارت )محتوا(

م های معل من دوست دارم معلمم آدم با روحیه و با انگیزه ای باشد. یکی از

می  اینطوری بود، سر کلاسمون با دل و جون با بچه ها کار سال گذشته

ون لاسمکرد. آدم علاقه مندی بود. این خصلت او باعث شده بود بچه های ک

 تر ازمره من تو درسی که با او داشتم، بیشندرسش رو بهتر گوش بدهند، 

 .همه درس های دیگه من شد و احتمال به نفس من هم بیشتر شد

 

 انگیزه ی شغلی -

ن به نظر من بهترین مدرسه، مدرسه ای هست که همه افرادی که تو او

 . وقتی من بهندخوش رفتار و خوش اخلاقی باشمی کنند،  مدرسه کار

و  عنوان یک دانش آموز با این جور آدم ها صحبت می کنم احساس شادی

 م.م مورد احترامننشاط می کنم و حس می ک

 خوش اخلاقی معلم  -

 موزام بودن دانش آحس مورد احتر -

ر دما دوست داریم تو انجام کارهای مدرسه شرکت کنیم. وقتی مراسمی 

 مورمیل به مشارکت در ا - پیش داریم. 

 دیرد. منین کلاس ها و اجرای مراسم شرکت می کنیاکثر بچه ها برای تز

 .داد یزهجا د،ما امسال به بچه هایی که فعالیت بیشتری تو مراسم ها داشتن

 سه در دانش آموزانمدر -

 تشویق مشارکت در امور توسط مدیر

د واهنمن همیشه دوست دارم که معلم از ما سوال هاو کارهای سختی را بخ

 تا ما بتوانیم بیشتر تلاش کنیم 

 تلاش برای سخت کوشی و پیشرفت -

باشند. چون به نظرم  یآدم های با سواد معلممونمن دوست دارم 

 مایل دانش آموزان به داشتن معلم باسواد ت - بهتر می تونند دانش آموزها رو درک کنند.  اینجوری

 

 من همیشه احساس می کنم که نسبت به سایر دانش آموزان استعداد و

  استقلال و انگیزه بالا ه بتمایل دانش آموزان  - توانایی بالایی جهت حل مسائل درسی و شخصی را دارم .

ه، مدرسه ای منظم باشند و همه کارها سر وقت انجام بشاگر کارکنان 

ا رون شدانش آموزان اون مدرسه هم یاد می گیرند که منظم باشند و کارها

 سر وقت انجام بدهند. 

 نظم

ز ایدن وقتی که مطلب یا بخشی از درس را متوجه نشوم ، قبل از سوال پرس

حل مشکلات وتلاش ه بتمایل دانش آموزان  - م ر آن پیدا کنمعلم ، خودم تلاش می کنم که راه کاری جهت فهم بیشت

 برای استقلال

 سعی می کنم در کارهای درسی و شخصی از دوستان ومعلم خود همیشه 

 کمک و همفکری بگیرم تا به جواب منطقی و درستی برسم.

 

ه در همفکری و انگیزدانش آموزان به  لیتما -

  اجتماع بودن
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سیار ببسیار برام مهم است و در میزان خستگی من مسافت خونه تا مدرسه 

 مسافت تا منزل نقش دارد.

 جهت مدرسه باید دارای امکانات جذاب و متنوع همانند آزمایشگاه مجهز

  درس علوم و.. باشد

 امکانات مدرسه

 ونچ بند.شیوه تدریسشون خوبه. به نظر من اینجور معلم ها خو معلم ما

ح سپس با توجه به سط نند،اول سطح علمی دانش آموز را برآورد می ک

 انشاینجوری د نند.گیرایی دانش آموزان روش تدریسشون رو انتخاب می ک

 .د میشهنو هم به درس و مدرسه علاقه م همی گیر دایآموز هم خوب 

 

 روش تدریس معلم -

 نسبت به دانش آموزان شناخت معلم -

 زانش اموتاثیر معلم بر دان -

مون و ا مدیری معلمرام پیش اومده که وقتی سوالی رو از ببعضی موقع ها 

یزی چنها یدم، اونها ناراحت شدند. بعضی از اوسان مدرسه پرنبعضی از کارک

نمی دونم! من  ه.ی هم گفتند این چه وضع صحبت کردنضعبنگفتند و 

ور اینج ه!ودبکنم و از طرفی سؤالم هم بد ن بتسعی کردم محترمانه صح

ه یاش موقع ها خیلی ناراحت میشم و انگیزه و علاقم رو از دست میدم. ک

 .رامون می گذاشتنبکلاس هایی برای بالا بردن مهارت های ارتباطی 

 ای ارتباطی ضعف در مهارت ه -

یل به آموختن مهارت های ارتباطی در م -

 مدرسه

ل باقزنه آموزها سر میبه نظر من خیلی از رفتارهای نابهنجاری که از دانش 

  .اصلاحه و معمولا ناشی از عدم آگاهیه

گاه خوشبینانه به ماهیت انسان در دانش ن -

 آموزان مورد پژوهش 

اثیر مولفه های روانشناختی در دیدگاه دانش ت -

 آموزان به زندگی 

حیط مدرسه، محل محوریت موضوعات م -

 روانشناختی

ای انتخاب نکردم ، بلکه مدرسه جمن مدرسه را فقط برای درس خواندن 

وبعداز  بسیار خوب و صمیمی هست و در آن احساس راحتی می کنیم.

 خانه بهترین جا می باشد.

احساس راحتی و  آرامش دانش آموز در  -

 مدرسه

ت برای انجام تکالیف اون درس، به صور و یکی از درس ها معلم برای

ا مگروهی ما رو دسته بندی می کرد و بهمون تکلیف می داد. کلاس هم 

ی بعضی از مباحث درسی رو گروهی کار می کردیم. این روش تدریس خیل

کار  از این روش استقبال می کردیم. خیلی خوب بود. این همیشهموثره؛ 

 بود. باعث صمیمیت بیشتر بین بچه ها شده 

 

 گروهی تمایل به کار  -

 ر مداوم فعالیت های مثبت در مدرسهتاثی -

 ومن سر کلاس هر موقع که پاسخ درستی میدم  .تشویق که خیلی عالیه

عی ارم سده آفرین میگه، انگار می خوام بال در بیارم. الان هم ی معلممون

ه انی کآدم زم .وم بشم، چون به اینها جایزه میدنسم شاگرد اول تا کنمی 

خوب  یددست میده و به همه چیز به د شتشویق میشه، احساس خوبی به

 . نگاه می کنه

 یافت تشویق و جایزهتمایل به در -

ا مسابقه های ورزشی برگزار می کنه، یا مسابقه کتابخوانی موقتی مدرسه 

 قات دانش آموزی برگزاری مساب -را تو ثای جریان پیدا می کنه و بچه ها اک ه شور و حال تازهیبین بچه ها 
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نند. من تو اون روزها خیلی خوشحالم و تو مسابقات مسابقات شرکت می ک

 ل به شرکت در مسابقه توسط دانش آموزانمی - شرکت می کنم. 

ای بچه ها گردش علمی رو خیلی دوست دارند. اکثر بچه ها تو گردشی ه

ش میگذرد، علمی شرکت می کنند، آدم تو مسافرت خیلی بهش خو

ی ری سفر. تو مسافرت آدم چیزهای خیلی زیادب تخصوصا اگه یا دوستا

 .یاد می گیرد و حسابی بهش خوش میگذره

 فریحیت -یل به شرکت در سفرهای علمی تما -

 یهای محیط ویژگی کدهای محوری نیز شامل چهار مقوله عمده می باشند و عبارتند از: الف( ویژگی های کارکنان مدرسه. ب(

  .و امکانات مدرسه. ج( برنامه های مدرسه. د( ویژگی های دانش آموزان

  :الف( ویژگی های کارکنان مدرسه

دانش آموزان شرکت کننده در این تحقیق دوست دارند در مدرسه ای تحصیل کند که کارکنان مدرسه با انگیزه و با نشاط 

مهربان و علاقمند به  ،وزست دلصیند و رفتار آنها نمودی از یک شخباشند. کارکنانی که در رودرویی با دانش آموزان صادق هست

. انگیزش شغلی به وسیله این پدیده تعیین می نیستتربیت دانش آموزان است. صفات مورد نظر بی ارتباط با انگیزش شغلی 

البته انگیزش شغلی (. 1994، 4ا نه )هالی ،ارزش های خصوصی و شخصی را می دهد  گردد که آیا شغل به فرد امکان حفظ

تها این ویژگی برای معلم به خاطر داشتن ارتباط رودررو و چهره به چهره با دانش منکارکنان مدرسه نیز مهم است.  دیگر

(، عوامل مربوط به مدرسه و معلم مهم ترین تأثیر را بر 2002) 5آموزان از اهمیت بالاتری برخوردار است. به اعتقاد پاردو

کشورهای در حال توسعه دارد. نتایج تحقیقات او مبنی بر این است که معلمان آموزش دیده بر عملکرد  نعملکرد دانش آموزا

خلاق، پیشرفت تحصیلی و رشد شناختی دانش آموزان تأثیر بسزایی داشته اند و این تأثیر هم شامل دانش آموزان مستعد و هم 

( در یک نظرسنجی از والدین و معلمان نشان دهنده این بود 1992) 6لمن و برکویتزگافته های تحقیق یغیر مستعد بوده است. 

ر، و در نهایت مهارت و توانایی در موضوع درسی از ویژگی ثکه نگرش پاسخ گویی، توانمندی در هدایت کلاس و ارائه نظامی مؤ

سابقه داشتند انجام داد، ( بر روی دانش آموزان بزهکاری که سوء 1994) 7ت معلمان است. نتایج تحقیقی که والاسمثبهای 

نشان داد که رفتار همراه با احساس امید، بزرگواری، احترام و نشاط در اصلاح رفتار این دانش آموزان مؤثر است. البته چنین 

ت و مهربانی نتیجه آن صمیمیکارکنان مدرسه منجر می شود و  رفتاری به ایجاد یک رابطه مفید و موثر بین دانش آموزان و

 است. 

 ویژگی های محیطی و امکانات مدرسه: ب( 

دانش آموز بسیار مؤثر است. به عنوان مثال انتظار  انگیزشوجود شرایط محیطی مطلوب و امکانات بروز در مدرسه در افزایش 

شتر از دانش آموزی که در مدرسه ای با امکانات بالا و در یک نقطه جغرافیایی بسیار خوب از شهر تحصیل می کنند بی انگیزش

د. نتایج تحقیقی نجغرافیایی و فاقد امکانات اولیه تحصیل می ک از دانش آموزی است که در یک مدرسه در نقطه ای نامطلوب

( در مدارس غرب فیلادلفیا در راستای بررسی تأثیر محیط داخلی و طراحی فضای مدرسه بر پیشرفت و 2006) 8نگتیکه وی

                                                           
4 . Hall 
5 . Parado 
6 . Gellman & Berkowitz 
7 . Wallace 
8 . Vining 



یتیو علوم ترب یمطالعات روانشناس  

 675-687، صفحات 1402 تابستان ،2 شماره ،9 دوره

683 

 

نگرش دانش آموزان انجام داد، حاکی از این بود که فضای داخلی و محبط مدرسه، علاوه بر ذهن و نگرش دانش آموزان، بر 

 9تمان مدارس نیز خیلی مهم است. نتایج پژوهش ایونز و سیپلفیزیولوژیک آنها نیز اثرگذار است. در این بین کیفیت ساخ

 است.  تحصیلی دانش آموزان مؤثر زشیانگ( حاکی از این بود که کیفیت ساختمان مدارس در 2010)

( معتقدند زمین بازی مدرسه به دلیل نقش حیاتی و تأثیری که در کلیه مراحل یادگیری دارد، 2003) 10کدی و فانی -ال 

( نشان داد که دانش آموزان موفق تر و نیز 1376از فضای مدرسه محسوب می شود. نتایج پژوهش مرتضوی ) ت مهمیقسم

دانش آموزانی که نگرش مثبت تری نسبت به محیط آموزشی خود دارند، فضای آموزشی را مطلوب تر می یابند و ارزیابی می 

ق و آرزوهای دانش آموزان است. میزان سطح علمی یک کشند. تحصیل در مدرسه ای با سطح و کیفیت علمی بالا از علای

 ش مورد نیاز و بروز می باشد. نمدرسه معمولا ناشی از وجود کادر آموزشی توانمند به لحاظ دا

  :برنامه های مدرسهج( 

بتوان گفت مهم دانش آموزان تأثیر گذار است. از برنامه های مهم و شاید  زشیانگکیفیت و تنوع برنامه های مدرسه در ایجاد 

آموزان، روش  ترین برنامه مدرسه آموزش مطالب دروس تعیین شده به دانش آموزان است. میزان شناخت معلم از دانش

تدریس معلم، وجود وسایل کمک آموزشی متناسب با دروس ارائه شده و استفاده بهینه معلم از این وسایل، عامل بسیار مهمی 

( در مطالعه خود بر روی دانش آموزان شیلی 2003) 11درسی به دانش آموزان می باشد. رامرزدر انتقال موفقیت آمیز مطالب 

دانش آموزان دارد.  زشیانگدریافت که برنامه درسی مدارس و نحوه اجرای آن توسط معلم در کلاس درس، تأثیر بسزایی بر 

( 2005) 12معناداری بر پیشرفت تحصیلی دارد. هاوینتایج تحقیق او گویای آن بود که منابع آموزشی و ویژگی های معلم تأثیر 

دانش آموزان در مقاطع مختلف ناشی از  زشیانگدانش آموزان آفریقای جنوبی، به این نتیجه رسید که  در تحقیق خود بر روی

ا زمان صرف شده معلمان در برنامه های آموزشی کلاس درس بوده است. تشویق دانش آموزان توسط کارکنان مدرسه خصوص

ی که بر روی دانش آموزان انجام دادند، دریافتند که تشویق قیق( در تح1992و هاوتون ) 13معلم نیز بسیار مؤثر است. فرگوسن

مشروط از سوی معلم یکی از رفتارهای مؤثر معلم در علاقه مند کردن دانش آموزان به انجام دادن تمرین های آموزشی و 

بروز مشکلات روانی در نوجوانان و ارتقای ظرفیت روانشناختی در آنان، آموزش مهارت درسی است. یکی از راههای پیشگیری از 

(. نوجوانان به طور معمول به رقابت کردن و انجام مسابقه با یکدیگر علاقه مند 1389های زندگی است )ابراهیم زاده گرجی، 

 آنها می شود.  وافزایش انگیزش هستند. این کار موجب شادی و نشاط

 گی های دانش آموزان: د( ویژ

وله محوری که شرح داده شد از یک فرایند ارتباطی با دانش آموزان برخوردارند که شرایط زمینه ای این تحقیق نیز قاین سه م

و پیشرفت است، منجر به توقع و  زشیانگبه ایجاد آن سرعت می بخشد. این فرایند که ناشی از تمایل دانش آموزان به 

درخواست دانش آموزان از نظام آموزشی می شود که در متن مصاحبه ها نیز مشهود است )در اینجا منظور مقوله های اولیه 

ثبت برای رسیدن به کمال مطلوب مفرد نسبت به خود، نه تنها بر تحصیل وی تأثیر می گذارد، بلکه، عاملی مثبت است(. تصور 
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(. توجه به احترام و عزت نفس دانش آموزان و شرکت دادن آنها 1388ل نیز هست و برعکس )زراعت و غفوریان، صیتحدر امر 

 زشیانگدر انجام فعالیت های مدرسه که به نوعی احساس کفایت و توانمندی را در آنها ایجاد و زنده می کند، جدای از افزایش 

می شود و حتی به نوعی در ایجاد پویایی در محیط مدرسه تأثیر گذار می باشد.  آنها، در پیشبرد اهداف مدرسه نیز مفید واقع

البته رفتار معلم نیز بسیار مهم است. دانش آموزان رفتار و مهارت معلم را در حکم یک پدیده وحدت یافته و مؤثر مورد توجه 

 200( بر روی 1382تحقیقی که سلیمی )(. در 1991، 16لیکا 11993، 15کراولی 11996و همکاران،  14قرار می دهند )شریل

نفر از دانش آموزان دختر مقطع متوسله چهار مدرسه در تهران انجام داد، دریافت که رفتار دوستانه معلم، الگو بودن و احترام 

است. همچنین تلاش  و انگیزش تحصیلی گذاشتن او به شخصیت دانش آموزان، عامل مؤثری در ترغیب آنها به نظم پذیری

م در تفهیم مطالب آموزشی، از سوی دانش آموزان به عنوان عاملی مثبت تلقی می شود. نگاه خوش بینانه به ماهیت انسان معل

دانش  زشیانگدر دانش آموزان مورد پژوهش، تأثیر معلم بر دانش آموز و تأثیر تداوم فعالیت های مثبت در مدرسه در افزایش 

 آموزان تاثیر بسزایی دارند. 

 یجه گیریبحث و نت

 نی. ادشو­یم توجه، تمرکز و پشتکار اطلاق ،یاریعلاقه، هش رینظ یرفتار اتیبه خصوص زشیدر چهارچوب کلاس درس، انگ

کند، رس توجه نبه د آموزی­در کلاس با آنها سروکار دارد. اگر دانش ماًیهستند که معلم مستق هایی­جنبه یزشیانگ های­جنبه

اهد دشوار خو اریه او بسدادن مطلب ب ادیخود را انجام ندهد، بالطبع  فیو تکال توجهی نکندمعلم  های­راهنمایی و ها­به گفته

ز ا .می کنند تبیین شزیانگدانش آموزان شرکت کننده در این تحقیق، میل به رشد فردی را بعنوان عامل عمده در افزایش  بود.

ت، هر ش قائل اسن داناندوخت یبرا یادیز اریاسلام که ارزش بس نید یبا الهام از آموزه ها رانیجامعه مسلمانان ا گریطرف د

 یاستارم، در در کنار ه طیشرا نیقرار گرفتن ا کنند. یم تیرا حما زشیانگ شیدر جهت کسب علم و معرفت و افزا یحرکت

 لیز قبا یملاتتعاکنش ها و  یسر کیدر دانش آموزان است، منجر به بروز  یبه رشد فرد لیکننده م نییواحد که تب یهدف

و  یگانوادخ ،یاهداف فرد یریگیدر خانه و مدرسه، پ تیمدرسه، احساس مقبول اءیروابط مناسب با اول ،یدرس شرفتیپ

 نیا جیانت د.شو یم یدانش آموزان در نظام آموزش زشیمنجر به انگ تیکنش ها و تعاملات در نها نیشود. ا یم یماعاجت

به دانش آموزان  زشیگ( که نشان دادند آموزش ان1393و کاوه ) یکشاورز ،یقهرمان ،یراتیباغ خ یجعفر قیتحق جیبا نتا قیتحق

ها را آن یجتماعاو  یدفر نیتواند موثر باشد و روابط ب یآنها م یمختلف زندگ یبر جنبه ها یاجتماع تیکفا یعامل ها قیاز طر

 کنند، هم راستا است تیتقو

دانش  زشیانگ( که نشان دادند 1394یافته های این پژوهش با یافته های پژوهش حجازی، صالح نجفی و غلامعلی لواسانی )

ت آنها از بافت ثبکه موجب ایجاد احساس کار آمدی شخصی و ارزیابی م آموزان باعث می شود آنها اعتقاداتی پیدا کنند

( که 2001دالبرت  ) قیتحق یها افتهیبا  قیتحق نیا یها افتهی .و استسهماجتماعی و در نتیجه انتظار نتایج مثبت شود، 

داشته باشند و از تجارب  یشود تجارب مثبت یباعث م نیاعتماد به نفس هستند و هم یبالا، دار زشینشان داد افراد با انگ

 افتندی( که در2002و کاور ) ئریش ست،یپژوهش بر یها افتهیپژوهش با  نیا یها افتهی کنند، همراستا است. یدور یمنف
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برخوردارند،  یمطلوب تر یفرد نیب یکنند، از مهارت ها یورزش م شتریترند، ب یاجتماع ینسبت به افراد خنث زشیافرادبا انگ

 هم راستا است. ،دارند یبالاتر یروان یستیو بهز یبه زندگ یمثبت تر دیهستند و د یمعاشرت

ت تأکید تحصیلی مدرسه، صی( که نشان داد سه خصو2006) 17هوى، تارتر و وولفو لک هوىنتایج این تحقیق با نتایج تحقیق 

دانش آموزان و موفقیت تحصیلی آنها تأثیر مثبتی دارند،  زشیانگکار آمدی جمعی کادر آموزشی و اعتماد کادر آموزشی بر 

 تیمعلم با موفق یکار آمد یبود که باورها نیبر ا ی( که مبن2006پژوهش کورز  ) جیپژوهش با نتا نیا جینتا و است.مسه

 دانش آموزان ارتباط دارد، همسو است. یدانش آموزان و احساس کار آمد زشیدانش آموزان، انگ

لی در مدارس، تحصی زشیانگ( که نشان داد 2008ولک هوى، هوی و کورز )فوهش وولژافته های پییافته های این پژوهش با 

 های تحصیلی دانش آموزان در مدرسه دارد، هماهنگ است.می با موفقیت قیرابطه مست

 ارائه راهکارها

 ی شود:یر عنوان مپیشنهادهای ز برای ادامه تحصیل انگیزه کافی را داشته باشند، منطقه مورد مطالعهبرای آن که دانش آموزان 

زان احساس تحصیل مناسب باشد و دانش آموگر محیط مدرسه فارغ از هرگونه استرس ها و فشارها باشد و محیط آن برای ا -1

خواهند نه گریزان ز مدرسراحتی بکنند و مدرسه را به عنوان خانه دوم خود تلقی نمایند، بدیهی است که دانش آموزان نه تنها ا

 شد، بلکه علاقه بیشتری برای ادامه تحصیل پیدا خواهد کرد.

د س می توانننها به احترام متقابل به همدیگر از طرف مدیریت مداررویج روابط دوستانه بین دانش آموزان، و تشویق آت -2

ه موفقیت ن روزنانگیزش تحصیلی دانش آموزان را تقویت کرده و در حل مشکلات به یکدیگر کمک و یاری رسانند، تا از ای

 بیشتری را برای خود در آینده رقم زنند.

اسبی قرار مکت ها، سیستم گرمایش، اندازه کلاس ها در شرایط منگر وضعیت مدارس از لحاظ نور و روشنایی، وضعیت نیا -3

ا رع بالاتر ر مقاطدگیرند، دانش آموزان از لحاظ روحی و روانی آسوده تر خواهند شد و مشکلات جانبی برای ادامه تحصیلی 

 نخواهند داشت.

.. مجهز ایشگاه و .بصری، امکانات ورزشی، آزم گر مدارس به امکانات لازم از قبیل، کتابخانه، سالن مطالعه، وسایل سمعی وا -4

کی از یکه دانش آموزان بتوانند از آنها به نحو احسن در جهت پیشرفت تحصیلی خود استفاده کنند، بی شک شوند طوری 

 موفق ترین دانش آموزان بوده و از انگیزش تحصیلی بالایی برای ادامه تحصیلی برخوردار خواهند بود.

ای تقویتی هیت بنیه علمی دانش آموزان به وسیله کتاب تفریحی، تقو -های فارغ التحصیلی، اردوهای علمیبرگزاری جشن  -5

ی علمی، ینه امفرهنگی در ز -و ، فعال نمودن کتابخانه ها و تشویق دانش آموزان برای استفاده از آنها برگزاری مسابقات علمی 

ا را حصیلی آنهتنگیزش انش آموزان را به امر تحصیلی علاقه مند می سازد و قرآنی، احکام و نهج البلاغه راه هایی است که دا

 بالا می برند.

ردار حصیل برخودامه تامدیریت مدارس و سازمان مربوطه اگر اقدامات زیر را انجام دهند، دانش آموزان از انگیزش کافی برای 

 خواهند بود:

 .وزانآم دانش ارزیابی برای ترم میان امتحان برگزاری   -

 مختلف درسی. های زمینه در آموزان دانش بین سالم رقابت ایجاد   -
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 .درسی مختلف زمینه در آموزان دانش بین سالم رقابت ارزیابی   -

 .تدریس کیفیت بهبود برای آموزان دانش دیدگاه از معلمان تدریس نحوه ارزیابی   -

 .درست مدیریت اعمال با آموزان دانش رضایت کسب   -

 فی در مراسم گوناگون دیگر.معر طریق از کلاس هر ممتاز و برتر آموزان دانش از قدردانی   -

 منابع
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