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 تاثیرگذار در گرایش افراد به اجتماعی _سازهای فرهنگی زمینه پدیدارشناسی

 آزاری از دیدگاه متخصصینکودک
 

 5آیدا اتحادپور، 4وجیهه فرهمند غربی، 3مهرنوش سلطانی، 2ثریا پرمایه ،1فائزه عاطفی نشرودکلی

  .(نویسنده مسئول)دانشگاه علامه طباطبایی، تهران ،دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت خدمات اجتماعی،1
 ، ایران.هرمزگان، واحد قشم ، دانشگاه آزاد اسلامیعمومیکارشناسی ارشد روانشناسی 2

 ، ایران.هرمزگان، بین الملل قشم، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مشاوره خانوادهکارشناسی ارشد 3
 دانشگاه آزاد اسلامی واحد خفر، فارس، ایران.کارشناسی حسابداری، 4

 ، تهران. ایران.پردیس دانشگاه تهراندانشجوی دکتری روانشناسی عمومی، 5

 چکیده

-تاثیر علل و عوامل مختلفی در ابعاد دروناجتماعی است که وقوع آن تحت _های روانی ترین معضلآزاری یکی از شایعکودک

تاثیرگذار در گرایش  اجتماعی _ فرهنگیسازهای محیطی قرار دارد. هدف پژوهش حاضر شناسایی زمینه فردی وفردی، بین

بود. این مطالعه به روش کیفی و با استفاده  "مشاور، روانشناس و مددکار اجتماعی"آزاری از دیدگاه متخصصین افراد به کودک

مطالعه در این پژوهش شامل تمام متخصصین حوزه سلامت روانی و  گردید. جامعه مورداز رویکرد پدیدارشناسی تفسیری انجام

های تهران، اصفهان و سازمان بهزیستی کل تهران در سال اجتماعی شامل مشاور، روانشناس و مددکار اجتماعی در دانشگاه

ی هدفمند بود که طی گیرگیری نیز نمونهآزاری تجربه پژوهشی و درمانی داشتند. روش نمونهبود که در زمینه کودک 1401

ها گرفتند. همه مصاحبهنفر برای شرکت در پژوهش انتخاب شدند و موردِ مصاحبه قرار 16آن از بین جامعه موردنظر تعداد 

 16شد و در نهایت با استفاده از روشِ تحلیلِ تفسیری دیکلمن، آلن و تانِر تحلیل گردید. نویسخط دستبهضبط و سپس خط

مضمونِ اصلی  1بندیِ هایِ حاصل از مصاحبه منجر به شناسایی و طبقهاریافته انجام شد و تحلیلِ دادهساختمصاحبه نیمه

سوادی، ترک تحصیل اجباری، تعامل با تحصیلات پایین یا بیزیرمضمون  شامل ) 12( و اجتماعی _ فرهنگیسازهای )زمینه

عنوان یکی از کردن تنبیه بهنگرش مثبت نسبت به تنبیه، تلقیبودن محیط زندگی، آزارها، محیط زندگی ناامن، پرآسیبکودک

ی ( در زمینهنشینیهای نادرست اجتماعی، تبعیض اجتماعی، خشونت زیاد در جامعه، حاشیههای تربیتی، مهاجرت، سنتروش

ریزان شگران و برنامهآزاری از دیدگاه متخصصین گردید. پژوهتاثیرگذار در گرایش افراد به کودک اجتماعی _ فرهنگیابعاد 

شده، زمینه را برای طراحی شناسایی اجتماعی _ فرهنگیسازهای توانند با درنظرگرفتن زمینهحوزه مسائل روانی و اجتماعی می

 های پیشگیرانه در این زمینه فراهم کنند.و اجرایی کردن برنامه

 آزاری، پدیدارشناسی.، کودکاجتماعی _ فرهنگیسازهای زمینهمتخصصین، های کلیدی: واژه
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 مقدمه

ی مراحل مختلف سنی است که از این میان، مرحله کودکی متاثر از تغییر و تحولات رشدی که سیر زندگی آدمی در برگیرنده

(. 1396تری برخوردار است )چوپانی و کرمی، با آن مواجه است از اهمیت کارکردی بیش 2، زیستی و اجتماعی1در ابعاد روانی

حال های آموزشی، حمایتی و پرورشی نیاز دارد با اینای از ضرورتی کودکی به گسترهداشتن رشدی مطلوب در مرحله

های کارکردی و مخلِ فرایند رشدی های نظری و تجربی در این زمینه حاکی از آن که افراد این گروه با طیفی از آسیبپیشینه

، 4، جنسی3هایی است که در ابعاد جسمانیها سوءاستفاده و آزارگریترین آنترین و شایعمواجه هستند که یکی از مخرب

؛ 1396مقدم، کنند )حبیبی و گوهریاز جانب مراقبین و مسئولین تربیتی خود و یا حتی اطرافیان دریافت می  عاطفی و روانی

 (.2015چریستیان، 

کشی و ی هرگونه آسیب جسمی، جنسی، عاطفی و روانی و یا بهرهاجتماع _های روانی عنوان یکی از معضلبه 5آزاریکودک

کند ها را در تمامی ابعاد زندگی با اختلال مواجه میسال است که عملکرد آن 18رسیدگی به نیازهای اساسی افراد زیر عدم

الدین و یا اطرافیان در قبال آزاری هرگونه رفتار و یا نارسایی از طرف وعبارت دیگر کودک(. به2018)سازمان بهداشت جهانی، 

شود روانی در وی می _های عاطفی جنسی و یا رنج _هایی نظیر مرگ، صدمات جسمی کودک است که منجر به بروز آسیب

های بندی(. تقسیم1383زاده و عابدی، ؛ نقوی، فاتحی2017، 6؛ گابریلا، جاکسون، تونو و هامبریک1396دهکردی، )مشرفیان

آزاری ها این بحران کارکردی را به شش گروه کودکترین آنآزاری و انواع آن وجود دارد که یکی از جامعکودکمتفاوتی از 

آزاری های جسمانی خفیف، متوسط و یا شدید در کودک شود(، کودک)هرگونه رفتاری که منجر به بروز آسیب 7جسمی

)هرگونه  9عاطفی _آزاری روانی بیانی و لمسی(، کودکهای گیری جنسی بدون میل از کودک در قالب روش)بهره 8جنسی

)هرگونه آسیبی  10آزاری آموزشیتعامل کلامی و غیرکلامی با کودک که سبب آزردگی عاطفی و روانشناختی وی شود(، کودک

داری و بر)بهره 11آزاری اقتصادیشود(، کودککه از طریق سیستم آموزشی، محیط مدرسه و معلمین بر علیه کودک انجام می

)سلب توجه و نظارت خویش از کودک و  12آزاری ناشی از غفلتسوءاستفاده از کودک جهت کسب منافع اقتصادی( و کودک

 (.1396؛ حبیبی، فلاح و عموپور، 2017، 13مور، هربرت، آرنی و پارکینسونتفاوتی نسبت به وجود وی( )بلاکیاعمال بی

ای که براساس آمار رسمی سازمان بهداشت جهانی گونهدر جوامع مختلف دارد بهاین آسیب کارکردی شیوع بسیار زیادی 

ها )جسمی، جنسی، عاطفی و روانی( قرار دارند و در آزاریمیلیون کودک در سال درمعرض انواع کودک 40( بیش از 2018)

( در 1396دهکردی )نیز مشرفیان باشد. در ایرانمیلیون کودک در سال میایالات متحده نیز این میزان تقریبا حدود سه

                                                           
1. Psychological 
2. Biological & social 
3. Physical 
4. Sexual 
5. Child abuse  
6. Gabrielli, J., Jackson, Y., Tunno, A. M., & Hambrick, E. P 
7. Physical child abuse 
8. Sexual child abuse 
9. Psycho-emotional child abuse 
1 0. Educational child abuse 
1 1. Economic child abuse 
1 2. Child abuse of neglect 
1 3. Blakemore, T., Herbert, J. L., Arney, F., & Parkinson, S 
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 6/70اند که از این میان آزاری بودهدرصد از کودکان دارای تجربه کودک 35تا  30پژوهش خویش تصریح کرد که بیش از 

ها اعمال شده ها توسط خویشاوندان آنآزاریدرصد از کودک 80آزاری جسمی بوده است، همچنین درصد مربوط به کودک

 .سال بودند 15تا  10سال و دختران  10تا  6ها نیز پسران درصد از قربانیان آن تریناست که بیش

فردی، خانوادگی و های نظری و تجربی بیانگر این واقعیت است که علل و عواملِ مختلفی در ابعاد شخصیتی، بینپیشینه

جتماع نقش دارد )دبووسکا، ویلموت، بودوسزِک آزاری و شیوع آن در سطح ااجتماعی در افزایش گرایش افراد به معضل کودک

(. برخی از صاحبنظران عرصه بهداشت روان عوامل روانی نظیرِ اختلالات 1385؛ نقوی و همکاران، 2017، 14و جونس

؛ لائولیک، آلام و 1397زاده و کاظمی، ؛ مفاخری، نفس2018، 17)هاگبورگ، برگلوند و فاهلکی 16و اختلالات عصبی 15شخصیتی

)جاکسون،  20(، خلاءهای روانی و افسردگی2018، 19میلوبینیویدس و آگویارفریرا، اویروزپریرا، نیریآکیونی؛ دی2016، 18براونی

؛ 1391؛ میکائیلی و زمانلو، 1396خواه و مهرابی، ؛ دانشمندی، ایزدی2017، 21هوفهینس، استونی، فلیمینگ و گابریلا

و ناتوانی در کنترل  23(، تحمل پایین در برابر ناکامی2013، 22ووشار و استیکایکسل، واندرماست، پائو، اودیکومیجس، وان

(، 2017، 27)روسادو، ریزنار و فلاهرتی 26(، نقص در توانایی همدلی2015، 25)کلیونس، بارنت، فلورنسی و مووری 24خشم

ترین عنوان اصلی( را به2018ین، هورنست_)پریندلی، هاموند و پوتنام 28تندخویی و تجربه مورد آزارقرارگرفتن در دوران کودکی

ویژه پژوهشگران حوزه خانواده دهند. تعدادی دیگر از پژوهشگران بهآزاری مورد تاکید قرار میعوامل تاثیرگذار در شیوع کودک

و کند بر این اصل تاکید دارند که محیط خانواده اولین بستری است که فرد فرایند رشدی و تربیتی خود را در آن آغاز می

(، 2018، 30)کاپلی 29کند، لذا عوامل خانوادگی نظیر الگوگیری از والدین خشنترین اوقات خویش را در آن سپری میبیش

(، کنترل بیش از حد خانوادگی 2018، 31کلوسکیسیفقدان نظارت در محیط خانواده )فرای، فانگ، الیوت، کاسی، زهینگ و ام

کِلوی، سیلیگ و سی)ام 33فرزندی _(، خلل در روابط عاطفی والد 2018، 32و آزادی افراطی در سیستم تربیتی )کومینگس

)پاتواردان،  35ها و تعارضات والدینی(، فقدان اصول تربیتی و پرورشی منسجم و فزونی درگیری2017، 34مانسل_وایتیسیدی

                                                           
1 4. Debowska, Willmott, Boduszek & Jones 
1 5. Personality disorders 
1 6. Neurological disorders 
1 7. Hagborg, Berglund & Fahlke 
1 8. Laulik, Allam & Browne 
1 9. de Aquino Ferreira, Queiroz Pereira, Neri Benevides & Aguiar Melo 
2 0. Mental vacuum & depression 
2 1. Jackson, Huffhines, Stone, Fleming & Gabrielli 
2 2. Comijs, van Exel, van der Mast, Paauw, Oude Voshaar & Stek 
2 3. Endurance failure 
2 4. Anger control 
2 5. Klevens, Barnett, Florence & Moore 
2 6. Empathy 
2 7. Rosado, Ryznar & Flaherty 
2 8. Runaway & abuse experience 
2 9. Modeling of violent parents 
3 0. Kepple 
3 1. Fry, Fang, Elliott, Casey, Zheng, Li & McCluskey 
3 2. Cummings 
3 3. Parent-child relationship  
3 4. McKelvey Selig & Whiteside-Mansell 
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-واناندرپوت، آسینک و بوکهوت( و تجربه مورد آزارقرارگرفتن در دوران کودکی )و2017، 36هورلی، تومپسون، ماسون و رینگلی

دهند. آزاری در سطح جامعه مورد تاکید قرار میدهنده به پدیده کودکترین عوامل شکلعنوان اصلی( را به2017، 37سولینگ

ها حاکی از آن است که علاوه بر عوامل روانشناختی و خانوادگی، عوامل محیطی و اجتماعی نهایتا تعدادی دیگر از پژوهش

؛ درخشانپور، حاجبی و 2015، 41)پلتون 40(، بیکاری و تنش مالی39،2018روکس)فوچی و لی 38و ناتوانی اقتصادی شامل فقر

( و نگرش فرهنگی مثبت و 2018، 42گیبونیسیهای سیستم آموزشی و محیط ناسالم و خشن )دوبیو و ام( خلل1393پناغی، 

 آزاری نقش دارند.( نیز در شیوع پدیده کودک2017، 43یا خنثی )پلامر و فلدمان

آزاری )توکلی، خادمی، کاراحمدی، زمانی و واعظی، سمت کودکعلاوه بر چندبعدی بودن عوامل تاثیرگذار در گرایش افراد به

باشد، پیامدهایی که از میانِ اجتماعی با طیفی از پیامدهای مخرب کارکردی در قربانیان همراه می _(، این آسیب روانی 1393

 45ارزشی، احساس حقارت و بی44(، گرایش به بزهکاری2018آزاری از والدین )کاپلی، توان به الگوگیری کودکمیها آن

)نیلسون، نورداس، پریبی و  47(، احساس ناامنی و ادراک پدیده طردشدگی2017، 46)گریگِر، میهیر، کلوچنر و جوزفیکا

 51(، انحراف جنسی1395؛ واعظی، 2018، 50کورکمان و الوننِ )لاهتینن، لایتیلا، 49گیری و انزوا(، گوشه2017، 48اسوادین

؛ تیرکا، ویچی، کیلی، پریسی و 2017، 53)ساوریکار و کاتز 52(، ترس و بدبینی نسبت به دیگران1396دهکردی، )مشرفیان

 57شی، خودزنی و گرایش به خودک56(، خودآزاری2017)روسادو و همکاران،  55(، خشم و عصبانیت درونی2009، 54کارپینتر

)پاینی و  60(، احساس غمگینی و اضطراب2018، 59)فونت و کاگی 58(، شکست و افت تحصیلی1396)حبیبی و همکاران، 

                                                                                                                                                                                     
3 5. Parental conflicts 
3 6. Patwardhan, Hurley, Thompson, Mason & Ringle 
3 7. van der Put, Assink & Boekhout van Solinge 
3 8. Economic poverty 
3 9. Fouché & le Roux 
4 0. Unemployment & financial tension 
4 1. Pelton 
4 2. Dube & McGiboney 
4 3. Palmer & Feldman 
4 4. Delinquency 
4 5. Feeling humble & unworthy 
4 6. Greger, Myhre, Klöckner & Jozefiak 
4 7. Feel insecurity & rejection 
4 8. Nilsson, Nordås, Pribe & Svedin 
4 9. Segregation & isolation 
5 0. Lahtinen, Laitila, Korkman  & Ellonen 
5 1. Sexual deviation 
5 2. Fear & pessimism  
5 3. Sawrikar & Katz 
5 4. Tyrka, Wyche, Kelly, Price & Carpenter 
5 5. Anger & anger inside 
5 6. masochism 
5 7. Self-mutilation & suicide 
5 8. Failure & academic failure 
5 9. Font & Cage 
6 0. Feeling sad & anxious 
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کردن هایی که وقوع آن ضمن مختل( اشاره کرد، آسیب2017)گریگِر و همکاران،  62(، اعتیاد به مواد مخدر و الکل2018، 61وود

 کند.ن را در تمامی ابعاد زندگی با اختلال مواجه میفردی این افراد عملکردشاامنیت و آرامش درون

جتماعی اوادگی و آزاری و تاثیرات مخرب آن را در ابعاد روانی، خانخوبی شیوع بیش از حد پدیده کودکمطالب پیشین به

تشدید  یری ازوگهایی آموزشی، پیشگیرانه و درمانی با هدف کاهش شیوع این معضل و جلآشکار ساخت، لذا تدوین برنامه

بینش  ی مستلزمِکارکرد هاییها ضرورتی تام دارد. تدوین برنامهتاثیراتِ مخرب آن بر عملکرد زندگی قربانیان و اطرافیان آن

ی موجود هاژوهشپاجتماعی است. با اینکه  _دقیق نسبت به علل و عوامل تاثیرگذار در گرایش افراد به این معضل روانی 

اری مورد آزه کودکدادن افراد بعنوان علل تاثیرگذار در سوقروانشناختی، خانوادگی و اجتماعی را بهای از علل مجموعه

یا افراد  آزاریودکربانیان کق ها در قالبی کمی و با تمرکز بر بُعد خاصی از حال تمامی این پژوهشاند با اینشناسایی قرار داده

تخصصینی ز دیدگاه مهای کیفی و اگیری از روشاین مجموعه عوامل را با بهرهآزار انجام شده است و تاکنون پژوهشی کودک

اری( آزا کودکمانی ب)مددکاران، مشاوران و روانشناسان( که همواره با این پدیده مواجه هستند )دارای سابقه پژوهشی و در

شی نی و پژوهارِ درماآزار کا افراد کودکها است بگیری از روش کیفی و تمرکز بر متخصصینی که سالبررسی نکرده است. بهره

طلاعاتی انی خود اهشی و درمها ایجاد کند تا با تمرکز کامل بر تجارب پژوتواند فضایی کاملا باز را برای آندهند میانجام می

ه با آن از املا مشابعاتی کیابی به اطلاجامع در ارتباط با موضوع موردِ پژوهش در اختیار پژوهشگر قرار دهند. اطلاعاتی که دست

-یفی میکرواقع روش باشد. دگردد دشوار میهای ساختاریافته انجام میگیری از پرسشنامههای کمی که با بهرهطریق پژوهش

 اشد. دلیلبشوار میهای کمی تا حدی دآوردن مشابه آن از طریق روشتواند اطلاعاتی را در این زمینه فراهم کند که بدست

ه ی هستند ک، افرادکنندهباشد که متخصصینِ مشارکتکرد پدیدارشناختی جهت بررسی پدیده مذکور نیز این میاستفاده از روی

دِ ل با افرارای دوسابباشند و حداقل آزاری دارند دارای سابقه درمانی نیز میجدای از تجربیات پژوهشی که در زمینه کودک

 این گروه خورد بای بر این است که بر تجاربِ درمانی متخصصین در برآزار تجارب درمانی داشتند. در این پژوهش سعکودک

وهش ژپدرواقع این  ار گیرد.ها مورد بررسی قرآزار( تمرکز شود و ابعاد پدیده با تمرکز بر دنیای پدیدارشناختی آن)افراد کودک

ر در تاثیرگذا یاجتماع _ی سازهای فرهنگزمینهساختاریافته هایی نیمهگیری از مصاحبهبر این است که در قالبی کیفی و با بهره

ایی مورد شناس انداشتهآزاری تجربه نظری و درمانی دآزاری را از دیدگاه متخصصینی که در زمینه کودکگرایش افراد به کودک

عضل م یوع اینهای اصلاحی با هدف کاهش شکارگیری برنامهشکل تا حدی زمینه را برای تدوین و بهقرار بدهد و بدین

 اجتماعی فراهم آورد.

 روش

شد. پدیدارشناسی تفسیری هم یک مقوله انجام 64و با استفاده از رویکرد پدیدارشناسی تفسیری 63مطالعه حاضر به روش کیفی

یافت. هدفِ این روش، توصیف و ها از طریقِ تجاربِ انسانی گسترشاست که جهتِ درکِ پدیدهفلسفی و هم یک روشِ تحقیق

(. در فرآیندِ کار 1396ی نصراصفهانی، ، ترجمه2015، 66است )گال و بورگ 65عنوان تجاربِ زیستههایِ خاص بهیدهتشریحِ پد

(. مسئله اساسی و 1395شود )کرمی،  های تازهشود تا منجر به کشف پدیدهکنند، تمرکز میچه که افراد بیان میبر توصیفِ آن
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سازی دارد یا خیر؟. جامعه ی موردنظر نیاز به روشناست که آیا پدیدهاین سوالهلازم برای کاربرد روش پدیدارشناسی پاسخ ب

مورد مطالعه در این پژوهش شامل تمامی متخصصین حوزه بهداشت روانی و اجتماعی )مشاور، روانشناس و مددکار اجتماعی( 

آزاری دارای سابقه کار بود که در زمینه کودک 1401های تهران، اصفهان و سازمان بهزیستی کل تهران در سال دانشگاه

 پژوهشی و درمانی بودند. 

گردید، که درپایان، بود. تعداد نمونه نیز براساس اصل اشباع مشخص 67گیری هدفمندگیری مورد استفاده، نمونهروش نمونه

کنندگان از بینِ متخصصین )مشاوران، شرکت نفر رسید. در پژوهش حاضر براساسِ هدفِ مطالعه، 16ی پژوهش به تعدادِ نمونه

های تهران، اصفهان و سازمان بهزیستی کل تهران که معیارها و شرایط ورود به روانشناسان و مددکاران اجتماعی( دانشگاه

اوره، های علمی مششدند. معیارهای ورود به پژوهش حاضر عبارت بودند از: عضویت در یکی از گروهمطالعه را داشتند انتخاب

های تهران، اصفهان و یا فعال در سازمان بهزیستی، حداقل تحصیلات کارشناسی روانشناسی و مددکاری اجتماعی دانشگاه

آزاری و تمایل به ای با قربانیان کودکهای درمانی و مداخلهآزاری، داشتن تجربهارشد، سابقه کار پژوهشی در زمینه کودک

-شد و مصاحبهای گسترده انتخابی مطالعه در حیطهبه اطلاعاتی دقیق و جامع، عرصهیابی مشارکت در پژوهش. برای دست

های تهران و اصفهان و همچنین افراد شوندگان از بینِ سه گروه علمی مشاوره، روانشناسی و مددکاری اجتماعی در دانشگاه

شدند. درواقع تند، توسطِ پژوهشگر انتخابواجد شرایط در سازمان بهزیستی کل تهران، که شرایطِ ورود به مطالعه را داش

گو با متخصصینی وصورتِ حضوری به این مراکز مراجعه و پس از شناسایی و گفتکنندگان، بهپژوهشگر برای انتخاب مشارکت

نتخاب که شرایط ورود به نمونه را داشتند افرادی را که تمایل به مشارکت در فرایند مصاحبه داشتند، برای شرکت در پژوهش ا

 کرد.

ورد حبت در مصساختاریافته بود، که طی آن در هر مصاحبه پس از آوری اطلاعات در این پژوهش، مصاحبه نیمهروش جمع

ه ر گرایش باثیرگذار دعوامل فرهنگی و اجتماعی تبا یک سوالِ کلی در مورد  آزاری و شیوع آن، فرایند مصاحبهفرایند کودک

بدهید؟  تری بیشاره توضیحِبتوانید دراینگرانه مانند )میادامه پیدا کرد و درطولِ انجامِ پژوهش از سوالات کاوش آزاریکودک

ی همصاحب 16د شد. تعداتر استفادهیابی به جزییات  و اطلاعاتِ غنیتر بیان بکنید؟( جهتِ دستشود منظورتان را واضحیا می

ایی که زمان و محل آن هبود مصاحبهدقیقه در نوسان 45تا  30ها از زمان هر یک مصاحبهتشد که مدساختاریافته انجامنیمه

آوری، ثبت، عماهه جم 8ها در طول یک دوره شد. دادهمی کننده مشخصاز قبل توسط فردِ پژوهشگر با توافق مشارکت

-شارکتمز حقوق الاحظاتِ اخلاقی و محافظت بندی گردید. برای رعایتِ مکدگذاری و در قالب مضامینِ اصلی و فرعی طبقه

لب اد که مطامینان دها اطکنندگان و توضیح اهدافِ پژوهش، به آنکنندگان، پژوهشگر بعد از اخذِ رضایتِ آگاهانه از شرکت

 همچنین دد.گرعایت میداری در متن مصاحبه رشد و امانتبردن از افراد ثبت خواهدشده کاملا محرمانه و بدونِ ناممصاحبه

-عدمِ ود در خروج شد و به آزادی افراشده پس از اتمام تحلیل و نگارش کامل مقاله و چاپ آن پاک خواهدگوی ضبطوگفت

 شد.کنندگان نیز تاکیدی همکاری شرکتادامه

ها در این شیوه تحلیل دادهشد. هدف از ( استفاده1989) 68جهت تحلیلِ اطلاعات، از روش تحلیلِ تفسیری دیکلمن، آلن و تانر

های کلی هستند که معنایِ محوری مفاهیم، تشابهات و سری مشخصهاستخراج مفاهیم و سپس مضامین است و مضامین یک

شدن روی برگه، چندین بار مرور شد تا شناختی ها پس از پیادهکند. براساس این روش متن مصاحبهها را بازنمایی میتفاوت
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شد و نسبت به درک و استخراج معانی ی تفسیری نوشتهود. سپس برای هریک از متون مصاحبه خلاصهکلی از آن حاصل ش

ها، نهفته در آن اقدام گردید. در ادامه پژوهشگران در استخراج مضامین به مشارکت و تبادل نظر پرداختند. با تداوم مصاحبه

بندی و رفع سازی، مقولهگرفت. جهت روشنیدی شکل مییافت و گاه مضمون جدشد و تکامل میتر میمضمون قبلی روشن

های تفسیری، گرفت و در هر مرحله با ادغام خلاصههای موجود در تفسیر، فرآیند بازگشت دوباره به متون صورت میتناقض

رین نحو ممکن ی نهایی به بهتشد تا در نهایت ارتباط بین تفاسیر و مضامین جهت رسیدن به نتیجهتری انجام میتحلیل کلی

ها ها و مقایسهبندیها، طبقهبندی براساس بررسی دقیق اطلاعات، تکرار کدگذاریصورت گرفت. درواقع در جریانِ تحلیل، مقوله

ها، مضامین مشترک و مرتبط با هم، در قالب مضامین فرعی و در بندی دادهصورت گرفت و پس از استخراج، کدگذاری و طبقه

-ها و یکپارچه کردن آنترکیب و مضامین غیرمرتبط حذف شدند. همچنین برای برسی ارتباط بین مقولهنهایت مضامین اصلی 

ها از تلفیق تفکر قیاسی و استقرایی و حرکتی مداوم بین مفاهیم صورت گرفت و بر مبنای اصولِ نظری حاکم مضامین اصلی و 

 شدند.فرعی نامگذاری

( استفاده شد. برای تامین 1989) 69های چهارگانه گوبا و لینکولناز فرایند مصاحبه، از روشهای حاصل جهت اعتباریابی یافته

-شده توسط مصاحبههای کارکردی و بیانآوری شده پژوهشگر تلاش کرد که نگرشهای جمعو حفظِ اعتبار و صحت داده

د را در کنار این اولویت و جهت تکمیل اطلاعات های تفسیری خوشوندگان را اولویت فرایند تجزیه و تحلیل قرار دهد و برداشت

ای نزدیک های حاصل از پژوهش، پژوهشگر ازیکسو رابطهدریافتی مورد استفاده قرار دهد. جهت افزایش سطح باورپذیری یافته

-وی، بهها به پژوهشگر و اهداف پژوهشی داد و پس از کسب اعتماد قلبی آنشوندگان شکل میو تاحدی عمیق را با مصاحبه

کرد. از سوی دیگر شونده کسب میکارگرفته و اطلاعات مورد نیاز را از فرد مصاحبهها را بهصورت دقیق سوالات مصاحبه

ای خویش را قبل از شروع مصاحبه تا حد زیادی از طریق تمرین و تکرار و تسلط کامل بر سوالات پژوهشگر مهارت مصاحبه

شده را را شده و غنای اطلاعات کسبآورینیز تا حد زیادی اعتبار درونی مطالب جمعشکل بخشید و بدینمصاحبه بهبود می

های پژوهش، پژوهشگر از همان آغاز فرایند مصاحبه تا آخرین پذیری یافتهبخشید. جهت افزایش سطح اطمینانبهبود می

گیری از مهارت و ره برد و با بهرهی آن یعنی کدگذاری، از نظارت یک فرد متخصص )متخصص در تحقیقات کیفی( بهمرحله

آمده را تا حد زیادی افزایش داد. در این پژوهش پژوهشگر جهت افزایش های بدستتخصص وی اعتبار فرایند کدگذاری و یافته

ها را در مورد صحت شوندگان در میان گذاشت و نظر آنشده را با مصاحبهسطح تاییدپذیری اطلاعات، تمامی مضامین شناسایی

شده از اعتبار و ها ضمن اعمال حذف و اضافاتی در مضامین شناساییدرستی این نتایج جویا شد و از طریق اعمال نظرات آن و

 های خویش مطمئن گردید.صحتِ یافته

 هایافته

کنندگان سال بود. پنج نفر از مشارکت 9/36کنندگان بودند که میانگینِ سنی مشارکت نفر 16کنندگان در پژوهش مشارکت

کنندگان دارای مدرک تحصیلی دکتری، رشته مشاوره، پنج نفر رشته روانشناسی، پنج نفر مددکاری بودند. نه نفر از مشارکت

نفر دانشجوی کنندگان هیئت علمی دانشگاه، سهنفر از مشارکتسه نفر دانشجوی دکتری، سه نفر کارشناسی ارشد بودند. هفت

کنندگان کنندگان مابقی مشارکتهای خاص بودند. به استثنای یکی از مشارکتسازمان در حال تحصیل و مابقی فعال در

ها نیز حداقل دارای یک کتاب تالیف یا ترجمه در زمینه آزاری بودند، پنج نفر از آنحداقل دارای دو مقاله در زمینه کودک

ها نفر از آن 10آزاری بودند، درمانی با قربانیان کودککنندگان بیش از دوسال سابقه کار آزاری بودند. سه نفر از مشارکتکودک
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کنندگان سال سابقه درمانی داشتند. تحلیلِ تجاربِ شرکت 10نیز بیش از  سه نفربیش از چهار سال سابقه درمانی داشتند و 

 _اجتماعی ابعاد ی مضمون اصلی )طیقه اصلی( در زمینه 1زیرمضمون )طبقاتِ فرعی( و  12پژوهش منجر به شناسایی 

آزاری از دیدگاه متخصصین )مشاور، روانشناس و مددکار اجتماعی( شد، که در تاثیرگذار در گرایش افراد به کودک فرهنگی

 است. ارایه شده 1جدول 

-ودکتاثیرگذار در ک فرهنگی _اجتماعی سازهای شده در رابطه با زمینه. مضامین اصلی و فرعی مطرح1جدول 

 متخصصین.آزاری از دیدگاه 

دگی یط زنآزارها، محسوادی، ترک تحصیل اجباری، تعامل با کودکتحصیلات پایین یا بی

-یه بهکردن تنببودن محیط زندگی، نگرش مثبت نسبت به تنبیه، تلقیناامن، پرآسیب

های نادرست اجتماعی، تبعیض های تربیتی، مهاجرت، سنتعنوان یکی از روش

 نشینی.ه، حاشیهاجتماعی، خشونت زیاد در جامع

 _سازهای اجتماعی زمینه

 فرهنگی

 

بیانات  شند. تحلیلآزاری نقش داشته باتوانند در سوق دادن افراد به سمت کودکفرهنگی نیز می _سازهای اجتماعی زمینه

تحصیل رک تسوادی، فرهنگی یعنی تحصیلات پایین یا بی _ساز اجتماعی زمینه 12شوندگان منجر به شناسایی مصاحبه

کردن یبیه، تلقبودن محیط زندگی، نگرش مثبت نسبت به تنآزارها، محیط زندگی ناامن، پرآسیباجباری، تعامل با کودک

معه، یاد در جاهای نادرست اجتماعی، تبعیض اجتماعی، خشونت زهای تربیتی، مهاجرت، سنتعنوان یکی از روشتنبیه به

 نشینی شد.حاشیه

 گوید:در این زمینه می 3کننده شماره مشارکت

تی های تربیاز روش های تربیتی اطلاعاتی ندارن. ممکنهخیلی از والدین سطح تحصیل و آگاهیشون پایینه و در مورد مهارت"

ه مطمئنا بالاتر شونآزاریه ولی خودشون ازشون اطلاعی ندارن. کسایی که میزان آگاهیاستفاده کنن که مصداق بارز کودک

یا هرچه  ناب کنن.آزاری نیست. برای همین بهتر میتونن اجتآزاریه و یا چه رفتارهایی کودکرهایی کودکمیدونن چه رفتا

های روش . پس ازهای تربیتی مختلف و مطلوب آشنا بشن بالاترهسطح تحصیلات بالاتر باشه احتمال اینکه والدین با روش

 ."کنندناسالم استفاده نمی

 گوید:زمینه می در این 5کننده شماره مشارکت

رم همون اره منظوای که دآزاری بشه. ببینید وقتی کسی رو به زور از علاقهساز کودکترک تحصیل اجباری میتونه زمینه"

 ."داری. ممکنه عقدش سر دلش بمونه و قالب بدرفتاری به خودش بگیرهتحصیله باز می

 گوید:در این زمینه می 9کننده شماره مشارکت

رایش به میزان گ هاشون اونقدر زیاده و به حدی ناامن هستن، کهای زندگی خیلی ناامن هستن و میزان آسیبهبعضی محیط"

فی های مختلگیر آسیبها امنیت چندانی ندارند. اکثر افراد هم درتر است. این محیطسوءاستفاده از کودک در آن بسیار بیش

شه بفراد سبب ا این اورد سوءاستفاده قرار بگیری و هم ممکنه تعامل بها باشی هم احتمال داره مهستن. وقتی توی این محیط

 "آزاری افزایش پیدا کنهکه احتمال گرایشت به کودک

 گوید:در این زمینه می 11کننده شماره مشارکت
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ستن چنین هتوش  وقتی سیستم تربیتی طوری باشه که نگرششون نسبت به تنبیه مثبت باشه. این امر باعث میشه افرادی که"

تی درنظر وش تربیرعنوان یک ها هستن که تنبیه رو بهنگرشی رو درونی کنن و متقابلا در راستاش عمل کنن. بعضی خانواده

 ."گیرند که این امر باعث میشه خیلی راحت و بدون عذاب وجدان ازش استفاده کنندمی

 گوید:در این زمینه می 6کننده شماره مشارکت

ساز نهمکنه زمیمحیط زندگی افراد رو ناامن میکنه. افراد جدید و ناشناس زیاد میشن که همین امر مرویه مهاجرت بی"

 ."آزاری بشهکودک

 گوید:در این زمینه می 5کننده شماره مشارکت

کنی! ش دی و لوسها باهاش آمیخته هستن، مثل اینکه نباید به بچه زیاد رو بهای نادرست اجتماعی که بعضی فرهنگسنت"

 ."آزاری هستنساز بروز کودکهایی که زمینهای یافت میشن. سنتها توی هر جامعهاین سنت

 گوید:کننده دیگری در این زمینه میمشارکت

-روز کودکساز بهنشینی از جمله عواملی هستند که از دیدگاه من زمینتبعیض اجتماعی، خشونت زیاد توی جامعه و حاشیه"

 ."هشن احتمال گرایش افراد به سوءاستفاده از کودک تا حد زیادی افزایش پیدا کنمیآزاری هستند و موجب 

 گیریبحث و نتیجه

ر گرایش رگذار دفرهنگی تاثی _سازهای اجتماعی پژوهشِ کیفی حاضر با رویکرد پدیدارشناختی به بررسی و شناسایی زمینه

مینه مانی در زشی و درو مددکار اجتماعی( که دارای تجربه پژوه آزاری از دیدگاه متخصصین )مشاور، روانشناسافراد به کودک

-زیرمضمون ))زمینه 12سازها، منجر به شناسایی ها پیرامون این زمینهآزاری بودند پرداخت. تحلیل و کدگذاری یافتهکودک

-امل با کودکاجباری، تعسوادی، ترک تحصیل زیرمضمون  شامل )تحصیلات پایین یا بی 12فرهنگی( و  _سازهای اجتماعی 

-کی از روشیعنوان هکردن تنبیه ببودن محیط زندگی، نگرش مثبت نسبت به تنبیه، تلقیآزارها، محیط زندگی ناامن، پرآسیب

 د.شنشینی( های نادرست اجتماعی، تبعیض اجتماعی، خشونت زیاد در جامعه، حاشیههای تربیتی، مهاجرت، سنت

وفق مشی غالب و هایی که سیستم آموزکننده هستند در مقایسه با محیطیستم آموزشی غنی و تربیتهایی که فاقد سمحیط 

-زاریآواع کودکوقوع ان گیرند احتمالعنوان یکی از اصول آموزشی خود به والدین در نظر میدارند و اصول تربیتی کودک را به

حیط زندگی و شیوع انواع بودن م(. ناسالم2012ینکلهور و همکاران، یابد )فها افزایش میآزاری عاطفی در آنویژه کودکها به

ست، اوجامعه  کننده وقوع خشونت جنسی در سطح خانوادههای روانشناختی و اجتماعی در آن از دیگر عوامل تبیینآسیب

ی مت چندانان از سلاشگیآزاری معمولا محیط زندهای تجربی در این زمینه نشان داده است که قربانیان کودکدرواقع پیشینه

(. 1396، ی و کرمیها تا حد زیادی در آن فراهم است )چوپانها و بزهکاریبرخوردار نیست و زمینه وقوع این نوع از جرم

-ه کودکویژبه آزاریتواند مبنایی برای تبیین کودکفرهنگ و آداب و رسوم فرهنگی از دیگر عوامل محیطی هستند که می

ده و ری بیهوباشد و کاها تحصیل فرزندان از یک مقطع خاص ممنوع میگیرد. در بسیاری از فرهنگ آزاری جسمانی قرار

وفق مورد مقدیمی و  های تربیتی و رسومعنوان یکی از ضرورتگردد، کار اجباری فرزندان در محیط خانه بهنادرست تلقی می

ر دشان پرویای فرزندهعنوان یک اصل تربیتی همواره در سبکگیرد، تنبیه جسمانی از خفیف گرفته تا شدید بهتاکید قرار می

ه کای گونههبشود می گردد و قالبی حیاگونه بدان دادهبارآوردن وی تلقی میجریان است، ابراز محبت و علاقه به کودک لوس

 (. 1384شوند )آبروشن، فرزندان نیز از ابراز آن منع می
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 ی ندارند،ینش کافآزاری بگفت افرادی که سطح تحصیلاتشان پایین است نسبت به مصادیق کودک تواندر تبیین این یافته می

و  ه از سوادکال درصورتی کنند. با این حها استفاده میآزاری باشد لذا ناخواسته از آنتواند کودکدانند چه اعمالی مینمی

ه بتمال دارد تر احکم های آن آگاهی دارند لذاهمچنین مجازاتآزاری، انواع آن و دانش کافی برخوردار باشند نسبت به کودک

ود ترک ان کودکی خصورت اجباری در دورآزارها بهها تمایل پیدا کنند. برخی دیگر از کودکگیری از این بدرفتاریبهره

 و احتمال رورش دهندود پای در دل خاند. لذا بدیهی است که کینههای شغلی شدهاند و مجبور به انجام فعالیتتحصیل کرده

 که چگونگیحتمال ایناکنند آزاری میها افزایش یابد. تعامل با افرادی که کودکهای کارکردی در آنگرایششان به بدرفتاری

عامل دارند ا کسانی تزارها بآها توسط افراد مورد الگوگیری قرار گیرد در سطح بالایی قرار دارد. برخی از افراد کودکعملکرد آن

ر جریان دی کرده و گوبردارها، رفتارهای ناشایستشان را الکه درگیر سوءاستفاده و آزار کودکان هستند و در جریان تعامل با ان

از گرایش سه زمینهبودن آن یکی دیگر از عواملی است ککنند. ناامن بودن محیط زندگی و پر از آسیبزندگی خود تکرار می

لم زندگی های ساحیطکنند در قیاس با افرادی که در مهای ناامن زندگی میافرادی که در محیطآزاری است. افراد به کودک

ان گرایش ده از کودکآزاری و سوءاستفاتر احتمال دارد که به سمت کودکتر در معرض خطر قرار دارند و بیشکنند و بیشمی

ر دادرست را ربیتی نگیری از این روش تکه احتمال بهره پیدا کنند. داشتن نگرش مناسب به تنبیه یکی دیگر از عواملی است

 ین یک روشرند که اکنند، عقیده دادهد. برخی از افرادی که کودکان خود را به طرق مختلف تنبیه میبین مردم افزایش می

ود دارد تی وجبیهای نادرستی در حوزه ترتربیتی است و برای اصلاح و پرورش کودک ضرورت دارد. در برخی از جوامع سنت

ز ی دیگر نیمچنین برخهدهد و های کارکردی را در تعامل با فرزندان افزایش میهای تنبیهی و بدرفتاریگیری از روشکه بهره

صوصا دیگران مخ ساز گرایش افراد مختلف به بدرفتاری بامرور زمینهکنند که بههایی پر از خشونت زندگی میدر محیط

نواده و اعضای خا کند و امنیتِشینی نیز یکی دیگر از عواملی است که محیط زندگی را پرخطر مینشود. حاشیهکودکان می

ر قیاس با دای شیهدهد. خشونت و بدرفتاری با دیگران مخصوصا کودکان در مناطق حااعضای جامعه را در معرض خطر قرار می

 سایر مناطق در سطح بالاتری قرار دارد. 

آزاری از اجتماعی تاثیرگذار در گرایش افراد به کودک _سازهای فرهنگی ش حاضر به بررسی و شناسایی زمینهطورکلی پژوهبه

آزاری بودند دیدگاه متخصصین )مشاور، روانشناس و مددکار اجتماعی( که دارای تجربه پژوهشی و درمانی در زمینه کودک

کنند. این آزاری فراهم میسازهای مختلفی بستر را برای تجربه کودکها نشان داد که زمینهپرداخت. تحلیل و کدگذاری یافته

آزاری، از یکسو لزوم توجه اجتماعی تاثیرگذار در گرایش افراد به کودک _سازهای فرهنگی ها با آشکار ساختن زمینهیافته

ی کافی جهتِ حدی اطلاعات و زمینهسازد و از سوی دیگر، تا تر به این بُعد وجودی را آشکار میای بیشپژوهشی و مداخله

های توام با آن آزاری و میزان آسیبهای آموزشی، پیشگیرانه و درمانی با هدف کاهش شیوع کودککارگیری برنامهتدوین و به

های کنندگان با فرد پژوهشگر بسیار زیاد بود )معمولا در استانرا فراهم کرده است. فاصله زمانی و مکانی بسیاری از مشارکت

جلسه با اعضا مصاحبه شد برای پژوهشگر این امکان وجود نداشته باشد که بیش از یکاطراف بودند( که این امر سبب می

های شده و یافتهداشته باشد و متون مصاحبه و تحلیل را دوباره جهت اعِمال نظر در مورد صحت و دقتِ مطالب نوشته

شوندگانی را های آتی پژوهشگران تلاش کنند که مصاحبهشود در پژوهشیشنهاد میها قرار دهد. لذا پاستخراجی در اختیار آن

ها نداشته باشند و یا از پژوهشگرانی جهت برای مشارکت در پژوهش انتخاب کنند که فاصله زمانی و مکانی چندانی با آن

کنندگان چندان زیاد نباشد. همچنین شان با مشارکتی زمانی و مکانیمشارکت در فرایند پژوهش استفاده کنند که فاصله
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آزاری، از طریق اجتماعی تاثیرگذار در گرایش افراد به کودک _سازهای فرهنگی های آتی زمینهشود در پژوهشپیشنهاد می

 ها استخراج شود.مصاحبه و تمرکز بر دنیای پدیدارشناسی خودِ آن

 تشکر و قدردانی

 کنیم.ت داشتند سپاسگزاری میی کسانی که در پژوهش حاضر مشارکاز کلیه
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Abstract 

Child abuse is one of the most common psychological and social problems, the occurrence of which is 

influenced by various causes and factors in intra-personal, interpersonal and environmental dimensions. The aim 

of the current research was to identify the social-cultural factors influencing the tendency of people to abuse 

children from the point of view of "counselor, psychologist and social worker". This study was conducted in a 

qualitative way using an interpretive phenomenological approach. The community studied in this research 

included all specialists in the field of mental and social health, including counselors, psychologists and social 

workers in the universities of Tehran, Isfahan and the Tehran General Welfare Organization in 1401, who had 

research and treatment experience in the field of child abuse. The sampling method was purposive sampling, 

during which 16 people were selected from among the target population to participate in the research and were 

interviewed. All the interviews were recorded and then handwritten line by line and finally analyzed using the 

interpretive analysis method of Dickelman, Allen and Tanner. 16 semi-structured interviews were conducted and 

the analysis of the data from the interviews led to the identification and classification of 1 main theme (cultural 

and social contexts) and 12 sub-themes including (low education or illiteracy, forced dropout, interaction with 

child abuse, unsafe living environment, harmfulness of living environment, positive attitude towards 

punishment, considering punishment as one of the educational methods, immigration, wrong social traditions, 

social discrimination, high violence in society , marginalization) in the context of social-cultural dimensions, 

became influential in the tendency of people to abuse children from the experts' point of view. Researchers and 

planners in the field of psychological and social issues can provide the basis for designing and implementing 

preventive programs in this field by considering the identified cultural and social factors. 
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