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بررسی شناخت رابطه سرمایه اجتماعی، اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی با 

 ميزان رضایت شغلی
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 چکيده

ر حرف رضایت شغلی از اهمیت بالایی برخوردار بوده و در ارائه خدمت است که همچون سای ای حرفهمددکاری اجتماعی نیز 

ند که این پژوهش به بررسی عوامل تأثیرگذاراست.عوامل متعددی در رضایت شغلی این افراد  تأثیرگذارفرد و عملکردش 

اران اجتماعی مراکز بر میزان رضایت شغلی مددک مؤثراجتماعی )سرمایه اجتماعی، مشارکت اجتماعی، اعتماد اجتماعی( 

از نوع تحقیق  ها ادهدگردآوری  ازنظر. تحقیق حاضر بر اساس هدف از تحقیقات کاربردی محسوب شده و پردازد میدرمانی 

اطلاعات مربوط به  آوری جمعبیمارستان مورد پرسش واقع شدند. برای 01توصیفی از نوع پیمایشی بود و مددکاران اجتماعی

از پرسشنامه همراه مصاحبه استفاده شده است.با  ها دادهو شبکه اینترنتی و برای گرداوری  ای کتابخانهادبیات موضوع از روش 

ن آاستفاده از فرمول کرونباخ روایی استفاده از طیف لیکرت است که با  ها نگرش گیری اندازهنوع  ترین مناسبتوجه به اینکه 

به این معنی که بین سرمایه اجتماعی، مشارکت اجتماعی،  باشد میتائید شده است نتایج حاکی از تائید فرضیات پژوهش 

وجود دارد و با افزایش میزان عوامل اجتماعی مذکور در مددکاران اجتماعی  داری معنیاعتماد اجتماعی و رضایت شغلی رابطه 

 . یابد مینیز افزایش  ها آنمراکز درمانی میزان رضایت اجتماعی 
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