
 

 

 

 

 

 

 

1 

 

Online ISSN: 6742-7744 

Print ISSN: 6352-6742 

www.irijournals.com 

 

تشث٥ت٣ ػّْٛ ٚ سٚا٘ـٙبػ٣ ٌٔبِؼبت  

1396 ثٟبس، 4/1، ؿٕبسٜ 3دٚسٜ   

175 -187كفحبت   

 آهوسشی های نظام بیزونی و درونی رسیابیا
 

 4نؼوتی هزین ،3اکبزساده سهزا ،2رسولی السادات ػصوت ،1طالبیاى هزین

 ا٥ٔشولا/ ثبثُ اِضٞشا ا٢ حشفٝ ٚ ف٣ٙ آٔٛصؽ ٔشوض سئ٥غ دسػ٣، س٤ض٢ ثش٘بٔٝ تخلل٣ دوتشا٢ دا٘ـد٢ٛ 1

 دسػ٣ س٤ض٢ ٔٝثش٘ب تخلل٣ دوتشا٢ ػبس٢، ٚاحذ اػلا٣ٔ آصاد دا٘ـٍبٜ اػتبد٤بس 2

 آُٔ پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ ٔدتٕغ ٔذ٤ش دسػ٣، س٤ض٢ ثش٘بٔٝ تخلل٣ دوتشا٢ دا٘ـد٢ٛ 3

 ٔبص٘ذساٖ پضؿى٣ ػّْٛ دا٘ـٍبٜ ٔؼئَٛ وبسؿٙبع دسػ٣، س٤ض٢ ثش٘بٔٝ تخلل٣ دوتشا٢ دا٘ـد٢ٛ 4

 

 چکیذه

٥ٔتٛاٖ دس تحٛلات ٚ سٚ٘ذٞب٢  سا تٛخٝ ثٝ اسص٤بث٣ػبُٔ اك٣ّ  ثذٖٚ اسص٤بث٣ آٖ أىبٖ پز٤ش ٥٘ؼت. ٟب٢ آٔٛصؿ٣،استمب ٘ظبٔ

٥ٔتٛاٖ ثٝ خٟب٣٘ ؿذٖ، ظٟٛس التلبد ٔجت٣ٙ ثش  ٞب٢ آٔٛصؽ خؼتدٛ وشد. اص خّٕٝ ا٤ٗ سٚ٘ذٞبخٟب٣٘ چٙذ دٞٝ اخ٥ش ٘ظبْ

ٔشدْ ػبلاس٢، ػذْ تٕشوض ٚ  ٞب٢ اًلاػبت ٚ استجبًبت، تغ٥٥شات خٕؼ٥ت٣ ٚ افضا٤ؾ تمبهب ثشا٢ آٔٛصؽ، ٌؼـتشؽدا٘ب٣٤، فٙبٚس٢

ٚ  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٘ظ٥ش اػـتملا٢َ ٚ ٥٘ض ٔحذٚد٤ت ٔٙبثغ ٔب٣ِ اؿبسٜ وشد. سٚ٘ذٞب٢ ٔزوٛس اص ٤ه ًشف ػجت دٌش٣ٌ٘ٛتىثش ٟ٘بد

دس ِزا، خٛد تٙظ٣ٕ٥ ٔشاوض آٔٛصؽ ؿذٜ ٚ اص ًشف د٤ٍش تمبهب ثشا٢ ثٟجٛد و٥ف٥ت ٚ پبػخ٣٤ٍٛ ا٤ٗ ٔشاوض سا افضا٤ؾ دادٜ اػت. 

ٚ اص  اسص٤بث٣ ٔؼتٕش پشداختٝ ا٘ذ، ثٝ ا٘دبُْ آٔذٜئٔٛفك دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ٘ب وٝ ثٝ وؼت تدشثٝ ٣ً دٚ دٞٝ ٌزؿتٝ، وـٛسٞب٣٤

ا٘ذ. دس اغّت ا٤ٗ وـٛسٞب اػتفبدٜ وشدٜ استمب ػٌح آٔٛصؽ خٛدػٙٛاٖ س٤ٚىشد٢ ص٤شثٙب٣٤ خٟت اؿبػٝ فشًٞٙ  اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثٝ

. دس ا٤شاٖ ٥٘ض اخشا٢ ًـشحٟـب٢ ٔشثـٛى اػتكٛست ٌشفتٝ  ٣آٔٛصؿٞب٢ ثشاػبع ٞذفٟب٢ ٚاحذ  ٚ ث٥ش٣٘ٚ ا٘دبْ اسص٤بث٣ دسٚ٘ـ٣

 ٕٞٛاسٜ ،ٞذفٍزاس٢ ثشا٢ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٌشٟٚٞـب٢ آٔٛصؿـ٢٣ ٞبأب دس تدشثٝ، ٜآغـبص ؿـذدٚ دٞٝ پ٥ؾ ثـٝ اسص٤ـبث٣ ٔؼـتٕش اص 

س ثذ٥ُِ ٌؼتشؽ و٣ٕ ٚ وثشت ٔٛػؼبت آٔٛصؿ٣ ٔتٙٛع ٚ تؼذاد ٔتمبه٥بٖ ٚ ٌبٞب ٚخٛد خ٥ُ ػظ٥ٓ دا٘ؾ آٔٛختٝ ث٥ىبثٝ د٥ُِ 

وٝ وبٞؾ  ٔٛاخٝ ثٛدٜ اػت ٞب٣٤ ثب چبِؾ ، اختٕبػ٣ ٚ فش٣ٍٙٞ خبٔؼٝػذْ تٛخٝ ثٝ ظشف٥ت ٞب٢ ٔٛخٛد ٚ تٛاٖ ثبفت التلبد٢

، تح٣ّ٥ّ كٛست ٌشفتٝ تٛك٥ف٣ ٔمبِٝ وٝ ثٝ سٚؽدس ا٤ٗ و٥ف٥ت ٘ظبْ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ا٤شاٖ سا ثذ٘جبَ داؿتٝ اػت. اص ا٤ٗ سٚ ػٌح 

٘مـ٣ وٝ دس تو٥ٕٗ و٥ف٥ت  ث٥ش٣٘ٚ ٚثٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ، ٣آٔٛصؿ٘ظبْ ٞب٢ بث٣ ٔٛسد اػتفبدٜ دس ػلاٜٚ ثش ٔؼشف٣ اٍِٛٞب٢ اسص٤

٘دبْ ا٤ٗ پظٚٞـٟب ٚ پظٚٞـٟب٢ ٔـبثٝ، ص٥ٔٙٝ سا ثشا٢ اخشا٢ ٌؼتشدٜ اسص٤بث٣ دس  ا ، ص٤شا وٝپشداختٝ ؿذٜ اػتذ ٘داس آٔٛصؽ

 خٛاٞذ داد. تش٤ٚحسا ا٤شاٖ  ٣آٔٛصؿ ٘ظبْ ٞب٢ ظٜ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دسفشًٞٙ اسص٤بث٣ ٔؼتٕش ث٤ٛ خٛاٞذ آٚسد ٚآٔٛصؽ ا٤شاٖ فشاٞٓ 

 .ث٥ش٣٘ٚ دس٣٘ٚ، اسص٤بث٣ آٔٛصؿ٣، ٞب٢ ٘ظبْهای کلیذی:  واژه
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 هقذهه

هٕٗ ا٤ٙىٝ اثضاس اسصؿٕٙذ٢ دس  ،ٞب٢ ثبِمٜٛ آ٤ٙذٜ ثٛدٜػ٥ؼتٓ آٔٛصؿ٣ وـٛسٞب، ػشٔب٤ٝ ح٥بت٣ آٟ٘ب دس س٤ٚبس٣٤ٚ ثب چبِؾ

و٥ف٥ت دس آٔٛصؽ ثذٖٚ اسص٤بث٣ آٖ  تو٥ٕٗ (.1: 1391)اؿه تٛساة ٚ ٌٛدسص٢، ثبؿذ. ٥٘٣ٔض  ُّٔ ػبختٗ آسٔبٟ٘ب٢ ٔحمك

أىبٖ پز٤ش ٥٘ؼت. دس ٣ً دٚ دٞٝ ٌزؿتٝ، اغّت ٘ظبٟٔب٢ آٔٛصؽ خٟبٖ وٛؿـٟب٣٤ ثشا٢ ا٘دبْ اسص٤ـبث٣ ٚ ثٟجـٛد و٥ف٥ـت 

 ٚ د٤ٍش ػٌٛح آٔٛصؿ٣ ٘ظبٟٔب٢ آٔٛصؽ ػب٣ِتخلل٣ دس ػٌح دا٘ـٍبٜ ٚ ٥٘ض دس ػٌح  آٔـٛصؽ، پـظٚٞؾ ٚ ػشهـٝ خـذٔبت

ٚ اص اسص٤بث٣  اسص٤بث٣ ٔؼتٕش پشداختٝ ا٘ذ، ثٝ ا٘دبْا٘ذ. وـٛسٞب٣٤ وٝ ثٝ وؼت تدشثٝ ٔٛفك دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ٘ب٤ُ آٔذٜػُٕ آٚسدٜثٝ

 سص٤بث٣ دسٚ٘ـ٣ا٘ذ. دس اغّت ا٤ٗ وـٛسٞب ا٘دبْ اػٙٛاٖ س٤ٚىشد٢ ص٤شثٙب٣٤ خٟت اؿبػٝ فشًٞٙ و٥ف٥ت اػتفبدٜ وشدٜدس٣٘ٚ ثٝ

 (.1: 1390)پٛس ا٥ٔٗ صادٜ،  ؿٛدثشاػبع ٞذفٟب٢ ٚاحذ ػبصٔب٣٘ ا٘دبْ ٣ٔ

 ٞـب٢ث٥ش د٤ـذٌبٜتب ا٘ـذ. اص ٤ـه ًـشفا٢ سٚثشٚ ؿذٜٞب٢ چٙذٌب٘ٝٞب٢ آٔٛصؽ دس خٟبٖ ثب چبِؾدس لشٖ ث٥ؼت ٚ ٤ىٓ، ٘ظبْ

ٞب٢ ٍٕٞشا دس ػشكٝ خٟب٣٘ ٚ خٟب٣٘ ؿذٖ ٚ ٥٘ض ؿٙبػ٣ ثش ػبختٗ دا٘ؾ ٚ اص ًشف د٤ٍش وبسثشد فٙبٚس٢ ص٤شثٙب٣٤ ٔؼشفت

تٛػؼٝ پب٤ذاس وـٛسٞب، اثشثخـ٣ ٚ وبسآٔذ٢ آٔٛصؽ سا دس وـٛسٞب٢ ٔختّف دػتخٛؽ دٌش٣ٌ٘ٛ وشدٜ اػت.  هشٚست تٛخٝ ثـٝ

تٛػؼٟب٢ ٚ تحـٛلات  تشوشدٖ ٘ظبٟٔب٢ آٔٛصؽ ثب ٥٘بصٞب٢اغّت وـٛسٞب٢ خٟبٖ ثشا٢ ٕٞبًٞٙ ثذ٤ٗ خٟت اػت وـٝ دس

و٥ف٥ت آٔٛصؽ دس ا٤ِٛٚت لشاس ٌشفتٝ اػت. حبكُ ا٤ٗ أش آٖ ثٛدٜ اػت وٝ دس چٙذ ػبَ اخ٥ش وٛؿـٟب٢  ستمـبءخٟـب٣٘، ا

دس ثشخ٣ وـٛسٞب٢ خٟبٖ ثٝ ػُٕ آٔذٜ اػت.  ٣اسص٤بث٣ و٥ف٥ت دا٘ـٍبٟٞب ٚ ػب٤ش ٔشاوض آٔٛصؿ لبثـُ تـٛخ٣ٟ ٘ؼـجت ثـٝ

 ساػتب ا٘ذ ٚ الذأبت٣ دس ا٤ٗٝ اسص٤بث٣ و٥ف٥ت آٔٛصؽ سا احؼبع وشدًٜٛس سٚص افضٖٚ ٥٘بص ث ػـلاٜٚ ثش آٖ، ػب٤ش وـٛسٞب ٥٘ض ثـٝ

 .(2: پ٥ـ٥ٗا٘ذ )ػُٕ آٚسدٜثٝ

٘ظبْ آٔٛصؿ٣ ا٤شاٖ دس دٚ دٞٝ ٌزؿتٝ خلٛكب دس آٔٛصؽ ػب٣ِ ثٝ د٥ُِ ٌؼٙشؽ و٣ٕ دا٘ـٍبٜ ٞب ثذٖٚ تٛخٝ ثٝ ظشف٥ت ٞب٢ 

ٚ ٔؼبئُ ٔتؼذد٢ ٔٛاخٝ ؿذٜ اػت )ص٤ٗ آثبد٢ ٚ پٛسوش٣ٕ٤،  ثٝ چبِؾ ٞب خ٥ُ ػظ٥ٓ ث٥ىبس ،ٔٛخٛد ٚ تٛاٖ ثبفت التلبد٢

ثبؿذ. ثؼ٥بس ٣ٔ آٟ٘ب حبئض ا٥ٕٞت ٣ٞب٢ آٔٛصؿ٣ خٟت حلَٛ ا٥ًٕٙبٖ اص وفب٤ت وبسا٣٤ ٚ اثشثخـِزا اسص٤بث٣ ٘ظبْ(. 2: 1383

 .ؿذٜ اػتپشداختٝ  ثٝ تـش٤ح ػٛأُ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ ث٥ش٣٘ٚ ٘ظبْ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ پظٚٞؾ پ٥ؾ سٚدس 

 یف و هفاهینتؼار

 ارسیابی

ٚػـ٥ّٝ ثشخـ٣ اص ٔؼ٥بسٞـب ٌـ٤ٛذ اسص٤بث٣ ثٝ ٔؼٙب٢ لوبٚت وشدٖ ثـٝ( 2003٣ٔ) ثٝ ٘مُ اص ثٛسدٖ ٚ د٤ٛج ًٞٛ٘ (1994) ٥ّٞض

اػت، اسص٤بث٣ ثٝ ٔؼٙب٢ خٕغ آٚس٢، تح٥ُّ ٚ تفؼ٥ش دادٟٞب، خٟت ثشسػ٣ ٥ٔضاٖ دػتشػ٣ ثٝ ٞذفٟب٢ ػبصٔب٣٘ ٚ ٞذفٟب٢ 

( تؼش٤ف٣ ٘ؼجتبً وبُٔ اص اسص٤بث٣ ٌٔشح ٕ٘ـٛدٜ اػـت اٚ اسص٤ـبث٣ سا ٥1381جب٢ ثٝ ٘مُ اص و٥بٔٙؾ )ػّٕىشد٢ ٣ٔ ثبؿذ. ث

-٣ٔ، فشآ٤ٙـذ خٕـغ آٚس٢ ٚ تفؼ٥ش ٘ظبٔذاس ؿٛاٞذ٢ وٝ دس ٟ٘ب٤ت ثٝ لوبٚت اسصؿ٣ ثب چـٕذاؿت ثٝ الذا٣ٔ ٔؼ٥ٗ ٥ٔب٘دبٔذدس

ش اَٚ ٘ظبٔذاس ثٛدٖ اػت وٝ حبو٣ اص دسخٟب٢ اص دلت ٚ ثش٘بٔـٝ دا٘ـذ. ا٤ـٗ تؼش٤ـف چٟـبس ػٙلـش و٥ّذ٢ سا دس ثش٥ٍ٥ٔشد. ػٙل

س٤ـض٢ خٟـت ٌـشدآٚس٢ اًلاػـبت اػـت، ػٙلش دْٚ تفؼ٥ش ؿٛاٞذ اػت ٚ ػٙلش ػْٛ لوبٚت اسصؿ٣ اػت وٝ اسص٤ـبث٣ سا اص 

اسص٤بث٣ آٌبٞب٘ٝ ٚ  حبو٣ اص ا٤ٗ أش اػت وٝ ثـب چـٕذاؿت ثٝ الذا٣ٔ ٔؼ٥ٗحـذ تٛكـ٥ف فشاتـش ٔـ٥جـشد، چٟـبس٥ٔٗ ػٙلـش 

 (.1390:2ٞبؿ٣ٕ ٚ ا٥ٔٗ صادٜ،٥ٍ٥ٔشد )ثٟٕٙظٛس ا٘دبْ الذا٣ٔ دس آ٤ٙذٜ كٛست 

 ارسیابی در آهوسش ػالی

، اسص٤بث٣ و٥ف٥ت آٔٛصؿ٣ دس دا٘ـٍبٟٞب ٔٛسد تبو٥ذ ، فش٣ٍٙٞ، اختٕبػ٣ثب ٔلاحظٝ ٘مؾ آٔٛصؽ ػب٣ِ دس پ٥ـشفت التلبد٢

آٔٛصؽ ػب٣ِ ثٝ خٟت تشث٥ت ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ٔتخلق تؼ٥٥ٗ وٙٙذٜ ػّٕىشدٞب ٚ خي . ثش٘بٔٝ س٤ضاٖ آٔٛصؿ٣ ٚالغ ؿذٜ اػت
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ٔـ٣ ٞب٢ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ٟ٘بدٞب٢ اختٕبػ٣ ٣ٔ ثبؿذ ٚ اص ا٤ٗ سٚػت وٝ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٘مبى ٔثجت ٚ ٔٙف٣ ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ 

، ، دا٘ؾ آٔٛختٍب٥ٖت فؼب٥ِت دا٘ـد٤ٛبٖ. اًلاػبت ثذػت آٔذٜ اص اسص٤بث٣ ث٥بٍ٘ش و٥فٔٛسد تٛخٝ ثش٘بٔٝ س٤ضاٖ لشاس ٌشفتٝ اػت

 .، ٔذ٤ش٤ت ٚ ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿ٣ اػت، ٔٙبثغ اًلاع سػب٣٘ ٚ وتبثخب٘ٝاػوبء ٥ٞأت ػ٣ّٕ

، ٞب ٚ وبػت٣ ٞب٢ ٘ظبْ آٔٛصؿ٣ سا دس ٤بثٙذ ٚ ثٝ ٔذد اسص٤بث٣ چبِؾ ،تب ٔشاوض آٔٛصؽ ػب٣ِ هٕٗ ثبصٕ٘ب٣٤ ػّٕىشد خ٤ٛؾ

آٔذتش ٚ اثش ثخؾ تش ػبص٘ذ ٚ ٌٔبثك اػتب٘ذاسدٞب ٚ ؿبخق و٥ف٥ت دس آٔٛصؽ ػب٣ِ ٕ٘ب٤بٖ فؼب٥ِتٟب٢ آٔٛصؿ٣ سا ٞش چٝ وبس 

 .ػبص٘ذ

اسص٤بث٣ آٔٛصؿ٣ دس ٟ٘ب٤ت ٣ٔ تٛا٘ذ ثٝ لوبٚت اسصؿ٣ دس ٔٛسد فب٤ذٜ اختٕبػ٣ ٚ ٌّٔٛث٥ت ٤ه فشا٤ٙذ ٤ب ٔحلَٛ ثپشداصد ٚ  

ّىشدٞب٢ وٛچه ٤ب ثضسي ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ ٔؼتّضْ تـخ٥ق . لاصٔٝ اسصؿ٥بث٣ ػ٣ّٕ اص ػٕتٛك٥ٝ ٞب٣٤ ثشا٢ ػُٕ داؿتٝ ثبؿذ

، دا٘ـد٤ٛبٖ). اسص٤بث٣ ٞش دػتٝ ٔؼبئُ ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ ٚ دسن كح٥ح اص ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ ٚ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ آٔٛصؿ٣ اػت

 ٘ظبٟٔب٢ و٥ّٝ اص ٖپز٤ش٤ـب تبث٥ش ٚ ٌزاس٢ تبث٥ش ثٝ تٛخٝ ٔؼتّضْ (……، ٔذ٤ش٤ت وتبثخب٘ٝ ٚ اػوبء ٥ٞأت ػ٣ّٕ دا٘ؾ آٔٛختٍبٖ

 ٚ ساٞجشدٞب ،اٞذاف تؼ٥٥ٗ دس ػب٣ِ آٔٛصؽ ٞب٢ ثش٘بٔٝ ا٤ٙلٛست غ٥ش دس چٝ. ثبؿذ ٣ٔ (…، ػ٥بػ٣ ٚ ش٣ٍٙٞف ،التلبد٢)

 .ثٛد خٛاٞذ ثٕش ث٣ پظٚٞؾ ٚ آٔٛصؽ و٥ف٥ت ثٟجٛد دس آٖ اص ٟٕٔتش ٚ اخشا٣٤ ػ٥بػتٟب٢

٥ي ٔؼ٥ٗ تشث٥ت٣ ٚ ٟ٘بدٞب٢ اختٕبػ٣ كٛست ٥ٍ٥ٔش٤ذ ٚ ثشا٢ ٞش ٘ٛع ٚاهح اػت و٥ّٝ دسٚ٘ذادٞب ٚ ثشٚ٘ذادٞب٢ آٔٛصؿ٣ دس ٔح 

 ٘ظبْ اص ٘ظبْ اختٕبػ٣ . ٘ظبْ آٔٛصؿ٣ ٤ه خشدٜاسصؿ٥بث٣ اص ا٤ٗ خش٤بٖ ثب٤ذ ٔؼأِٝ دس استجبى ثب وُ ٘ظبْ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٥ٌشد

ٕٞچ٥ٙٗ هشٚس٢ اػت اص ًش٤ك  .. ث٥ٕٟٗ خٟت ٞش ٤ه اص ثش٘بٔٝ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٔؼتّضْ ؿٙبخت وُ ٘ظبْ آٔٛصؿ٣ اػتاػت

تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دل٥ك ػُّ پ٥ذا٤ؾ وبػت٣ ٞب سا ٤بفت ٚ ثشا٢ اكلاح آٟ٘ب پ٥ـٟٙبدات ٔٙبػت ٚ ٔإثش اسائٝ داد ٚ أىبٖ اػتمشاس 

 .٘ظبْ آٔٛصؿ٣ وبس آٔذ سا فشاٞٓ ػبخت

أث٥ش ٚ تبثّشٔتمبثُ آٟ٘ب سا ثب ثخـٟب٢ د٤ٍش اسص٤بث٣ آٔٛصؿ٣ ثب٤ذ ثٝ تـخ٥ق ٘تب٤ح ٔثجت ٚ ٔٙف٣ حبكُ اص ثش٘بٔٝ ٞب دػت ٤بثذ ٚ ت 

 ٘ظبْ اختٕبػ٣ ٔٛسد تٛخٝ لشاس دٞذ تب ا٤ٙىٝ وبسا٣٤ دس٣٘ٚ ٚ ث٥ش٣٘ٚ ثش٘بٔٝ ٞب سا ٕ٘ب٤بٖ ػبصد

(http://evalautoinedu.persianblog.ir/). 

 ضزورت ارسیابی در آهوسش ػالی

. تذ٤ٚٗ ٚ ، ٘ٝ آ٘ىٝ ا٘دبْ أٛس سا ثٝ پ٥ـبٔذ ٚاٌزاس وشداػتفبدٜ وشد ثشا٢ تحمك آسٔبٟ٘ب٢ ٘ظبْ آٔٛصؿ٣ ػب٣ِ ثب٤ذ اص ثش٘بٔٝ س٤ض٢

، ٔؼتّضْ ثىبس ثشدٖ اسص٤بث٣ اخشا٢ ثش٘بٔٝ ٞب ٚ ًشح ٞب٢ ٔٙبػت وٝ آسٔبٟ٘ب ٚ ٞذفٟب٢ ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ سا تحمك پز٤ش ٥ٔؼبصد

صؿ٣ ػب٣ِ ٚ تجذ٤ُ آٟ٘ب ثٝ اًلاػبت ٣ٔ تٛاٖ ٘ظبْ آٔٛ . ثٝ ػجبست د٤ٍش اص ًش٤ك ٌشدآٚس٢ دادٜ ٞب٢ ٔٙبػت دسثبسٜ ػٛأُاػت

. ٞٓ چ٥ٙٗ دسثبسٜ تٙبػت دسٚ٘ذادٞب٢ ٘ظبْ ٚ دسثبسٜ و٥ف٥ت ًشح ٞب ٚ ثش٘بٔٝ ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ لجُ اص اخشا٢ آٟ٘ب لوبٚت وشد

خشائ٣ دس . ػلاٜٚ ثش آٖ ثٝ وٕه اسص٤بث٣ ٥ٔتٛاٖ ثٝ ٘بسػبئ٥ٟب٢ ػ٥ّٕبت٣ ٚ او٥ف٥ت آٟ٘ب ثشا٢ تحمك ٞذفٟب لوبٚت ثؼُٕ آٚسد

 .، ثشا٢ دػت ٤بث٣ ثٝ ٞذفٟب ثؼُٕ آ٤ذتب دس كٛست ِضْٚ تغ٥٥شات لاصْ دس فشا٤ٙذ ػ٥ّٕبت ٔشاحُ ٔختّف پ٣ ثشد

. ثب ا٘دبْ ا٤ٗ ٘ٛع اسص٤بث٥ٟب ٥ٔتٛاٖ ٘ظبْ آٔٛصؿ٣ ػب٣ِ اػتفبدٜ وشد ثبلاخشٜ اص اسص٤بث٣ ٣ٔ تٛاٖ ثشا٢ تؼ٥٥ٗ ثبصدٜ فؼب٥ِتٟب٢

 .ل٤ٛش وشد ٚ ثشا٢ ثٟجٛد آٖ الذاْ لاصْ سا ٔـخق وشدآٔٛصؽ ػب٣ِ سا ت و٥ف٥ت

. ثٝ ٔٙظٛس تحمك ٞذفٟب٢ ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ اػت ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ٚ اسص٤بث٣ دس ٘ظبْ دا٘ـٍب٣ٞ اص خّٕٝ وبسوشدٞب٢ ٔذ٤ش٤ت

دٜ اص اسص٤بث٣ ٣ٔ تٛا٘ٙذ . ص٤شا ٔذ٤شاٖ ثب اػتفبآٔٛصؽ ػب٣ِ ثب٤ذ اسص٤بث٣ ثش ػب٤ش وبسوشدٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ـٍب٣ٞ اؿشاف داؿتٝ ثبؿذ

 ٔمبكذ ص٤ش سا تحمك ثخـٙذ

 ٔٙبػت أٛس تٙظ٥ٓ -اِف 
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 ر٤شثي د٤ٍش دسثبسٜ و٥ف٥ت أٛس ، دِٚت ٚ افشادا٥ًٕٙبٖ دادٖ ثٝ دا٘ـد٤ٛبٖ -ة 

 ا٥ًٕٙبٖ ٤بفتٗ اص ٘ٛ آٚس٤ٟب -ج 

 پ٥ـ٥ٗ(.ٞذفٟب )ا٘تخبة ٌض٤ٙٝ ٞب٢ ٔٙبػت خٟت تحمك  -د 

 ارسیابی درونی

( دس 1944پ٥ـتش روش ؿذ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٤ب خٛداسص٤بث٣ ٔشحّٝ اَٚ اٍِـ٢ٛ اػتجبسػـٙد٣ اػـت، ٥ٌِٛىؼـٖٛ ) ٕٞبٌ٘ٛس وٝ

تؼش٤ـف اسص٤ـبث٣ دس٣٘ٚ سا ثذ٤ٗ كٛست تؼش٤ف ٣ٔ وٙذ: اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٘ٛػ٣ اص تحم٥مبت ػ٣ّٕ اػـت وٝ اص ثٟجٛد ػبصٔب٣٘ ٚ 

دس٣٘ٚ تٟٙب تح٥ُّ ٔؼبِٝ ٚ اسائٝ ساٜ حُ ٥٘ؼت. ثّىٝ ٘مـؾ آٖ تلح٥ح  تغ٥٥شات ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ؿذٜ حٕب٤ت ٥ٔىٙذ، ٘مؾ اسص٤بث٣

 .ثبؿذاؿتجبٞبت ٚ اخشا٢ ساٜ حّٟب٢ اسائٝ ؿذٜ خٟت ثش ًشف ٕ٘ٛدٖ ٘مبى هؼف ٚ وٕجٛدٞب ٣ٔ

 ٔٙظٛس اص اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ آ٘ؼت وٝ دػت ا٘ذسوبساٖ ٘ظبْ ٘ؼجت ثٝ ٞذفٟب٢ ٘ظبْ ٚ ٔؼبئ٣ّ وٝ دس ٤ٌٛذ: ( 1380٣ٔثبصسٌبٖ )

تب ثش اػبع آٖ ثٝ ثش٘بٔٝ  تحمك ا٤ـٗ ٞذفٟب ٚخٛد داسد، آٌب٣ٞ ث٥ـتش٢ ثٟذػت آٚس٘ذ، ػپغ ٥ٔضاٖ دػت٥بث٣ ثٝ آٟ٘ب سا ثؼٙدٙذ

س٤ـض٢ فؼب٥ِـت ٞـب٢ آ٤ٙذٜ خٟت ثٟجٛد و٥ف٥ت ثپشداص٘ذ، ثٝ ػجبست د٤ٍش دس اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ، ٥ٔضاٖ تٌبثك ٞذفٟب٢ ٘ظبْ ثب 

اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه س٥ٞبفت  ع آٖ فؼب٥ِت ٞب٢ آ٤ٙذٜ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ٣ٔ ؿٛدٚهؼ٥ت ٔٛخٛد آٖ اسص٤بث٣ ٚ ثش اػب

ٔـ٣ ا٘دبٔذ ٚ ٔجت٣ٙ ثش فشآ٤ٙذٞب  (ٔإػؼبت آٔٛصؽ ػب٣ِ)ٔـبسوت٣ وٝ ثٝ ثبصٍ٘ش٢ ٔٙظٓ، ػ٥ؼتٕبت٥ه ٚ خبٔغ فؼب٥ِتٟب٢ ٘ظبْ 

ثٝ ثشخ٣ اص ا٤ٗ ٤ٚظ٥ٌٟب اؿبسٜ وٝ  ػتٚ ٚالؼ٥ت ٞب٢ ٔٛخٛد ٔإػؼبت اػت داسا٢ ٔدٕٛػٟب٢ اص٤ٚظ٥ٌٟب٢ خبف ٚ ثشخؼتٝ ا

 :وشدٜ اػت

 ثشا٥ٍ٘ختٗ دػت ا٘ذسوبساٖ ٘ظبْ ثشا٢ ٔـبسوت دس ثٟجٛد آٖ؛ 

 وٕه ثٝ خٛد تٙظ٣ٕ٥ أٛس ٘ظبْ آٔٛصؿ٣؛ 

 (10: 1380)ثبصسٌبٖ،  ثٟجٛد ثخـ٥ذٖ ثش و٥ف٥ت ٘ظبْ آٔٛصؿ٣. 

 :ب٢ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٔؼشف٣ ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ٥٘ٞض ٤ٚظ٥ٌٟب٢ ر٤ُ اص خّٕٝ ٟٕٔتش٤ٗ ٔـخلٝ (1381) سح٣ٕ٥ ٚ د٤ٍشاٖ

 اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ فشآ٤ٙذ٢ خٛد خٛاػتٝ اػت؛ 

 اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ اسائٝ ٤ه صثبٖ ٔـتشن دس ٘ظبْ ٔٛسد اسص٤بث٣ سا ثٝ د٘جبَ داسد؛ 

 اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ چـٓ ثٝ ٚالؼ٥ت ٞب ٚ أىب٘بت ٚ ٚهؼ٥ت ٔٛخٛد داسد؛ 

 د٘جبَ داسد؛اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٔـبسوت ٍٕٞبٖ سا دس ٘ظبْ اسص٤بث٣ سا ث ٝ 

ثٝ ٞش حبَ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثٟؼٙٛاٖ فشآ٤ٙذ خٛد دس آ٤ٙٝ د٤ـذٖ چٙب٘چـٝ اص ًـشف اػوـبء ٥ٞـأت ػّٕـ٣ ٚ وبسوٙـبٖ ٤ــه ٘ظــبْ          

آٔٛصؿـ٣، پز٤شفتـٝ ؿٛد ٚ ثٟؼٙٛاٖ ٤ه اثتىبس ػُٕ اص ٔتٗ ٤ـه ٘ظـبْ ثـب اٞـذاف تم٤ٛـت ٚ حٕب٤ـت اص خلال٥ــت ٞــب٢ دسٖٚ         

مـبء و٥ف٥ت ٚ فؼب٥ِتٟب٢ آٖ ٕ٘ٛد پ٥ذا وٙذ ٥ٔتٛا٘ذ ثٝ تغ٥٥ش ٚهؼ٥ت ٔٛخـٛد ٚ اكـلاح ٘مـبى    ٌشٚٞـ٣ ٚ ثش٘بٔـٝ س٤ـض٢ خٟـت است

أب ٘ىتٝ اك٣ّ دس اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ سغجت ٚ ٕٞىبس٢ اػوـبء  ؛ هؼف ٚ ثٟجٛد ٚ استمبء و٥ف٥ت ٘ظبْ ٤ب ثش٘بٔـٝ ٔـٛسداسص٤بث٣ ٔٙدش ؿٛد

 ٥ٔٙٝ ثٟجٛد ٚ استمبء ٚاحذ ٔـٛسد اسص٤ـبث٣ اػـت، تٛكـ٥ف تـٛٚاس     خٟت ا٘دـبْ ا٤ـٗ أـش ٚ فـشاٞٓ آٚسدٖ ص (ٔإػؼٝ آٔٛصؿ٣)٘ظبْ 

شآ٤ٙذٞب٢ تؼب٣ّٔ ٔـبسوت٣ ثٝ ثشسػ٣ ف ص اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ وٝ اص آٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٔىب٥٘ض٣ٔ وٝ خبٔؼٝ دا٘ــٍب٣ٞ سا اص ًش٤كا (2001)

-ثب٤ؼـت ٔجت٣ٙ ثش اكَٛ ٚ پ٥ؾ دس٣٘ٚ ٚ اسصؿٍزاس٢ ٚالؼ٥تٟب٢ وبسؿبٖ تشغ٥ت ٥ٕٔٙب٤ذ، ث٥بٍ٘ش ٥ٕٞٗ أـش اػـت. پـغ اسص٤ـبث٣

 :ٞب٣٤ اػت وٝ تٛخٝ ثٝ آٟ٘ب ثٝ ا٘دبْ اثشثخؾ فشآ٤ٙذ آٖ ٔٙدش ٣ٔ ؿٛد، ا٤ٗ اكَٛ ػجبستٙذ اص

 تٕب٤ُ اػوبء ٘ظبْ ٔٛسد اسص٤بث٣ خٟت ا٘دبْ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ؛ 

 تلش٤ح استجبًبت ٥ٔبٖ ٔدش٤بٖ ٚ و٥ّٝ افشاد٢ وٝ ثٝ ٘ح٢ٛ ٔتبثش اص ا٘دبْ ا٤ٗ فشآ٤ٙذ ٞؼتٙذ؛ 
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 ثٛدٖ سٚؽ ٚ فشآ٤ٙذ اخشا دس خٟت ثشآٚسدٜ ٕ٘ٛدٖ اٞذاف ٚ ٔمبكذ دسٖٚ ػبصٔب٣٘ ٚ ثشٖٚ ػبصٔب٣٘؛ ٔـخق 

 تلش٤ح ػبص ٚ وبسٞب٢ تـ٤ٛم٣ ٚ تشغ٥ج٣ خٟت تذاْٚ ٚ ثٝ وبس٥ٌش٢ ٘تب٤ح حبكُ اص اخشا٢ ًشح؛ 

 ٤دبد ػبختبس ٚ ٟ٘بد ٔت٣ِٛ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ٘ظبْا. 

٥ـتش ٘ظبْ ٔٛسد اسص٤بث٣ ٘تب٤ح ٔف٥ذ٢ حبكُ ٥ٔـٛد. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔذ٤ش٤ت ػّٕىشد ثب سػب٤ت اكَٛ فٛق ٚ ٔـبسوت ٞش چٝ ث

ػبصٔبٟ٘ب سا اص حبِت وٙتشَ و٥ف٥ت ػجٛس دادٜ ٚ ثٝ ػٕت ت٥ِٛذ ٚ ا٤دبد و٥ف٥ت ػٛق ٣ٔ دٞذ، اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٥٘ض ػلاٜٚ ثش وٙتشَ 

ػبِت ٔذ٤ش٤ت ػّٕىشد ا٤دبد ٚ ت٥ِٛذ و٥ف٥ت اػت ٚ و٥ف٣، ثب اسائٝ ساٞىبسٞب ٚ سٕٞٙٛدٞب، ٤ٛ٘ذ ثخؾ ا٤دبد و٥ف٥ت ٥٘ض ٞؼت. س

 .دس ا٤ٗ ساػتب اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٣ٔ تٛا٘ـذ ثٟتش٤ٗ ٚػ٥ّٝ ثبؿذ

 تفاوت ارسیابی درونی یا خود ارسیابی با انواع دیگز ارسیابیها

خٛاػتٝ اػت، اػوب٢ ٤ـه تفبٚت اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٤ب خٛد اسص٤بث٣ ثب ا٘ٛاع د٤ٍش اسص٤بث٥ٟب دس ا٤ٗ اػت وٝ اٚلاً ا٤ٗ اسص٤بث٣ خٛد 

٘ظـبْ تلـ٥ٕٓ ٥ٍ٥ٔش٘ذ تب هؼفٟب ٚ لٛتٟب٢ خٛد سا آؿىبس ٕ٘ب٤ٙذ. ٔـبسوت ٚ ٕٞىبس٢ دس ا٤ٗ فشآ٤ٙذ ٚخٝ تٕب٤ض ا٤ٗ ٘ٛع اسص٤ـبث٣ 

اص اسص٤ـبث٥ٟـب٢ د٤ٍـش اػت، چشا وٝ ٞش ا٘ذاصٜ اػوبء ٚ ٘ظبْ دس تذ٤ٚٗ ٔلاوٟب ٚ ؿبخلٟب٢ و٥ف٣ حوٛس داؿتٝ ثبؿٙذ، اسص٤بث٣ 

بْ ؿذٜ ثٝ ٚاػٌٝ ا٤ٗ ٔلاوٟب ٚ ؿبخلٟب اك٥ِٛتش ثٛدٜ ٚ ثب ٔمبٚٔت ٚ تؼبسم ٔٛاخٝ ٘خٛاٞذ ؿذ. ٤ٚظ٣ٌ ثبسص د٤ٍش ا٤ٗ ٘ٛع اص ا٘د

اسص٤بث٣ ٚ تبث٥ش آٖ دس ثٟجٛد ػّٕىشد دس ا٤ٗ اػت وٝ ٥ٔضاٖ پبػخ ٣٤ٌٛ ٚ ٔؼإ٥ِٚت پز٤ش٢ اػوب ٚ ٘ظبْ دس لجبَ ػّٕىشد خٛد 

ظبْ خٛد سا دس لجبَ ػذْ دػتشػ٣ ثٝ اٞذاف ٔؼإَٚ ٥ٔذا٘ٙذ ٚ ػؼ٣ دس ثشًشف ٕ٘ٛدٖ آٖ افضا٤ؾ ٣ٔ ٤بثذ. دس ٚالغ اػوبء ٘

اص ٕٞٝ ٟٕٔتش ا٤ٗ وٝ دس ا٤ٗ ٘ٛع اص اسص٤ـبث٣ ٔمبٚٔـت دس ثشاثش تغ٥٥ش وبٞؾ ٥٥ٔبثذ. اص آ٘دب وٝ ٞش ٘ٛع اسص٤بث٣  ؛ ٚخٛاٞٙذ ٕ٘ٛد

دسٚ٘ـ٣ ثـٝ ٚاػٌٝ ٤ٚظ٥ٌٟب٢ ٔف٥ذ آٖ ثب ٔمبٚٔت ٚ  دس اسص٤ـبث٣ تغ٥٥ش ٚ اكلاح سا ثٝ د٘جبَ خٛاٞذ داؿت. ا٘دـبْ ا٤ـٗ فشآ٤ٙـذٞب

چبِؾ ٔٛاخٝ ٘خٛاٞذ ؿذ، دس ٚالغ ثٝ ا٤ٗ دلا٤ُ اػت وٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ٔإػؼبت آٔٛصؽ ػب٣ِ تبث٥ش ثؼضا٣٤ دس ثٟجٛد 

 (.1390:15ٞبؿ٣ٕ ٚ ا٥ٔٗ صادٜ،داسد )و٥ف٥ت ػّٕىشد ٘ظبْ 

 فزآینذ اجزایی ارسیابی درونی

 (، ٔشااحُ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ سا ثٝ تشت٥ت ر٤ُ ٔؼشف٣ ٕ٘ٛدٜ اػت:1380ثبصسٌبٖ )

  اػوب٢ ٥ٞأت ػ٣ّٕ( ثب فّؼفٝ، هشٚست ٚ اٞذاف اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ٘ظبْ )آؿٙب ٕ٘ٛدٖ اػوبء 

 ٜٚتلش٤ح سػبِت ٚ اٞذاف ٌش 

 تؼش٤ف ٚ تذ٤ٚٗ ػٛأُ اسص٤بث٣ 

 تؼش٤ف ٚ تذ٤ٚٗ ٔلاوٟب٢ اسص٤بث٣ 

  ٗتب٘ذاسدٞب )ٔؼ٥بسٞب٢ لوبٚت(ؿبخلٟب( ٚ اػ٘ـبٍ٘شٞب )تؼش٤ف ٚ تذ٤ٚ 

 ٔـخق وشدٖ دادٜ ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص، ًشاح٣ ٚ تذ٤ٚٗ اثضاسٞب٢ خٕغ آٚس٢ اًلاػبت ٚ ٔٙـبثغ خٕـغ آٚس٢ اًلاػـبت 

 ٌشدآٚس٢ ٚ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٟٞب 

  (.15-17پ٥ـ٥ٗ: دس٣٘ٚ )تذ٤ٚٗ ٌضاسؽ اسص٤بث٣ 

 چگونگی هذفگذاری بزای ارسیابی درونی گزوههای آهوسشی

بْ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ لوبٚت دسثبسٜ و٥ف٥ت ٌشٜٚ، ٞذفٟب٢ ٥ٔبٖ ٔذت ٚ ثّٙذ ٔذت ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ دس ػٝ حٛصٜ آٔٛصؿ٣، پغ اص ا٘د

پظٚٞــ٣ ٚ ػشهٝ خذٔبت تخلل٣ تلش٤ح ٌشد٤ذ. ثشا٢ ا٤ٗ ٔٙظٛس اص ا٢ٍِٛ اػتخشاج ٞذفٟب٢ ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ اػتفبدٜ ؿذٜ 

 س٤ض٢ آٔٛصؿ٣ دس ؿىُ ص٤ش ٕ٘ب٤ؾ دادٜ ؿذٜ اػت: ٔذ٤ش٤ت ٚ ثش٘بٔٝاػت. ا٤ٗ اٍِـٛ ثشاػـبع تدشثٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ٌشٜٚ 
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 (22: 1382، حسینی و باسرگاى)هنبغ:  آهوسشی گزوه هذفهای استخزاج : الگوی1شکل 

 

 ساختار هطلوب ارسیابی درونی و ػواهل هؤثز بز هوفقیت آى

 :ٔإثش ثش ٔٛفم٥ت آٖ سا ثٝ كٛست ؿىُ ص٤ش اسائٝ ٕ٘ٛدثش اػبع ٘تب٤ح حبكُ ٥ٔتٛاٖ ػبختبس ٌّٔٛة اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ ػٛأُ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (65: 1387)هنبغ: نوراله نوریونذی و بزادراى،  ساختار هطلوب ارسیابی درونی و ػواهل هؤثز بز هوفقیت آى: 2شکل
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 ارسیابی بیزونی

ثؼٙٛاٖ ٔىٕـُ   ا٘دبْ ٥ٍ٥ٔشد. اسص٤ـبث٣ ث٥شٚ٘ـ٣ٔشحّٝ دْٚ ا٤ٗ اٍِٛ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ اػت وٝ ثشاػبع اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ 

ٚ وٙــٟب٢ ٔتمبثـُ دس    اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثب٤ؼت٣ ثلٛست ٤ه چشخٝ ا٘دبْ ؿٛد. چشا وٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ ثش٣٘ٚ اص ًش٤ك ٕٞپٛؿـ٣ 

ٕـٛد.  اػتفبدٜ ؿٛد ػٕـُ خٛاٞٙـذ ٘   خٟت ثٟجٛد و٥ف٥ت ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ ٚ تو٥ٕٗ ا٤ٙىٝ اص ٔٙبثغ ٚ أىب٘بت ثٝ ٔٙبػجتـش٤ٗ ؿـىُ

 .اسص٤بث٣ ا٘دبْ ٣ٔ ٥ٌشدسد اسص٤بث٣ ثش٣٘ٚ ثشا٢ تبئ٥ذ ٌشٜٚ ٍٕٞٙبٖ ٚ ا٥ًٕٙبٖ اص و٥ف٥ت آٔٛصؿـ٣ ٌـشٜٚ ٔـٛ

دس ٚالغ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثٝ ٔٙظٛس ثٟجٛد و٥ف٥ت ٚ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ تو٣ٙ٥ٕ ثـشا٢ و٥ف٥ـت اػـت. چٙب٘چـٝ فشٞٙـً اسص٤بث٣ دس 

ٛصؿ٣ اص ًش٤ك اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ اص لجُ تؼ٥ـ٥ٗ ؿـذٜ ثبؿـذ، ثـب اػتفبدٜ اص اسص٤بث٣ ٘ظبْ آٔٛصؿ٣ سا٤ح ٌشدد ٚ اػتب٘ذاسدٞب٢ آٔ

ث٥ش٣٘ٚ ٥ٔتٛاٖ ثٝ تؼ٥٥ٗ ستجٝ ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ دس ٥ٔبٖ ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٔـبثٝ الـذاْ ٕ٘ـٛد. ِٚـ٣ اٌش اػتب٘ذاسدٞب٢ آٔٛصؿ٣ اص 

ػـٙدؾ كلاح٥ت ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ ٔٛسد اػتفبدٜ  ًش٤ك اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٔـخق ٘ـٛد اخشا٢ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ فمي ٥ٔتٛا٘ذ خٟت

لشاس ٥ٌشد ٚ و٥ف٥ت آٔٛصؿ٣ سا ثٛػ٥ّٝ ٥ٞأت ٍٕٞٙبٖ تبئ٥ذ ٤ب سد ٕ٘ب٤ذ. وٝ دسا٤ٗ كٛست اص ا٘دبْ ستجٝ ثٙذ٢ ٌشٜٚ آٔٛصؿ٣ 

ثخـ٥ذٖ ثٝ خبٔؼٝ ٥ٞبت ػ٣ّٕ ٘ؼجت ثٝ و٥ف٥ت  كشفٙظش خٛاٞذ ؿذ. اِجتٝ ا٤ٗ سٚؽ اسص٤ـبث٣ ث٥شٚ٘ـ٣ ثبػـث ا٥ًٕٙـبٖ

 صؿ٣ ٌشٜٚ ٥٘ض خٛاٞذ ؿذ.آٔٛ

 هزاحل ارسیابی بیزونی گزوه آهوسشی

 ػّْٛ، تحم٥مبت ٚ فٙبٚس٢ ٚصاست تـى٥ُ و٥ٕتٝ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ ثٛػ٥ّٝ ػـبصٔبٟ٘ـب٢ تخلـل٣ ٘ظ٥ـش ا٘دٕـٟٙـب،-

 تذ٤ٚٗ ػ٥بػتٟب ٚ دػتٛساِؼّٕٟب ثشا٢ اخشا٢ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ-

 ٟ٘ب ثب فشا٤ٙذ ثبصد٤ذ اص ٌشٜٚتـى٥ُ ٥ٞأت ٍٕٞٙبٖ ثشا٢ ثبصد٤ذ ٚ آؿٙب ػبختٗ آ-

 ٌٔبِؼٝ ٚ ثشسػ٣ ٌضاسؽ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ-

 تؼ٥٥ٗ ٚ تل٤ٛت اػتب٘ذاسدٞب٢ ٔٙبػت ثب اٞذاف ٌشٜٚ-

 ثبصد٤ذ ٥ٞأت ػ٣ّٕ اص فوبٞب، أىب٘بت ٚ تد٥ٟضات ٌشٜٚ-

 ٚ ٔذ٤ش ٌشٜٚ ٔشثًٛٝتـى٥ُ خّؼٝ ٔـتشن ثب و٥ٕتٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ، و٥ٕتٝ دا٘ـد٤ٛبٖ، و٥ٕتٝ دا٘ـؾ آٔٛختٍبٖ، وبسفشٔب٤بٖ -

 (.14: 1391ٚصاست ػّْٛ ٚ تحم٥مبت، ث٥ش٣٘ٚ )تذ٤ٚٗ ٌضاسؽ اسص٤بث٣ -

 پیشینة هوضوع در ایزاى

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ آٔٛصؽ ػب٣ِ ا٤شاٖ )غ٥شپضؿى٣( ٘خؼت٥ٗ ثبس دس ٌشٜٚ تش٤ٚح ٚ آٔـٛصؽ وــبٚسص٢ دا٘ــٍبٜ    اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ٌشٜٚ

اسائٝ ؿذ وٝ دس  1377ا٘دبْ ٌشفت. ٌضاسؽ ا٤ٗ اسص٤بث٣ دس صٔؼتبٖ  1376-77تٟشاٖ ثب ٔـبٚس٠ ػجبع ثبصسٌبٖ دس ػبَ تحل٣ّ٥ 

فشاػـتخٛاٜ،  ثـٛد ) پ٥ــٟٙبدٞب٣٤ آٔـذٜ    س٤ض٢ ثٝ ٔٙظـٛس ثٟؼـبص٢ دس لبِـت   پب٤بٖ آٖ، ًشح٣ ثشا٢ ثٟجٛد ٞش ٤ه اص ػٛأُ ثش٘بٔٝ

ٙد٣ اختلـبف ٤بفـت ٚ اخـشا٢ آٖ    ( سد٤ف٣ اػتجبس٢ ثشا٢ اسص٤بث٣ ٚ اػتجبسػ1383-1379دس ثش٘ب١ٔ ػْٛ تٛػؼٝ )(. 154: 1387

ثشػٟذٜ ػبصٔبٖ ػٙدؾ آٔٛصؽ وـٛس ٌزاؿتٝ ٚ ٘خؼت٥ٗ فؼب٥ِت٣ وٝ ثٝ پــتٛا١٘ ا٤ـٗ اػتجـبسات دس ا٤ـٗ ػـبصٔبٖ ا٘دـبْ ؿـذ،        

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٔإػؼبت ثٛد. دث٥شخبٟ٘ب٢ ثـشا٢ اسص٤ـبث٣ دسٚ٘ـ٣ تــى٥ُ ؿـذ ٚ اص      حٕب٤ت اص اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ داًّٚجب٘ٝ تٛػي ٌشٜٚ

ٞب ٚ ٔإػؼبت آٔٛصؽ ػب٣ِ، آٟ٘ب سا ثٝ تؼش٤ف ٚ اخشا٢ داًّٚجب١٘ ًشح اسص٤ـبث٣ دسٚ٘ـ٣   ٞب٢ آٔٛصؿ٣ دا٘ـٍبٌٜشًٜٚش٤ك تؼبُٔ ثب 

ٞب٣٤ ثشا٢ آٔٛصؽ ٚ تـش٤ٚح ٘حـ٠ٛ اخـشا٢    اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ، ت٥ٟٝ ٚ اسائٝ ثؼتٝ ٞب٢ داًّٚتثشا٢ ٌشٜٚ تـ٤ٛك وشد. ثشٌضاس٢ وبسٌبٜ

، ت٥ٟٝ سإٞٙب ٚ چـبسچٛث٣ ثـشا٢ تـذ٤ٚٗ ٌـضاسؽ اسص٤ـبث٣      1380بث٣ دس٣٘ٚ دس ػبَاسص٤بث٣ دس٣٘ٚ، ثشٌضاس٢ ٕٞب٤ؾ ٔدش٤بٖ اسص٤

ٞب٢ اسص٤بث٣ دسٚ٘ـ٣ داًّٚجب٘ـٝ ا٘تظـبس    ٞب٢ دث٥شخب١٘ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثٛد. دس ًشحافضاس دس٣٘ٚ اص خّٕٝ فؼب٥ِتدس٣٘ٚ ٚ ًشاح٣ ٘شْ

ٞـب،  شٜٚ ٚ ػپغ، تؼش٤ف ٚ تذ٤ٚٗ ػٛأُ، ٔلان٥ٔشفت وٝ وبس ثب خّت ٔـبسوت اػوب٢ ٥ٞئت ػ٣ّٕ ٌشٜٚ دس تلش٤ح اٞذاف آٖ ٌ

 (.2004)ٔحٕـذ٢،   ثٟجٛد ٔذاْٚ دس ػٌٛح ٤بد ؿذٜ اػتفبدٜ ثـٝ ػٕـُ آ٤ـذ   ٞب٢ ١ٕ٘ٛ٘ اسائٝ ؿذٜ٘ـبٍ٘شٞب ثب اػتفبدٜ اص چبسچٛة
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ٔـٛسد   (2007)فشاػـت خـٛاٜ ٚ ثبصسٌـبٖ،     ٔـىلات٣ وٝ فؼب٥ِتٟب٢ ٔؼٌٛف ثٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ا٤شاٖ ثب آٖ دػت ثٝ ٌش٤جبٖ ثٛد،

 ثشسػ٣ لشاس ٌشفتٝ اػت.

 داخلی و خارجی پیشینة

(، دس ٔمبِٝ ا٢ تحت ػٙٛاٖ، ثشسػ٣ تأث٥ش فشا٤ٙذ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثش ثش٘بٔـٝ س٤ـض٢ ثـشا٢ ثٟجـٛد و٥ف٥ـت      2017فشاػتخٛاٜ )ٔملٛد 

-ٞب٢ آٔٛصؿ٣ دا٘ــٍبٜ ٌشٜٚو٥ّٝ  اص ،دا٘ـٍب٣ٞ؛ تح٣ّ٥ّ ٔمب٤ؼٝ ا٢ اص ٘ظش اخشا ٤ب ػذْ اخشا٢ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ٌشٜٚ

ٞب٢ دِٚت٣ تحت پٛؿؾ ٚصاست ػّْٛ، تحم٥مبت ٚ فٙبٚس٢، ثش حؼت ا٤ٙىٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس آٟ٘ب ا٘دبْ ؿذٜ ٤ـب ٘ــذٜ اػـت، دٚ    

-ٌشفتٝ ؿذٜ اػت وٝ اسص٤ـبث٣  ٘ت٥دٝ 1385تب  ٥ٌ1380ش٢ تلبدف٣ ا٘تخبة ؿذٜ ٚ ثب ثشسػ٣ ٌشٜٚ آصٔب٤ؾ ٚ ٌٛاٜ ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ

س٤ض٢ ثشا٢ ثٟجٛد دس ػـٌح  اػتفبدٜ اص ا٢ٍِٛ تؼب٣ّٔ دس ثش٘بٔٝ)ٞب٢ ا٤شاٖ ثش ٞب٢ آٔٛصؿ٣ دا٘ـٍبٜاخشا ؿذٜ دس ٌشٜٚٞب٢ دس٣٘ٚ 

ٜ  س٤ض٢ ثشا٢ ثٟجٛد دس ػٌح ٌشٜٚٚ و٥ف ثش٘بٔٝ تأث٥ش ٌزاؿتٝ اػت. دس ػ٥ٗ حبَ، وٓ( ػٌشٜٚ ٞـب ثـ٥ؾ اص   ٞب٢ آٔٛصؿـ٣ دا٘ــٍب

ً  .1ا٢ آٖ ٌشٟٚٞـب ؿـبُٔ   ا٢ ًشح اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ لبثُ پ٥ؾ ث٣ٙ٥ ثبؿذ، ثب ٚهؼ٥ت ص٥ٔٙٝا٤ٙىٝ اص ًش٤ك اخشا ٤ب ػذْ اخش  فشٞٙـ

اسصؿ٥بث٣  فشًٞٙ .4ا٘ذ٤ـ٣، ٕٞىبس٢ ٚ اػتٕبد ٔتمبثُ؛ ٞٓ فوب٢ .3ساٞجشد٢ اػوب٢ ٌشٜٚ؛  ٚخٛدآٌب٣ٞ .2ػبصٔب٣٘ ٚ خٛ ٌشٜٚ؛ 

ٝ   اختٕبػ٣ ٌشٜٚ ساثٌٝ داسد. ٘تب٤ح ا٤ٗ ٘خؼت٥ٗ تحم تؼبٔلات .5 ٚو٥ف٥ت؛ ٞـب٢ ػـب٤ش   ٥ك اص ٘ٛع تأث٥شپظ٣ٞٚ دس اسص٤ـبث٣، ثـب ٤بفتـ

دسٔدٕٛع، ٚهؼ٥ت ٘ؼجتأ ثٟتش ٚ ٔؼٙـبداس٢ سا دس ثشخـ٣    (1385 تب 1380تحم٥مبت دس خٟبٖ ٔمب٤ؼٝ ؿذٜ اػت. ١ٕ٥٘ دْٚ )دٚسٜ

ٝ  دٞذ. ٘تب٤ح تحم٥ك ٕٞچ٥ٙٗ، حبو٣ اص آٖ اػت وٝ أش اسص٤بث٣ داص ٔإِفٝ ٞب٢ ٔٛسد ثشسػ٣ دس تحم٥ك ٘ـبٖ ٣ٔ -سٚ٘ـ٣ دس سؿـت

 و٥ّدـش ٚ ٕٞىـبسا٘ؾ   ٞب٢ ػّْٛ ًج٥ؼ٣ ٚف٣ٙ ٚ ٟٔٙذػـ٣ ثـٛدٜ اػـت.   تش ٚ دؿٛاستشاص سؿتٝٞب٢ ػّْٛ ا٘ؼب٣٘، ثٝ ٔشاتت پ٥چ٥ذٜ

ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ دس دٚسٜ دػـت٥بس٢ پضؿـى٣ خـب٘ٛادٜ دس ؿـؾ دا٘ــٍبٜ أش٤ىـب       ثبس٠ تأث٥ش اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ثش دپبستٕبٖ ( دس2007)

ٞش٤ض٢ ثـشا٢ ثٟجـٛد   تٛا٘ذ آثبس ٚ ؿٛاٞذ٢ اص ثش٘بْدٞذ وٝ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ١٥ِٚ٣ٔ )پب٤ّٛت( آٟ٘ب ٘ـبٖ ٣ٌٔٔبِؼٝ ا .ا٘ذتحم٥ك وشدٜ

ٞب اػـت. و٥ّدـش ٚ   ا٢ ٔؼتمش دس دپبستٕبٖٞب٢ حشفٝٞب ثٝ دػت ثذٞذ، ٣ِٚ تأث٥ش آٖ ٔٙٛى ثٝ ٚخٛد ؿب٤ؼت٣ٍدس ػٌح دپبستٕبٖ

ٞب ثٝ فشا٤ٙذ اػتجبسػـٙد٣ ٚ ساٞجشدٞـب٢   ا٢ ٔؼتمش دس دپبستٕبٖب٢ حشفٕٝٞٞىبسا٘ؾ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ سػ٥ذ٘ذ وٝ ثشسػ٣ ؿب٤ؼت٣ٍ

دٞذ وٝ اسص٤بث٣ دسٚ٘ـ٣ دس كـٛست٣   ٚ... ٥٘بص داسد. ا٤ٗ ٌٔبِؼ١ ٘ـبٖ ٣ٔ 2ٔب٘ٙذ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ، ٔـبٞذٜ ٔؼتم٥ٓ 1اسص٤بث٣ اثشثخؾ

٢ اص ػب٤ت ٚ ٕٞتشاص ػٙد٣ ٚ غ٥ش آٖ تٛأْ ثــٛد،  اوٝ ثب ػب٤ش ٔشاحُ اػتجبس ػٙد٣ ٔب٘ٙذ اسص٤بث٣ ث٥ش٣٘ٚ ٚ ثبصد٤ذ ٕٞتب٤بٖ حشفٝ

 .س٤ض٢ ثشا٢ ثٟجٛد دس ػٌٛح ٔختّف آؿىبس خٛاٞذ ػبختتأث٥ش خٛد سا ثش فشا٤ٙذ ثش٘بٔٝ

ا٘ذ وٝ ص٤ش ٘ظش دا٘ـٍبٜ ٚاؿ٥ٍٙتٗ دس پظٚٞـ٣ دس ثبس٠ تأث٥ش اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ا٘دبْ دادٜ (،2004ٕٞىبساٖ ) ٚ 3س٤ٍٗ اػتش٤ف

دٞذ وٝ اػبػبً فشا٤ٙذ س٤ذ، چ٥ذَ ٞب٢ تحم٥ك ٘ـبٖ ٣ٔوٙتشَ ا٤ذص كٛست ٌشفتٝ اػت. ٤بفتٝآٔٛصؽ پضؿى٣ ٚ دس حٛص٠ 

-ثب سٚؽ )٘مـٝ سا 4دس پبػخ ثٝ هشٚست تؼ٥ٕك اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٘ٛػ٣ اص ٌٔبِؼ١ پ٥ٍ٥ش٢ دا٘ـٍبٜ ٚاؿ٥ٍٙتٗ ( دس2000ٚتبٔپؼٖٛ )

٥ش ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفتٝ ٚ اص ػبصوبسٞب٢ اسص٤بث٣ تى٣ٙ٤ٛ اػت. ا٘ذ. ا٤ٗ س٤ٚىشد دس ٣ً ػبِٟب٢ اخوبس ٌشفتٝ ( ث5ٝثشداس٢ اص ٘تب٤ح

دٞذ وٝ اخشا٢ اسص٤بث٣ ؿٛد. ٘تب٤ح ٌٔبِؼٝ ٘ـبٖ ٣ٔس٤ض٢ ٚ ٤بد٥ٌش٢ اػتفبدٜ ٣ٔاص ا٤ٗ سٚؽ دس تٛػؼٝ ٔؼتٙذػبص٢، ثش٘بٔٝ

٢ ٔذاْٚ ٚ سكذ وشدٖ ٚ س٤ضدس٣٘ٚ ثٝ تٟٙب٣٤ چٙذاٖ وبسػبص ٥٘ؼت ٚ ثٝ فشا٤ٙذٞب٢ تى٣ّ٥ٕ دس لبِت ٔؼتٙذػبص٢ ٚ ثش٘بٔٝ

-( اسص٤بث2000٣) 6دا٘ـٍبٜ ٚ ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿ٣ خٛسط٤ٛ ٚ ساػٙش .پ٥ٍ٥ش٢ ٥٘بصٔٙذ اػت تب آثبس ٔٛسد ا٘تظبس خٛد سا آؿىبس ػبصد

ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ ثشا٢ ثبصاس وبس ٚ كٙؼت ٚ ٘جٛد لبث٥ّت س٤ض٢ثش٘بٔٝ ٞب ٚ اثشثخـ٣ٞب٢ دس٣٘ٚ دا٘ـٍب٣ٞ سا اص ٔٙظش استمب٢ وبسا٣٤

خي ٔـ٣ )ا٘ذ. ٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ ثٝ تشت٥ت اػوب٢ دا٘ـٍبٜ ٔٙچؼتش ٚ ٔإػؼٝ تىِٙٛٛط٢ خٛسخ٥ب ٌشٜٚ مب٤ؼٝ ٔٛسد ٘مذ لشاس دادٜٔ
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ػبص٢ ثشٖٚ دا٘ـٍب٣ٞ ثٝ ٔٙظٛس ٌشفتٗ ثبصخٛسدٞب٢ ؿٙبخت٣ اص ٞب٢ پظٚٞؾ آٟ٘ب ثش هشٚست ؿجى٤ٝبفتٝ .ٞؼتٙذ (ػ٣ٕٔٛ

دس ثبس٠ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس  2ثٝ ص٥ٔٙٝ وب٢ٚ (1998) 1د٥ٔه تأو٥ذ داسد. ٥٘ىّؼٖٛتمبهبٞب ثٝ ٔٙظٛس تؼ٥ٕك اسص٤بث٥ٟب٢ دس٣٘ٚ آوب

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ آٖ ثش ٞب٢ ػٛئذ ٚ ٌشٜٚثؼذ دس دا٘ـٍبٜ ثٝ 1993ٞب پشداختٝ ٚ ٘ت٥دٝ ٌشفتٝ اػت وٝ ٞش چٙذ اص ػبَ دا٘ـٍبٜ

حبكُ ؿذٜ اػت وٝ لجُ اص ٞش چ٥ض ثٝ  ا٥ٕٞت اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ خٛد تٙظ٣ٕ٥ تأو٥ذ ؿذٜ، ٣ِٚ ٣ً چٙذ ػبَ تدشثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ

اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ اثشثخـ٣ دس وبس ٘خٛاٞذ ثٛد.  3ا٢ ٥٘بص اػت ٚ دس غ٥بة ا٤ٗ ثبفتبس فش٤٣ٍٙٞه فشًٞٙ ٕٞىبس٢ دا٘ـٍب٣ٞ ٚ حشفٝ

 تأو٥ذ داسد، أب ٔؼتمذ اػت وٝ ثش اػبع 5ا٢ثٝ فشًٞٙ ٤ٛ٘ٗ ٕٞىبس٢ حشفٝ ٤ٛ٘4ؼٙذٜ ثش چشخؾ اص فشًٞٙ ػٙت٣ ٚ كٛٔؼٝ ا٢

ا٤ٗ فشًٞٙ ٥٘ض ثٝ تحَٛ ٚ اكلاحبت ٟ٘بد٢ ٥٘بص داسد، چشا وٝ سفتبسٞب٢ خذ٤ذ فمي اص ًش٤ك  6س٥ٞبفت ٟ٘ٛ٘بدٌشا٣٤ اػبع

ثٝ ًٛس خلاكٝ ا٤ٗ ثذ٣ٟ٤ اػت اص صٔب٥٘ىٝ ٕ٘ب٤ٙذ٥ٌٟب٢ اػتجبسػٙد٣ دس خٟت ا٤دبد  .7ؿٛ٘ذٟ٘بدٞب٢ ٘ٛ ثشا٥ٍ٘ختٝ ٣ٔ

ػبَ  50ا٘ذ، ٔٛهٛػبت ٚ ٔؼب٤ُ ٔتفبٚت٣ ٌٔشح ؿذٜ اػت. دس ٣ً  ٞب٢ آٔٛصؿ٣ تلاؽ وشدٜ اػتب٘ذاسدٞب٢ اسص٤بث٣ ثش٘بٔٝ

اػتجبسػٙد٣ ٌٔٙمٝ ا٢ ثشا٢ ثشسػ٣ ٚ سفغ چ٥ٙٗ ٔؼبئ٣ّ تلاؽ وشدٜ ا٘ذ. تدبسة آٟ٘ب حبو٣ اص آٖ اػت  ٌزؿتٝ ٕ٘ب٤ٙذ٥ٌٟب٢

 ٚ ٤ٚظٜ ٥٘ض اص ػبختبس آٔٛصؿ٣، فشآ٤ٙذٞب ٚ ٔٙبثغ، ٔحذٚد٤ت ٞب٢ خبف خٛد سا داسد. ٕٞچ٥ٙٗ ًلاػبت و٣ٕش وٝ تأو٥ذ ث

٣ٔ  وٝ پ٥بٔذٞب٢ دا٘ـدٛ ٤ب پ٥بٔذٞب٢ ٔإػؼٝ ا٢ سا ٔذ٘ظش لشاس ٔحذٚد٤ت ٞب٣٤ ثشخٛسداس اػت. س٤ٚىشدٞب٢ ثؼ٥بس خذ٤ذ

اػت. ثش اػبع  ٔدضا٣٤ داؿتٝ ثبؿٙذ. ثٝ ٘ظش ٣ٔ سػذ وٝ ا٤ٗ س٤ٚىشد اخ٥ش اص ٤ه أت٥بص ٟٔٓ ثشخٛسداسذدٞٙذ، ٕٔىٗ اػت ػٟٕ

ًش٤ك فشآ٤ٙذٞب٣٤ وؼت ٣ٔ  ذأبت ٌّٔٛة ٚ ٤ب ثجت پ٥ـشفت ٥٘ؼت، ثّىٝ اثش ثخـ٣ آٔٛصؿ٣ اصتؼ٥ُٟ ال ا٤ٗ س٤ٚىشد، ٞذف،

ٌّٔٛة آٔٛصؿ٣ تحش٤ه ٣ٔ وٙذ.  ؿٛد وٝ ٔإػؼٝ سا ثٝ خٕغ آٚس٢ ؿٛاٞذ٢ اص حٕب٤ت ٞب٢ ٔٛخٛد ثشا٢ ا٤دبد پ٥بٔذٞب٢

٥ـٝ ثٝ اًلاػبت و٣ٕ ٥٘بص اػت. اِجتٝ ٕٞ ٔٛهٛػ٣ وٝ دس ا٤ٗ ٥ٔبٖ تذاْٚ داسد، ا٤ٗ اػت وٝ ثٝ ٘ظش ٣ٔ سػذ دس ا٤ٗ خش٤بٖ

 .اػتفبدٜ اص لوبٚت ٥٘ض ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه اكُ خب٤ٍبٜ خٛد سا حفظ ٕ٘ٛدٜ اػت

 خٟبٖ ػب٣ِ آٔٛصؽ ٔٛػؼبت ٚ دا٘ـٍبٟٞب دس اسص٤بث٣ سٚ٘ذ : ثشسػ1٣خذَٚ

 ػّٕىشد وـٛس

آٔش٤ىب
 

ٕ٘ب٤ٙذ٣ٌ اػتجبسػٙد٣  ٔٛسد 40ٔإػؼٝ ا٢ ٚ  اػتجبسػٙد٣ ٤ٙذ٣ٌٕ٘ب 10ٕ٘ب٤ٙذ٣ٌ اػتجبسػٙد٣ ٔٛخٛد،  50 اص

ٞب٢ خذاٌب٘ٝ ا٢ . دس ا٤ٗ ا٘دٕٗ ٞب دٚ ػ٥ؼتٓ خذاٌب٘ٝ اػتجبس ػٙد٣ ٚخٛد داسد ٚ ٕ٘ب٤ٙذ٣ٌثش٘بٔٝ ا٢ ٣ٔ ثبؿٙذ

 :٥٘ض ثشا٢ اخشا٢ ا٤ٗ ػ٥ؼتٓ تأػ٥غ ؿذٜ ا٘ذ وٝ ػجبستٙذ اص

 .ث٣ لشاس ٣ٔ دٞٙذٕ٘ب٤ٙذ٥ٌٟب٢ اػتجبس ػٙد٣ ٔإػؼٝ ا٢ وٝ ٔإػؼبت آٔٛصؽ ػب٣ِ سا ثٌٛس و٣ّ ٔٛسد اسص٤ب-

 ٕ٘ب٤ٙذ٥ٌٟب٢ اػتجبس ػٙد٣ ثش٘بٔٝ وٝ ثش٘بٔٝ ٞب٢ ػ٣ّٕ ٚ تخلل٣ دا٘ـٍب٣ٞ سا ٔٛسد اسص٤بث٣ لشاس ٣ٔ دٞٙذ.-

ثبصد٤ذ اص ٔحُ -اػلاْ داًّٚج٣ ثشا٢ اػتجبسػٙد٣-٤بةخٛداسص :فشآ٤ٙذ اػتجبسػٙد٣ ٥٘ض ثٝ تشت٥ت ر٤ُ ٣ٔ ثبؿذ

اص ٤ٚظ٥ٌٟب٢ ثبسص ٚ لبثُ تٛخٝ  ش٢ دس خلٛف ٚهؼ٥ت اػتجبسػٙد٣ ٔإػؼٝ / ثش٘بٔٝتل٥ٕٓ ٥ٌ-تٛػي ٥ٞئت ث٥ش٣٘ٚ

ػٌح  ٘ظبْ اػتجبسػٙد٣ آٔش٤ىب ا٤ٙؼت وٝ ا٤ٗ ٘ظبْ الذأبت ٔشثٛى ثٝ اسص٤بث٣ و٥ف٣ ٘ظبْ آٔٛصؽ ػب٣ِ سا دس ػٝ

 دِٚت ٔشوض٢، دِٚت ا٤بِت٣ ٚ ٕ٘ب٤ٙذ٣ٌ اػتجبسػٙد٣ ثؼي دادٜ اػت

غ
ػٛئ٥

 

دا٘ـٍب٣ٞ دس ػٛئ٥غ ص٤ش ٘ظش و٥ٕؼ٥ٖٛ دا٘ـٍبٟٞب٢ ػٛئ٥غ ا٘دبْ ٣ٔ ؿٛد. اٞذاف اػتجبسػٙد٣ اسصؿ٥بث٣ ٘ظبْ  

دس ا٤ٗ وـٛس افضا٤ؾ دٞٙذٜ ٚهٛح ػّٕىشد دا٘ـٍبٟٞب دس ػٌح ٣ّٔ ٚ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ، ٤بس٢ ثٝ دا٘ـد٤ٛبٖ، ثبصٕ٘ب٣٤ 

خٟت ٌؼتشؽ ؿٙبخت ث٥ٗ  ػّٕىشد دا٘ـٍبٟٞب، ػ٥بػتٕذاساٖ، وبسوٙبٖ ٚ ػب٤ش افشاد ر٤ٙفغ ٚ تل٥ٕٓ ػبصاٖ دس

ا٣ِّّٕ ٚ ثٟجٛد ٔمب٤ؼٝ دسخبت ػ٣ّٕ اػلاْ ؿذٜ اػت. ٘ظبْ اػتجبسػٙد٣ دس ا٤ٗ وـٛس ثٝ كٛست داًّٚجب٘ٝ اػت ٚ 
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ٌٔبثك ثب ٔٛافمت ٘بٔٝ ث٥ٗ دِٚت ٚ دا٘ـٍبٟٞب، اػتجبسػٙد٣ ٕٔىٗ اػت ثٝ ٔإػؼبت خلٛك٣ ٤ب دِٚت٣ ٚ ٤ب 

ُٔ ػٝ ٌبْ اػت؛ خٛد اسصؿ٥بث٣ وٝ ثٛػ٥ّٝ خٛد دا٘ـٍبٜ ا٘دبْ ٣ٔ دا٘ـٍبٟٞب ٚاٌزاس ؿٛد. فشآ٤ٙذ اػتجبسػٙد٣ ؿب

ؿٛد، اسصؿ٥بث٣ ث٥ش٣٘ٚ ٟٚ٘ب٤تأ اػتجبسػٙد٣ وٝ ثٛػ٥ّٝ ٤ه ٌشٜٚ ٔؼتمُ ٚ ثش اػبع پ٥ـٟٙبد ت٥ٓ اسصؿ٥بث٣ ث٥ش٣٘ٚ 

داسد وٝ اػتجبسػٙد٣ دس ثخـٟب٢  ٚخٛد SASاخشا ٣ٔ ؿٛد. ٥ٌٕٞٙٛس ٔشوض د٤ٍش٢ ثٝ ٘بْ ػش٤ٚغ اػتجبسػٙد٣ 

سػ٥ذ٣ٌ ثٝ ٘ظبْ و٥ف٥ت ٌٔبثك  ٔؼئَٛ SAS .ؼت٣، تدبس٢ ٚ دس پبسٜ ا٢ ٔٛاسد آٔٛصؿ٣ سا ثٝ ػٟذٜ داسدكٙ

٣ٔ  ػُٕ ISO ػش٤ٚغ اػتجبسػٙد٣ ػٛئ٥غ ػٕذتأ ثش اػبع اػتب٘ذاسدٞب٢ .اػتب٘ذاسدٞب٢ اتحبد٤ٝ اسٚپب٣٤ اػت

 وٙذ.

ٞٙذ
 

 ٣ّٔ اسصؿ٥بث٣ ٚ اػتجبسػٙد٣ كٛست ٣ٔاسصؿ٥بث٣ ٚ اػتجبسػٙد٣ ٔإػؼبت آٔٛصؽ ػب٣ِ دس ٞٙذ اص ًش٤ك ؿٛسا٢ 

٥ٌشد. ثٝ ٔٙظٛس اسصؿ٥بث٣ ٤ه ٔإػؼٝ، ؿٛسا٢ ٣ّٔ اسصؿ٥بث٣ ٚ اػتجبسػٙد٣ فشآ٤ٙذ٢ ػٝ ٔشحّٝ ا٢ سا ٣ً ٣ٔ وٙذ 

 تّف٥م٣ اص خٛد اسصؿ٥بث٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ ٍٕٞٙبٖ ٣ٔ ثبؿذ. وٝ

فشا٘ؼٝ
 

٥ٕتٝ ٣ّٔ اسص٤بث٣ كٛست ٣ٔ ٥ٌشد. ا٤ٗ اسصؿ٥بث٣ ٚ اػتجبسػٙد٣ ٔإػؼٝ ٞب٢ آٔٛصؽ ػب٣ِ دس فشا٘ؼٝ اص ًش٤ك و

. فؼب٥ِت و٥ٕتٝ ٣ّٔ اػتجبسػٙد٣ ػٕذتأ ٔشتجي ثب اسصؿ٥بث٣ ؿبُٔ ٤ه ػٙلش دس٣٘ٚ ٚ ٤ه ػٙلش ث٥ش٣٘ٚ ٣ٔ ثبؿذ

ٔإػؼٝ ٞب ٚ ٔجت٣ٙ ثش خي ٔـ٣ ٞب٢ آٟ٘ب ٚ دس چبسچٛة چـٓ ا٘ذاصٞب٢ ٍٕٞب٣٘ آٟ٘ب ٣ٔ ثبؿذ. اسصؿ٥بث٣ ٞب٢ 

ا٘ؼب٣٘ ٚ ثخلٛف ؿشا٤ي وبس٢  ٥ت ٞب٢ آٔٛصؽ ٚ پظٚٞؾ، ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثغٔإػؼٝ ٞب ث٤ٛظٜ ثش و٥ف٥ت فؼبِ

ثبؿذ. ثٝ ٔٛاصات اسصؿ٥بث٣  دا٘ـد٤ٛبٖ، ٤ىپبسچٝ ػبص٢ ٌٔٙمٝ ا٢ ٚ ٕٞىبس٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٔإػؼٝ ٞب ٔتٕشوض ٣ٔ

و٥ٕتٝ فوبٞب ٚ سؿتٝ ٞب٢  ٔإػؼٝ ٞب وٝ ثخؾ ػٕذٜ فؼب٥ِت ٞب٢ و٥ٕتٝ اسصؿ٥بث٣ ٣ّٔ سا تـى٥ُ ٣ٔ دٞذ، ا٤ٗ

٣ّ٥ سا ٥٘ض ٔٛسد اسص٤بث٣ لشاس ٣ٔ دٞذ ٚ ٌٔبِؼبت ٔٛهٛػ٣ سا ثٝ ػٕت ٔؼبئُ و٣ّ ٔشتجي ثب آٔٛصؽ ػب٣ِ تحل

 134دس حبَ حبهش، ػبصٚوبس اسص٤بث٣ دا٘ـٍب٣ٞ وـٛس فشا٘ؼٝ ٔتـىُ اص ٤ه ٔدٕٛػٝ ٔلان  .ٞذا٤ت ٣ٔ ٕ٘ب٤ذ

 (ة (ٕ٘ٛ٘ٝ 52ًشاح٣ ؿذٜ ) ثش٘بٔٝ ٞب ٚ دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ (اِف :ا٢ اػت. ا٤ٗ ٔلان ٞب دس ػٝ دػتٝ ٔإِفٝ

ػ٥ؼتٓ  .لشاس ٣ٔ ٥ٌش٘ذ( ٔإِفٝ 60)دا٘ـد٤ٛبٖ ٚ خب٤ذ٣ٞ آٟ٘ب  (ج (ٔإِفٝ 22)اخشا٢ ثش٘بٔٝ ٚ دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ 

سا ص٤ش  اسص٤بث٣ و٥ف٥ت دا٘ـٍب٣ٞ دس فشا٘ؼٝ ٚاثؼتٝ ثٝ دِٚت ثٛدٜ ٚثٝ ًٛس ٔتٕشوض ٚ ثب اػتملاَ ػبصٔب٣٘ ٚظب٤ف خٛد

ا٘دبْ  ذ. ٞشچٙذ دس ا٤ٗ ػ٥ؼتٓ، اسص٤بث٣ دا٘ـٍب٣ٞ دس دٚ ٔشحّٝ: اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ ٚ ث٥ش٣٘ٚ٘ظش ٤ه ؿٛسا ا٘دبْ ٣ٔ دٞ

 .٣ٔ ؿٛد، أب ٔـبسوت اػوب٢ ٥ٞئت ػ٣ّٕ دس آٖ دس ػٌح حذالُ لشاس داسد. وٛؿؾ ا٤ٗ ػ٥ؼتٓ ثش آٖ اػت

ٗ
طاپ

 

ٔٛػؼبت  تو٥ٕٗ و٥ف٥ت خذ٤ذ٢ سا ثشا٢ ٘ظبْ (NIAD) ٥ٔلاد٢ ٔٛػؼٝ ٣ّٔ ٔذاسن ػ٣ّٕ 2000دس ػبَ 

ػب٣ِ طاپٗ پ٥ـٟٙبد وشد وٝ ٔٛسد پز٤شؽ لشاس ٌشفت ٚ ٔؼئ٥ِٛت ا٘دبْ آٖ ٥٘ض اص ًشف دِٚت ثٝ خٛد ا٤ٗ  آٔٛصؽ

خلاكٝ، ثٟجٛد ٚ پبػخٍٛئ٣ اػت وٝ دس خٟت ٥ُ٘ ثٝ ا٤ٗ اٞذاف ػلاٜٚ ثش  ثلٛست NIADاٞذاف  .ؿذ ٔٛػٝ ٚاٌزاس

پظٚٞؾ دس -2 سصؿ٥بث٣ دا٘ـٍب٣ٞ؛ا -1 داس ؿذٜ اػتٔذاسن ػ٣ّٕ، ٚظب٤ف ػٝ ٌب٘ٝ ص٤ش سا ٥٘ض ػٟذٜ  ٚظ٥فٝ اػٌب٢

خٕغ آٚس٢؛ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٚ ا٘تـبس دادٜ ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ اسصؿ٥بث٣  -3 اسصؿ٥بث٣ ٚ ػٙدؾ و٥ف٥ت دا٘ـٍب٣ٞ؛

اسص٤بث٣ دس طاپٗ ثب تغ٥٥شات ػٕذٜ ا٢ دس ٘ظبْ دا٘ـٍب٣ٞ  ػبختبس NIAD، دا٘ـٍب٣ٞ اص صٔبٖ ؿشٚع ا٤ٗ ًشح تٛػي

ػت؛ اص ا٤ٗ سٚ ٣ٔ تٛاٖ ٌفت تو٥ٕٗ و٥ف٥ت دس آٔٛصؽ ػب٣ِ طاپٗ ص٥ٔٙٝ ا٢ پ٥چ٥ذٜ داسد وٝ ثشا٢ ٣ّٔ ٚاخٝ ؿذٜ ا

 .ؿٙبخت

 

 1396 ٍ٘بس٘ذٜ: ٔٙجغ

ا٘ٛاع  پغ ثب تٛخٝ ثٝ سٕٞٙٛدٞب٢ ٔشثٛى ثٝ تدشثٝ چٙذ٤ٗ ػبِٝ اػتجبسػٙد٣ دس تذ٤ٚٗ اػتب٘ذاسدٞب دس اثتذا ثب٤ذ پ٥چ٥ذ٣ٌ

٤ه اػتب٘ذاسد  تذ٤ٚٗ ٝ آٔٛصؿ٣ سا دس ٘ظش ٌشفت ٚ د٤ٍش ا٤ٗ ٘ىتٝ ٥٘ض ثب٤ذ دسن ؿٛد وٝٔختّف٣ اص تذاسوبت ٚ سٚؽ ٞب٢ اسائ

 .خبف ٚ ٔٙحلش ثٝ فشد ثشا٢ وٙتشَ ٚ تؼ٥٥ٗ و٥ف٥ت آٔٛصؿ٣ أىبٖ پز٤ش ٣ٕ٘ ثبؿذ
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 جوغ بنذی:

٥ٍش٢ اص اتـلاف أشٚصٜ فشا٤ٙذ اسصؿ٥بث٣ آٔٛصؿ٣ دس ٔشاوض آٔٛصؿ٣ اص ا٥ٕٞـت ثؼـ٥بس ص٤بد٢ ثشخٛسداس اػت وٝ ثب ٞذف پ٥ـ

ثٝ خٛد ٔؼٌٛف سا ٞب٣٤ اػت وٝ ٕٞٛاسٜ تٛخٝ ٔذ٤شاٖ ٚ ٔؼئٛلاٖ اص خّٕٝ دغذغٝٔٙـبثغ دس ٘ظبٟٔب٢ آٔٛصؿ٣ كٛست ٥ٍ٥ٔشد ٚ 

داؿتٝ اػت. ثب ا٤ٗ حبَ، خبٔٝ ػُٕ پٛؿب٘ذٖ ثٝ ا٤ٗ ٟٔٓ ٚ اخشا٢ آٖ دس ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿ٣ وـٛس، اص ثذٚ ا٘دبْ ثب چبِـٟب٢ 

دس دٚ حٛصٜ دس٣٘ٚ ٚ ثش٣٘ٚ ٔٛسد ٔلاحظٝ لشاس داد. ٔٛا٘غ دس٣٘ٚ ثب ػّٕىشد ٘ظبْ آٖ سا تٛاٖ ٣ٔوٝ  ص٤بد٢ ٔٛاخٝ ثٛدٜ اػت

دس اسصؿ٥بث٣ آٔٛصؿ٣ ٔـٛاسد ٔختّف٣ چٖٛ  اسص٤بث٣ و٥ف٥ت ٚ ٔٛا٘غ ثش٣٘ٚ ثب ػٛأُ ولاٖ تأث٥ش ٌزاس ثش ا٤ٗ ٘ظبْ ٔشتجي ٥ٔـٛ٘ذ.

اس ٥ٌشد. ٔٛاسد ٔزوٛس ٕٔىٗ اػت تفبٚتٟب٣٤ ثب ٤ىذ٤ٍش داؿتٝ ثبؿٙذ و٥ف٥ت، وبسا٣٤ ٚ اثشثخــ٣ ٕٔىـٗ اػـت ٔـٛسد تٛخٝ لش

أب آ٘چٝ ٔؼّٓ ا٤ٗ اػت وٝ، ػٛا٣ّٔ وٝ دس اسص٤ـبث٣ آٟ٘ب ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٥ٍ٥ٔشد ػٛأُ ٔـبث٣ٟ اػت وٝ ٥ٔتـٛاٖ آٟ٘ب سا تحت 

ـذ٢ ٕ٘ـٛد وـٝ دسثش٥ٌش٘ـذٜ ٔـخلبت ثٙػٙب٤ٚٗ دسٚ٘ذادٞب، فشا٤ٙذٞب، ثشٚ٘ذادٞـب ٚ ٘تـب٤ح ٟ٘ب٣٤ ٘ظبٟٔـب٢ آٔٛصؿـ٣ دػـتٝ

ػ٥ؼتٓ آٔٛصؿ٣ اػٓ اص اٞذاف ٚ ا٘ٛاع أىب٘بت آٟ٘ـب، ٔـخلــبت ٔذسػــ٥ٗ، ٔـخلــبت ٤بد٥ٌش٘ــذٌبٖ، فشا٤ٙــذٞب٢ 

ثبؿذ. ؿب٤بٖ روش اػت وٝ سٚؿٟب٢ ٚ س٤ٚىشدٞـب٢ ٔختّفـ٣ ٤ـبد٥ٌش٢، ا٘تظـبسات خبٔؼـٝ ٚ ٔـٛاسد ثؼـ٥بس٢ د٤ٍـش ٣ٔ -٤بدد٣ٞ

ثش ٥ٕٞٗ اػبع ٣ٔ تٛاٖ  صؿ٥بث٣ آٔٛصؿ٣ ٚخٛد داس٘ذ وٝ خٛد ػٛأـُ ٔختّفـ٣ سا دس اسصؿ٥بث٣ ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٥ٔذٞٙذ.ثشا٢ اس

اسصؿ٥بث٣ ٚ تؼبس٤ف دسٚ٘ذادٞب، فشا٤ٙذٞب،  ٤ىشدٞب٢سٚ ٘ت٥دٝ ٌشفت وٝ ثش اػبع اٞـذاف ٘ظـبْ آٔٛصؿـ٣، اٞـذاف اسصؿـ٥بث٣،

افضٖٚ ثش ا٤ٗ، ثٝ سغٓ تٛخٝ ثٝ  وبسا٣٤ ٚ اثشثخـ٣ ػٛأـُ ثؼـ٥بس ٔتؼذد٢ ٥ٔجبؿٙذ.ثشٚ٘ذادٞب ٚ پ٥بٔذٞب، ػٛأُ تأث٥شٌزاس ثش 

ٞب٢ تٛػؼٝ ٚ اخشا٢ ٌؼتشدٜ آٖ دس ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿ٣ وـٛس، تبوٖٙٛ ػبختبس ٔٙؼد٣ٕ ثشا٢ آٖ اسص٤بث٣ و٥ف٥ت دس ثش٘بٔٝ

تأػفب٘ٝ دس ا٤شاٖ ٞش چٙذ تـلاؿٟـب٢ ٔػبختٝ اػت.  خٝتذاسن د٤ذٜ ٘ـذٜ ٚ ا٤ٗ أش، وُ فشا٤ٙذ اسص٤بث٣ سا ثب چبِؾ ٔٛا

ٔحـذٚد٢ دس ا٤ـٗ ص٥ٔٙٝ كٛست ٌشفتٝ اػت ٣ِٚ ٚهؼ٥ت ٔٛخـٛد اسص٤ـبث٣ و٥ف٥ت آٔٛصؽ ٚ اػتجـبس ػـٙد٣، ثـب ٚهـغ ٌّٔٛة 

، ظٟـٛس ٚ پ٥ذا٣٤ خٛ سلبثت٣ ٚ خٟب٣٘، فبكّٝ ٚ ؿـىبف ص٤ـبد٢ داسد. ثٙـبثشا٤ٗ ثـب تٛخٝ ثٝ تحٛلات اخ٥ـش دس حـٛصٜ آٔـٛصؽ

بػخٍٛ ٕ٘ٛدٖ ٔشاوض آٔٛصؿ٣ دس ا٤ـشاٖ ٥٘ـبص ثـٝ ا٤دـبد ٘ظـبْ ّٔـ٣ اػتجـبس ػٙد٣ ث٥ؾ اص ٌزؿتٝ احؼـبع ٔـ٥ٍـشدد وٝ پ

ثب٤ؼـت ػٛأـُ ػبختبس٢، فش٣ٍٙٞ ٚ ثشا٢ ؿىُ ٥ٌش٢ ٚ اػتمشاس ٟ٘بد ّٔـ٣ اػتجبس ػٙد٣ دس ٘ظبْ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ا٤ـشاٖ ٔـ٣

 ٛخٝ لشاس ٥ٌشد.التلبد٢ ٔإثش ثش ٟ٘بد٤ٙـٝ ػـبص٢ آٖ ٔٛسد ت

 

 

 

 هنابغ:

(، اسصؿ٥بث٣، وـبسا٣٤ ٚ اثشثخــ٣ ٘ظـبْ ٞـب٢ آٔٛصؿـ٣، ٘ــش٤ٝ پظٚٞــ٣        1391) ٢ٌٛدسصاؿه تشاة، ًبٞشٜ، فبًٕٝ  .1

 .10-1كق ،5ٚ  4تح٣ّ٥ّ ٔٙذ٤ؾ، ؿٕبسٜ 

 .ػٕت ،(، اسصؿ٥بث٣ آٔٛصؿ٣، ٘ـش ػبصٔبٖ ٌٔبِؼٝ ٚ تذ٤ٚٗ وتت ػّْٛ ا٘ؼب1386٣٘ثبصسٌبٖ، ػجبع ) .2

َ  ،ػب٣ِ آٔٛصؽ ٤شإِؼبسفدا ،آٔٛصؽ ػب٣ِ ٥بث٣اسصؿ (،1383) ػجبع ،ثبصسٌبٖ .3 ث٥ٙـبد دا٘ــٙبٔٝ ثـضسي     تٟـشاٖ:  ،خّـذاٚ

 .فبسػ٣

، ػبخت ٚ اػتجبس٤بث٣ اثضاس ا٘ذاص٥ٍٞش٢ ٞذفٟب٢ دا٘ـٍب٣ٞ ثـشا٢ اسص٤ـبث٣   (1382)ثبصسٌبٖ، ػجبع؛ حؼ٣ٙ٥، ػ٥ذسػَٛ  .4

 .26-1 كق ،29ؿٕبسٜ  ،س٤ض٢ آٔٛصؽ ػب٣ِپظٚٞؾ ٚ ثش٘بٔٝ دس٣٘ٚ ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿ٣، فلـّٙبٔٝ

ــبٖ،  .5 ــبع )ثبصسٌ ــ٥بث٣  (،1380ػج ــاسصؿ ــٕت.    ) ٣آٔٛصؿ ــبسات ػ ــشاٖ، ا٘تـ ــبت٣(، تٟ ــذ ػ٥ّٕ ــٛ، فشا٤ٙ ــب٥ٞٓ، اٍِ  ٔف

٥ـُ اٍِـ٢ٛ اػتجبسػـٙد٣ ٚ اسص٤ـبث٣ دسٚ٘ـ٣ خٟـت اسص٤ـبث٣ ٚ        تحّ (،1390ٞبؿ٣ٕ )ػ٥ذ حبٔذ  ،ػؼ٥ذٜ ،پٛس ا٥ٔٗ صاد

ٖ   "٣ و٥ف٥ت دس ٘ظبْ داؿـٍب٣ٞ اسص٤بث"پٙد٥ٕٗ ٕٞب٤ؾ ، دس ٘ظبْ دا٘ـٍب٣ٞ تو٥ٕٗ و٥ف٥ت پـشد٤غ   -دا٘ــٍبٜ تٟـشا

 .ٞب٢ ف٣ٙدا٘ـىذٜ
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ٖ  ،اػتجبسػٙد٣ ٚ تو٥ٕٗ و٥ف٥ت دس ٘ظبْ آٔـٛصؽ فٙـ٣ ٚ حشفـٝ ا٢    ،اسصؿ٥بث٣ (.1390) ٥ذسهبحٕ ،ثبثت ٘ظاد .6  ػـبصٔب

 .آٔٛصؽ ف٣ٙ ٚ حشفٝ ا٢

٘ــش   ٢ آٔٛصؿـ٣ دا٘ــٍب٣ٞ؛  ػجبع؛ فشآ٤ٙذ اخشا٢ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ٌشٟٚٞب ،(، دوتش ثبصسٌب1386ٖ) ٤ٛػفحدبص٢،  .7

 دٚساٖ.

( تشخٕٝ: حؼٗ سهب ص٤ٗ آثبد٢، ٔشخـبٖ ػـ٣ٕ٥ّ، فبختـٝ اػـحبل٣، وـٛسٚؽ پش٘ـذ، ػـبصٔبٖ        1384اَ )خبٚاع، ا٥ِٗ  .8

 ػٙدؾ آٔٛصؽ وـٛس.

ػـب٣ِ   آٔٛصؽ ٘ظبْ دس ثشا٥ٍ٘ض چبِؾ س٤ٚىشد :دس٣٘ٚ (، اسص٤بث1383٣وٛسٚؽ ) پش٘ذ، ٚ سهب ٔحٕذ٢، حؼ٥ٗ، سح٣ٕ٥، .9

وــٛس، تٟـشاٖ، ػـبصٔبٖ     تحم٥مبت٣ ٚ ػ٣ّٕ ٔشاوض ٚ دا٘ـٍبٟٞب سؤػب٢ ٘ـؼت چُٟ ٚٞفت٥ٕٗ لاتٔمب ا٤شاٖ، ٔدٕٛػٝ

 ػٙدؾ آٔٛصؽ وـٛس.

اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ دس ثٟجـٛد و٥ف٥ـت ػّٕىـشد ٔشاوـض آٔـٛصؽ       خب٤ٍبٜ ،(1384)ص٤ٗ آثبد٢، حؼٗ سهب؛ پٛس وش٣ٕ٤، خٛاد  .10

 .٣ّٔ ٔذ٤ش٤ت ػّٕىشد ػب٣ِ ٚ دا٘ـٍبٜ، تٟشاٖ: د٥ٔٚٗ وٙفشا٘غ

 .٘ـش :تٟشاٖ ٚ ا٘ذاسصؿ٥بث٣ آٔٛصؿ٣. ػٙدؾ ،ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ (،1387اوجش ) ٣ػّ ،ػ٥ف .11

ثش ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ثشا٢ ثٟجٛد و٥ف٥ت ٌشٟٚٞب٢ آٔٛصؿـ٣   ثشسػ٣ تأث٥ش فشا٤ٙذ اسص٤بث٣ دس٣٘ٚ(، 1387) ٔملٛد فشاػتخٛاٜ، .12

 .175-49،145ػب٣ِ، ؿٕبسٜس٤ض٢ دس آٔٛصؽپظٚٞؾ ٚ ثش٘بٔٝ فلّٙبٔٝ ،دا٘ـٍب٣ٞ
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 Abstract 

Improving the educational systems is not possible without its evaluation. The main factor of considering to 

evaluation can be found in some recent decade global developments and trends of the educational systems. 

Among these trends we can refer to globalization, appearing the economic based on intelligent, information and 

communication technology, changing in population and increased demands for education, spreading democracy, 

decentralization and institutional diversity, and also limited financial resources. The above mentioned trends 

have caused organizational changes such as independence and self-regulatory of education centers in one hand 

and also have increased demand for improving quality and responsiveness of these centers. Thus, during the past 

two decades, countries who have obtained successful experiences in this context, to evaluate continuously and 

the have used internal evaluation as an infrastructure approach to spread culture of enhancing education level. In 

most countries, internal and external evaluation has been implemented based on the unit educational purposes. 

The plans related to continuous evaluation have been started from the past two decades in Iran, but it has been 

countered with some challenges due to quantitative extending and the plurality of diverse educational institutions 

and the number of applicants and sometimes existing of the vast majority of unemployed educated due to no 

considering to the existed capacities and the potential of economic, social and cultural structures of community 

that led to declining the quality level of the educational systems of Iran. Therefore in this research that has been 

done by descriptive –analytical method, in addition to introduce the evaluation patterns used in the educational 

systems, it is considered to internal and external evaluation and a role that they have in guarantying the quality of 

education. Because implementing these researches and similar plans will provide a context to extensive 

performance evaluation in education system of Iran and promote the culture of continuous evaluation, especially 

internal evaluation in education system of Iran. 

Key words: The Educational Systems, Internal and External Evaluation. 

 

 

 


