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چگونگی تأثیراستفاده از تنظیم هوش هیجانی برموفقیت تحصیلی و اجتماعی  

 دانش آموزان 
 

 زهرا مشهدی 

 شهرستان رامهرمز مدیریت آموزش و پرورش اداره سوادآموزی  ،شناسی شخصیت، کارشناس امورآموزشیشناسی، گرایش روانکارشناسی ارشد روان

 

 کیدهچ

 کردن دنبال و تکانشی  رفتارهای کنترل توانایی افراد، احساسات از آگاهی شامل که است بعدی چند ساختار یک هیجان تنظیم

 و شدت تنظیم برای مناسب موقعیتی و  انطباقی  راهبردهای از استفاده توانایی بد، احساسات تجربه هنگام در هدفمند رفتارهای

 و آموزش .باشد می زندگی معنادار یا مهم هایفعالیت پیگیری  برای منفی احساسات تجربه به تمایل و هیجانی هایپاسخ مدت

 شکل را آموزاندانش اجتماعی شخصیت و  نموده فراهم را انسان استعدادهای  کردن شکوفا برای را لازم زمینه باید  پرورش

 احساسات  از آگاهی آن  تقویت از هدف .شود تقویت هیجان تنظیم باید آموزان،دانش بین  در هیجانی   مشکلات مشاهده با .دهد

 کردن فراهم  خانواده، آموزش جلسات برگزاری برای ریزیبرنامه  .است جامعه در مختلف مشکلات بر غلبه برای آموزاندانش

 که گیرندمی یاد آموزاندانش  نهایت  در .باشند می مؤثر هایحلراه جمله از خاطر امنیت احساس از سرشار فضایی و محیط

 بهتر مشکلات با مواجهه در  کنند؛ مسئولیت  احساس خود، رفتار قبال در بشناسند؛ و کرده بیان را  خود  واقعی احساسات

 و بوده بهتری یادگیرندگان باهوشترند، و سالمتر هیجانی  نظر از که کودکانی .کنند درک بهتر را دیگران و بگیرند تصمیم

 موجب آن آموزش و است پذیرآموزش هیجان تنظیم .دارند بهتری احساسات  دیگران درباره و دارند کمتری رفتاری مشکلات

 که است موضوعی هیجان تنظیم  تقویت مسئله .باشدمی مدارس در نیاز یک و شده هیجانات  کنترل و  دیگران و خود شناخت

می  نیز آموزان دانش در تحصیلی موفقیت  موضوع با رابطه در همچنین  .گردد می تدوین زیادی روایتی تجارب  آن با رابطه  در

 معرض در رابطه این در را خود روایتی تجارب همواره معلمان و فرهنگیان.  شد مندبهره  همکاران تربیتی تجربیات از بایست

 داده  بسط تر دقیق و بیشتر موضوع این که است شده تلاش نیز حاضر عملی پژوهش در .اندداده قرار رشته  این همکاران سایر

 که خانواده و خانه  نهاد از پس دانیممی  که همانطور .گیرد قرار همکاران همه اختیار در تجربه این دارم نظر در که چرا؛  شود

 رسالت ظهور و  بروز محل که جایی.  است تربیت و تعلیم برای  مکان ترین  مهم مدرسه است مادر و رپ  محبت و مهر پر کانون

 تربیت و تعلیم مکتب .گرددمی  مسدود هازندان  درب و شودمی بسته انحراف راه کند معلمی او اگر که است معلمی خطیر

 در مهمی نقش که هستند کلیدی افراد از یکی معلمان .است  کرده  ترسیم مربی و معلم برای را مهمی هایرسالت اسلامی
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 افراد از جزئی که را آموزاندانش توانندمی و دارند آموزاندانش زندگی در  اقتصادی - اجتماعی – فرهنگی نیروهای پرورش

 .زنند رقم خود دست به را خود جامعه آینده بتوانند تا کنند راهنمایی و هدایت کنندمی  ایفا  نقش درآینده و هستند جامعه

 از یکی.  دارد تربیت و تعلیم فرایند در اثرگذار وظایفی و ماندگار نقشی و است پرورش و آموزش نظام مهم ارکان  از یکی معلم

 مثابه به معلم از و است  انبیا شغل معلمی اسلامی، تربیت و تعلیم در .است معلم  تربیتی نقش و گریهدایت آنان، مهمترین

 تجارب به  توجه با .دارد مؤثر و فعال نقشی  نیز مربیان تربیت و هدایت در تعلیم، بر علاوه که است شده یاد اسوه و الگو مربی،

 تنظیم تقویت به راجع فرهنگی همکاران  نظرات گفت توانمی آمده دست به هیجان تنظیم تقویت مسئله پیرامون روایتی

 و هیجان تنظیم تقویت مباحث شود می پیشنهاد رو این از .است واقعیت  بر مبتنی و صحیح کاملا رابطه این در هیجان

 ارائه نظری مستندات صورت به تحقیقات نتایج و گردد مطرح بنیادین تحول سند محوریت با  آموزاندانش در تحصیلی موفقیت

 . گردد

 

 تحصیلی موفقیت ،هیجان تنظیم آموزش ،آموزاندانش واژه های کلیدی:
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 قدمه م 

 افزایش شامل  است ممکن فرایند این  .شودمی گرفته نظر در خود هیجانی وضعیت بر تاثیر قابلیت عنوان به هیجان تنظیم 

 شیوهای به رفتار یا افکار تغییر  شامل  هیجان، تنظیم کلی طور به .باشد  مورد دو  هر یا  منفی هیجانات کاهش مثبت، هیجانات

 دشوار هایموقعیت با مواجه از پرهیز یا مثبت  نقاط بر تمرکز با توانیدمی مثال، عنوان به .شودمی ناخودآگاه حتی یا خودآگاه

 سرعت با بتوانید و داشته بهتری احساس شودمی منجر سالم  هایشیوه از استفاده با هیجان تنظیم .کنید تنظیم را هیجاناتتان

 نظر در  نیز ایمقابله مکانیزم نوعی عنوان  به گاهی هیجان تنظیم دلیل همین   به .ببخشید التیام را آزاردهنده تجارب بیشتری 

   (.2020، 1)گروس  .شودمی گرفته

دهی در برابر مهار و نظارت، ارزیابی و تعدیل تعاملات هیجانی  است بر فرایندهای درونی و بیرونی پاسختنظیم هیجان مبتنی   

گرانفسکی و  کرایج  وویجک،  هویسمن،  )بروگینک،  اهداف  رسیدن  تحقق  به  برای  آنها  تند  و  زودگذر  خصایص  خصوص  ،  2به 

های فردی، نتایج خاص عاطفی،  فاوت هستند و همین تفاوت های تنظیم هیجان باهم مت(. افراد در استفاده از استراتژی 2016

افراد نقش   اجتماعی  روابط  برقراری، تداوم و سلامت  بر دارد. به علاوه کنترل عواطف و هیجانات در  اجتماعی در  شناختی و 

می ایفا  مهارتمهمی  پس  میکند،  کارآمد،  و  صورت صحیح  به  هیجان،  تنظیم  مقدمههای  سایر  تواند  برای  در  موفقیتای  ها 

واندرلایند  و  )جورمن  آید.  شمار  به  استراتژی 2014،  3زندگی  و  (.  شناختی  هیجانی،  شخصیتی،  رشد  بر  هیجان  تنظیم  های 

تحت عوامل  این  وقتی  دارند.  دلالت  برجستهاجتماعی  نقش  هیجانی  اختلالات  نگهداری  و  رشد  در  بگیرند  قرار  ایفا تأثیر  ای 

هیجان  می تنظیم  مفهوم  روانکنند.  ناهشیار  و  هشیار  فرایندهای  از  وسیعی  حوزه  و  است  و  بسیار گسترده  رفتاری  شناختی، 

برمی در  را  استراتژی شناختی  از  بعضی  میگیرد.  اجرا  کردن(  فکر  طریق  )از  شناختی  سطح  در  دیگر  ها  که  درحالی  شوند، 

ها به ترکیب سطح شناختی و سطح  یاری از استراتژی کنند، بسها مداخلات رفتاری را از )طریق انجام کارها( درگیر میاستراتژی 

 (. 2016، 4)جئون رفتاری بستگی دارد.

پردازش   عنوان  به  هیجان  واکنشتنظیم  تعدیل  و  ارزشیابی  بازبینی،  برای  مسؤل  بیرونی  و  درونی  تعریف  های  هیجانی  های 

عبارتمی به  تاکتیکشود؛  به  هیجان  تنظیم  میدیگر  اطلاق  شناختی  میشود  های  استفاده  افراد  واکنشکه  تا  های  کنند 

را اصلاح و تعدیل کنند. تنظیم شناختی هیجان میهیجانی با  شان  برانگیخته شده هیجانی  به عنوان مدیریت اطلاعات  تواند 

نی  (. تنظیم هیجان عبارت است از فرایندهای درونی و بیرو2015و همکاران،    5راهبردهای شناختی هشیار تعریف شود. )باروس

ها و بیان احساسات. مطالعه تنظیم هیجان به فرایندهای درونی که در  درگیر در راه اندازی، ادامه دادن و تنظیم رخدادها، تنش 

شناختی و همچنین تأثیرات های روانکردن واکنشجهت تنظیم هیجانات درگیر هستند مثل فرایندهای شناختی هیجان، اداره

اشخا  و سایر  والدین  مربوط میبیرونی مثل  دارند  نقش  الگوسازی هیجانات  در  )دیدریچ، هافمن، کوئیجپرس و صی که  گردد. 

 (.  2016، 6برکینگ 

معمولاً تنظیم هیجان را مترادف با اصطلاح سازگاری شناختی به کار می برند. این دو مفهوم به طور کلی به راه های شناختی   

عوا و  برای مدیریت هیجانات  افراد  دارند که  به کار میاشاره  فرایندهای شناختی  طف خود  و  راه ها  بدون شک چنین  گیرند. 

 
1. Gross 
2. Bruggink, Huisman, Vuijk, Kraaij& Garnefski 
3. Joormann& Vanderlind 
4. Jeon 
5 . Barros 
6. Diedrich, Hofmann, Cuijpers& Berking 
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توانند در تنظیم هیجانات افراد نقش مهمی ایفا کنند و باعث گردند تا افراد به هنگام تجربه رخدادهای تهدید کننده و یا  می

 .(2015، 1پس از آن، بر هیجانات خود کنترل داشته باشند )گیجسلرز، سِپ، استیهوور و بیسلز

 تنظیم راهبردهای  همه البته .باشیم داشته بهتری احساس کوتاهی  مدت برای شودمی موجب هیجان تنظیم کلی طور به 

  .دارد بسیاری اهمیت سازگار شیوهای به هیجان تنظیم یادگیری همین برای .ندارند ما بر مثبتی تاثیر بلندمدت در هیجان

 موضوع روی بر ایگسترده مطالعات که اندداشته این بر سعی متوالی سالیان طول در پژوهشگر فرهیختگان و  برتر معلمان 

 و  هیجان تنظیم تقویت مسئله  که گفت باید یقین  به قطع  طور به .باشند داشته آن تربیتی محورهای و هیجان تنظیم تقویت

 اعتلای با رابطه در دقیقی راهگشای تواندمی رابطه این در تربیتی گوناگون  هایجنبه و آن با مرتبط تربیتی ارکان به پرداختن

 . باشد همکاران تجربه  و دانش سطح بهبود و ارتقا و رابطه این در آموزاندانش سطح

 پرداخت آن به توان می که است مسائلی تریناساسی از یکی هیجان تنظیم تقویت مسئله به پرداختن که نمود اذعان توانمی 

 این به پرداختن .است آموزاندانش  در تحصیلی موفقیت موضوع  دارد بحث جای که مهمی موضوع رابطه این در همچنین و

 و آموزاندانش اختیار در را وصفی قابل غیر اخلاقی و  تربیتی راهبردهای تواندمی رابطه این در  تجربیات مستندسازی و مسئله

 و شده مستند تجارب توانمی هیجان تنظیم تقویت با رابطه در که باورند  این بر فرهنگی همکاران چنانچه .دهد قرار معلمان

 . داد قرار همکاران سایر اختیار در بتوان که نمود ارائه  را محتوایی پر و پرمغز روایتی

 

 موضوع اهمیت و ضرورت بیان

 در تحصیلی موفقیت  چون موضوعاتی همچنین و هیجان تنظیم  تقویت به مربوط مباحث به پرداختن است اهمیت حائز آنچه 

 یکی عنوان به هیجان تنظیم .کند باز فرهنگی  همکاران روی پیش در پژوهش عرضه در  را ایتازه هایافق تواندمی آموزاندانش

 فرآیندی هیجان، تنظیم .دارد آموزاندانش تحصیلی موفقیت در  مهمی نقش اجتماعی، و فردی زندگی در کلیدی هایمهارت از

  .یابند دست  خود اهداف به  بتوانند تا کنندمی کنترل مختلف هایموقعیت در   را خود احساسات آن  طریق  از  افراد که  است

شوند آموزانی که توانایی بالایی در تنظیم هیجان دارند، کمتر دچار استرس و اضطراب میاند که دانشتحقیقات اخیر نشان داده

 (.2017و همکاران،   2)پکرون و به دلیل برخورداری از تمرکز و انگیزه بیشتر، عملکرد تحصیلی بهتری نیز دارند

های تنظیم هیجانی ضعیفی دارند، اغلب با مشکلاتی مانند افت تحصیلی، کاهش انگیزه  آموزانی که مهارتدانشاز سوی دیگر،   

توانند به درستی از  آموزان به دلیل ناتوانی در کنترل استرس و اضطراب، نمیشوند. این دانشو حتی ترک تحصیل مواجه می

  گذارد. این موضوع به طور مستقیم بر موفقیت تحصیلی آنها تأثیر منفی میبرداری کنند و  ها و استعدادهای خود بهرهتوانایی

 (. 2020)گروس، 

ها، از رویکردهای سازنده  ها و شکستکند تا در برخورد با چالشآموزان کمک می همچنین، توانایی در تنظیم هیجان به دانش 

از ناامیدی و افسردگی دوری کنند. با توجه   اینکه محیط و مثبت استفاده کنند و  از چالشبه  پر  ها و فشارهای  های آموزشی 

مهارت یادگیری  است،  میمختلف  هیجانی  تنظیم  دانشهای  به  شیوهتواند  به  فشارها  این  با  تا  کند  کمک  و  آموزان  مؤثر  ای 

به طور    (.2023،  و همکاران  3)اسمیت  ها به عنوان فرصتی برای رشد و یادگیری استفاده نمایند.کارآمد برخورد کنند و از آن 

تواند بهبود قابل توجهی در عملکرد تحصیلی و  آموزان میهای تنظیم هیجانی در دانشکلی، توجه به آموزش و تقویت مهارت

 
1. Geijselaers, Sep, Stehouwer& Biessels 
2. Pekrun 
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های آموزشی  اند که برنامهاند و نشان دادهها ایجاد کند. مطالعات اخیر نیز بر اهمیت این موضوع تأکید داشتهکیفیت زندگی آن

 آموزان را افزایش دهند. توانند به طور چشمگیری موفقیت تحصیلی دانشیم هیجان میمبتنی بر تنظ

 و تعلیم وظیفه  خانواده کنار  در و دارد ایویژه جایگاه  تربیت و تعلیم  نهاد ترینمهم حکم در  مدرسه جوامع همه در امروزه 

 و تجربه محل مدرسه زیرا ؛دارد  نیاز مدرسه و رسمی تربیت به شدت به امروز انسان و  کشدمی دوش به را آموزاندانش تربیت

 و لازم مفهوم دو انسان برای تربیت و زندگی است  مدرسه ان زآمو دانش زندگی از مهمی بخش و است انسان زندگی راهنمای

 دانش، کسب و علم تحصیل .کند زندگی بتواند تا کنندمی تربیت   را او و دارد نیاز تربیت  به است زنده وقتی تا انسان.  ملزومند

 و هاخواسته مختلف دلیل به امروز مدارس اما ؛باشدمی پرورش و آموزش والای  اهداف از اندوختن تجربه و زیستن چگونه

 . نمایند انگیزه ایجاد آنان در توانندنمی و کنندنمی برآورده را نوجوانان اغلب نیازهای

 و احساسی و عاطفی  نیازهای و دهندمی اهمیت مطلق طور به آموزشی هایجنبه به فقط و اندشده بعدی تک دیگر عبارتی به 

 بستری باید ابتدا آموزشی، هایمحیط  در یادگیری فرآیند ایجاد  برای.  دهند می قرار تر پایین مراتب در را آنان روانی و روحی

 این وارد نشاط با و شاد ایروحیه با و باشد  علاقمند  مسئولین و مدرسه به ابتدا آموزدانش اینکه یعنی باشد فراهم مناسب

 و تهدید با توام محیطی در  یادگیری .باشد داشته شادابی و  امنیت و  آرامش احساس موجود آموزشی فضای در و بشود محیط

 و منفی هیجانات متفکرانه یادگیری فرآیند برقرار جای به هاییمحیط چنین در.  گیردنمی انجام سهولت به ارعاب و ترس

 تقویت  شود می آموزاندانش  در آرامش و شاد روحیه ایجاد باعث که عواملی از  یکی .گیردمی  شکل نامطلوب هایواکنش

 و  معلمان  نشاط  و شادی نهایت در و آموزاندانش در تحصیلی موفقیت به منجر تواندمی آن به عمل که است  هیجان تنظیم

 .گردد آموزاندانش

توانایی  تنظیم هیجان: از  مهارتتنظیم هیجان مرکب  قابلیتها  و  انسان کامل  ها  به یک  را  بیشتر ما  آنچه  است.  روانی  های 

 هاست که عبارتند از: ها و شاخصای از مهارت افزاید، تنظیم هیجان است که مجموعهکند و به وجود ما میتبدیل می

 ( شناخت هیجانات خود 1

 د ( کنترل هیجانات خو2

 ( برانگیختن و به هیجان آوردن خود 3

 ( شناخت هیجانات دیگران4

 ( تنظیم روابط با دیگران 5

 

 بیرونی است:  تنظیم هیجان شامل عناصر درونی و

 عناصر درونی عبارتند از:

 ( میزان خودآگاهی 1

 ( خودانگاره2

 ( احساس استقلال 3

 ( ظرفیت4

 ( خود شکوفایی 5

 ( قاطعیت6
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 عبارتند از:عناصر بیرونی  

 ( روابط بین فردی 1

 ( سهولت در همدلی 2

 ( احساس مسئولیت 3

 .شدم آموزاندانش  ایمسئله و مشکل شاهد متاسفانه تحصیلی اول نیمسال از روزی چند گذشت از بعد اخیر تحصیلی سال در 

 به نیاز آموزاندانش که شدم متوجه  آموزانمدانش با رابطه در تحصیلی سال از روزی گذشت از بعد  :بود قرار این به مسئله

 بتوانم که صورتی در و .دارد ریزیبرنامه به نیاز رابطه این  در آنها هیجانات سطح و دارند خود احساسات و هیجان تنظیم تقویت

 موضوع  ترشدندقیق هرچه  به تواندمی زیر هایسوأل. بزنم رقم آنها برای توانممی را  تحصیلی موفقیت کنم کار مسئله این روی

 صورت در که بود مطرح سوالاتی نظر مورد مسئله به توجه با رابطه این  در .کند کمک آن شدن مشخص و تحقیق مسأله و

 .رسیدمی نظر به ضروری پژوهشی فعالیت انجام سوالات، این پاسخ بودن مثبت

 تحقیقی چنین  آورد؟ دست به کافی  و  لازم اطلاعات آموزان دانش در تحصیلی موفقیت موضوع مورد در توانمی  آیا  .1

 ؟  نه یا است پذیر امکان

 است؟ آموزشی محیط در من های دغدغه  و مسائل مهمترین از یکی هیجان، تنظیم تقویت موضوع آیا  .2

 نتیجه و  کرده بررسی  ماه  چهار یا  سه حداکثر کوتاه،  مدت در را آموزاندانش در تحصیلی موفقیت موضوع توانمی آیا  .3

 کرد؟  مشاهده را آن علمی

 صرفا  یا آورد؟ وجود به مدرسه و درس کلاس در تغییری است ممکن هیجان، تنظیم تقویت موضوع آیا  .4

 است؟ مجرد و ذهنی امر یک

 .کردم شروع راستا این در را خود پژوهشی فعالیت فوق  سوالات به پاسخ با بنابراین

 

 اهداف تجربه 

 در رابطه با حل مسئله مطرح شده در رابطه با تقویت تنظیم هیجانتلاش و کوشش  هدف اصلی:  

 اهداف فرعی 

 بهبود مشارکت اولیا و مربیان و تقویت ارتباط معلمان با اولیا و دانش آموزان به عنوان مثلث آموزشی و تربیتی مدرسه .1

 آموزان موفقیت تحصیلی در دانشتدوین مستند سازی تجربیات در رابطه با تقویت تنظیم هیجان و  .2

 آموزان و اولیا و کسب تجربیات بیشتر در رابطه با تقویت تنظیم هیجانبهبود سطح آگاهی دانش .3

 

 موضوع  پیشینه مرور

 موضوعات و هیجان تنظیم تقویت  پیرامون آمده پیش مسائل فصل و حل  و تجارب کسب که است  این  است اهمیت حائز آنچه 

 رابطه این در که مسائلی .دارد فرهنگی  همکاران سایر و معلمان معلومات سطح ارتقای در ایملاحظه قابل تاثیر آن به مربوط

 توان می  میان این در .دارند مذکور قضیه با  معناداری و مستقیم رابطه یک هر که باشدمی زیادی موارد شامل است بحث مورد

دانش  در تحصیلی موفقیت مقوله پیرامون نگاری تجربه و بحث واقع در .نمود  اشاره آموزاندانش در تحصیلی موفقیت مقوله به
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 این آموزان دانش در تحصیلی موفقیت موضوع  گفت باید . باشدمی اجتناب  قابل غیر موضوعی  پژوهشگران دیدگاه از آموزان

 .کرد باز محققین روی بر را ایتازه هایافق پرورش و آموزش نظام در توانمی که کندمی ثابت را موضوع

-اند، اما مطالعات محدودی به بررسی متغیراگرچه عمده تحقیقات انجام یافته مرتبط، به چگونگی رابطه در این مقوله پرداخته 

یافته اختصاص  آن  با  همبسته  ارائههای  اساس  که  مداخله  اند  و  پیشگیرانه  رویکرد  بهیک  است،  مؤثر  شکل    ای  آنکه  ویژه 

های اخیر تغییر یافته است. اکثر محققان توافق دارند که  پژوهشگری در رابطه با تقویت تنظیم هیجان و ماهیت آن در سال

 آموزان از مسائل مورد انتظار در جامعه پژوهشی است.  موفقیت تحصیلی در دانشمبحث تقویت تنظیم هیجان و رابطه آن با 

ا توجه به اینکه های پژوهش پیرامون تقویت تنظیم هیجان، استفاده از نظرات پژوهشگران موفق است. بیکی از بهترین روش 

جنبه و  ابعاد  هیجان  تنظیم  تقویت  به  مربوط  برمی مسائل  در  را  مختلفی  ارائههای  لذا  فاکتورهای    گیرد،  از  جامع  اطلاعات 

تحقیقاتی مربوط به آن دشوار است. تاکنون در جامعه ما درباره موضوع تقویت تنظیم هیجان در موسسات آموزش عالی و تأثیر  

اما باز هم جا دارد که روی این مسئله    ،هایی صورت گرفته استآموزان و عملکرد آنها بررسیی در دانشآن بر موفقیت تحصیل

پژوهش ارزیابی  برای  ابزار مناسب  فقدان  فعالیتکار شود.  از آن در  استفاده  ها و  های آموزشی، کنفرانسهای صورت گرفته و 

 خورد. های علمی و آموزشی به شدت به چشم میفراخوان

توانند عواطف خود و دیگران را کنترل کرده، بین پیامدهای مثبت و منفی عواطف کسانی که از تنظیم هیجان برخوردارند، می 

اصطلاحِ  هیجان،  تنظیم  کنند.  استفاده  شخصی  اقدامات  و  تفکر  فرایندِ  راهنمایی  برای  عاطفی  اطلاعات  از  و  گذارند  تمایز 

های  ها و خصوصیات فردی را دربرگرفته و به طور معمول به آن دسته مهارتارتای از مهفراگیری است که مجموع گسترده

های فنی یا  های پیشین، چون بهره هوشی و مهارتشود که فراتر از دایره مشخصی از دانشدرون فردی و بین فردی گفته می

 ای است. حرفه 

 

 جایگاه تنظیم هیجان در آموزش و پرورش و تأثیر آن بر دانش آموزان

های آموزش و پرورش  های آموزشی مدرن در بسیاری از سیستمعنوان یکی از اجزای اساسی برنامهآموزش تنظیم هیجان به 

های لازم برای شناسایی، مدیریت  تا مهارتکند  آموزان کمک میآموزش به دانشاین نوع    ای پیدا کرده است.جهان جایگاه ویژه

کننده  ها، ایجاد یک محیط آموزشی حمایت ای سالم و مؤثر فراگیرند. هدف اصلی این برنامهشیوهو بیان احساسات خود را به  

 .  برداری کنندها و استعدادهای خود بهرهآموزان بتوانند به بهترین شکل ممکن از تواناییاست که در آن دانش

داده  نشان  بتحقیقات  بر  توجهی  قابل  تاثیرات  هیجان  تنظیم  آموزش  که  روانی  اند  سلامت  ارتقاء  و  تحصیلی  عملکرد  هبود 

دانشدانش مثال،  عنوان  به  دارد.  مهارتآموزان  که  میآموزانی  فرا  را  هیجان  تنظیم  در  های  بالاتری  توانایی  معمولاً  گیرند، 

با چالش مواجهه  و در  دارند  اضطراب  و  استرس  مقابلهمدیریت  راهبردهای  از  تحصیلی،  استفاده میهای  مؤثرتر  این  ای  کنند. 

 (. 2023، 1گرینبرگ )  .تر هستندشوند و در تعاملات اجتماعی خود نیز موفقآموزان کمتر دچار مشکلات رفتاری میدانش

دانش  به  هیجان  تنظیم  آموزش  این،  بر  میعلاوه  کمک  این  آموزان  کنند.  پیدا  بیشتری  خودکنترلی  و  خودآگاهی  تا  کند 

های  های خود داشته باشند و بتوانند در موقعیتان درک بهتری از احساسات و واکنشآموزشوند که دانشها باعث میمهارت

 
1. Greenberg 
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کند، بلکه به کاهش بروز مشکلات روانی  مختلف تصمیمات بهتری بگیرند. این امر نه تنها به بهبود عملکرد تحصیلی کمک می

 (.  2020و همکاران،  1کوپر ) .شودمانند افسردگی و اضطراب نیز منجر می

آموزان به عنوان افراد جامع و  تواند محیطی ایجاد کند که در آن دانشوزش و پرورش با تمرکز بر آموزش تنظیم هیجان میآم 

برنامه کنند.  رشد  فعالیتمتعادل  شامل  اغلب  هیجان  تنظیم  آموزش  مهارتهای  آموزش  مانند  بازیهایی  اجتماعی،  های  های 

کنند تا درک  آموزان کمک میها به دانشباشد. این برنامههای ارتباطی میمهارتآگاهی و آموزش  آفرینی، تمرینات ذهننقش

 (.2020و همکاران،  2دوبیا ) . ای برقرار کنندبهتری از احساسات خود و دیگران پیدا کنند و بتوانند روابط مثبت و سازنده

کند، بلکه به ارتقاء کیفیت زندگی  آموزان کمک میدانشبه طور کلی، آموزش تنظیم هیجان نه تنها به بهبود عملکرد تحصیلی   

نیز منجر میآن  این موضوع، بسیاری از سیستم ها  اهمیت  به  توجه  با  برنامهشود.  های جامع و  های آموزشی در سراسر جهان 

دانش به  هیجان  تنظیم  آموزش  برای  را  کردهمنظمی  اجرا  و  طراحی  واقع   .اندآموزان  نها  در  پرورش  و  که  آموزش  است  دی 

از طریق  وفا کردن استعدادهای انسان و سوق ها و عواملی را برای فعلیت رساندن و شکزمینه  او به سوی اهداف مطلوب  دادن 

 نماید.  های سنجیده و حساب شده فراهم میبرنامه

بیت اجتماعی آن از  یکی از کارکردهای عمومی آموزش و پرورش، اجتماعی کردن کودکان و نوجوانان است و مفاهیم عمده تر 

دوستی، هویت اجتماعی، تشخیص طلبی  جمله خوکفایتی، ابراز وجود، استقلال، خودپنداری، خودرهبری، رقابت، همکاری، نوع

مؤلفه  دهها  را شکل میو  کودکان  اجتماعی  نوعی شخصیت  به  که  دیگر  تربیتی  تحقق  ی  آموزشگاهی  دوران  همین  در  دهد، 

و، خلاق، مسئول، متکی به خود، علم جو، حرمت گذار، کار طلب، وطن خواه، صلح دوست، آزاد پذیرد. تربیت افراد کنجکامی

 ها الگو فراگیران باشند.ای دارد که خود در این زمینه منش، معتقد و ... همه و همه بستگی به وجود معلمانی شایسته

گرفته است بیشتر در مورد موفقیت تحصیلی در دانش  تعداد قابل توجهی از تحقیقاتی که در موسسات آموزش عالی صورت   

آموزان و به صورت تئوری متمرکز است. اگر هر یک از راهبردهای اجرائی شده به طور کامل انجام نشود، تاثیر قابل ملاحظه ای 

برای مشخص  نخواهد داشت. شاید دیگر زمان آن رسیده باشد که به دنبال شناخت راهکارها و هم چنین احتمالات جدیدتری  

موفقیت تحصیلی با توجه به اثرات پژوهش علمی پیرامون مسائل تقویت تنظیم هیجان و    کردن مسائل پژوهشی مربوط باشیم..

هایی انجام شود. با توجه به دن چگونگی بررسی این موضوع پژوهش آموزان لازم و ضروری بود تا در جهت روشن شدر دانش

 دف مذکور اجرا گردید. آنچه که مطرح شد پژوهش حاضر با ه

 

 کار روش و شرح

با گذشت چند روزی از سال تحصیلی و با مشاهده وضعیت شواهد موجود و همچنین با توجه به تجربیاتی که کسب کرده بودم   

متوجه شدم که باید مسئله مورد نظر و وضعیت مورد انتظار را باکمک خود دانش آموزان و اولیا وهمکاران محترم حل و فصل  

 بنابراین در ابتدای امر راهکارهای زیر را به کار بستم.  نمایم. و تا حد توان شرایط بوجود آمده را بهبود بخشم.

 
1. Cooper 
2. Dobia 
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 مصاحبه   .1

 پرسیده آنها اولیای و آموزاندانش از سوالاتی آموزاندانش در تحصیلی موفقیت و هیجان تنظیم تقویت  اهمیت  درمورد ابتدا 

 همکاران و مشاورین و اساتید با  و .کردم داشت  یاد خلاصه  طور  به  را هاپاسخ این که دادند ارائه گوناگونی هایپاسخ آنها و شد

 . آورد دست به زمینه این در اطلاعاتی و کرده مصاحبه محترم

 همکاران  جلسه برگزاری .2

 نیز را آنها نتایج و کردیم گفتگو و بحث همکاران  با هیجان تنظیم  تقویت مسئله مورد در و کردیم برگزار همکاران با ایجلسه 

 .نمودم تدوین برداری یادداشت صورت به

 پرسش  طرح .3

 که دانستم لازم بودند  داده هیجان تنظیم تقویت با رابطه در سوالات به پاسخ در اولیاء و آموزاندانش که هایی پاسخ به توجه با  

 .آوردم بدست اولیا از زمینه این در را اطلاعاتی

 مطالعه  .4

 است شده ذکر مأخذ و  منابع  در آنها از بعضی عنوان که  بود، شده کار زمینه این در که تحقیقاتی و مجلات ها،کتاب مطالعه 

  .شد یافت هاییحل راه نیز،

 مشاهده   .5

 در ایشان نظرهای صحت  طریق این از و  آوردم دست به داشتم...  و جلسات در که مکرری  مشاهده با را اطلاعات از یکسری 

نظریه و مشاهده و مطالعه و پرسش طرح  و مصاحبه  طریق از که اطلاعاتی بررسی از پس.  گردید تأیید سوالات پاسخ با رابطه

 و گرفت قرار تحلیل و تجزیه  مورد فرایند این از حاصل  اطلاعات مدآ دست به امر مشاوران و مدارس سایر همکاران های

 . شد  معین یابد اصلاح و تغییر زمینه این در باید که مواردی

اولین قدم برای افزایش تنظیم هیجان شناخت احساسات خویش و خودآگاهی است. مشکلات هیجانی مانند پرخاشگری، عدم   

گیری سریع و صحیح، کنار نیامدن در کارهای گروهی، خشم  شناخت درست از احساس خود و بیان آن، نداشتن قدرت تصمیم

های مختلف کلاسی که برای تفهیم هر چه بهتر دروس گهگاه به راه  قابل باخت خود و بُرد همکلاسیان در بازیو عصبانیت در م

بود که بین دانشمی رایجی  برای حل آموزان مشاهده میانداختم، رفتارهای  راهی  تا  این مسائل لازم دیدم  به  با توجه  کردم. 

ها بودم؛ بعضی از آنان به هیچ های رفتاری بچهکلاس درس شاهد ناهنجاریمشکلات رفتاری آنان بیابم. بسیاری از اوقات در  

کردم باید کاری کرد. ناگاه به یاد  عنوان قصد همراهی با کلاس و معلم را نداشتند و من از این وضعیت راضی نبودم. احساس می

دانشگاهی دروس  مباحث  از  کتابخانه  یکی  به  افتادم.  هیجان  تنظیم  با  رابطه  در  بیام  و  کرده  مطالعه  مراجعه  به  درنگ شروع 

کردم تا جوابگوی نیازمب اشد و مرا به هدفم نزدیک سازد. هدفم  نمودم. درست حدس زده بودم؛ باید در این باره فکرهایی می

از احساسات و تربیت آناز تقویت تنظیم هیجان این دانش غلبه بر مشکلات مختلف پیش رویشان بآموزان، آگاهی  ا  ها برای 

 ها در سطح مدرسه و جامعه بود. از نظر من این کار به چند دلیل مهم بود: دیگر همکلاسی

با موقعیت  -1 برخورد  منظور  تصمیم  به  افراد شرور چگونه سریع و صحیح  با  مواجهه  در  مثلاً  کننده و خطرناک.  تهدید  های 

 بگیرند. 

زندگی    -2 از  رضایت  احساس  و  شادی  و  خشنودی  منظور  خودشناسی  به  مهارت  به  توسل  با  هیجان  تنظیم  دارای  )افراد 

 خود آگاه شده و آن را مدیریت کنند(.   های پنهان شادی و یا غمتوانند به ریشهمی
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کند تا نیازهای دیگران را درک کرده و حداقل با  برای کمک به دیگران )حساسیت و تنظیم هیجان بالاتر به افراد کمک می  -3

 ک کنند(.  همدلی به آنان کم

مسئولیت  -4 حس  ایجاد  منظور  میبه  کمک  ما  به  هیجان  )تنظیم  مسئولیتپذیری  با  فرزندانی  تا  داشته کند  بیشتر  پذیری 

 باشیم(. پس دست به کار شدم...  

 

 آموزان  دانش به هیجان تنظیم آموزش مراحل

شوند.  ریزی شده اجرا میصورت منظم و برنامهای از مراحل است که بهمل مجموعهآموزان شاآموزش تنظیم هیجان به دانش  

به دانش تا مهارتآموزان کمک میاین مراحل  از آنکند  را فراگیرند و  برای مدیریت احساسات خود  ای ها به شیوههای لازم 

دانش به  هیجان  تنظیم  آموزش  اصلی  مراحل  ادامه،  در  کنند.  استفاده  روزمره  زندگی  در  توسازنده  همراه  به  ضیحات آموزان 

 :مفصل آورده شده است

  آگاهی از هیجانات .1

آموزان باید بتوانند احساسات خود را بشناسند و دانشهاست.  یجانات مختلف و شناسایی آنشامل آگاهی از وجود ه  مرحله اول 

از کارتهای گرو هایی مانند بحثگذاری کنند. فعالیتنام افزایش آگاهی    تواند بهمیآفرینی  های هیجانی، و نقشهی، استفاده 

 . آموزان کمک کندهیجانی دانش

  پذیرش هیجانات .2

آموزان باید یاد بگیرند که احساسات  دانش .مرحله دوم شامل پذیرش هیجانات به عنوان بخشی طبیعی از تجربه انسانی است 

تواند شامل تمرینات  های پذیرش میآموزش مهارتها را بپذیرند.  منفی مانند غم و خشم نیز بخشی از زندگی هستند و باید آن

 . های آزاد درباره تجربیات هیجانی باشدآگاهی و بحثذهن

 ای مناسبابراز هیجانات به شیوه .3

ای مناسب و سازنده ابراز کنند. این مرحله شامل  آموزد که چگونه احساسات خود را به شیوهآموزان میمرحله سوم به دانش 

مهارت  بیان  های  آموزش  و  شیوهارتباطی  به  نقشاحساسات  نشود.  تعارض  ایجاد  باعث  که  تمرینای  و  ارتباطی  آفرینی  های 

 تواند در این مرحله مفید باشد. می

  مدیریت و تنظیم هیجانات .4

ه آموزان باید یاد بگیرند که چگوندانش مرحله چهارم شامل آموزش راهبردهای مختلف برای مدیریت و تنظیم هیجانات است. 

از تکنیک  سازی و  های مختلف مانند تنفس عمیق، تمرینات آرام در مواجهه با احساسات شدید، آرامش خود را حفظ کنند و 

 گیرد.راهبردهای کاهش استرس در این مرحله قرار می ای وهای مقابلههای جسمی استفاده کنند. آموزش تکنیک فعالیت

  گیریحل مسئله و تصمیم   .5

پنجم    مهارتمرحله  آموزش  تصمیمشامل  و  مسئله  دانشهای حل  به  که  است  با  آموزان کمک میگیری  مواجهه  در  تا  کند 

آموزان باید یاد بگیرند که چگونه مسائل را تجزیه و تحلیل ها را انتخاب کنند. دانشحلها و مسائل هیجانی، بهترین راهچالش

 نطقی بگیرند. های مختلف را بررسی کنند و تصمیمات مکنند، گزینه
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  تمرین و تکرار   .6

ها را در زندگی  آموزان باید به صورت مداوم این مهارتهای آموخته شده است. دانشمرحله ششم شامل تمرین و تکرار مهارت 

تواند به تقویت و  های روزمره میآفرینی و تمرینهای نقشهای گروهی، بازیروزمره خود به کار گیرند و تجربه کنند. فعالیت

 .ها کمک کندتثبیت این مهارت

 ارزیابی و بازخورد    .7

مهارت  ارزیابی  شامل  هفتم  دانشمرحله  آن های  به  بازخورد  ارائه  و  مهارت  .هاستآموزان  منظم  صورت  به  باید  های  معلمان 

ت خود را شناسایی  ها بدهند تا بتوانند نقاط ضعف و قوای به آن آموزان را ارزیابی کنند و بازخورد سازندهتنظیم هیجان دانش

 (. 2020و همکاران،  1ها گام بردارند )ابرلکنند و در جهت بهبود آن 

 و آموزاندانش با  مصاحبه ها،پرسش شده، انجام تحقیقات و  مجلات ها،کتاب مطالعه طریق از  لازم هایداده گردآوری از پس 

 زیر پیشنهادی های حل راه  به همکاران  با تجربه تبادل ضمن پرداخته، آنها تحلیل و تجزیه به همکاران، روایتی تجارب مشاهده

 : یافتم دست

برهه    این  در  تربیت  و  آموزش  امر  در  راهکارها  دانشاز مهمترین  است. چرا که  همکاری  اولیا  و  اولیا،  آموزان  مثلث همکاری 

مربیاندانش و  به   ،آموزان  مربوط  مسائل  مثل  را  مهمی  هی  مشکلات  تنظیم  شا  جانتقویت  و کمک  نموده  بهبود  حل  به  یانی 

می  آمده  پیش  یک مدرسه    کنداوضاع  مانند  و  خلاق مشارکت محور عمل میو حتی  آبشخورهای فکری کلاس  از  یکی  کند. 

و   همکاری  فرایند  اساس  بر  تربیت  و  آموزش  آن  طی  که  است  ترکیبی«  تلفیقی/  »رویکردیادگیری  محور،  مشارکت  مدرسه 

توان  این مقوله می  شود. از دیگر مبانی نظری مستتر در ژرفنایارتباطات به بیرون از مدرسه و کلاس درس محول می امکانات و  

کرد و مبانی نظری بارز دیگر در روش مشارکت محور خلاق برگرفته از روش  به راهبرد »آموزش از طریق گروه همسالان« اشاره

برنامه الگوی  تربیت خواهد شد که نقششام  ریزی ساختارگرایی است و  های  مسئولیت  و  هال یک تغییر در ساختار آموزش و 

  آموزان، تهیه نوار وتربیتی و درسی دانش  ، علمی و تربیتی، نظارت بر روند پیشرفتاخلاقی  هایمتفاوتی از قبیل مدیریت گروه

 کند.  ایجاد میهمکار فرهنگی  یا جزوه درسی برای مبحث تربیتی جدید را برای یدیویا پاورپوینت

ریزی برای برگزاری جلسات آموزش خانواده درباره انواع هیجانات مثل شادی و غم، عشق و تنفر، ترس و شجاعت و ...  برنامه  -

به او کمک کنند( که   )یا  از فرزند خود بخواهند  از والدین خواستم همواره در برخورد با فرزندان و مشکلاتشان صبور بوده و 

به بچهاحساس واقعی خو ادبیات  با همکاری دبیر  ها کمک کردم تا لغات و عباراتی که بیان کننده هیجانات و  د را بیان کند. 

کنم. این کار را  کنم، احساس شادی میدلشوره دارم، احساس ناامیدی می»باشند را بیاموزند و بیان کنند. مثال:  احساسات می

آموز جواب خود را در قالب جمله چه احساسی داری؟ آیا خوشحال شدی؟ و دانش  « توان انجام داد. مثلاً  ها میبا سؤال از آن 

 بگوید نه با حرکت سر یا فقط یک کلمه.  

نام  - را  دیگران  هیجانات  و  احساسات  تا  شد  کتابکمک  و  کلاس  در  مدرسه،  حیاط  )در  کنند  مثلاً:  گذاری  داستان(:  های 

آموزان خوانده شد که احساس قهرمان  هایی برای دانشکند« داستانمیدی می»دوستم از این که درس را یاد نگرفته احساس ناا

 شد احساس او را بیان کنند.  داستان را لمس کنند و بعد خواسته می

توانی خشم خود را نقاشی  ها خواستم احساسات خود را نقاشی کنند: »میی دیگری که به فکر رسید این بود که از بچهایده  -

 شود؟ آن را برایم نقاشی کن«! ات چه شکلی میترسی، قیافهمی کنی«؟ یا »وقتی 

 
1. Oberle 
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 آموزانم فراهم کردم.  محیط و فضایی سرشار از احساس امنیت خاطر و حمایت برای بیان احساسات دانش -

بازیم، اول احساس ناامیدی  ها توضیح دادم که قبل از خشم، یک احساس دیگر وجود دارد: مثلاً وقتی در مسابقه میبه بچه  -

شویم و دوست  ترسیم بعد عصبانی میکنیم، اول میشویم، یا وقتی مدادمان را قبل از املا گم میکنیم، سپس عصبانی میمی

کنیم. در این رابطه پس از مسابقات یا امتحانات و کارهای گروهی در رابطه با احساس خود را متهم به گم کردن مدادمان می

ها دلیل واقعی خشم خود را بیان کنند و کار به  شد تا آنشد، صحبت میآموز میواقعی که هنگام انجام کار باعث خشم دانش

 پرخاش نینجامد.  

احساسات واقعی خود را بیان کنند؛ احساسات خود را نامگذاری کنند؛    آموزان یاد گرفته بودند کهپس از مدت چهارماه دانش 

ها را بشناسند؛ احساس مسئولیت در قبال رفتارهای خود و دیگران داشته باشند؛ در مواجهه  در ارتباط با دوستان، احساسات آن

ند؛ به جای پرخاش دوستان خود را درک  دادگرفتند؛ هر جا لازم بود حق را به دیگران میتر تصمیم میبا مشکلات بهتر و سریع

 بخشیدند؛ شادی، رضایت و گرایش به کارهای گروهی نیز از نتایج اجرای این طرح بود.  تر میکردند و آنان را راحت می

 آموزاندانش های والدین شماره تلفندر اقدام اول با شرکت در جلسات انجمن اولیا و مربیان و همکاری عوامل آموزشی مدرسه  

در این رابطه با آنها پیرامون جلسات تربیتی و   .را به صورت لیست درآوردم و از طریق پنل پیامکی شاد با آنها در ارتباط بودم

های  برنامهها و  افزارنرم  در اقدام بعدی  کردم.در فضای مجازی هماهنگی ایجاد می   آموزش اخلاقی چه در فضای مدرسه و چه

-آموزان هماهنگ میدانش  تهیه نموده و در قالب برنامه روزانه با اولیای  ارتباط با تقویت تنظیم هیجانمرتبط آموزشی را در  

 .نمودم

-محتوا در آورده و با دانش  را به صورت پاور پوینت و تولید  مرتبط با تقویت تنظیم هیجان   آموزشی  های بعد از این اقدام فایل  

از طریق گروه ترب به آموزش میآموزان به صورت تعاملی  گروه تخصصی زمینه کامل و دقیقتری   تشکیل کار  با .  پرداختمیتی 

شد. والدین نیز موظف بودند از طریق  تربیتی می  های برنامه  فراهم گردید که باعث تکمیل  جهت ارتباط تعاملی با دانش آموزان

جع به تقویت تنظیم هیجان و نصب در برد  تهیه بروشور را  ارسال پیامک و یا در فضای مجازی نتایج حاصله را گزارش دهند.

 ای تحت عنوان آنچه که درباره مسائل مربوط به تقویت تنظیم هیجان در این رابطه بود. همچنین مسابقهآموزشگاه اقدام بعدی  

آموز مورد  در این رابطه جهت تشویق دانش، برگزار نمودم و به نفرات برتر در این رابطه جوایزی اهدا نمودم.  آموزش داده بودم

 . نظرم به او نیز جوایزی ارزنده داده شد

 

 نتایج تجربه 

آموزان مشهود بود و هم دانش  آموزاند که این تغییر هم در رفتار دانشای تغییر کرتا اندازه  ، شرایطپس از انجام اقدامات فوق 

آگاهی   هیجان  تنظیم  تقویت  موجب  بیشدرمورد  هم  و  داشتند  با  مستندتری  رابطه  در  زیسته  تجربه  قوی  موفقیت سازی 

 برای اقدام عملی همکارانم گردید. همچنین موارد زیر نیز به بهترین شکل به نتیجه رسید. آموزانتحصیلی در دانش

 یکپارچگی نظام تربیتی در آموزشگاه با آموزش تربیت محور مسئله تقویت تنظیم هیجان  -1

 های سند تحول بنیادین در مدرسهو اجرای محور آموزانموفقیت تحصیلی در دانشسازی تجربیات در رابطه با مستند  -2

-موفقیت تحصیلی در دانشو    آموزان و کسب تجربیات بیشتر در رابطه با تقویت تنظیم هیجانبهبود سطح آگاهی دانش  -3

 آموزان 
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های زیر را دارند: یادگیرندگان بهتری تر هستند، ویژگیتر و باهوشمدهند کودکانی که از نظر هیجانی سالتحقیقات نشان می 

کنند؛  هستند؛ مشکلات رفتاری کمتری دارند؛ درباره دیگران احساسات بهتری دارند؛ در مقابل فشار همسالان بهتر مقاومت می

تعارض و  مشکلات  حل  در  هستند؛  بیشتری  همدلی  به  قادر  و  دارند  کمتری  عمخشونت  بهتر  میها  خود ل  رفتارهای  کنند؛ 

از  بیشتر  دارند؛  بیشتری  و  بهتر  دوستان  دارند؛  کمتری   )... و  الکلی  مشروبات  مصرف  مخدر،  مواد  از  استفاده  )مثل  تخریبی 

را کنترل کنند؛ خوشحال و موفقتر، سالمدیگران قادرند هیجانات خود  تنظیم هیجان )عاطفی( قابل  تر  از دیگران هستند.  تر 

تق و  ادارهپرورش  توانایی  کنترل هیجانات،  افزایش  و  احساسات  ارتقای شناخت  باعث  داده شود  آموزش  وقتی  و  است  ی  ویت 

پذیر  شگردد و نتیجه نهائی این که تنظیم هیجان آموز پذیری فرد میمطلوب خلق و خو و افزایش توان حل مسأله و انعطاف

آموزان در کشور، انات شده و با توجه به جمعیت بالای دانشاست و آموزش آن موجب شناخت خود و دیگران و کنترل هیج

 باشد.  نیازی واقعی در مدارس می

 

 های تحقیقمحدودیت

 اندیشی به واسطه دغدغه ها و مسئل مطرح شده توسط آنهاکامل اولیا در رابطه با جلسات همعدم همکاری 

 کمبود زمان کافی برای اجرای کار تحقیقی

 

 پیشنهادهای تحقیقی برای معلمان 

تکنیک ✓ تا خود  اختصاص دهید  والدین  آموزش  برای  را  با  جلساتی  زمان  و هم  بگیرند  یاد  را  تنظیم هیجان  پرورش  های 

 فرزند، به پرورش تنظیم هیجان خود بپردازند.  

 آموز استفاده کنید.  آموز خود کمک کنید و از روش آموزش مستقیم و بدون گمراه کردن دانشبه بیان احساسات دانش ✓

وقت  ✓ رابطه  این  در  است.  مفید  بسیار  دیگران  احساس  شناخت  مورد  در  فیلم  دیدن  و  داستان  خواندن  از  بعد  صحبت 

 بگذارید.  

 آموز مطلع باشید.  از هیجانات دانش ✓

 به عنوان فرصتی برای تدریس و ایجاد صمیمیت در نظر بگیرید.   هیجانات را ✓

 با همدلی و صادقانه به احساسات کودکان گوش دهید.   ✓

 رویه، تحقیر کردن و ادای کودکان را درآوردن، پرهیز کنید.  در کمک به حل مشکل از انتقادهای بی ✓

 دهید.   ها را تحسین کرده و در مواقع لزوم، مورد تعریف و تمجید قرارآن  ✓

 پوشی کنید.  های دستوری خاص بزرگسالان چشماز برنامه ✓

 آموز ایجاد کنید.  یک نقشه ذهنی برای زندگی روزمره دانش ✓

 های مشابه بزرگسالان بیندیشید.  آموز در موقعیتدر مورد تجارب دانش ✓

 ها را توانمند سازید.  هایشان، آنآموز حق انتخاب دهید و با احترام به خواسته سعی کنید به دانش ✓

 آموز شریک شوید.  در خیال و رؤیاهای دانش ✓

 آموز صادق باشید.  با دانش ✓

 در انجام امور صبور باشید.   ✓
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 جایگاه قدرتی خود را به عنوان یک بزرگسال درک کنید.   ✓

 سان باور داشته باشید.  به ماهیت مثبت رشد ان ✓

 آموز تحمیل نکنید. های خود را به دانشحل راه ✓

 

 ریزان نظام آموزشی:  برای برنامه

 های تنظیم هیجانقرار دادن واحدهای درسی یا فوق برنامه برای آموزش مهارت ✓

 آموزش تخصصی به معلمان ✓

 بالا بردن سطح آگاهی والدین.   ✓

 

  .گرددمی توصیه پژوهشی هایفعالیت به مند علاقه افراد و معلمان برای نیز دیگری پیشنهادات

  .دهید اختصاص پژوهشی  فعالیت به را خاصی زمان ✓

 . کنید کار گروهی صورت به یا منتقد دوستی با امکان صورت در ✓

 . کنید استفاده اداری هایحمایت از اطلاعات آوری جمع در وقت، در یجویصرفه  برای ✓

 . بگیرید  راهنمایی و مشاوره کارشناسان سایر یا دانشگاهی مدرسان از پژوهش، ریزیبرنامه برای ✓

 .کنید مطالعه را موضوع به مربوط پژوهشی یپیشینه  پژوهشی، فعالیت شروع از قبل ✓
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How the Use of Emotional Intelligence Regulation Affects 

Students' Academic and Social Success 

 

Abstract 

Emotion regulation is a multidimensional construct that includes awareness of one's emotions, the ability to 

control impulsive behaviors and pursue goal-directed behaviors when experiencing negative emotions, the ability 

to use adaptive and situational strategies to regulate the intensity and duration of emotional responses, and the 

willingness to experience negative emotions to pursue important or meaningful life activities. Education should 

provide the necessary environment for the development of human talents and shape the social personality of 

students. With the observation of emotional problems among students, emotion regulation should be 

strengthened. The aim of strengthening it is to increase students' awareness of their emotions in order to 

overcome various problems in society. Planning family education sessions and providing an environment and 

atmosphere full of feelings of security are among the effective solutions. Ultimately, students learn to express 

and identify their true feelings; take responsibility for their behavior; make better decisions when faced with 

problems; and understand others better. Children who are healthier and more intelligent emotionally are better 

learners, have fewer behavioral problems, and have better feelings about others. Emotion regulation is trainable 

and its training leads to self-awareness and control of emotions, and is a need in schools. The issue of 

strengthening emotion regulation is a topic about which many narrative experiences are compiled. Also, 

regarding the issue of academic success in students, one should benefit from the educational experiences of 

colleagues. Educators and teachers have always shared their narrative experiences in this regard with other 

colleagues in this field. In the present practical research, an attempt has been made to expand this issue further 

and more precisely, because I intend to make this experience available to all colleagues. As we know, after the 

institution of home and family, which is the center of love and affection of the father and mother, the school is 

the most important place for education and training. It is the place where the important mission of the teacher is 

manifested and manifested. If he becomes a teacher, the path to deviation will be closed and the doors of prisons 

will be closed. The Islamic school of education and training has outlined important missions for the teacher and 

trainer. Teachers are one of the key individuals who play an important role in cultivating the cultural, social, and 

economic forces in students' lives and can guide and mentor students, who are part of society and will play a role 

in the future, so that they can shape the future of their society in their own hands.  The teacher is one of the 

important pillars of the education system and has a lasting role and effective duties in the education process. One 

of the most important of them is the guidance and educational role of the teacher. In Islamic education, teaching 

is the job of the prophets and the teacher is mentioned as a mentor, role model and example who, in addition to 

teaching, also plays an active and effective role in guiding and educating educators.  Considering the narrative 

experiences obtained regarding the issue of enhancing emotion regulation, it can be said that the opinions of 

cultural colleagues regarding enhancing emotion regulation in this regard are completely correct and based on 

reality. Therefore, it is suggested that the topics of enhancing emotion regulation and academic success in 

students be raised with the focus on the fundamental transformation document and the research results be 

presented in the form of theoretical documentation. 
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