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شهر    ۱ای دبیران دوره متوسطه اول ناحیه  نقش نظارت بالینی در ارتقاء حرفه 

 قزوین

 

 بهناز اشرف نیا 
 ن ی آموزش و پروش استان قزو یدانشگاه آزاد تاکستان، فرهنگ ،یآموزش ت یر یارشد مد  یکارشناس

 

 کیدهچ

شهر قزوین انجام شده است.    1ای دبیران متوسطه اول ناحیه  حرفهپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش نظارت بالینی در ارتقاء  

ای معلمان در ابعاد شناختی،  های حرفهساز توسعه صلاحیت تواند زمینه می  حمایتی،  عنوان رویکردی تعاملی و نظارت بالینی به

از نوع نیمه    گروه کنترل بوده و جامعه آماری   و  آزمونپس–آزمونآزمایشی با طرح پیشنگرشی و مدیریتی باشد. این مطالعه 

ناحیه  متوسطه  دبیر  ۸۷۶شامل   در  نمونه  اول  است.  انجام  مذکور  دسترس  در  روش  به  گروه  20)  نفر  40و    شد  گیری    نفر 

ابزار گردآوری  نفر گروه   20آزمایش،   انتخاب شدند.  استاندارد ملائی  هاداده  کنترل(  مؤلفه    پرسشنامه  بود که شامل سه  نژاد 

صلاحیت شناختی، نگرشی ومدیریتی است. پس از اجرای نظارت بالینی در گروه آزمایش، نتایج تحلیل کواریانس نشان داد که  

یک    عنوان  تواند به  نظارت بالینی می   که  ها بیانگر آن است  ای دبیران دارد. یافتهاین نوع نظارت تأثیر معناداری بر رشد حرفه 

مدیران آموزشی   مورد توجه  دبیران  ایحرفه  تعاملات   کرد آموزشی، افزایش انگیزه شغلی، و ارتقاءکار مؤثر در بهبود عمل  و  ساز

صورت هدفمند و مستمر    شود که مدیران مدارس از الگوی نظارت بالینی به  پژوهش، پیشنهاد می  نتایج   قرار گیرد. بر اساس

 .برداری کنندبهره

 

 .یشغل زهیانگ ،یتعامل آموزش ،یآموزش تیصلاح ،یارشد حرفه  ،ینینظارت بال ی:واژه های کلید
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 : قدمهم 

و برخوردار از    ای  عنوان زیربنای توسعه انسانی، فرهنگی و اقتصادی، نیازمند معلمانی توانمند، حرفهنظام آموزشی هر کشور به 

به  هایصلاحیت  اول،  متوسطه  دوره  دبیران  است.  شکل  ویژه  آموزشی  در  کلیدی  نقش  نوجوانی،  حساس  دوران  گیری  در 

رود    کنند. با توجه به تحولات سریع علمی، اجتماعی و فناورانه، انتظار میآموزان ایفا میهای دانششخصیت، نگرش و مهارت 

انتقال  که معلمان نه راهنما، تسهیل   تنها  بلکه نقش  باشند،  دانش  یادگیرنده مادامدهنده  راگر و  ایفا کنند  العمر  زاهدی،  )  نیز 

139۸ .) 

های اخیر،  قرار گیرددر سال مستمر و هدفمند مورد توجه بعنوان فرآیند ای معلمانیابد که رشد حرفه زمانی تحقق می این مهم

ارتقاء  توجه نظامحرفه   به  آموزشیای معلمان در  یکی  پیشرفته  های  مؤلفه   بعنوان  اصلی  از   شده  آموزشی مطرح  کیفیت  های 

های آموزشی، و توانمندسازی روزرسانی دانش تخصصی، ارتقاء نگرشتدریس، به  های توسعه مهارت  ای شامل  است. رشد حرفه

آموزشی   از مدارس کشور، فرآیند نظارت  حال، در بسیاری  این  با  .(Day & Sachs, 2004)  در مدیریت کلاس درس است

که گاه منجر بلشود،  تنها موجب بهبود عملکرد دبیران نمیشود که نه  انجام می  صورت سنتی، ارزیابانه و غیرتعاملی   همچنان به

نظارت بالینی بعنوان رویکردی  بنابراین   (1391نژاد، ملائی) گردد به کاهش انگیزه شغلی و مقاومت در برابر تغییرات آموزشی می

 .  سنتی باشد ارتنظبر مناسب واند جایگزینیتنوین و تعاملی، م

ریزی مشترک برای بازخورد سازنده و برنامه  طرفه، ارائه  وگوی دو  دقیق، تحلیل رفتار آموزشی، گفت  بالینی بر مشاهده  نظارت 

شود، بلکه    تنها موجب اصلاح عملکرد آموزشی دبیران میاین نوع نظارت نه .(Zepeda, 2012)  بهبود تدریس تمرکز دارد

توسعه  زمینه حرفه صلاحیت   ساز  نظارت  آنان ای    های  است. همچنین،  و مدیریتی  نگرشی  ابعاد شناختی،  ایجاد    با   بالینی   در 

  اهمیت .دهدآنان را درمسیر یادگیری مستمر قرار می  و  سازدای معلمان را فراهم میفضای امن و حمایتی، رشد فردی و حرفه

اول  چندان می  موضوع زمانی دو  این از مدارس متوسطه  به   شود که بدانیم در بسیاری  نواحی شهری، نظارت کشور،    ویژه در 

های  رغم وجود ظرفیتشهر قزوین نیز، علی  1شود. در ناحیه  صورت غیرساختارمند و فاقد رویکرد علمی انجام می  آموزشی به 

مؤثر،    بازخورد  یی نظیر نبود  ها با چالش  صورت هدفمند و مستمر اجرا نشده و دبیران اغلبانسانی و مدیریتی، نظارت بالینی به

ای دبیران   رو، بررسی نقش نظارت بالینی در ارتقاء حرفه  اند. از این  ای مواجه آموزشی، و ضعف در تعاملات حرفه  حمایت  عدم

 .تواند گامی مؤثر در جهت بهبود کیفیت آموزشی و توانمندسازی معلمان باشداین ناحیه می

پژوهش عملی  نوآوری  کاربرد  بر  تمرکز  است؛  1  ناحیه  اول  متوسطه  بالینی در مدارس  نظارت  حاضر در   که   ایمنطقه   قزوین 

صورت ساختارمند در آن تجربه نشده است.  محدودی در زمینه نظارت بالینی داشته و اجرای این رویکرد به  مطالعات  تاکنون

آزمایشی و    با طراحی نیمه  اند، این مطالعه  های پیشین که بصورت نظری به اهمیت نظارت آموزشی پرداخته برخلاف پژوهش

 .پردازدای دبیران میاجرای نظارت بالینی در محیط واقعی مدرسه، به بررسی تأثیر مستقیم این رویکرد بر رشد حرفه

در این    شهر قزوین است.  1اول ناحیه    دبیران متوسطه  ایحرفه  نظارت بالینی در ارتقاء  هدف اصلی این پژوهش، بررسی نقش

مؤلفه سه  حرفه  راستا،  رشد  شامل  اصلی  نگرشی  صلاحیت  ای  مدیریتی   شناختی،  گرفته   و  قرار  ارزیابی  همچنین،    مورد  اند. 

کارگیری مؤثر این رویکرد در مدارس گردد و مدیران آموزشی را   ساز بهتجربی، زمینه  شواهد  ارائه  که با  پژوهش در پی آن است

 .ترغیب نمایدبرداری هدفمند از نظارت بالینی  به بهره

نظارت بالینی    ( در اندونزی، تأثیر مثبت201۷)  و همکاران Sulikah دهد که مطالعاتی نظیربررسی پیشینه پژوهش نشان می

کرده  گزارش  را  معلمان  عملکرد  و  انگیزه  همچنین،بر  بازخورد   در   Zepeda (2012)  اند.  کلیدی  نقش  به  خود  پژوهش 
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( نشان داد که نظارت بالینی  1391) نژادشی اشاره کرده است. در ایران نیز، پژوهش ملائیهای آموزای در توسعه صلاحیتحرفه 

ای و بهبود کیفیت تدریس در مدارس ابتدایی شده است. با این حال، در سطح مدارس متوسطه  موجب افزایش تعاملات حرفه

  :حاضر درصدد پاسخ به این سؤال اصلی است کهویژه در نواحی شهری، خلأ پژوهشی دراین زمینه وجود دارد. پژوهش اول، به

 قزوین شود؟  1ای دبیران متوسطه اول ناحیه تواند موجب ارتقاء حرفهآیا نظارت بالینی می

 

 مبانی نظری 

   نظارت بالینی

نظارت آموزشی بالینی نوعی  تعامل   است  نظارت  بر  ارائه    ای، مشاهده حرفه  که  رفتار تدریس و    بازخورد سازنده دقیق، تحلیل 

برخلاف  رویکرد  این  دارد.  به  تمرکز  سنتی،  حرفهنظارت  رشد  بر  صرف،  ارزیابی  معلمانجای  می  ای   ,Zepeda)  کندتأکید 

گوی بازخوردی و    و   عملکرد، گفت  تدریس، تحلیل   ریزی مشترک، مشاهدهمراحل اصلی نظارت بالینی شامل برنامه   .(2012

مستمر و ارتقاء کیفیت تدریس    افزایش اعتماد، یادگیری  فرآیند موجب  (. این139۷سلیمانی،  )  راهکارهای بهبود است  طراحی

 .شودمی

 

  ایرشد حرفه

شود که موجب ارتقاء دانش، مهارت، نگرش و عملکرد معلمان  ها و فرآیندهایی اطلاق میای از فعالیتای به مجموعه رشد حرفه

  خدمت، بازخورد حرفه   ضمن  طریق آموزش  تواند ازاین رشد می   .(Day & Sachs, 2004)  گردددر طول دوران خدمت می

برنامه  و مشارکت   ای، تعاملات آموزشی  یادگیرندگان مادام  ای مؤثرحاصل شود. رشد حرفه  ایی توسعه  ها  در  به  را    معلمان 

 .(139۸زاهدی،  ) بخشدکند و کیفیت آموزشی را بهبود میالعمر تبدیل می

 

   آموزشیصلاحیت  

توانایی آموزشی شامل  است.این  صلاحیت  تدریس  فرآیند  ارزیابی  و  اجرا  معلمان در طراحی،  نگرشی  و  مهارتی  های شناختی، 

 شودهای نوین آموزشی میارتباطی، مدیریت کلاس، و توانایی استفاده از روش  هایتخصصی، مهارت  دانش   شامل  هاصلاحیت 

 (. 1391نژاد، ملائی)

 . ها گرددتواند موجب ارتقاء این صلاحیت نظارت بالینی با ارائه بازخورد دقیق و حمایت آموزشی، می 

 

  تعامل آموزشی

آموز، معلم و همکاران، و معلم و مدیران آموزشی اشاره دارد. تعامل مؤثر بین معلم و دانش  ارتباط  کیفیت  به  تعامل آموزشی

(. نظارت بالینی با ایجاد  139۷سلیمانی،  )  شودش انگیزه، و بهبود عملکرد آموزشی میموجب ایجاد فضای یادگیری مثبت، افزای

 .ساز تعامل سازنده در محیط مدرسه است ای و فضای امن، زمینه وگوی حرفه گفت
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   انگیزه شغلی 

های رشد،    فرصت  حمایت مدیریتی،معلم از حرفه خود اشاره دارد. عواملی چون    ، تعهد و رضایت  میزان علاقه   به  شغلی  انگیزه

نظارت     .(Sulikah et al., 2017)  شغلی را افزایش دهند   نگیزه  توانند ا ها میگیری  بازخورد مثبت و مشارکت در تصمیم

 . ای، نقش مهمی در ارتقاء انگیزه شغلی معلمان داردبالینی با تأکید بر رشد فردی و حرفه

 

 پیشینه پژوهش 

   مطالعات خارجی

Zepeda (2012)   افزایش بهبود کیفیت تدریس،  بالینی موجب  نظارت  پژوهش خود نشان داد که  ای و  حرفه  تعاملات   در 

( در اندونزی دریافتند که اجرای نظارت  201۷) و همکاران  Sulikahشود. همچنین،  های آموزشی معلمان میصلاحیت ارتقاء

انگیزه شغلی و   افزایش داده استعملکرد آموزشی دبیران را بهبالینی در مدارس متوسطه،   Sachs و Day .طور معناداری 

حرفه (2004) رشد  اهمیت  بر  نظامنیز  در  معلمان  مدرنای  آموزشی  عاملکرده  تأکید  های  را  آن  و  بهبود    اند  در  کلیدی 

 . اندآموزان دانسته یادگیری دانش

 

  مطالعات داخلی

ابتدایی پرداخت و نشان داد که    معلمان  تدریس   بالینی بر کیفیت  بررسی تأثیر نظارت  ( در پژوهش خود به1391)  نژاد ملائی

بر   اینیز در مطالعه  (139۷)  سلیمانی  ای آنان شده است.های حرفهاین رویکرد موجب افزایش تعامل آموزشی و ارتقاء صلاحیت 

نقش  دبیران  روی به  اعتماد  بالینی  نظارت  متوسطه،  افزایش  بهبودحرفه   در  و  اشاره  مدیریت  ای  زاهدی  کلاس  است.    کرده 

ای معرفی  راهکارهای توسعه حرفه  معلمان، نظارت بالینی را یکی از مؤثرترین  ای( در بررسی عوامل مؤثر بر رشد حرفه139۸)

 .کرده است

 

 بندی پیشینه جمع

نشان  مطالعات  بررسی و خارجی  نظارتمی  داخلی  در    دهد که  تعامل حرفهصلاحیت  ارتقاءبالینی  آموزشی،  انگیزه  های  و  ای 

های محدودی در این زمینه انجام شده و اجرای شهر قزوین، پژوهش  1شغلی معلمان مؤثر بوده است. با این حال، در ناحیه  

هد تجربی از  صورت ساختارمند تجربه نشده است. پژوهش حاضر درصدد پر کردن این خلأ پژوهشی و ارائه شوانظارت بالینی به

 .ای دبیران متوسطه اول در این ناحیه استتأثیر نظارت بالینی بر رشد حرفه

 

 روش تحقیق

با گروه کنترل است.    آزمونپس–آزمون  پیش  طرح  آزمایشی با   اجرا، نیمه  حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش  پژوهش

 . شهر قزوین انتخاب شده است 1ای دبیران متوسطه اول ناحیه منظور بررسی تأثیر نظارت بالینی بر رشد حرفهاین روش به
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 جامعه آماری و نمونه پژوهش 

  وهش پژ  نمونه.  است  1405–1404شهر قزوین در سال تحصیلی    1جامعه آماری شامل کلیه دبیران دوره متوسطه اول ناحیه  

انتخاب شدند و به دو گروه آزمایش و کنترل    گیری تصادفی ساده  روش نمونه  با   که  است  ناحیه  نفر از دبیران این  30  شامل

 نفر(  15هر گروه )  تقسیم شدند

 

 ها بزار گردآوری دادها

 معلمان استفاده شد که شامل سه مؤلفه اصلی است ایها از پرسشنامه رشد حرفه برای گردآوری داده

   صلاحیت آموزشی

 تعامل آموزشی 

 انگیزه شغلی  

صوری و    گزارش گردید. روایی  0.۸9که برای کل ابزار برابر با    شد  کرونباخ محاسبه  پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای  پایایی

 . شد  آموزش تأیید حوزه محتوایی پرسشنامه نیز با نظر متخصصان

 

 هاروش تحلیل داده

از آزمون دادهبرای تحلیل   از نرمداده (ANCOVA)  مستقل و تحلیل کوواریانس t های آماریها  استفاده   افزارها با استفاده 

 .تحلیل شدند 2۶نسخه  SPSS شد.

 

 مدل مفهومی پژوهش

 صورت زیر طراحی شده استبر اساس چارچوب نظری و مطالعات پیشین، مدل مفهومی پژوهش به

   بالینیمتغیر مستقل: نظارت  -

  ای دبیرانمتغیر وابسته: رشد حرفه -

  :های وابستهمؤلفه  -

  صلاحیت آموزشی - 

   تعامل آموزشی - 

 انگیزه شغلی  - 

ریزی ای و برنامهتدریس، بازخورد حرفه   تواند از طریق فرآیندهای مشاهده، تحلیلکه نظارت بالینی می  دهدنشان می  این مدل

 (Sulikah et al., 2017 ؛Zepeda, 2012) ای دبیران گرددهای رشد حرفه مؤلفه مشترک، موجب ارتقاء 

 

 های پژوهش یافته

ای های رشد حرفهشود. هدف، بررسی تأثیر نظارت بالینی بر مؤلفه ها ارائه میدر این بخش، نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

 .شهر قزوین است 1دبیران متوسطه اول ناحیه 
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 آزمونها در پیشنی گروهبررسی همگ

مستقل استفاده شد. نتایج نشان داد که   t آزمون، از آزمونهای آزمایش و کنترل در مرحله پیشبرای اطمینان از همگنی گروه

 < p) های صلاحیت آموزشی، تعامل آموزشی و انگیزه شغلی تفاوت معناداری وجود نداردبین میانگین نمرات دو گروه در مؤلفه 

 .ها در آغاز پژوهش همگن بودندبنابراین، گروه .(0.05

 

  تأثیر نظارت بالینی بر صلاحیت آموزشی

کوواریانس  تحلیل  آزمون  آموزشی    (ANCOVA)  نتایج  صلاحیت  افزایش  بر  معناداری  تأثیر  بالینی  نظارت  که  داد  نشان 

طور قابل توجهی  آزمون در گروه آزمایش بهپسمیانگین نمرات     .(F = 7.84, p < 0.01)  دبیران گروه آزمایش داشته است

 .بالاتر از گروه کنترل بود

 

  تأثیر نظارت بالینی بر تعامل آموزشی

داده آزمونتحلیل  است.  شده  دبیران  آموزشی  تعامل  ارتقاء  موجب  بالینی  نظارت  که  داد  نشان  تفاوت   ANCOVA ها 

آزمون نمرات بالاتری نسبت به  دبیران گروه آزمایش در پس   .(F = 6.21, p < 0.05)  ها را تأیید کردمعناداری بین گروه

 .گروه کنترل کسب کردند

 

 تأثیر نظارت بالینی بر انگیزه شغلی

داردیافته دبیران  انگیزه شغلی  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر  بالینی  نظارت  داد که  نشان  گروه     .(F = 8.45, p < 0.01)  ها 

 .بالینی، افزایش چشمگیری در نمرات انگیزه شغلی نشان دادندآزمایش پس از اجرای نظارت 

 

 ها بندی یافتهجمع

 1ای دبیران متوسطه اول ناحیه  های رشد حرفهطور معناداری موجب ارتقاء مؤلفهنتایج پژوهش نشان داد که نظارت بالینی به

 .ه شغلی بودندها شامل صلاحیت آموزشی، تعامل آموزشی و انگیزقزوین شده است. این مؤلفه

 

 گیری بحث و نتیجه

  شهر قزوین  1ای دبیران متوسطه اول ناحیه  های پژوهش نشان داد که اجرای نظارت بالینی تأثیر معناداری بر رشد حرفهیافته

 آموزشی و انگیزه شغلی مشاهده شد  آموزشی، تعامل صلاحیت اصلی شامل مؤلفه دارد. این رشد در سه

به  پیشین همنتایج با مطالعات   تأثیر   که  (201۷)  و همکاران Sulikah و Zepeda (2012) هایویژه با پژوهشراستا بود؛ 

های پژوهش حاضر با نتایج مطالعات  اند. همچنین، یافتهکرده  معلمان را تأیید  تدریس و انگیزه  بالینی بر کیفیت  نظارت  مثبت

  ایهای حرفه  نظارت بالینی در ارتقاء صلاحیت  خوانی دارد که بر نقش ( هم1391)  نژاد( و ملائی139۷)  داخلی مانند سلیمانی

داشته  تأکید  می  اند  دبیران  نشان  نتایج  این  فضای گفتتفسیر  ایجاد  با  بالینی،  نظارت  که  حرفه دهد  بازخورد  وگوی  ارائه  ای، 

مستمر و انگیزه شغلی در میان دبیران شود. این   تواند موجب افزایش اعتماد، یادگیریسازنده و مشارکت در تحلیل تدریس، می

 سازتوسعه پایداردرنظام آموزشی است تنها به بهبود عملکرد آموزشی منجر میشود، بلکه زمینه  فرآیند نه
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نتایج  کاربردی،  منظر  کارشناسان  تواند می  پژوهش  این  از  مدارس،  مدیران  برای  برنامه  راهنمایی  و  پرورش  و  ریزان آموزش 

 ای معلمان کمک کنند های نظارت بالینی، به ارتقاء کیفیت تدریس و رشد حرفهباشد تا با طراحی و اجرای برنامه آموزشی

 

 پیشنهادهای پژوهش

 گردد های پژوهش، پیشنهادهای زیر ارائه میبر اساس یافته

 

  اجرای منظم نظارت بالینی در مدارس

 .ای دبیران را فراهم کنندهای نظارت بالینی، زمینه رشد حرفه طراحی برنامهتوانند با های آموزشی میمدیران و سرگروه

 

  های آموزشی برای معلمان برگزاری کارگاه

 .تواند مؤثر باشدای و تعامل آموزشی میهایی با محوریت تحلیل تدریس، بازخورد حرفه کارگاه

 

  تدوین دستورالعمل نظارت بالینی در آموزش و پرورش

 ب رسمی برای اجرای نظارت بالینی در مدارس، موجب انسجام و اثربخشی بیشتر خواهد شدتهیه چارچو 

 

  ستفاده از نظارت بالینی در ارزشیابی عملکرد معلمان ا

 .ای مورد استفاده قرار گیردعنوان ابزاری برای ارزشیابی حرفهتواند بههای سنتی، نظارت بالینی میجای روشبه

 

 های پژوهشمحدودیت

 هایی همراه بوده که در تفسیر و تعمیم نتایج باید مدنظر قرار گیردوهش حاضر با محدودیتپژ

 

  محدود بودن جامعه آماری 

 .شهر قزوین انجام شده و نتایج قابل تعمیم به سایر مناطق نیست 1پژوهش فقط در ناحیه 

 

  ها تعداد محدود نمونه

 .قدرت تعمیم نتایج را کاهش دهدنفر بوده که ممکن است   30نمونه پژوهش شامل 

 

   نشدههای محیطی کنترلمداخله

 .های فردی ممکن است بر نتایج تأثیر گذاشته باشندعوامل بیرونی مانند شرایط مدرسه، روابط بین همکاران و انگیزه

 

   گزارشی  استفاده از پرسشنامه خود

 .های فردی یا اجتماعی قرار گرفته باشدسوگیری کنندگان ممکن است تحت تأثیر های شرکتپاسخ
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Abstract  
This study aimed to investigate the role of clinical supervision in enhancing the professional development of 

middle school teachers in District 1 of Qazvin. Clinical supervision, as an interactive and supportive approach, 

can foster the development of teachers’ professional competencies in cognitive, attitudinal, and managerial 

dimensions. The research employed a quasi-experimental design with a pre-test–post-test and control group. The 

statistical population included 876 middle school teachers, from which 40 participants were selected through 

convenience sampling (20 in the experimental group and 20 in the control group). Data were collected using the 

standardized questionnaire developed by Molaei-Nejad, which assesses three dimensions of professional 

competence. After implementing clinical supervision in the experimental group, the results of covariance 

analysis indicated a significant improvement in teachers’ professional growth. The findings suggest that clinical 

supervision can serve as an effective mechanism for improving instructional performance, increasing job 

motivation, and enhancing professional interactions among teachers. Based on the results, it is recommended that 

school administrators adopt clinical supervision models in a structured and continuous manner to support teacher 

development. 

 

Keywords: Clinical Supervision, Professional Development, Instructional Competence, Educational 

Interaction, Job Motivation 

 

 

 


