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دانش آموزان ابتدایی و کاهش شرم و   تاثیر قصه گویی بر مهارتهای اجتماعی

 خجالت در آنها 

 

 بنفشه احمدی 
 .ران یچمران اهواز، اهواز، ا   دیدانشگاه شه ،یتیعلوم ترب  ی کارشناس  یدانش آموخته 

 

 کیدهچ

ابتدایی و کاهش شرم و خجالت در آنها به شیوه دانش آموزان    این مقاله متکفل بررسی تاثیر قصه گویی بر مهارتهای اجتماعی

ی توصیفی و تحلیلی میزباشد. قصه و قصه گویی بهترین ابزار و کاربردی ترین وسیله برای تربیت دانش آموزان ابتدایی است. 

ابتدایی با ذهن  عناصر تشکیل دهنده قصه با نیازها ی روحی و روانی دانش آموزان ابتدایی ارتباط تنگاتنگی دارد. دانش آموزان  

اخلاقی و فرهنگی را از لابه لای حوادث پیدا می کند و با بینش دقیق و  ،  و فکر گسترده ای که دارد مضامین مختلف اجتماعی

ظریف خود این مضامین را استدلال می کند و به تدریج وارد رفتارش می سازد. قصه برایش الگو می شود و بدین ترتیب نقش  

نتایج بیانگر این است شنیدنی ترین چیزها از کودکی در قصه ها بوده اند.    شخصیت کودک ایفا میکند.بسیار مهمی در تکوین  

مکانها و صحنه های خاص را تصور کند. به  ،  گوش کردن به داستان به کودک کمک می کند که شخصیتهای اصلی و فرعی 

ودکان مؤثرتر از دیدن فیلم و کارتون باشد. قصه  همین علت میتوان انتظار داشت که قصه گویی در پرورش خلاقیت و تخیل ک

باز داشته  ایده های جدید رویکردی  به  نسبت  تفکر کنند و  آزادانه  به صورت  بتوانند  باعث می شود کودکان  گویی همچنین 

را توسعه های اجتماعی خود  حل مسئله و مهارت،  خلاقیت،  های زبانی ها می توانند به کودکان کمک کنند تا مهارت. قصهباشند

 توانند به کودکان کمک کنند تا تخیل خود را پرورش دهند و دنیای جدیدی را تصور کنند.  ها میدهند. قصه

 

 .شرم و خجالت، دانش آموزان ابتدایی،  مهارتهای اجتماعی،  قصه گویی واژه های کلیدی:
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 مقدمه 

نادیده گرفته شدن آن در فرایند یادگیری دانش    با توجه به اهمیت قصه گویی و تاثیرات آن در رفتار و شخصیت کودکان و 

آموزان در مدارس و دیگر مراکز آموزشی مثل مهدکودک ها و همچنین توجه کمتر به قصه گویی و قصه خوانی در کارهای  

با فنون    تحقیقاتی و پروپزال های دهه اخیر و با توجه به اینکه اکثر افراد جامعه درک درستی از قصه گویی ندارند و به اصطلاح

و   آگاهی  تا  بدهیم  قرار  بررسی  مورد  را  مهم  فرایند  این  دیگر  بار  که  دانستیم  لازم  ندارند  کامل  آشنایی  گویی  قصه  اصول  و 

شناخت مربیان را در این حیطه افزایش دهیم و گامی را در جهت جلوگیری از فراموش شدن قصه گویی و قصه خوانی به یک 

داریم و مشکل یک جانبه نگری یا همان پرداختن به یک جنبه از فرایند قصه گویی را که در عنوان عنصر مهم در امر آموزش بر

آثار قبلی به چشم میخورد را برطرف کنیم. در همه قرون گذشته قصه وسیله ای برای رفع نیاز های کودکان و نوجوانان و حتی  

ه می تواند تخیالت کودک را پرورش دهد و او را با دنیای  بزرگساالن بوده است. قصه و قصه گویی از مهم ترین ابزارهایی است ک

اطراف و محیط زندگی اش آشنا کند از این رو از قصه به عنوان پلی بین کودک و جهان اطرافش یاد میشود . رویدادهایی که  

تصویر می کش به  انسان  زندگی  در  را  آینده  به  امید  که  است  نظام خاصی  یک  دارای  افتد  می  اتفاق  قصه  اینکه  در  برای   . د 

داستان توجه کودک را جلب کند بهتر است سرگرم کننده باشد و کنجکاوی او را برانگیزاند و به او کمک کند تا توانایی های  

ذهنی اش را افزایش دهد. با خواندن قصه و بازگویی آن نیروی تکلم و بیان کودک رشد پیدا می کند و بر دایره لغاتش افزوده  

استان وجوه مختلف دارد یکی از وجوه آن جنبه آموزشی آن است به وسیله قصه میتوان کودکان را به کشف  می شود. قصه یا د

توانایی های خود برای برخورداری از ارتباطات واقعی و شناخت افکار و احساسات خود یاری رسانده و آنها را در حل و فصل  

بنابر از طریق گفتگو هدایت کرد.  آرام  عاطفی موثر باشد و  بین فردی به صورت  اجتماعی و  تربیت  از نظر  تواند  این قصه می 

قصه زبان حال و درون انسان است زبانی   (1382،  زاپیس)  بسیاری از مقررات و هنجارهای اجتماعی را به کودک منتقل نماید.

ویژهای در ایجاد تغییرات فرهنگی  آداب و رسوم درآمیخته و نقش  ،  عقاید،  که قابلیت ترجمه به زبانهای دیگر را دارد با باورها

های عامیانه نشان میدهد که قصه ها پس از آفرینش توسط قصه گویان به سرزمین های مختلف    جوامع ایفا میکند. تحول قصه

فرهنگ و مذهب تغییر و تحول مییابند قصه ها در طول زمان اثرات فرهنگی خاص بر جوامع ،  رفته و تحت تاثیر باورها و عقاید 

ه و خود در فرآیند انتقال فرهنگ نقش مهمی دارد. در اهمیت قصه گویی و خواندن با کودکان میتوان به نقل قولی از  گذاشت

« باید پرستاران و مادران را وادار کنیم فقط حکایاتی را که پذیرفته ایم برای کودکان نقل :افالطون اشاره کرد. افالطون میگوید

به مراتب بیشتر از تربیتی است که جسم ،  ح اطفال از راه گفتن حکایات به دست میآوردنکنند و متوجه باشند پرورشی که رو

شرم و خجالت یک ناتوانی و معلولیت اجتماعی است. شرم و خجالت همواره   ( 1377،  رحماندوست)  آنها با ورزش پیدا میکند.»

احساس تنهایی و طرد شدگی بروز می  ،  ضطرابا،  خانوادگی و کاهش حرمت نفس،  با ناتوانی از کنار آمدن اجتماعی با زندگی 

،  خوشحال و یا همراه هستند،  موافق،  در ظاهر مطیع،  کند. افراد خجالتی و دارای شرم به دلیل هراس نسبت به وقایع اجتماعی

کردن فراموش  طریق  از  را  خود  عمل خشم  در  و  باطن  در  میکنند،  ولی  نمایان  تعلل  و  اشتباهات سهوی    ، ساداتیان)  ظاهربه 

تقلیل یافتن  ،  کودک کمرو و گوشه گیر ممکن است از برقرارنمودن تماس با افراد و شرکت در فعالیت های اجتماعی(  1393

از   دسته  این  باشد.  همراه  خارج  محیط  به  عاطفی  و  ذهنی  کودکعلائق  آموزان  مانند؛    دانش  هایی  موقعیت  از  است  ممکن 

انطباق خود با  ،  اعتماد به نفس،  کمبود،  انتقاد،  شکست از  دستپاچگی یا تحقیر ترس داشته باشند. در واقع یک فرد خجالتی 

عاجز می شود و به این دلیل از جمع کناره می گیرد؛ چراکه از قضاوت و قدر نشناسی  ،  شرایطی که به نظرش خطرآفرین است

، و نوجوانان  دانش آموزان کودکدر    ( در صورت عدم اصلاح شرم و خجالت1391،  منصوری)   و احتمالا عدم تایید می هراسد.
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این موارد میتواند به اشکال و انواع مختلف در سنین بعدی و حتی تا بلوغ ادامه یابد و فرد را با مشکلات جدی ورود به اجتماع 

 کوششی،  شرم و خجالت و کناره گیری کودک،  و کسب مهارتهای اجتماعی روبرو سازد. در واقع یکی از بحران های عصر جدید

خجاتی معمولا از داشتن دوست محروم و در نتیجه از ورود    دانش آموزان کودکبرای خودداری از ارتباط با محیط اطراف است. 

هستند و یا تک دوست بوده و بسیار به آنها وابسته می باشند و    به اجتماع و کسب مهارتهای اجتماعی نیز در بزرگسالی عاجز

دانش  های خود لذت نمی برند و به فعالیت های گروه علاقه نشان نمی دهند. یاری این    به طور کلی از بودن در کنار هم سن

پردازی    آموزان کودک تقویت قوه ی خیال  از رهگذر قصه گویی و  برای کسب عزت نفس  آنها  به  ارزشمندی  اعطای حس  و 

  (   Jacson, 2010)  ندان می کند.کمتر از نجات یک انسان نیست و ارزش و اهمیت این پژوهش را دو چ،  دانش آموزان کودک

دانش  با همه توصیفات تاکنون به روشنی و با دادهای کاملا علمی مشخص نیست که تاثیر قصه گویی بر مهارتهای اجتماعی  

و   دانش آموزان کودکتا چه اندازه می تواند عامل کمرویی    سن و کاهش شرم و خجالت در آنها چه مقدار است.    آموزان کودک

در هر جامعه    شد؟ در این پژوهش سعی بر این است که میزان این تاثیر و تاثر را به شیوه ی علمی بررسی نماییم. نوجوانان با

از کودکان از ،  نوجوانان و بزرگسالان بدون آن که تمایلی داشته باشند،  درصد قابل توجهی  ناخواسته خودشان را در حصاری 

شخصیت   و  کنند  می  زندانی  و  محبوس  ی  کمرویی  تیره  ابرهای  از  ای  توده  پس  در  ایشان  ارزشمند  های  قابلیت  و  واقعی 

ناشناخته می ماند.چه بسیار دانش آموزان و دانشجویان هوشمند و خلاقی که در مدارس و دانشگاه ها فقط به دلیل  ،  کمرویی

ی کمتری از همسالان عادی  همواره از نظر پیشرفت تحصیلی و قدرت خلاقیت و نوآوری نمره  ،  کمرویی و معلولیت اجتماعی 

خود عایدشان می شود؛ چرا که کمرویی یک مانع جدی برای رشد قابلیت ها و خلاقیت های فردی است.پدیده ی کمرویی در  

موارد اغلب  در  است  ممکن  روانی  پیچیدگی  چنین  و  است  تر  پیچیده  بسیار  مسن  افراد  و  بزرگسالان  درونی،  بین  ،  نیازهای 

حرفه ای و اجتماعی ایشان را به طور جدی متأثر و ،  هدف ها و برنامه های شغلی،  فرصت ها،  ابلیت هاق ،  انگیزه ها،  تمایلات

 دگرگون کند. 

 

 مفهوم قصه گویی 

میکند. اجرا  شنونده  برابر  در  را  آن  شخص  که  نثر  و  شعر  به  ها  داستان  نقل  ای  حرفه  یا  هنر  از  است  عبارت  گویی   قصه 

(  1377،  حجازی)  تصویر و سایر ابزارها همراه باشد ،  آواز،  ترانه،  تواند به صورت گفت و گوداستانهایی که نقل قول می شوند می

ارائه میدهد از قصه گویی  از تلفظ صوتی  : باری مک ویلیام چنین تعریفی  حرکات فیزیکی و  ،  قصه گویی ذاتا هنری است که 

مخاطبان زنده اش استفاده می کند. داریل بر لینگهام درباره ی  تغییر قیافه برای آشکار کردن عناصر قصه و شرح داستان برای  

موثر و برانگیزاننده  ،  قصه گویی چنین نظری دارد قصه گویی عمل گفتن یک قصه با صدا یا زبان نشانه به روش سرگرم کننده

 (1377 ،حجازی) احساسات و یا نمایش است.

 

 انواع قصه گویی 

نقالانه از قصه گویی  :قصه گویی  به نقل حوادث    نوعی  اجرای حکایت های شفاهی شاعرانه است و  یا  است که کارش خلق و 

نه ضرورتا به    معمولا،  پردازد. نقل کننده  فرهنگی و یا ملی می،  تاریخی یا ستایش نیاکان و رهبران کنونی یک گروه قبیله ای

 .همراهی می شود،  هنگام اجرا با یک آلت موسیقی که خودش و یا دیگران می نوازد



 ی و علوم تربیتی روان شناسمطالعات  

 912-928صفحات ، 1404 تابستان، 2، شماره 11ره دو

915 

 

  .خیابان و بازارها بوده است،  گردهمایی اجتماعی،  ضمن کار گروهی،  قابل اجرا در خانه،  این نوع از قصه گویی  :قصه گویی قومی

 .یکی از جهانی ترین تجربه های انسانی است، قصه گویی در خانه

مذهبی  گویی  مذهبی  :قصه  گروه  یک  رسمی  رهبران  و  مقامات  که  است  هایی  ترویج ،  قصه  و  تشریح  برای  قوانین  جای  به 

 .مذهبشان به کار می برند

این است که در ساختمان هایی مانند تماشاخانه های  ،  آنچه این نوع قصه گویی را متمایزمی کند  :قصه گویی تماشاخانه ای

 .گویی به دشواری از تئاتر به مفهوم حقیقی آن جداشدنی است واقعی به اجرا در می آیند. این نوع قصه

ای کتابخانه  نوع  :قصه گویی  این  تعیین  ،  در  برای کودکان قصه می گویند.  کتابخانه  و خاصی در  کتابداران در ساعات منظم 

 .غیرممکن است،  نخست این اندیشه را مطرح کرده، دقیق این مساله که کدام کتابدار کودک

در گویی  گویی  :اردو  قصه  قصه  برای  ها  مکان  موثرترین  از  به  ،  یکی  نزدیکی  و  محیط  بودن  غیررسمی  است.  اردوها  فضای 

می افزاید ونتایج  ،  میان قصه گو و شنونده( نهفته است)   از عواملی است که بر خلاقیت دوجانبه ای که درقصه گویی،  طبیعت

 ( 1369، پلووسکی)  سودمندی به ارمغان می آورد.

 

 مفهوم کمرویی 

ترسویی،  کمرویی خاطر  به  فرد  که  است  اطمینانشاحتیاط،  صفتی  عدم  و  می  ،  کاری  خودداری  دیگران  به  شدن  نزدیک  از 

 .کند.فرد کمرو هشیارانه از مواجهه با افراد یا چیزهای مشخص یا انجام کاری همراه آنان بیزار است

ود بیزار است و به طور محسوسی ترسوست. کمرویی یک توجه غیرعادی و  از ابراز وج،  کار استدر گفتار یا کردار خود ملاحظه

نتیجه در  است که  اجتماعی  به خویشتن در یک موقعیت  آنمضطربانه  عضلانی می،  ی  ـ  روانی  تنش  نوعی  و  فرد دچار  شود 

شناختی و  عاطفی  گردیدهشرایط  متأثر  واکنشزمینه،  اش  و  ناسنجیده  و  خام  رفتارهای  بروز  نامی  فراهم  های  وی  در  ناسب 

شود که همواره به ی روانی ـ اجتماعی مربوط میی کمرویی به یک مشکل شخصی و آزاردهندهپدیده،  شود. به دیگر سخنمی

کمرویی یعنی »خودتوجهی« فوق العاده و ترس از مواجه  ،  گردد. به کلام سادهصورت یک ناتوانی یا معلولیت اجتماعی ظاهر می

فرد از مواجه شدن با افراد ناآشنا و ارتباطات  ،  کمرویی نوعی ترس یا اضطراب اجتماعی است که در آن  شدن با دیگران؛ زیرا

 : اجتماعی گریز دارد. بنابراین

 .کندکننده و دشوار مینگران،  رو شدن با افراد جدید را برای فردروبه، کمرویی •

 .نمایدبرای فرد سخت میوارد شدن به اماکن جدید و کسب و کار و تجارت تازه را ، کمرویی •

 .شودمخفی شدن از انظار و احساس عجز در عین توانمندی را سبب می،  کمرویی •

انسان • برابر  در  همیشه  افراد  کمرویی  احساس  که  داشت  توجه  میباید  متبلور  حیواناتها  برابر  در  نه  و ،  شود  اشیا 

 .های طبیعی و جغرافیاییموقعیت

یا  ،  بازداری اجتماعی،  اجتماعی در نظرگرفته شده است که با اضطراب درموقعیت های اجتماعیکمرویی به عنوان یک پدیده   

اصولاً خجالت یا کمرویی یک عاطفه اجتماعی    رفتارهای بین فردی ناشی از نگرانی درباره ارزیابی بین فردی مشخص می شود. 

ارد آنقدر شدت می یابد که تمامی شخصیت فرد  است . این حالت از احساس خود کم بینی سرچشمه می گیرد و در برخی مو

را تحت تأثیر قرار می دهد بطوریکه چنین فردی از حضور در اجتماع یا جمع افراد دچار ناراحتی های گوناگون می شود که در  

راه آنان بیزار وضعیت جسمانی او نیز اثر می گذارد . فرد کمرو هشیارانه از مواجهه با افراد یا چیزهای مشخص یا انجام کاری هم
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است . فرد کمرو از ابراز وجود بیزار است و به طور محسوس ترسوست . تعداد بسیاری از افراد کمرو و خجالتی فکر می کنند  

که مشکل آنها غیر قابل حل است بطوریکه پند و اندرز همواره بیهوده بوده است و جای تأسف است که توانائی های عظیم افراد 

 . می هوشی که دارند به هدر می روندخجالتی علیرغم تما

بله تمام گفته های   با گفتن کلمه  آگاهند و همیشه مجبور است  او  از مشکل  شخص خجالتی به خوبی می داند که دیگران 

اید   این مشخصات دیده  با  را  از دوستانتان  تا  یکی دو  نیستید حتماً  افراد  این  اگر شما خودتان جزو   . تأیید کند  را    :دیگران 

ترس از شروع یک گفتگو و ایجاد مؤثر با دیگران و تر س از شرکت در فعالیت های گروهی .  ،  منفی بافی ،  ماد به نفس کماعت

سرخ می شوند و ،  این افراد حتی اگر بدانند ترسشان هم بی مورد و بی منطق است باز هم موقع حرف زدن در یک جمع جدی

 . ین ترس افراطی باعث شوک های عصبی و تپش قلب هم می شوددستشان می لرزد و شرشر عرق می ریزند . گاهی ا

 

 های کمرویی نشانه

هایی که حتی به خود شود. میلی به شرکت در بحث حوصلگی میشخص دچار بی،  در کمرویی های ناشی از ضعف اراده  ( الف

 .ندارد،  شودوی مربوط می

ندارد. مسائل و مشکلات خود را با فرار از موقعیت و یا با پرخاشگری حل مره نیز تمایل  گاهی حتی به انجام دادن کارهای روز 

عملا” همه کارها را به دیگران ،  گیریچون به علت ضعف در تصمیم  ;شوند کند. چنین افرادی در ازدواج با مشکل روبرو میمی

 .دهندکنند و اجازه دخالت در امور خصوصی خود را به دیگران میمحول می

گیری از  کنند و دوری و گوشه افراد کمرو از حرف زدن در جمع وحشت دارند. از شوخی کردن با دیگران پرهیز می معمولا”  ب(

شود و یا ممکن است به واسطه  مضطرب می  دهند. فرد کمرو اگر شاهد مشاجره و داد و فریاد دو نفرباشند مردم را ترجیح می

ها و  نین اشخاصی معمولا” جرات شرکت در امتحانات شفاهی و کنفرانستر بدهد. چحق را به فرد قوی،  ترس و هیجان زیاد

 .های کلاسی را ندارندبحث

هایی  دست به یک رشته فعالیت،  های خود در روابط اجتماعیهای شخصیتی و ناتوانیگاهی فرد برای پنهان کردن ضعف ج(

آمیز ازقدرت بیان و نفوذ کلام استفاده  ای اغراق شیوه به  ،  زند. مثلاً فردی که هنگام سخن گفتنبرای اثبات وجودخویشتن می

خواهد خود را مهم و برتراز دیگران نشان دهد. حتی مواقعی نیزکه فرد به شیوه ای غیر قابل انتظار از طریق مسخره می،  کند می

کند،  کردن مطرح  تصنعی  شکلی  به  را  خود  دارد  اع ،  سعی  عدم  جبران  برای  که  دارد  وجود  زیادی  و  احتمال  نفس  به  تماد 

 .زنداحساس کمرویی در خود دست به این اعمال می

 رسدهوشیاری و دقت و توجه به حداقل می، معمولاً در افراد کمرو د(

 .بردای از ابهام فرو میعقل و هوش فرد را درهاله، العاده وفشار درونیرسد. ترس و وحشت فوق می

علایق و احساسات خود دچار مشکل هستند و دربسیاری از مواقع درخواستها ومخالفتهای خود را ،  این افراد در ابراز عقاید  ه(

 .کنند که طبیعتاً این امر هم فشار درونی را برای آنها به دنبال داردبیان نمی

که    –انقباض عروق  ،  بردن مکرر آب دهان  خشک شدن بزاق دهان و فرو،  های فیزیولوژیک مانند عرق کردننشانه و جلوه  و(

معصومه )  . …گرفتگی گلو و ارتعاش انگشتان و  ،  های مهم تکلم و تنفسیناراحتی  –آورند  پریدگی رنگ صورت را به وجود می

 ( 1388، بذل
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 مفهوم خجالتی و گوشه گیر 

وسیله خود را با محیط اطراف سازگار کند؛ البته گوشه گیر کسی است که از مردم دوری می کند و عزلت می گزیند تا به این  

زیرا هر انسانی دوست دارد گاهی تنها باشد تا به خودشناسی و  ،  هر نوع عزلت و در تنهایی ماندن گوشه گیری تلقی نمی شود

با رویارویی  از معاشرت و  پیدا می کند که فرد  بیماری  اما گوشه گیری زمانی حالت  بپردازد.  جمع و    حل مشکلات زندگیش 

از جدی ترین مشکلات   انزواطلبی یکی  از نقطه نظر متخصصان علم روان شناسی کمرویی و  باشد.  بیمناک  بیزار و  همنوعان 

است نباشد،  کودکان  چندان مشکل  والدین  گاه  و  نظر معلمان  از  است  برای معلم  ،  هر چند ممکن  کودک کمرو هر چند که 

کند نمی  ایجاد  ناراحتی  ممکن  ،  هیچگونه  از ولی  یکی  خود  در  کفایتی  بی  و  ناامنی  احساس  از  ناشی  رنج  سبب  به  است 

ناشادترین کودکان باشد و پیوسته به دنیای درون خویش پناه ببرد. بنابراین اگر در مورد رفتار غیراجتماعی این گونه کودکان  

هر چند همه   خواهند داشت.   "کیزوفرنیاس"احتمالاً خطرناکترین و مساعدترین وضع را برای ابتلا به  ،  چاره ای اندیشیده نشود

نمی شوند روانی مبتلا  بیماری  به  و منزوی  این  ،  کودکان کمرو  بهرحال  بود.  بیماری خواهند  این  قربانی  آنان  از  تعدادی  ولی 

از کودکان منزوی به بزرگسالان ناشاد و بی لیافت در اجتماع تبدیل خواهند شد تنهایی دلیل کافی  ،  وضعیت که عده ای  به 

 .رای توجه به این مشکل استب

 

 دوران کودکی

این دوران تا آنجاست که اولاً دوران کودکی را    حساسیتدوران کودکی نقشی حساس و تعیین کننده در زندگی انسان دارد.  

روانشناسان و صاحب نظران تعلیم و تربیت غالباً به عنوان براسته ترین مرحله در تکوین شخصیت انسان دانسته اند؛ ودوم اینکه 

کلات در سراسر زندگی  اختلالات و نابسامانیهای روانی در این سنین را از عوامل اساسی در بروز مش،  واود تعارضات،  پژوهشگران

کودک (1911دادستان)  میدانند آموزان  روانی  دانش  های  آشفتگی  دچار  بزرگسالان  همچون  این    -نیز  و  شوند  می  رفتاری 

روانی   های  آشفتگی  این  زمینه  در  داری  دامنه  مطالعات  و  تحقیقات  باعث  درمانی  -مسئله  های  شیوه  و  بزرگسالان  رفتاری 

سالگی یعنی دوران دبستان به صورت عادت    13تا    1نی مربوط به سومین دوره کودکی یعنی  آنهاست. از جمله تعارضات درو

، های نامطلوب مانند کمرویی و اضطراب می باشد. اضطراب به معنای احساس ناخوشایند و نوعى دل واپسى که با چند احساس

 (1933، اوانمرد) بى قراری همراه است، دفع ادرار، سردرد، تعریق، تپش قلب ، تنگى قفسه سینه، مانند خالى شدن سردل

 

 پیشینه قصه گویی 

سنت قصه گویی به اندازه عمر انسان قدمت دارد و قصه گویی یکی از ابزارهای مهم اصلاح رفتار است. به گونه ای که در قرآن  

سوره هود( از طریق نقل ،  سوره کهف)  تتلوها علیک بالحق  الل تلک آیات  (  108تا    62سوره آل عمران آیات  )  نیز در آیات متعدد

از نخستین دانشمندانی بود که اهمیت قصه اصلا  داستان گذشتگان در هدایت و تربیت و ح رفتار نقش داشته است. افلاطون 

 (1381  ،ستنقل از رحماندو)  جمهوری(را به بیان اهمیت قصه گویی اختصاص داد)  برای کودکان را دریافت و بخشی از کتاب

به نقل از اربابان و  )   فوریل آلمان موسس نخستین کودکستان اساس تربیت کودکان را در کودکستان بر قصه و قصه گویی نهاد

نیز معتقد است   (992)  نیز قصه را تلفیق شفابخش می داند که کاهش اضطراب کودکان را به دنبال دارد. بندورا(  1380  ،قافله

کارایی و سازگاری بیشتری پیدا میکنند. به این ترتیب قصه گویی ابزاری مفید و موثر به منظور اصلاح رفتار و  کودکان با قصه؛  

سازگاری و کنترل هیجان های کودکان محسوب می شود. قصه گویی یکی از هنر های مورد استفاده و عمومی در مدرسه ها و  
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(  138۵)  سازگارانه کودکان تاثیر زیادی داشته باشد.چینی فروشان  گویی میتواند بر پرورش عادتهای  مهدکودک ها است. قصه

گویی مثل یک جریان    معتقد است فطرت پاک کودکان موجب میشود که با شور و اشتیاق زیادی به قصه ها گوش دهند و قصه

رفتارهای  ،  به خیر و خوبیهوای صاف و تمیز با رخنه به تار و پود روح آنها آرامش را موجب می شود. در واقع قصه ها با دعوت  

با کنترل هیجان های کودکان تقویت میکنند بدین گونه  را در کودکان  آنها  ،  جامعه پسند  را در  رفتارهای سازگارانه و خوب 

باید (  138۵،  سلیمانی)  پرورش میدهند. داشته ،  بنابراین  ویژهای  و مهدکودکها قصه گویی جایگاه  آموزشی مدارس  برنامه  در 

قصه ها   (2000،  کاسلین)   بتوانند با استفاده از این هنر بسیاری از رفتارهای خوب را در کودکان تقویت کنند  باشد و مربیان 

با ترسیم تصویر در ذهن   بهتر می شوند. داستان ها  بصورت غیر مستقیم باعث رشد و سواد آموزی عاطفی و درک اجتماعی 

ند. با شنیدن قصه ذهن بصورت فعال درگیر می شود و کنجکاوی  قیت می شوث ایجاد تفکر دیداری برای رشد خلاشنونده باع 

فرد را به انگیزهای برای یادگیری تبدیل می کند و در نهایت مطالب آموخته شده با این روش قصه گویی کمتر دچار فراموشی 

 (1392، میبدی،  جمالی فیروز آبادی) می شوند 

قهرمانی ها و در واقع غرور قومی  ،  آداب،  مذهب،  سنت ها ،  تاریخ ،  روزگاران کهنقصه گویی قدیمی ترین شکل ادبیات است. در  

ماجراهای قهرمانان و از پستیهای دشمن قصه ،  به وسیله ی قصه گوها از نسلی به نسل دیگر منتقل میشد. قصه گو از گذشته

در بافت این گونه جامعه های  ،  قصه گواز نیروهای ماورای طبیعت و جادویی سخن میگفت.  ،  ها داشت. از خدایان و اهریمنان

همواره شخصی مرکز توجه بوده است. در روزگار کهن قصه گو نه تنها به آموزش آداب و قوانین فرهنگ جامعه ی خود ،  ابتدایی

با قصه هایش چنان تور سحر آمیزی می بافت که پرداخت بلکه مردم را سرگرم نیز می کرد.  از آنها برای ،  می  هنوز هم اگر 

می تواند تخیل شنونده را در دام خود بیندازد. این گونه قصه های قومی که هزاران قصه را تشکیل داده ،  رگرمی استفاده شودس

آن زمان که بصورت شفاهی جریان داشت همواره در تغییر بود. هر قصه گو دخل و تصرفی در آنها می کرد و در ساخت  ،  بود

 :ترجمه،  دیویی)  ام دریافت قصه از منابع دیگر نیز انتظار چنین تغییراتی را داشت.قصه اثری از خود به جا می گذاشت و هنگ

در ایران علاقه به قصه و قصه گویی مختص به افراد یا افراد خاصی نبوده    :تاریخچه قصه و قصه گویی در ایران (1366،  قزل ایاغ

 رام افراد مختلف قرار داشته است.مورد علاقه و احت است. بررسی در متون ادبی و تاریخی نشان میدهد که تا چه حدقصه گویی

 

 تاثیر قصه گویی بر مهارت اعتماد بنفس 

 دانش آموزان کودکعلت نیز آن است که نسبت به  ،  معمولا مورد توجه قرار نمی گیرند  خجالتی  دانش آموزان کودکمتاسفانه   

در مقایسه با همسالان    دانش آموزان کودککمتر توجه اطرافیان را به خود جذب می کنند. روابط اجتماعی این دسته از  ،  دیگر

در عملکردهایشان دچار کمبود و کاستی است و احتمالا حالت هایی از افسردگی و ناشادی را تجربه خواهند کرد و با مشکلات  

گسالی تبعات و توالی فاسدتری در پی خواهد داشت. گروهی با تقویت حس اعتماد  مواجه خواهند گردید و در بزر، آموزشی خود

که از جمله تقویت مهارت ها ی  ،  برای خروج از این بحران به روش های گوناگونی انجام میگیرد  دانش آموزان کودکبنفس  

بروز و ظهور خلاقیت آنها می  برای  ،  شناختی ـ عاطفی و همچنین استفاده از فن های مناسب و لذت ی بخش در قصه گویی

یکی از شیوه های درمانی است که می  ( در واقع  1393،  محمد اسماعیل)   باشد. این امر منجر به کاهش میزان شرم می شود.

تواند موجب کاهش نشانه های کمرویی و درنتیجه کاهش تأثیرات منفی آن بر زندگی کودک شود و همچنین مهارت ها ی  

آموزان  اجتماعی   وقتی کودک    کودکدانش  افزایش میدهد؛ چرا که  با دیگران  و همدلی کردن  را در همکاری  آنها  توانایی  و 

از یکی مداخلات درمانی مؤثر در    (1390،  غیاثی )   داستانی می شنود در بیان احساسات مشارکت می کند و همآوا می شود.



 ی و علوم تربیتی روان شناسمطالعات  

 912-928صفحات ، 1404 تابستان، 2، شماره 11ره دو

919 

 

برای درمان مشکلات روانی و اختلالات رفتاری در   کاهش شرم و خجالت قصه گویی است. روانشناسان روشهای متنوع زیادی را

بکار می برند که یکی از جدیدترین روشها قصه درمانی است که شباهت زیادی به بازی درمانی دارد با این    دانش آموزان کودک

آموزشی نیز    پرداخته نمی شود بلکه جنبه  دانش آموزان کودک شناختی  تفاوت که در قصه درمانی تنها به درمان مشکلات روان

. قصه درمانی بر درمان اختلال های رفتاری شامل اختلال های اضطرابی و لجبازی و نافرمانی موثر (Gerald, 1999)  دارد.

، براساس نظرات و تحقیقات  .افسرده کاهش می دهد  دانش آموزان کودکاضطراب و هراس را در  ،  بوده است و علایم افسردگی 

اضطراب و مشکلات عاطفی  ،  گویی را به عنوان یک روش درمانی قابل توجه برای اختلالات رفتاریبسیاری از دانشمندان قصه  

آرامش  ،  کنند که در نهایت با کاهش یا حتی برطرف شدن این مسائلمطرح می  دانش آموزان کودکاز جمله خجالت و شرم  

با   بخواهد  که  برای هرکس  گویی«  »قصه  داشت.  خواهد  دنبال  به  را  کند  آموزان کودک  دانشکودک  برقرار  موهبت  ،  ارتباط 

دست یافت و گام به گام در    دانش آموزان کودکتوان تا حدی به دنیای شگفت آور و پیچیده  گرانبهایی است. از طریق قصه می

  ها کمک کرد لذا این پژوهش به اثربخشی قصه گویی باشکل گیری رشد شخصیت و رفتار کارآمد و اعتمادبه نفس مؤثر به آن

و نوجوانان انجام    دانش آموزان کودک هدف درمان کاهش خجالت و ورود به عرصه ی اجتماع و کسب مهارت های اجتماعی  

و    دانش آموزان کودکمی شود تا شاهد بروز این اختلالات رفتاری در بزرگسالی آنها نشویم. در هر جامعه ای درصد قابل از  

که نتیجه ی ،  ان یک عامل بازدارنده ی از رشد شخصیت اجتماعی مواجه هستندنوجوانان با برخورداری از شرم و خجالت بعنو

بلافصل آن عدم مهارتهای اجتماعی و ورد به فعالیت های اجتماعی است. در بسیاری از مواقع اصلی ترین عامل در عدم رشد  

استعدادها بتوانیم،  شکوفایی  اینکه  مگر  باشد.  می  و خجالت  استف،  شرم  و  سریع  تشخیص  و  با  تربیتی  روشهای صحیح  از  اده 

نوعی  به صورت  است  ممکن  کمرویی  این صورت  غیر  در  کنیم.  پیشگیری  آن  تشدید  و  کمرویی  از گسترش  مناسب  درمانی 

فرصت تقویت احساس خودپنداری و رشد مطلوب شخصیت افراد فراهم می  ،  ( خوانش قصه1392،  افروز)  بیماری روانی درآید. 

پدیدآیی   پرخاشگرانهکند و و زمینه ی  پژوهش قصه  ،  رفتارهای  از فرد دور می کند. یافته های  خجالتی و اجتماع گریزی را 

در بنفس  اعتماد  رشد  افزایش  با  کودک  گوی  آموزان  ارتباط    دانش  جامعه  در  آنها  سازگاری  و  اجتماعی  روحیه  افزایش  و 

از علایم هشداری این افراد خجالتی به صحبت کردن  ارتباط اجتماعی    معناداری دارد بی میلی  افراد است. تحقیقات به عدم 

ها  های قصهها و چهرهها و تمثیلشخصیت  و بی میلی و بی تفاوتی آنها به مهارتهای اجتماعی صحه می گذارد.  افراد دارای شرم

ای قصه ترغیب  ها را به سوی همان ساختار و دنیگذارند و آناثر می  دانش آموزان کودکبر سطوح ضمیر خودآگاه و ناخودآگاه  

باشدمی نوازش  با  اگر همراه  و  داشته  ماندگارتری  و  بهتر  تاثیرات  والدین  توسط  قصه گویی  آرامش ،  کنند.  به سوی  را  کودک 

. چالش پیش رو از دو منظر بیشتر خودنمایی می کند که هر دو بدلیل گستردگی و  (1380،  زیمباردو)  .دهدبیشتری سوق می

از یک سو خجالتی و شرم داشتن دختران را گاها    :بوم جغرافیایی و فرهنگی جوامع و مناطق استتنوع مفهوم شرم در زیست  

تمجید و تشویق می کنند؛ در حالی که  ،  محیط های اجتماعی اعم از خانواده و مدرسه با حیا مترادف می دانند و آن را تأیید

یمان و بیانگر رشد مطلوب شخصیت است. به بیان دیگر  شاخص ا،  »حیا« یکی از برجسته ترین صفات انسان های متعالی بوده 

ارادی غیر  کاملاً  ای  پدیده  شرم  برعکس  و  وارزشمند  ارادی  است  امری  داری  خویشتن  و  حیا  حکایتگر  ،  قدرت  و  ناخوشایند 

اما  ،  ق شودفرد خجالتی و با شرم تل،  ممکن است از نظر روان شناسی اجتماعی،  ناتوانی و معلولیت اجتماعی است. از منظر دوم

عنوان انسان   کمرو مؤدب و متین تلقی گردد. به عبارت دیگر بعضی ها افراد  نوجوان از نظر خانواده یا مدرسه به یک کودک یا

شهروندان سالم و بی آزاری هستند و برخی نیز  ،  مؤدب و محترم می دانند و تصور می کنند که این قبیل افراد،  هایی ساکت

که تلقی و برداشت کاملا اشتباهی است.  ،  مستعد و مقبول اجتماع می دانند ،  حرف گوش کن،  ی مطیعافراد کمرو را انسان های
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پیداست ناگفته  البته  بویژه خانواده ها ضروری است.  آگاهی شهروندان جامعه و  از چالش پیش رو  برون رفت  برای  ، بهر حال 

ثر گزار است اما تقسیم بندی ادبیات داستانی و ویژگی  نفس قصه و داستان بر عزت نفس و ممانعت از شرم و کم رویی کودک ا

کودک در این دوره  ،  در دوره پیش دبستانی   :و نوجوانان باید متناسب با رشد آنها انجام بگیرد  دانش آموزان کودک های رشد  

از وزن   از کلام آهنگین و  و قافیه و تکرار پیشرفت سریعی در فراگیری زبان دارد و به واژه ها توجه خاصی مبذول می کند. 

از آنجا که خود را در مرکز کلیه فعالیت ها می بیند دوست دارد خود را ،  الفاظ بی معنا لذت می برد. کودک پیش دبستانی 

،  حجازی) جای قهرمان داستان بگذارد. او به داستان هایی تمایل نشان می دهد که به تجربه های روزانه زندگی مربوط می شود

داستان می تواند به  ،  در این دوره علاقه مند به درک مفاهیم از طریق تجربه هستند و از این رو  آموزان کودکدانش  (  1374

آنها   در  بی جان  دارند که موجودات  را دوست  داستان هایی  آنان  را کشف کنند.  ابعاد مختلف یک مفهوم  تا  آنها کمک کند 

کنند می  پیدا  دبستان  همان( ،  حجازی)  شخصیت  است  در  ،  دوره  لازم  آموزد  می  را  نوشتن  و  خواندن  کودک  که  دوره  این 

و   یابد  افزایش می  اطرافش  نسبت به جهان  او  باشد. کنجکاوی  آمیز  و موفقیت  نخستین تجربه هایش در مطالعه لذت بخش 

فیدی که  همچنین دوره استقلال کودک از بزرگسال آغاز میگردد. حس کنجکاوی و استقلال کودک را می توان با کتاب های م

ارضا کرد. کودک در این سنین از خواندن مستقل لذت میبرد و مطالعه را به عنوان وسیله ای ،  در اختیار او قرار داده می شود

اجـــرای  و  تهیه  و  ها  داستان  درباره  گروهی  بحث  برای  را  هایی  جلسه  توان  می  سنین  این  در  پذیرد.  می  کننده  سرگرم 

نوجوان در این دوره به دنبال کشف شخصیت خود و شناخت ،  همان(دوره پس از دبستان،  یحجاز)  نمایشنامه ها تـرتیب داد

ارزشهاست و در این مسیر به تدریج به اوضاع و احوال جهان توجه پیدا می کند. او در این سنین به جنس مخالف تمایل پیدا  

همان(.  ،  حجازی)  نی جامعه معطوف می داردمی کند و در راستای جستجوی فلسفه صحیح زندگی توجه خود را به مسایل انسا

اما نقش آن صرفاً  ،  افسانه و داستان نقشی در خور توجه برای تمام گروه های سنی دارد. گرچه هنر با تفریح و تنوع همراه است

و  پرورشی  ،  آموزشی،  به سرگرمی محدود نمی شود بلکه پیامدهای رفتاری آن تا حدی است که می تواند جنبه های تشخیصی

 (1376، میرزابیگی) درمانی را نیز در برگیرد و باعث حس اعتماد بنفس و قدرتمندی روانی کودک می شود.

 

 دلایل خجالتی بودن دانش آموزان کودک

 : تواند شامل موارد زیر باشدطورکلی اما برخی از دلایل خجالتی بودن دانش آموزان کودک میبه

کمرویی ما نقش دارند. کارشناسان معتقدند که برخی دانش آموزان کودک با تمایلی  ها و محیط هر دو در  ژن :محیط و وراثت

ها ممکن است در یک کودک به تحریک شدن  یعنی ترکیب ژن ،  آیند. آرایش ژنتیکیبیولوژیکی به خجالتی بودن به دنیا می

بزرگحساس  کودک  آموزان  دانش  هرچه  باشند.  میتر  می،  شوند تر  حساسیت  آهمین  موقعیتتواند  در  را  اجتماعی  نها  های 

 .اصطلاحاً خجالتی کند

است :روند رشد نوپایمان خجالتی  که کودک  بگیریم  نتیجه  اینکه  از  حال ،  قبل  در  فقط  است  ممکن  او  که  بگیریم  نظر  در 

به غریبه مرحله  ٔ  تجربه  ناگهانی نسبت  اگر کودکتان به طور  باشد.  از رشد  ازها محتاطای گذرا  یا  از    تر شده است  اینکه شما 

می شوید  دور  می،  ترسدجلوی چشمش  بروز  زمانی  در  درست  که  است  جدایی  اضطراب  دچار  بچهاحتمالاً  بیشتر  که  ها  کند 

سعی کنید  ،  گذرا است  ٔ  کنید کمرویی کودک نوپایتان چیزی بیش از یک مرحلهشوند. اگر احساس میتر میتر و مستقلفعال

 .داردماً کودک را عقب نگه نمیچون کمرویی الزا، نگران نباشید
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آموزان کودک دوره :اضطراب جدایی تا سه سالگی تجربه بیشتر دانش  را در حد فاصل شش ماهگی  از اضطراب جدایی  ای 

از تنها بودن در  ،  کنند. این حالت ممکن است به خاطر رفتن به یک مهدکودک جدیدمی یا ترس  از والدین  سفر رفتن یکی 

 .برانگیخته شودتاریکی 

 

 خجالتی بودن دانش آموزان کودک  علایم و نشانه ها 

گوشه گیری با یک سلسله علایم متعدد و به هم پیوسته همراه است. گوشه گیر چون مشکلاتش را نمی تواند در عالم واقعیت  

چه باید بکند و برای آینده اش به تخیل فرو می رود و به خیالبافی می پردازد. او انسانی است بی هدف که نمی داند  ،  حل کند

از ،  چه طرحی بریزد. از مردم گریزان است و هر تمنا و خواهش را یک تحمیل تلقی و در برابر آن به شدت مقاومت می کند 

برای دفاع از حقش اقدام نمی کند و کناره گیری را بر تلاش ترجیح ،  همین رو مرتب با اطرافیان دچار تضاد و کشمکش است

به  ،  احساس محرومیت و ناتوانی از برقراری رابطه با دوستان و معلمان،  دیگر نشانه ها می توان به خجالت و سکوت  می دهد. از

،  زودرنجی،  پوچی،  احساس خستگی،  کسالت،  بی حوصلگی ،  تعویق انداختن انجام کارها و یا از این شاخه به آن شاخه پریدن

آینده از  هنگ،  نگرانی  به  دیگران  از  نخواستن  نیازکمک  صورت  ،  ام  در  حتی  آن  به  نکردن  اعتراض  و  موجود  وضع  با  سازش 

اختلال در  ،  عدم تمرکز حواس،  غیبت از مدرسه و بی علاقگی به درس،  همچنین اجتناب از رقابت،  احساس ناراحتی و نگرانی

اعتنایی نسبت به وقایع اطراف،  خواب و خوراک ،  یک فعالیت گروهی   بی اعتمادی نسبت به یک تجربه موفقیت آمیز در،  بی 

برای اینگونه کودکان آغاز بسیار خوبی است. کودک منزوی نیاز دارد تا احساس کند. عضو باارزش یک یا چند گروه است. او هر  

شود ارضا  واقعی  زندگی  فعالیتهای  در  که  های ،  وقت  خواسته  ارضای  برای  خویش  رؤیاهای  میدان  به  نشینی  عقب  به  نیازی 

. معلم آگاه باید توجه داشته باشد که کودک کمرو و منزی نیز دارای تواناییها و شایستگیهای ویژه ای  اساسی اش نخواهد داشت

است که با راهنمایی و تشویق می توان آنها را در یک فعالیت گروهی به کار گرفت. هرگاه شرکت وی در فعالیتی با تحسین 

آمیز خویش در موقعیتهای گروهی تشویق خواهد شد. موفقیت در یک  او نسبت به تکرار عمل موفقیت  ،  دیگران همراه باشد 

عمل تا حد زیادی در بالابردن اعتماد به نفس کودک و در نتیجه در تغییر نگرشهای کودکان دیگر نسبت به او تأثیر خواهد  

مورد روان درمانی و مشاوره    داشت. ضمناً باید عوامل زمینه ساز گوشه گیری مانند تحقیر و احساس گناه از بین بروند. در این

فردی و گروهی می تواند در رفع گوشه گیری مؤثر واقع شود؛ همچنین تغییر وضعیت محیط زندگی از روشهای مفید درمان  

گوشه گیری به شمار می رود. والدین و معلمان نیز باید با کودکان گوشه گیر با ملایمت و مسالمت و دلجویی رفتار کنند. بردن  

همچنین جرأت دادن به او به این معنی  ،  تشویق به سخن گفتن در حضور والدین و دوستان و بستگان،  دشهای علمیفرد به گر

که می تواند در برابر جمع سخن بگوید و شرکت دادن وی در فعالیتهای هنری و ایفای نقش در نمایشنامه ها از جمله اعمالی  

ا افزایش می دهد و آنان را در مبارزه با گوشه گیری و انزواطلبی یاری است که مهارتهای اجتماعی دانش آموزان و کودکان ر

با   باشد.  مؤثر  و گوشه گیر مفید و  به کودک کمرو  زیادی در زمینه کمک  تا حد  تواند  عملی زیر می  پیشنهادهای  می دهد. 

ود آوریم و زمینه ابراز وجود را  پذیرفتن رفتار مطلوب کودک می توان به او اطمینان بخشید. در کودکان اعتماد به نفس به وج

برایشان فراهم کنیم. تجارب موفقیت آمیز در کودک ایجاد امنیت می کند. آموزش صحیح در گسترش رشد احساس شایستگی  

 . کمک می کند
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 تاثیر قصه در کودکان 

کودک به بسیاری از داستان و قصه نقش بسیار مهمی در تکوین شخصیت کودک دارد . از طریق قصه ها و داستان های خوب  

پایداری طرفداری از حق و حقیقت و  ،  جوانمردی،  آزادگی،  امیدواری،  نوع دوستی،  شجاعت،  ارزش های اخلاقی پی می برد . 

 . استقامت در مقابل زور و ستم ارزشهایی اند که هسته مرکزی بسیاری از قصه ها و داستان ها را تشکیل می دهند

در   شناسی  زیبایی  در  ،  کودکپرورش حس  مفید  عادات  پرورش  گرفته  فرا  را  اطرافش  که  دنیایی  به  متوجه ساختن کودک 

 . تشویق حس استقلال طلبی و خلاقیت کودک هدف های اصلی طرح قصه های خوب برای کودکان است، کودک

 

 انتخاب قصه های مناسب 

قصه کردن  انتخاب  قصه  ،  مسئله  اختیار  در  که  موادی  انبوه  به  توجه  مبتدی  ،  گوستبا  و  کار  تازه  گوهای  قصه  برای  ویژه  به 

،  مشکلی اساسی است . حتی بهترین و برجسته ترین قصه گوهای حرفه ای هم قادر به گفتن هر داستانی نیستند . قصه گو

ی کند  قهرمانان خود رااز قصه هایی می سازد که با شخصیت خاص و سبک او متناسب باشند . قصه گوی تازه کار ابتدا باید سع

چه نوع داستان هایی رامی توانم موثر و  ،  خود را ارزیابی کند . سپس از خودش بپرسد  که ویژگی های شخصیت و سبک گویش

 می توانم شخصیت خود را با قصه هماهنگ کنم تا هر دو بتوانیم با شنونده ارتباط برقرار کنیم ؟  خوب بیان کنم ؟ چگونه

را تمام کرد وارد مرحله آماده کردن داستان برای گفتن می شود . آماده کردن داستان   پس از آن که قصه گو کار انتخاب کردن

برای گفتن از مهم ترین گام هایی است که در جهت به کار گرفتن فن قصه گویی بر داشته می شود . قصه گو باید به خاطر  

 . گفتن است که مانند تجربه ای یگانه باقی می ماندداشته باشد که کار او از بر کردن یا از رو خواندن نیست بلکه کار او قصه 

از بر کردن قصه اغلب نخستین مانعی است که راه سیر طبیعی و خود انگیخته یک قصه گویی موفق را سد می کند . قاعده  

طرح آن    درست این است که هرگز نباید داستانی را برای گفتن به خاطر سپرد بلکه با توجه به ساختمان قصه به خاطر سپردن

کافی است . انتخاب و آماده کردن داستان نخستین گام ها در راه پیشبرد هنر قصه گویی است و هنر قصه گویی بر آنها استوار  

می شود . قصه گوهای مبتدی و تازه کار به زودی متوجه می شوند زمانی را که برای رسیدن به این مرحله از رشد سپری کرده 

وده است . آماده کردن ذهن و بیان در ارائه موفقیت آمیز یک قصه مهم ترین متغیر به شمار می  اند سرمایه گذاری مفیدی ب

 . آید بدون این انتخاب و آماده کردن بسیار دقیق قصه گو نباید انتظاربه دست آوردن یک تجربه موفق را داشته باشد

 

 قصه وقصه گویی و فواید آن 

ه با فریب شیطان از بهشت خدا رانده شدند . شایدحضرت آدم به عنوان اولین قصه  قصه آدم و حوا باشد ک،  شاید نخستین قصه 

گو بارها قصه رانده شدن خویش را از بهشت برای فرزندانش بازگو کرده است تا عبرت بگیرند و فریب نخورند هر چه باشد قصه  

 . د دارداززمانی شروع شد که انسان به وجود آمد و تا زمانی که انسان هست قصه هم وجو

علاقه به قصه را مسلماً خداوند مهربان در نهاد انسان گذاشته است . زیرا خداوندی که از زیر و بن آفریده خود دقیقاً آگاه است  

در تمام کتاب های آسمانی به زبان قصه با انسان سخن گفته است . در هر قصه ای ماجرایی پی گیری می شود ماجرایی که  

تواند حس کنجکاوی بچه ها را بر انگیزد و قدرت تخیل آنها را پرورش دهد . پیوستگی منطقی صحنه   نقاط مجهولی دارد و می

 . های قصه عامل مهمی برای سر گرم کردن کودکان و نوجوانان و دادن نظم منطقی به فکر و خیال آنهاست



 ی و علوم تربیتی روان شناسمطالعات  

 912-928صفحات ، 1404 تابستان، 2، شماره 11ره دو

923 

 

ی چه خوب و بد در روحیه و ذهن کودک  یکی دیگراز کاربرد موارد قصه تاثیرات اجتماعی آن است . زیرا هر قصه و داستان 

 . تاثیر می گذارد و راه تازه ای را به او نشان می دهد

 . لذت بردن بچه ها از شنیدن یک قصه مقصود اصلی و ابتدایی ترین توجیه برای یک قصه گو می تواند باشد

 «  » قصه نمی تواند جانشین زندگی شود:در یک ضرب المثل آمده است 

شادی و غم و محبت و همدردی را  ،  حقیقتی است غیر قابل انکار . انسان برای این که کامل شود بایدزندگی کند بجنگد این  

 . احساس کند بله راست است که قصه نمی تواند جانشین زندگی شود ولی قصه می تواند زندگی را پربارتر و شیرین تر کند

وانیم لحظه های خوب ایجاد نماییم . کودک قصه را دوست دارد و زمانی که  بنابراین با قصه و قصه گویی برای کودکان می ت

قصه خوانده می شود خود را به جای قهرمان آن قصه می گذارد . پس یکی از تاثیرات قصه باید این باشد که قهرمان قصه خواه  

که بر سر راه او قرار گرفته است بگذرد و بر  انسان باشد خواه پری یا حیوان شایستگی آن را داشته باشد که به تنهایی از موانعی 

 . آن پیروز شود و این پیروزی از قهرمان قصه کسی بسازد که شایسته تحسین باشد

می گوید در کودک ایمنی  ، یا قهرمانی در برابر اجتماع سخن،  قصه هایی که از گذشت و فداکاری دوستی در برابر دوستان دیگر

ا خواندن این قصه ها ارتباط دو انسان را با یکدیگر و مهر ورزیدن و مورد محبت قرار گرفتن  عاطفی به وجود می آورند کودک ب

را باور می کند و این امید در او به وجود می آید که روزی دوست یا دوستانی پیدا خواهد کرد و از آن ها محبت خواهد دید .  

د وکار هر یک سبب پیش رفت کار همه گروه می شود.  قصه می تواند سر گذشت عده ای باشد که در یک گروه کار می کنن

 . خواندن چنین قصه ای به کودک همکاری را می آموزد

قصه می تواند سر گذشت انسانی باشد که از جمع خسته شده است و از آن دوری می کند ولی همین دوری نیاز او را برای  

اری به جمع باز می گردد تا عضوی مهربان تر و قدر شناس  برای خود او روشن می کند و فرد فر،  برگشتن و پیوستن به جمع

 . تر از پیش برای آن گروه باشد

در قصه هایی که برای کودکان کوچک تر از هشت سال نوشته می شود خانه مرکز اجتماع است ولی کم کم با بزرگ شدن  

کشور و  ،  شهر،  از راه پیوند با خانه  مدرسه و کشور جانشین خانه می شود . قصه کامل قصه ای است که،  شهر،  کودک محله

شهر و کشوری امن بلکه  ،  جهان کودک را به همه آدمیان سراسر دنیا پیوند دهد از این راه نه تنها می توان آرزوی داشتن خانه

 . آرزوی زیستن در دنیای ایمن را در دل او پروراند

 

 قصه ابزار مهم تربیتی 

به دور   را  تقویت شده اطلاعاتشان  قصه وسیله ای است که کودکان  آنها  میان  روابط  ترتیب  این  به  قصه گو جمع می کند و 

افزایش می یابد . علاوه بر شادی لذتی که از شنیدن قصه های گوناگون به آنها دست می دهد موجب رشد و تکامل عقل و  

از سایر وسایل تربیتی در رفتار  ذهن آنان می گردد به طور کلی قصه و داستان به شرطی که درست و دقیق انتخاب گردد بیش  

 . کودک تاثیرمی گذارد

 : ارزش های تربیتی داستان گویی را می توان چنین خلاصه کرد

 سرگرمی

 افزایش تجارب کودک 

 تخیل و تمرکز، توسعه تفکر
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 آشنایی با مشکلات و راه های حل آنها 

 افزایش معلومات و توسعه اطلاعات عمومی 

 ورزی و شهامت جرئت ، پرورش عزت نفس

 پرورش قدرت بیان و تکلم 

 پرورش ذوق هنری

 

 ویژگی های یک قصه خوب

 . در هر قصه ماجرایی پی گیری می شود که نقاط مجهولی دارد و می تواند حس کنجکاوی بچه ها را بر انگیزد

 . می دهد کودک را سرگرم می کند و به ذهن او نظم منطقی، پشت سر هم بودن و پیوستگی منطقی صحن های قصه

کودک به کمک قوه ی تخیل خود را جایگزین یکی از شخصیت های قصه می کند و به این ترتیب شادمانی و لذت نصیب خود  

 . می سازد

 . با خواندن قصه و بازگویی آن ها نیروی تکلم و بیان کودک رشد می یابد و گنجینه لغات و اطلاعات وی غنی می شود

 با مشکلات و مسائل زندگی آشنا می شود و مهارت های اجتماعی بیشتری به دست می آوردکودک از طریق قصه های مناسب 

. 

فاصله میان قدرت »خواندن« و قدرت »درک کردن « در کودک پر می کند . عبارت دیگر آن دسته از کودکان که  ،  قصه گویی

معنای آنها به صورت شنیداری آشنا شده اند در  در دوره ی پیش از دبستان به قصه ها گوش داده اند و با صداها و واژه ها و  

 . سنین مدرسه و با برخورد با شکل نوشتاری کلمات معنی آنها را سریع تر درک می کنند

 

 نقش کودکان دبستانی در فرایند قصه گویی 

به خود اجازه می  مخاطب ها امکان دخالت و اعتراض دارند . قصه گو را به خودشان نزدیک می بینند و  ،  در برنامه قصه گویی

را که متوجه یا چیزی  را مطرح کنند  یا سوال نظر خود  با گفتن خاطره  و  او بدوند  دوباره    دهند که وسط صحبت  اند  نشده 

در پرورش استعدادها و قدرت خلاقیت بچه ها تاثیر زیادی دارد . به  ،  بپرسند تا بهتر بفهمند . نا گفته پیداست که این امکان

ها   بچه  معمول  های  طور  فایده  شده  شنیده  های  قصه  بازگویی   . بشنوند  دوباره  را  شده  شنیده  های  قصه  که  دارند  دوست 

بچه ها را نیز تقویت می کند . بازگو کردن قصه های شنیده شده  ،  قدرت بیان،  بسیاری دارد زیرا علاوه بر پرورش قدرت حافظه

 . مهم ترین تمرین در پرورش قدرت بیان و تکلم بچه ها است

دکان طبیعتاً از شنیدن قصه لذت می برند زیرا جریان یک زندگی نا شناخته و ماجرایی عجیب را در آن تعقیب و کشف می  کو

 . کنند

بیدار می شوند و زندگی می کنند . شلوغ ترین بچه ها با آرامش  ،  با قصه ها می خوابند،  کودکان در دنیای قصه بازی می کنند 

 . ها می آموزند و عبرت می گیرند و حتی در عالم خواب نیز قصه ها را دنبال می کنند به قصه ها گوش می دهند از قصه

بذر تمام ارزش های  ،  اگرقصه گو با دنیای بچه ها آشنا باشد و منطق آنها را بپذیرد می تواند با بهره گیری از فنون قصه گویی

حتی ،  ب بود اگر در خانه و مدرسه برای پرورش نیکوتربزرگ و کوچک اخلاقی و انسانی را در کودکان به کار برد . چقدر خو

آموزش بهتر درسها به فن قصه گویی توجه بیشتری می شد و آموزش قصه گویی به مدرسان و معلمان جزء برنامه های اصلی  

 . تربیت معلمان قرار می گرفت
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 شیوه ها و فنون قصه گویی رای دانش آموزان کودک 

متن را به دست ،  ترین شیوه ی ارایه ی یک قصه از سوی قصه گو است. در این کار قصه گو  قصه خوانی ساده  :قصه خوانی-1

می گیرد و آن را از روی کتاب یا کاغذ برای مخاطبانش می خواند. قصه خوانی کار بسیار ساده ای است ؛قصه خوانی در محیط 

 ( 1377، رحماندوست) .خیلی خوب است، خانه و هنگامی که تعداد مخاطبان از پنج نفر کمتر باشد

ساده -2 گویی  ساده  :قصه  گویی  و  ،  قصه  گو  قصه  ی  چهره  خطوط  ساده  گویی  قصه  «در  است.  حافظه  کمک  به  قصه  بیان 

نقش عمده ای در انتقال بهتر قصه دارد. هم  ،  تغییراتی که هنگام بیان صحنه های قصه در خطوط چهره ی او ایجاد می شود

بهتر است قصه گو از تغییر خطوط  ،  تأثیر کار را بیشتر می کند. با این حال ،  زیر و بمی کلامچنین بالا و پایین بردن صدا و  

  بهره ی زیادی بگیرد و دستیابی به این امکان را با تمرین زیاد میسر سازد،  چهره و سکوتها و بلند و آهسته گویی های به موقع

  (1377، رحماندوست)

پرده خوانی-3 ایرانی است که بیشتر جنبهی مذهبی داشته است.پرده  :قصه گویی همراه با  از هنرهای قدیمی  صحنه  خوانی 

داستانهای مربوط به زندگی مختار و ... موضوعات اغلب پرده ها بوده است. اما  ،  ع( در روز عاشورا)  هایی از جنگ امام حسین

پردهخوانی پر،  ظاهراً مرشدان  از  نیز با استفاده  از عروسی و عزا را  ،  رحماندوست)  دههای خود روایت میکرده اند صحنه هایی 

1377) 

زیرا در این نوع قصه ،  غالباً قصه گویی همراه با تقلید صدا را نوعی نمایش یک نفره میدانند  :قصه گویی همراه با تقلید صدا-4 

 یدهد. قصه گو به جای تمامی شخص های داستانی و راوی بازی میکند و صدایش را متناسب با آنها تغییر م،  گویی

تقلید حرکات-۵ با  تقلید صدا همراه میشود  : قصه گویی همراه  با  تقلید حرکات که معمولا  با  دانش  برای  ،  قصه گویی همراه 

تقلید حرکات  آموزان با  تا به جای شخصهای داستانش،  دبستانی مناسب است. در قصه گویی همراه  بازی  ،  قصه گو میکوشد 

 . وسایل به کار قصه کمک میکندکند. در این روش استفاده از بعضی 

قصه گویی همراه با    :رحماندوست به دو روش قصه گویی همراه با بازیگران اشاره کرده است  :قصه گویی همراه با بازیگران-6

سالهای   دانش آموزانکه مناسب    -در قصه گویی همراه با بازیگران پنهان .بازیگران پنهان و قصه گویی همراه با بازیگران آشکار

چند تن از آنها برای اجرای نقش در نظر میگیرد و قبل از ،  ی مخاطبان  معمولا قصه گو بدون اطلاع همه  -خر دبستان استآ

به جلو  ،  ن دانش آموزان برخیزنداز میا،  وقتی نوبت به بازی و گفتار آنها رسید،  اجرای قصه از آنها میخواهد تا در خالل کارها 

نکلا ایفا  را  خود  نقش  و  بیایند  وس  بنشینند  و  آشکار ....مایند  بازیگران  با  همراه  گویی  قصه  در  برای ،  اما  را  قصه  گو  قصه 

س آمده و قصه را بازی کنند. این روش نیز میکند تا جلو کلامخاطبان خود میگوید و سپس چند تن از مخاطبان را انتخاب  

 . آموزان سالهای اول دبستان است بیشتر مناسب کودکان پیش دبستانی و دانش

 

 : مهمترین تاثیرات قصه در رشد کودکان عبارت اند از

کودک _1 شنیداری  مهارت  و   :تقویت  دبستانی  پیش  کودکان  برای  گویی  قصه  با  دبستانی  کودکان  برای  گویی  قصه    شیوه 

  با قصهکوچکتر متفاوت است. قصه گویی برای کودکان در وهله اول صبر کردن برای شنیدن را آموزش می دهد. در واقع شما  

 گویی فرزندانتان را به طور غیرمستقیم برای مدت طوالنی روی یک موضوع متمرکز می کنید و مهارت شنیداری شان را تقویت 

 .می کنید
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  قصه گویی برای کودکان عالوه بر اینکه موجب تمرکز می شود آنها را با واژه های جدید و   :تقویت مهارت های کالمی کودک_2

  مربوط به بحث هایی می شود که در کودکی ،  نا می کند. بخش مهمی از شناخت زبان فارسی در ماتلفظ و معنی آن ها آش

 . شنیده ایم

اجتماعی _3 سنن  و  فرهنگ  شاهنامه  :شناخت  سرتاسر  در  به ،  فردوسی  آن  انتقال  و  فارسی  زبان  داشتن  نگه  زنده  بر    عالوه 

داستان،  نسلهای بعد  با  را  نیاکانمان  از  ظریف ترین رسوم فرهنگی  با تعریف یک داستان  به تصویر کشیده است. شما    سرایی 

  کودکی خود می توانید آداب و سنن خانوادگی را به فرزندانتان منتقل کنید و با نقل داستان های ملی او را با فرهنگ اجتماعی 

 .آشنا نماید

  رم کرده ایم. از همان کودکی مسائلهمه ما در طول زندگی با مشکالت زیادی دست و پنجه ن  :آموزش رویارویی با مشکالت_4

  فراوانی به فراخور سن و قدرت تحمل ما وجود داشته که به سختی با آنها مواجه شده ایم. یک داستان تاثیر گذار آموزنده می

  اصلی آنتواند به فرزند شما در مواجهه با مشکالت و رنج ها کمک شایانی کند. برای فرزند خود داستانی بگویید که شخصیت  

 .در شرایط سختی قرار دارد

اخالقی _۵ بتوانند  :پرورش خصلت های خوب  تا  برداری هستند  الگو  ناخودآگاه در حال  به دنیا به طور  از بدو ورود    کودکان 

و ساده   باهوش  آن  اصلی  بگویید که شخصیت  داستانی  او  .برای  به خود شکل دهند  با خصلت های منحصر  واحد  شخصیتی 

 .یت های مختلف از خود شجاعت نشان دهد و به بزرگتر هایش احترام بگذارددر موقع  .باشد

  گوش فرا دادن و تمرکز کردن را به آنها می آموزد. با توکل و ،  قصه گویی برای کودکان  :تقویت یادگیری و خالقیت کودکان_6

  و یادگیری کودک است. همچنین کودک   گوش دادن پیام داستان به آنها منتقل میشود. انتقال پیام ها به معنی تاثیر داستان

خالقیت   شخصیت ها و اتفاق های قصه را در ذهن خود به تصویر میکشد. این کار تخیل و ، صحنهها، هم زمان با شنیدن داستان

 .کودکان را تقویت میکند

  رو به رو شده اید. این  بدون تردید بارها هنگام قصه گویی برای فرزندتان با سوال های مکرر او  :آموزش تعامالت اجتماعی_7

 یکی از تاثیرات مهم قصه گویی برای کودکان است. او دارد پرسشگری و مطالبهگری را یاد میگیرد و می آموزد که چگونه در 

 .مکالمات هدفمند با اعتماد به نفس مشارکت کند

  برای فرزندتان قصه هایی درباره نقاط مختلف جهان بگویید. به وسیله داستان دنیایی غیر از دنیای  : پرورش افق دید کودک  _8

 .اطرافش را به او نشان دهید و از این طریق سرزمین ها و فرهنگ های دیگر را به تصویر بکشید

موقعیتهای   در طول روز و در،  نیداز کودک خود امتحان بگیرید وقتی داستانی را برایش تعریف می ک  :تقویت حافظه کودک _9

 ( 139۵، محمدخانی )  مختلف از او بخواهید برخی قسمت های داستان را برای شما بازگو کند

 

 نتیجه گیری 

زبان قصه زبانی است بر گرفته از فطرت انسان ها و دوست داشتن قصه ها و شنیدن آنها از طبیعت انسان برخاسته است از  

قصه و قصه گویی را دوست دارند و از آن تأثیر می پذیرند و می توان از آن به عنوان  ،  فطرت نزدیک ترندآنجا که کودکان به  

یک فن آموزشی و درمانی استفاده کرد و از آن طریق عزت نفس کودکان را افزایش داد. عزت نفس یک جنبه مهم در کار کرد  

سان می باشد که بر سایر متغیرهای شصیتی و فعالیت های فرد  یا کشش کلی فرد و از مهم ترین مؤلفه های سلامت روانی ان

کمرویی بیش    .عملکرد شغلی و تحصیلی در ارتباط است،  اجتماعی  -تأثیر گذاشته و با زمینه های دیگری چون سلامت روانی
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مبنی بر این که فرد آگاهانه از مواجه با افراد یا چیز های مشخص حالت بیزاری دارد. افراد در  اضطراب اجتماعی تر یک ترس یا

بت به خودشان دارند که به واسطه  مواجه با یک موقعیت اجتماعی که برای آن ها پیش می آید یک حالت یا نگاه مضطربانه نس

عضلانی می شوند. افراد کمرو زمانی که با یک موقعیت اجتماعی مواجه می شوند برخی از نشانه    -آن دچار یک تنش روانی  

دانش   های جسمانی را از خودشان نشان می دهند که حتی باعث کاهش عزت نفس آن ها می شود. به همین خاطر گروه سنی

مواجه شده که اگر مورد توجه و حمایت خانواده و مدرسه قرار نگیرند در آینده به  کمرویی با مسئله و نوجوانان  آموزان کودک

این   شدن  دار  ادامه  صورت  در  حتی  و  شد  خواهند  تبدیل  جامعه  سطح  در  منزوی  دچار  افرادی  است  ممکن  مسئله 

اجتماعی اختلال در   اضطراب  تواند  می  گویی  قصه  روش  از  استفاده  دلیل  همین  به  شوند.  آموزان   کمرویی کاهشنیز  دانش 

 .تاثیرگذار باشد و نوجوانان کودک

 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%85%D8%B1%D9%88%DB%8C%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%85%D8%B1%D9%88%DB%8C%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86/
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