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 کیدهچ

گری معلمان دوره ابتدایی در یادگیری همیاری انجام شد. یادگیری های تسهیلاین پژوهش با هدف شناسایی و تحلیل مهارت

دانش همکاری  و  تعامل  بر  که  آموزشی  مؤثر  رویکردهای  از  یکی  عنوان  به  مهارتهمیاری  نیازمند  دارد،  تأکید  های  آموزان 

نقش تسهیلتخصص براون و کلارکی معلمان در  تحلیل مضمون  از روش  استفاده  با رویکرد کیفی و  این مطالعه    گری است. 

نفر از معلمان دوره ابتدایی شهر مریوان و کرمانشاه با حداقل پنج    24کنندگان پژوهش شامل  انجام گرفت. مشارکت  (2006)

گیری هدفمند و با معیار اشباع نظری  ودند که با استفاده از روش نمونهسال سابقه تدریس و تجربه اجرای یادگیری همیاری ب

دقیقه به   65آوری شد که هر مصاحبه به طور میانگین  ساختاریافته عمیق جمعها از طریق مصاحبه نیمه انتخاب شدند. داده

ها، کدگذاری اولیه، جستجوی  ا دادهشامل آشنایی ب   (2006)   ها در شش مرحله براون و کلارکطول انجامید. فرآیند تحلیل داده

های پژوهش منجر به شناسایی  گذاری مضامین، و تولید گزارش نهایی انجام شد. یافتهمضامین، بازبینی مضامین، تعریف و نام

مهارت از  عبارتند  که  شد  اصلی  فراگیر  مضمون  مهارتچهار  همیاری،  یادگیری  سازماندهی  و  طراحی  و  های  تعاملی  های 

مهارتمهارت  ارتباطی، و  گروهی،  فرآیند  مدیریت  همیاری.  های  بستر  در  بازخورد  و  ارزشیابی  در  های  فراگیر  مضامین  این 

فراوانی کدگذاری به   1542فرد با  کد منحصربه   612مضمون پایه بودند که از تحلیل    4۸دهنده و  مضمون سازمان  14برگیرنده  

فردی، و  های فنی، بینگر موفق در یادگیری همیاری ترکیبی پیچیده از مهارتتسهیل نتایج نشان داد که معلمان  دست آمد.  

از نقش سنتی تدریس است. این یافتهتأملی را به کار می های آموزش ضمن  ها کاربردهای مهمی برای برنامهگیرند که فراتر 

 .ای شایستگی معلمان داردای، و بازنگری استانداردههای توانمندسازی حرفه خدمت معلمان، طراحی دوره

 

 .ایهای حرفهگری آموزشی، یادگیری همیاری، معلمان دوره ابتدایی، تحلیل مضمون، مهارتتسهیل واژه های کلیدی:
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 مقدمه 

های تعلیم و تربیت ای در نظامیادگیری همیاری به عنوان یکی از رویکردهای برجسته آموزشی قرن بیست و یکم، جایگاه ویژه

ا یافته  نظریهمعاصر  در  ریشه  که  رویکرد  این  سازندهست.  یادگیری های  که  است  استوار  اصل  این  بر  دارد،  اجتماعی  گرایی 

گیرد. ویگوتسکی در نظریه رشد فرآیندی اجتماعی است که در تعامل با دیگران و از طریق همکاری و تبادل اندیشه شکل می

رشد نزدیک از طریق تعامل با همسالان و افراد توانمندتر اتفاق    کند که یادگیری در منطقهفرهنگی خود تأکید می-اجتماعی

آموزان را در فرآیند یادگیری برجسته افتد. این مبانی نظری بنیان یادگیری همیاری را شکل داده و اهمیت تعامل بین دانشمی

 . سازدمی

دادهپژوهش نشان  متعدد  تحصیلیهای  پیشرفت  بر  تنها  نه  همیاری  یادگیری  که  بلکه  دانش  اند  دارد،  مثبت  تأثیر  آموزان 

بخشد. جانسون و جانسون در های حل مسئله، تفکر انتقادی، و انگیزش تحصیلی را نیز ارتقا میهای اجتماعی، تواناییمهارت

پرداخته  رویکرد  این  اثربخشی  تأیید  به  اخیر  پنجمطالعات گسترده خود طی چهار دهه  عناصر  و  راند  یادگیری همیاری  ا گانه 

های اجتماعی، و پردازش گروهی معرفی  پذیری فردی، تعامل چهره به چهره، مهارتشامل وابستگی متقابل مثبت، مسئولیت 

ای از سوی معلمان های ویژههای درس نیازمند تخصص و مهارتاند. با این حال، اجرای مؤثر یادگیری همیاری در کلاسکرده

 . باشدمیاست که فراتر از نقش سنتی انتقال دانش 

تسهیل یک  به  سنتی  مدرس  یک  از  معلم  نقش  همیاری،  یادگیری  میدر  تغییر  یادگیری  تسهیل گر  عنوان  به  معلم  گر،  یابد. 

به   کمک  و  سازنده،  تعاملات  از  پشتیبانی  گروهی،  فرآیندهای  هدایت  یادگیری،  برای  مناسب  بستری  ایجاد  مسئولیت 

ردانش همکاری  طریق  از  دانش  ساخت  در  مجموعه آموزان  نیازمند  نقش  تغییر  این  دارد.  عهده  بر  مهارت ا  از  و  ای  ها 

مهارتشایستگی از  متفاوت  که  میهاست  اشاره  نکته  این  به  روگرز  است.  سنتی  تدریس  تسهیلهای  که  باید  کند  مؤثر  گر 

ها با  یاری، این ویژگیهایی همچون صداقت، پذیرش بدون قضاوت، و درک همدلانه را داشته باشد. در بستر یادگیری همویژگی

 . کنندشوند که کارایی فرآیند را تضمین میشناختی خاصی ترکیب میهای فنی و روشمهارت

گری بستگی  دهد که موفقیت یادگیری همیاری تا حد زیادی به توانایی معلم در ایفای نقش تسهیلادبیات پژوهشی نشان می

های همیاری  ها را به صورت اثربخش سازماندهی کنند، فعالیتاید بتوانند گروهکنند که معلمان ب دارد. کاگان و کاگان تأکید می

بر   خود  مطالعات  در  نیز  اسلاوین  دهند.  ارائه  مؤثر  بازخوردهای  و  کنند،  مدیریت  را  گروهی  تعاملات  نمایند،  طراحی  مناسب 

جم موفقیت  کنار  در  فردی  پاسخگویی  ایجاد  و  گروهی  وظایف  مناسب  ساختاربندی  میاهمیت  تأکید  حال،  عی  این  با  کند. 

ها، شکاف قابل توجهی بین دانش نظری درباره یادگیری همیاری و توانایی عملی معلمان در اجرای رغم اهمیت این مهارتعلی

 .مؤثر آن وجود دارد

محور و فعال،  ندهدر ایران، با وجود تأکید اسناد بالادستی آموزش و پرورش از جمله سند تحول بنیادین بر رویکردهای یادگیر

ها، عدم آشنایی کافی معلمان  ترین این چالشهای متعددی روبرو است. یکی از مهماجرای یادگیری همیاری همچنان با چالش

های آموزشی جامع در این زمینه است. بسیاری از معلمان با مفهوم یادگیری همیاری گری و کمبود برنامههای تسهیلبا مهارت

اما   هستند،  دشواری آشنا  با  عمل  میدر  مواجه  آن  مدیریت  و  اجرا،  طراحی،  در  نشانهایی  شکاف  این  به  شوند.  نیاز  دهنده 

 .گری مؤثر در یادگیری همیاری استهای مورد نیاز معلمان برای تسهیل شناسایی دقیق و جامع مهارت

یادگیری اساس  و  پایه  عنوان  به  ابتدایی  ویژهدوره  اهمیت  آتی،  شکلهای  در  مهارتگای  شناختی  یری  و  اجتماعی  های 

را میدانش یادگیری مشارکتی  اجتماعی، همکاری، و  اساسی تعامل  الگوهای  این دوره، کودکان  بر آموزان دارد. در  آموزند که 
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کند که تعامل با همسالان نقش  های بعد تأثیرگذار است. پیاژه بر این نکته تأکید میها در سالتحول تحصیلی و اجتماعی آن

های  کند تا از خودمحوری فکری خارج شوند. بنابراین، توسعه مهارتها کمک میکلیدی در رشد شناختی کودکان دارد و به آن

 . گری معلمان دوره ابتدایی برای اجرای مؤثر یادگیری همیاری ضرورتی انکارناپذیر استتسهیل 

مها و عمیق درباره  این موضوع، مطالعات کیفی جامع  اهمیت  یادگیری های تسهیلرتبا وجود  ایرانی در زمینه  گری معلمان 

پژوهش بیشتر  است.  محدود  ابتدایی،  دوره  در  ویژه  به  انجامهمیاری،  بر  های  همیاری  یادگیری  اثربخشی  بر  ایران  در  شده 

های  مهارتهای زیسته معلمان و  اند و کمتر به بررسی عمیق تجربهشناختی متمرکز بودهپیشرفت تحصیلی یا متغیرهای روان 

آن نیاز  مورد  میواقعی  آشکار  را  مطالعاتی  به  نیاز  پژوهشی  شکاف  این  است.  شده  پرداخته  و  ها  کیفی  رویکردی  با  که  سازد 

 . گری یادگیری همیاری بپردازدها، و عملکردهای معلمان موفق در تسهیلتفسیری، به کاوش در تجربیات، دیدگاه

گری معلمان دوره ابتدایی در یادگیری های تسهیللی طراحی شده است که مهارتاین پژوهش با هدف پاسخ به این پرسش اص

شوند. برای دستیابی به این هدف، از رویکرد کیفی و روش تحلیل مضمون همیاری چیست و چگونه در عمل به کار گرفته می

بندی، و تحلیل  ها شناسایی، دستهمهارتاستفاده شده است تا مضامین اصلی و فرعی مرتبط با این  (  2006)براون و کلارک  

یافته پژوهش میشوند.  این  برنامههای  برای طراحی  مبنایی  استانداردهای شایستگی  تواند  توسعه  آموزش ضمن خدمت،  های 

 . ای معلمان، و بهبود کیفیت اجرای یادگیری همیاری در مدارس ابتدایی فراهم آوردحرفه 

 

 پیشینه پژوهش 

با    1960دهد که این حوزه از دهه  گری معلمان نشان میی در زمینه یادگیری همیاری و نقش تسهیلبررسی ادبیات پژوهش

های پرباربار پژوهش آموزشی  سوتا آغاز شد و به تدریج به یکی از حوزهکارهای پیشگامانه جانسون و جانسون در دانشگاه مینه 

بر مقایسه اثربخشی یادگیری همیاری با روش مطالعات اولیه عمدت  .  (2024ماره و ولانکار )  تبدیل گردید های سنتی متمرکز  اً 

 . بود و نتایج فرامطالعات متعدد برتری یادگیری همیاری را در ابعاد مختلف تحصیلی و اجتماعی تأیید کردند

نسبت به یادگیری مطالعه نشان دادند که یادگیری همیاری    900جانسون و جانسون در یک فراتحلیل گسترده بر روی بیش از  

ها عناصر  شود. آنآموزان، و سلامت روانی بهتر میرقابتی و انفرادی منجر به پیشرفت تحصیلی بیشتر، بهبود روابط بین دانش

گانه یادگیری همیاری را به عنوان شرایط لازم برای اثربخشی این رویکرد معرفی کردند که شامل وابستگی متقابل مثبت،  پنج

فردی و گروه کوچک، و پردازش گروهی است. در  های بینپذیری فردی و گروهی، مهارتارتقادهنده، مسئولیت  تعامل رو در رو

راستا، اسلاوین از جمله تقسیم   (2012)  همین  یادگیری همیاری  پاسخگویی، چندین مدل  پاداش و  بر ساختارهای  با تمرکز 

تیمدانش تیمی،  موفقیت  برای  بازیآموزان  م-های  و  برای سابقهمسابقه،  که  کرد  تأکید  وی  داد.  توسعه  را  تیمی کلاسی  های 

 .اثربخشی یادگیری همیاری، هر دو پاداش گروهی و پاسخگویی فردی ضروری هستند

شده  کاگان و کاگان رویکردی ساختاری به یادگیری همیاری ارائه دادند که بر اهمیت استفاده از ساختارهای از پیش طراحی

از  کند. آنگروهی تأکید میبرای تسهیل تعاملات   ساختار یادگیری همیاری را شناسایی و توسعه دادند که هر    200ها بیش 

سازی یادگیری  اند. این رویکرد ساختاری به معلمان ابزارهای عملی برای پیادهکدام برای اهداف آموزشی خاصی طراحی شده

می ارائه  مهارت همیاری  به  اما  تسهیلدهد،  پیچیدههای  و اگری  زمینه  با  متناسب  را  ساختارها  بتواند  معلم  که  دارد  نیاز  ی 

 . (2021)چاپل و نوربو،   آموزان اقتباس کندنیازهای دانش



 روان شناسی و علوم تربیتی مطالعات  

 539-560صفحات ، 1404 تابستان، 2، شماره 11دوره 

542 

 

مطالعه نشان دادند که نقش معلم به    243مندی بر  در زمینه نقش معلم در یادگیری همیاری، هم و همکاران در مرور نظام

بندی کردند که عبارتند از  ها این ابعاد را در قالب چهار دسته اصلی طبقهت. آنگر شامل چندین بعد اساسی اسعنوان تسهیل 

های اجتماعی  طراحی و سازماندهی محیط یادگیری، هدایت و پشتیبانی فرآیند گروهی، ارزشیابی و بازخورد، و توسعه مهارت

و همکاران،    آموزاندانش مها(2022)دی جونگ  اهمیت  بر  خود  توانایی وی در  رت. گیلیز در مطالعات  و  معلم  ارتباطی  های 

گروهپرسش در  انتقادی  تفکر  تحریک  برای  مؤثر  پرسشگری  از  که  معلمانی  که  داد  نشان  وی  کرد.  تأکید  و  ها  باز  های 

استفاده میچالش یادگیری دانشبرانگیز  و عمق  به طور معناداری کیفیت گفتگوهای گروهی  ارتقا میکنند،  را    بخشندآموزان 

 . (2019یوون و جانسن ))ون ل

های وضعیت اجتماعی  های ناشی از تفاوتدر مطالعات گسترده خود در زمینه کار گروهی پیچیده، بر چالش  (2023دسولونگ )

ها و اطمینان از مشارکت  های خاصی برای مدیریت این تفاوتها تأکید کردند و نشان دادند که معلمان نیاز به مهارتدر گروه

دان آنشبرابر همه  دارند.  استراتژی آموزان  دانشها  وضعیت  ارتقای  و  شایستگی  تخصیص  برای  ارائه آموزان کمهایی  برخوردار 

 .گری پیشرفته از سوی معلمان استهای تسهیلدادند که نیازمند مهارت

مطالعه    65در فراتحلیلی بر    (2025)  و همکاران  هندریکای معلمان برای یادگیری همیاری،  در زمینه آموزش و توسعه حرفه 

های آموزشی مؤثر برای معلمان باید شامل دانش نظری، تجربه عملی، بازخورد و تأمل، و پشتیبانی مستمر  نشان دادند که برنامه

های عملی برای  ها تأکید کردند که یادگیری صرفاً نظری درباره یادگیری همیاری کافی نیست و معلمان نیاز به فرصتباشد. آن

گری دارند. شاران نیز در مطالعات خود بر اهمیت یادگیری تجربی معلمان از طریق شرکت خودشان  های تسهیلتوسعه مهارت 

 . های همیاری و تأمل بر تجربیات آموزشی تأکید کرددر فعالیت

انجامپژوهش مهارت های  زمینه  در  تسهیلشده  خاص  میهای  نشان  مهارت گری  این  که  گسترددهند  طیف  را  هها  ای 

را شامل طراحی وظایف گروهی مناسب، تشکیل گروهمهارت  (2021وایدا و سبران )گیرند.  دربرمی ناهمگن  های کلیدی  های 

های اجتماعی، نظارت بر تعاملات گروهی،  اثربخش، ایجاد وابستگی متقابل مثبت، ایجاد پاسخگویی فردی، آموزش صریح مهارت

های گوش دادن فعال،  شیابی چندبعدی معرفی کردند. لووی و همکاران بر اهمیت مهارتمداخله مناسب در زمان نیاز، و ارز

 . گری تأکید کردندهمدلی، و مدیریت تعارض در نقش تسهیل

هایی  نشان دادند که معلمان نیاز به مهارت  (2023؛ برکویچ،  2023  و همکاران  هیدر زمینه ارزشیابی در یادگیری همیاری،  

ها بر اهمیت ارزشیابی چندبعدی که شامل خودارزیابی،  مان فرآیند همکاری و محصول یادگیری دارند. آن زبرای ارزشیابی هم

دانش بتوانند  باید  داد که معلمان  نشان  تأکید کردند. ویب در مطالعات خود  است  معلم  ارزیابی  و  در  ارزیابی همتا،  را  آموزان 

 .گری پیچیده استهای تسهیلند و این خود نیازمند مهارتهای ارزیابی همتای سازنده راهنمایی کنتوسعه مهارت 

ایران، پژوهش انگیزش، و  های انجامدر  اثربخشی این رویکرد بر پیشرفت تحصیلی،  بر  شده در زمینه یادگیری همیاری عمدتاً 

بودهمهارت متمرکز  اجتماعی  محبهای  )اند.  همکاران  و  مقایسه(  1400زاده  پژوهشی  دادند  در  نشان  تدریس  ای  روش  که 

تواند آموزان دارد و میهمیاری در مقایسه با روش فراشناخت، تأثیر معناداری بر باورهای انگیزشی و یادگیری خودگردان دانش

کار رود. سلیمانی به  یادگیری  استقلال  انگیزش و  ارتقای  برای  )به عنوان یک رویکرد مؤثر  بررسی (  1403کیا و همکاران  در 

های تدریس یادگیری همیاری بر اهمیت این رویکرد در آموزش مدارس هوشمند تأکید کردند و نشان  وشجامع خود درباره ر

 های تخصصی معلمان است. دادند که اجرای مؤثر این روش نیازمند آمادگی و مهارت
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ریس همیاری تأثیر  آموزان پسر پایه سوم ابتدایی نشان دادند که روش تدای بر روی دانشدر مطالعه(  1393جلالی و مؤمنی )

آموزان در درس مطالعات اجتماعی دارد. این یافته اهمیت استفاده از مثبت و معناداری بر انگیزش و پیشرفت تحصیلی دانش

ای خود نشان دادند  در مطالعه مقایسه(  1394مونقی و همکاران)کند. کریمیرویکردهای مشارکتی در دوره ابتدایی را تأیید می

یادگیری مشارکتی در مقایسه با روش سخنرانی، تأثیر بیشتری بر باورهای انگیزشی و راهبردهای یادگیری   که آموزش به روش

 دهنده برتری رویکردهای فعال و مشارکتی در یادگیری است.خودتنظیمی دارد، که نشان

ربیهاوی )محمدی پژوهشی مقایسه(  1395دوست و  بر روی دانشدر  ابتدای  پایه ششم  ایی نشان دادند که روش  آموزان پسر 

این   با  پیشرفت تحصیلی درس علوم تجربی دارد.  اثربخشی بیشتری در  پاسخ،  با روش پرسش و  مقایسه  تدریس همیاری در 

چالش به  مطالعات همچنین  این  کردهحال،  اشاره  آنهایی  با  یادگیری همیاری  اجرای  در  معلمان  که  از اند  روبرو هستند،  ها 

های گروهی. این  آموزان در فعالیتای تخصصی، مدیریت زمان کلاسی، و ارزشیابی مناسب عملکرد دانشهجمله نیاز به آموزش 

مهارتیافته زمینه  در  معلمان  خدمت  ضمن  آموزش  اهمیت  بر  تسهیلها  آن های  توانمندسازی  و  مؤثر  گری  اجرای  برای  ها 

 کنند. یادگیری همیاری تأکید می

پژوهشی ادبیات  بررسی  حال،  این  می  با  که شکافنشان  مهارتدهد  حوزه  در  توجهی  قابل  تسهیل های  در  های  معلمان  گری 

های زیسته معلمان و فهم  شده کمی بوده و به بررسی عمیق تجربهیادگیری همیاری وجود دارد. نخست، اکثر مطالعات انجام

ها و موانع متمرکز بوده و  وجود عمدتاً بر چالشاند. دوم، مطالعات کیفی مها نپرداخته های واقعی مورد نیاز آن عمیق از مهارت 

اند. سوم، در بستر ایران، مطالعات کیفی جامع با  های مورد نیاز معلمان موفق پرداختهمند مهارتکمتر به شناسایی جامع و نظام

محدود است. چهارم،  در این زمینه بسیار    ( 2006)  مند مانند تحلیل مضمون براون و کلارکهای تحلیلی نظاماستفاده از روش

های  های همیاری است، وجود دارد. پنجم، ارتباط بین مهارتگیری مهارتتمرکز کمتری بر دوره ابتدایی که پایه و اساس شکل

 . اجتماعی خاص ایران کمتر مورد بررسی قرار گرفته است-های فرهنگیگری و زمینهتسهیل 

سازند که با تمرکز بر تجربیات زیسته معلمان دوره ابتدایی در ایران، می  ها نیاز به پژوهشی کیفی و عمیق را آشکاراین شکاف

گری مورد نیاز برای اجرای مؤثر یادگیری همیاری بپردازد. چنین  های تسهیلبندی، و تحلیل جامع مهارتبه شناسایی، دسته

میمطالعه غنیای  مفهومی  چارچوب  مهارت تواند  این  فهم  برای  متری  و  دهد  ارائه  برنامهها  طراحی  برای  عملی  های  بنایی 

، به  ( 2006)  ای معلمان فراهم آورد. پژوهش حاضر با استفاده از روش تحلیل مضمون براون و کلارکآموزشی و توسعه حرفه

می دست  هدف  میاین  تلاش  و  دادهیابد  و  استقرایی  رویکردی  با  تا  مهارتکند  با  مرتبط  فرعی  و  اصلی  مضامین  های  بنیاد، 

 . گری معلمان دوره ابتدایی در یادگیری همیاری را کشف و تحلیل نمایدتسهیل 

 

 روش

از روش تحلیل مضمون براون و کلارک انجام شد. تحلیل مضمون رویکردی   (2006)  این پژوهش با رویکرد کیفی و استفاده 

الگوها در دادهانعطاف برای شناسایی، تحلیل، و گزارش  امکان میپذیر  پژوهشگر  به  تا مضامین مهم  های کیفی است که  دهد 

و کلارک  براون  استخراج کند.  را  پژوهش  پرسش  با  پایه  (2006)  مرتبط  روشی  عنوان  به  را  روش  تحلیل کیفی  این  برای  ای 

محور  شناختی مختلف به کار رود. در این پژوهش، رویکرد استقرایی یا دادههای معرفتتواند در چارچوب اند که میهمعرفی کرد

ها استخراج شدند نه از چارچوب نظری پیشینی. همچنین، سطح معنایی تحلیل  اتخاذ شد، به این معنا که مضامین از خود داده
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الگوهای کنندگان گفتهتا علاوه بر توصیف آنچه مشارکت   شامل هر دو سطح معنایی صریح و تفسیری بود نهفته و  اند، معانی 

 .تر نیز کشف شوندعمیق

شامل  مشارکت پژوهش  این  روش    24کنندگان  از  استفاده  با  که  بودند  کرمانشاه  و  مریوان  شهر  ابتدایی  دوره  معلمان  از  نفر 

منمونه  شدند.  انتخاب  نظری  اشباع  معیار  با  و  هدفمند  سابقه  گیری  سال  پنج  حداقل  داشتن  شامل  مطالعه  به  ورود  عیارهای 

تدریس در دوره ابتدایی، تجربه حداقل دو سال اجرای یادگیری همیاری در کلاس درس، تمایل به مشارکت در پژوهش و بیان  

در   همکاری  ادامه  به  تمایل  عدم  شامل  نیز  خروج  معیارهای  بود.  تجربیات  روان  بیان  توانایی  و  و  تجربیات،  پژوهش  حین 

کنندگان از مدارس ابتدایی دولتی و غیردولتی مناطق مختلف شهر مریوان و  ها بود. مشارکتمشکلات فنی در ضبط مصاحبه

  ۸نفر زن و    16کننده،  مشارکت  24های آموزشی حاصل شود. از  کرمانشاه انتخاب شدند تا تنوع بیشتری در تجربیات و زمینه

  1۸سال بود. از نظر مدرک تحصیلی،    4۸تا    30ها بین  سال و دامنه سنی آن   12ها  ه تدریس آننفر مرد بودند، میانگین سابق

 .نفر کارشناسی ارشد داشتند  6نفر کارشناسی و 

ساختاریافته عمیق بود. راهنمای مصاحبه بر اساس مرور ادبیات پژوهشی و با مشورت ها مصاحبه نیمه ابزار اصلی گردآوری داده

از متخصص نفر  برنامهسه  و روشان  پرسشریزی درسی  راهنما شامل  این  تدوین شد.  پیگیری در شناسی کیفی  و  اصلی  های 

ها و راهکارهای  گری مؤثر، چالشهای مورد نیاز برای تسهیلهای تجربیات معلمان در اجرای یادگیری همیاری، مهارتزمینه 

ها به صورت انفرادی و در زمان و مکانی  گیری همیاری بود. مصاحبه ها، و فرآیندهای طراحی، اجرا، و ارزشیابی یادمواجهه با آن 

ها بین  دقیقه به طول انجامید و دامنه زمانی مصاحبه  65کنندگان انجام شد. هر مصاحبه به طور میانگین  مناسب برای مشارکت

نویسی  رت کلمه به کلمه پیادهکنندگان ضبط صوتی شد و سپس به صوها با اجازه مشارکتدقیقه بود. تمام مصاحبه  ۸5تا    45

های برخی معلمان نیز به عنوان منبع های میدانی پژوهشگر و مشاهدات غیررسمی از کلاس گردید. علاوه بر مصاحبه، یادداشت

 . تکمیلی داده استفاده شد

ها بود که طی  داده  انجام شد. مرحله اول شامل آشنایی با   (2006)  ها بر اساس شش مرحله براون و کلارک فرآیند تحلیل داده

ها آشنا شد. مرحله برداری اولیه انجام داد، و با محتوای غنی دادهها را چندین بار خواند، یادداشتآن پژوهشگر تمام مصاحبه

 دوم شامل کدگذاری اولیه بود که در آن واحدهای معنایی مرتبط با پرسش پژوهش شناسایی و کدگذاری شدند. 

فرد کد منحصربه  612انجام شد. در مجموع    2020نسخه   MAXQDA افزاربا استفاده از نرم  این فرآیند به صورت دستی و 

واحد کدگذاری )فراوانی کل کدها( استخراج    1542های مختلف،  ها در متن مصاحبهاولیه شناسایی شد که با توجه به تکرار آن 

تر سازماندهی شدند  های مفهومی گسترده دسته مرحله سوم شامل جستجوی مضامین بود که طی آن کدهای مشابه در  د.  گردی

دهنده اولیه شکل گرفتند. مرحله چهارم شامل بازبینی مضامین بود که در دو سطح انجام شد: ابتدا هر و مضامین پایه و سازمان

جموعه مضمون در مقابل کدهای مربوطه بازبینی شد تا از انسجام درونی اطمینان حاصل شود، سپس مضامین در مقابل کل م

گذاری نهایی  ها اطمینان حاصل گردد. مرحله پنجم شامل تعریف و نامداده بررسی شدند تا از انسجام کلی و پوشش جامع داده

ها انتخاب گردید. مرحله ششم شامل  های دقیق و گویا برای آنمضامین بود که طی آن ماهیت هر مضمون تدقیق شد و نام

کنندگان ارائه های گویا از مشارکت ضامین به صورت روایتی منسجم با استفاده از نقل قولتولید گزارش نهایی بود که در آن م

 . شدند

ها از طریق بازبینی اعضا تأیید شد،  ها، از چندین استراتژی استفاده شد. اعتبار یافتهبرای تضمین اعتبار و قابلیت اطمینان یافته

ها دریافت  کنندگان ارسال شد و بازخورد آننفر از مشارکت  ۸شده برای  ها و مضامین استخراج به این صورت که خلاصه یافته
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از روش مثلث از گردید. همچنین،  به صورت جداگانه بخشی  پژوهشگران مستقل  از  نفر  دو  و  استفاده شد  پژوهشگران  سازی 

پذیری، توصیف غلیظی از  قالدرصد محاسبه شد. برای افزایش انت  ۸7ها را کدگذاری کردند و ضریب توافق بین کدگذاران  داده

آوری و تحلیل داده ارائه شد. قابلیت اتکا از طریق حسابرسی خارجی تأیید شد  کنندگان، و فرآیند جمعزمینه پژوهش، مشارکت

از  پژوهشگر  تأیید کرد. همچنین،  و  بررسی  را  آن  مستندات  و  پژوهش  فرآیند  پژوهش،  تیم  از  پژوهشگر خبره خارج  که یک 

ها را افزایش  پذیری یافتهها و تعصبات خود، تلاش کرد تا اطمینانفرضنویسی بازتابی و تأمل مستمر بر پیشطریق یادداشت

 . دهد

برای مشارکت پژوهش  اهداف  از شروع هر مصاحبه،  پژوهش رعایت شد. قبل  نیز در تمام مراحل  اخلاقی  کنندگان  ملاحظات 

رضایت و  داده شد  آنتوضیح  از  آگاهانه  کتبی  مشارکتنامه  به  گردید.  اخذ  آنها  اطلاعات  که  داده شد  اطمینان  ها  کنندگان 

و هویت آن ماند  برای محرمانه خواهد  از مشارکت در هر زمان  انصراف  نهایی فاش نخواهد شد. همچنین، حق  ها در گزارش 

توانست  هرگونه اطلاعاتی که می  کنندگان استفاده شد و های مستعار برای مشارکتها، از نامها تضمین شد. در گزارش یافتهآن 

 ها منجر شود، حذف یا تغییر داده شد. به شناسایی آن

 

 هایافته

  4۸دهنده و مضمون سازمان 14های این پژوهش منجر به شناسایی چهار مضمون فراگیر اصلی شد که در برگیرنده تحلیل داده

دهنده اهمیت و  واحد کدگذاری استخراج گردید که نشان  1542شده، در مجموع  کد اولیه شناسایی  612مضمون پایه بودند. از  

گری هستند های تسهیلای از مهارتدهنده طیف گستردهاین مضامین نشانتکرار مضامین در تجربیات مختلف معلمان است.  

برای اجرای مؤثر یادگیری همیاری به کار می ابتدایی  از مضامین فراگیر به تفصیل که معلمان دوره  گیرند. در ادامه، هر یک 

 .شودتشریح می

 : ساختار کلی مضامین پژوهش1جدول  

درصد پوشش  

 کدها

تعداد مضامین 

 پایه 

تعداد مضامین 

 دهنده سازمان
 ردیف  مضمون فراگیر 

27٫7 % 14 4 
های طراحی و سازماندهی یادگیری  مهارت

 همیاری
1 

 2 های تعاملی و ارتباطی مهارت 4 13 % 27

 3 های مدیریت فرآیند گروهیمهارت 3 11 % 23٫7

21٫6 % 10 3 
های ارزشیابی و بازخورد در بستر مهارت

 همیاری
4 

  جمع کل 14 4۸ % 100
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 های طراحی و سازماندهی یادگیری همیاری مضمون فراگیر اول: مهارت

های همیاری برای طراحی و سازماندهی مؤثر  هایی اشاره دارد که معلمان قبل از شروع فعالیتمهارتاین مضمون فراگیر به  

می کار  به  یادگیری  دادهمحیط  تحلیل  تسهیل گیرند.  در  موفق  معلمان  که  داد  نشان  قابل  ها  زمان  همیاری،  یادگیری  گری 

برنامه صرف  را  میتوجهی  مناسب  ساختارهای  طراحی  و  دقیق  مضمون کنریزی  چهار  شامل  فراگیر  مضمون  این  ند. 

 . دهندهای طراحی و سازماندهی را نشان میای از مهارتدهنده است که هر کدام جنبه سازمان

 های طراحی و سازماندهیدهنده و پایه مربوط به مهارت: مضامین سازمان2جدول  

دهندهمضمون سازمان مضامین پایه  فراوانی کدها   

اهداف یادگیری و تطبیق با ساختارهای همیاریتحلیل  3۸  

های همیاری طراحی وظایف و فعالیت  
های فردیطراحی وظایف چندسطحی متناسب با تفاوت 42  

 ایجاد چالش شناختی مناسب در وظایف گروهی  35

های روشن و متناوب برای اعضای گروهتعیین نقش 31  

آموزاناجتماعی دانشهای فردی و ارزیابی ویژگی 2۹  

ها بندی گروهتشکیل و ترکیب  
های ناهمگن اثربخشایجاد گروه 33  

آموزانهای اجتماعی و روابط بین دانشتوجه به پویایی 2۷  

ها بر اساس نیازها و اهداف ای گروهبازسازی دوره 24  

های جمعیطراحی اهداف مشترک و پاداش 3۶  

مثبت ایجاد وابستگی متقابل   تخصیص منابع به شیوه وابسته به هم  2۸ 

های مکمل طراحی وظایف با نقش 32  

 چیدمان فضای کلاس برای تسهیل تعامل  2۶

 تدارک منابع و مواد آموزشی متنوع 22 سازماندهی محیط فیزیکی و منابع

ها ریزی توالی فعالیتمدیریت زمان و برنامه 2۵  

 

 های همیاریدهنده یکم: طراحی وظایف و فعالیتسازمانمضمون  

از مهممعلمان مشارکت ها  گری است. آنهای تسهیلترین مهارتکننده تأکید کردند که طراحی مناسب وظایف گروهی یکی 

ها را به صورت نتوان آنای طراحی شوند که واقعاً نیاز به همکاری داشته باشند و  اشاره کردند که وظایف گروهی باید به گونه

خواهم یک فعالیت همیاری طراحی کنم، اول به  وقتی می"سال سابقه تدریس گفت:    14انفرادی انجام داد. یکی از معلمان با  

انجامش بدهد، پس همیاری واقعی  خودم می تنهایی  به  بتواند  اگر یک بچه  نیاز دارد؟  به همکاری  واقعاً  کار  این  آیا  گویم که 

این دیدگاه    "ها یک تکه از پازل را داشته باشند و باید با هم ترکیب کنند.طوری طراحی کنم که هر کدام از بچه  نیست. باید 

 . دهد که معلمان درک عمیقی از ماهیت وابستگی متقابل در وظایف گروهی دارندنشان می

دانش توانایی  مختلف  سطوح  با  وظایف  تطبیق  اهمیت  بر  همچنین  تأکید معلمان  آن  آموزان  در  کردند.  که  کردند  اشاره  ها 

تفاوتکلاس ابتدایی،  گونههای  به  باید  وظایف  و  است  توجه  قابل  فردی  دانشهای  همه  که  شوند  طراحی  بتوانند ای  آموزان 
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کنم وظایف را چندسطحی طراحی کنم. مثلاً  من سعی می"مشارکت معناداری داشته باشند. یکی دیگر از معلمان توضیح داد:  

گویم که جزئیات را  گویم که ایده اصلی را پیدا کنند، به یکی دیگر میخواهیم یک داستان بنویسیم، به یک گروه میوقتی می

 ".کنند که نقش مهمی دارندگویم که تصویرسازی کنند. این طوری همه احساس میاضافه کنند، و به یکی می

 

 ها بندی گروهدهنده دوم: تشکیل و ترکیبمضمون سازمان

گروهتشک مهارتیل  از  دیگر  یکی  مناسب  تسهیلهای  اساسی  ترکیبهای  که  دادند  توضیح  معلمان  شد.  شناسایی  بندی  گری 

ها بر این نکته تأکید کردند که  آموزان است. آنهای فردی، اجتماعی، و تحصیلی دانشها نیازمند دانش عمیق از ویژگیگروه

آموزان تشکیل شوند، بلکه باید به صورت هدفمند و با توجه به اهداف  تخاب دانشها نباید به صورت تصادفی یا بر اساس انگروه

بینم که چه کسی کنم. میها میمن حدود دو ماه اول سال را صرف شناخت بچه "آموزشی ساخته شوند. یکی از معلمان گفت:  

خواهم گروه بسازم،  هستند. بعد وقتی میها خجالتی  ها رهبری خوبی دارند، کدامکند، کدام بچهتر کار میبا چه کسی راحت

 "گیرم.تمام این اطلاعات را در نظر می

های  آموزان با سطوح مختلف توانایی، جنسیتهای ناهمگن تأکید کردند که شامل دانشمعلمان همچنین بر اهمیت ایجاد گروه

تواند به غنای تعاملات گروهی کمک  نی میها اشاره کردند که این ناهمگهای شخصیتی گوناگون باشند. آنمتفاوت، و ویژگی

اگر یک گروه را خیلی ضعیف بسازیم، ممکن است  "بخشی است. یکی از معلمان توضیح داد:  کند، اما نیازمند مهارت در تعادل

کمک  دلسرد شوند. اگر خیلی قوی بسازیم، ممکن است رقابتی شوند. باید یک تعادل باشد که همه بتوانند یاد بگیرند و به هم  

 "کنند.

 

 دهنده سوم: ایجاد وابستگی متقابل مثبت مضمون سازمان

های مختلفی را  ها استراتژی کننده بر اهمیت ایجاد احساس وابستگی مثبت بین اعضای گروه تأکید کردند. آنمعلمان مشارکت

پاداش از  استفاده  اهداف مشترک،  تعیین  شامل  که  کردند  توصیف  وابستگی  این  ایجاد  نقشهای  برای  تخصیص  های  جمعی، 

ها  من همیشه به بچه "شود. یکی از معلمان گفت:  گذاری داشته باشد، میای که نیاز به اشتراکمکمل، و تقسیم منابع به شیوه

کس. مثلاً وقتی یک پروژه گروهی داریم، نمره کل گروه به کار همه بستگی  شوند یا هیچگویم که یا همه با هم موفق میمی

 "ها واقعاً به هم کمک کنند و کسی را کنار نگذارند.شود که بچهاعث میدارد. این ب

استراتژی  از  یا  معلمان همچنین  نام گروه، طراحی نماد گروهی،  انتخاب  مانند  ایجاد هویت گروهی صحبت کردند،  برای  هایی 

داد:   توضیح  معلمان  از  یکی  گروهی.  بچه"ایجاد شعار  برای گروهشان یکوقتی  ابتدا  در  انتخاب می  ها  نماد  و یک  کنند،  نام 

 "کند.کنند. من دیدم که این کار خیلی به انسجام گروه کمک میاحساس تعلق بیشتری پیدا می

 

 دهنده چهارم: سازماندهی محیط فیزیکی و منابعمضمون سازمان

آن کردند.  تأکید  همیاری  یادگیری  تسهیل  برای  کلاس  فیزیکی  فضای  سازماندهی  اهمیت  بر  که  معلمان  دادند  توضیح  ها 

از معلمان گفت:  چیدمان میزها، فضای حرکت، و دسترسی به منابع همگی بر کیفیت تعاملات گروهی تأثیر می گذارند. یکی 

چیده " را طوری  جزیره من کلاسم  به شکل  میزها  که  بچهام  و  روی هم میای هستند  به  رو  گوشه  ها  یک  نشینند. همچنین 

 "ام که آنجا مواد و منابع مختلف برای کار گروهی وجود دارد.یاری اختصاص دادهکلاس را به عنوان منطقه هم
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برنامه و  زمان  مدیریت  اهمیت  بر  فعالیتمعلمان همچنین  توالی  دقیق  آنریزی  کردند.  تأکید  یادگیری  ها  که  کردند  اشاره  ها 

ز پراکندگی و هدررفت زمان جلوگیری کرد. یکی از همیاری نیازمند زمان کافی برای تعامل معنادار است، اما در عین حال باید ا

  10کنم. مثلاً  های مشخصی برای مراحل مختلف کار گروهی تعیین میمن همیشه یک تایمر دارم و زمان"معلمان توضیح داد:  

 "بمانند.ها متمرکز شود بچه بندی. این باعث میدقیقه برای جمع  5دقیقه برای کار اصلی، و  20دقیقه برای طوفان فکری، 

 

 های تعاملی و ارتباطیمضمون فراگیر دوم: مهارت

مهارت به  فراگیر  مضمون  با  این  مؤثر  ارتباط  برقراری  برای  همیاری  یادگیری  فرآیند  طول  در  معلمان  که  دارد  اشاره  هایی 

گری،  ها نشان داد که معلمان موفق در تسهیلگیرند. تحلیل دادهها به کار میآموزان و تسهیل تعاملات سازنده بین آندانش

پیشرفتهمهارت ارتباطی  دارنهای  آنای  به  که  مید  امکان  و  ها  کنند  ایجاد  یادگیری  برای  حمایتی  و  امن  محیطی  تا  دهد 

 های ارتباطی خودشان یاری دهند. آموزان را در توسعه مهارتدانش

 های تعاملی و ارتباطی دهنده و پایه مربوط به مهارت: مضامین سازمان3جدول  

دهندهسازمانمضمون   مضامین پایه  فراوانی کدها   

های ارتباطی پایه شناسایی و آموزش مهارت 34  

های اجتماعی و همیاریآموزش صریح مهارت   
سازی رفتارهای همیارانه و احترام متقابلمدل 31  

های اجتماعی آفرینی و تمرین مهارتاستفاده از نقش 2۸  

 ایجاد هنجارهای گروهی و قوانین مشارکتی 26

آموزان فعال و توجه به احساسات دانشگوش دادن  37  

 ابراز پذیرش بدون قضاوت و ایجاد فضای امن  33 ایجاد ارتباط همدلانه و حمایتگر 

آموزان درک و پاسخگویی به نیازهای عاطفی دانش 29  

گری مؤثر برای تحریک تفکرپرسش 39  

 هدایت گفتگو بدون تحمیل نظر 35 تسهیل گفتگوهای سازنده 

 تشویق به گوش دادن فعال و احترام به نظرات متفاوت 32

 ایجاد انگیزش درونی و احساس کارآمدی 36

 استفاده از تشویق و تقویت مثبت 30 تقویت انگیزش و مشارکت فعال 

آموزان برای یافتن معنا در یادگیری کمک به دانش 27  

| 

 های اجتماعی و همیاری مهارتدهنده یکم: آموزش صریح  مضمون سازمان

نمیمعلمان مشارکت تأکید کردند که  نکته  این  بر  دانشکننده  انتظار داشت  بدانند  توان  به طور خودکار  ابتدایی  آموزان دوره 

های اجتماعی مانند گوش دادن فعال، نوبت  ها اشاره کردند که آموزش صریح و هدفمند مهارتچگونه در گروه کار کنند. آن

از فرآیند تسهیل  ارائه و دریافت کمک، و مدیریت اختلاف نظر بخش ضروری  ابراز نظر محترمانه، پرسیدن سؤال،  گری دادن، 

دهم. به  های کار گروهی اختصاص میمن در ابتدای سال چند جلسه را فقط به آموزش مهارت"است. یکی از معلمان گفت:  
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چطور نظرشان را بدون اینکه کسی ناراحت شود بگویند، چطور وقتی اختلاف    دهم چطور به دیگران گوش کنند،ها یاد میبچه 

 "کند.گذاری اولیه خیلی به من در ادامه سال کمک مینظر دارند با هم صحبت کنند. این سرمایه

با مشاهده  آموزان  ها اشاره کردند که دانشسازی این رفتارها توسط خودشان تأکید کردند. آنمعلمان همچنین بر اهمیت مدل

کنم در  من همیشه سعی می"آموزند. یکی از معلمان توضیح داد:  ها و با دیگران، الگوهای ارتباطی را مینحوه تعامل معلم با آن

کنم و بقیه را آمیز باشم. مثلاً وقتی یک بچه در حال صحبت کردن است، کاملاً به او توجه میکلاس مدل خوبی از رفتار احترام

می تشویق  دانشکهم  یک  نظر  با  وقتی  یا  بکنند.  را  کار  همین  که  مینم  نشان  هستم،  مخالف  میآموز  چطور  که  شود دهم 

 "محترمانه اختلاف نظر داشت.

های اجتماعی صحبت کردند. یکی از معلمان گفت:  آفرینی و تمرین ساختاریافته برای آموزش مهارتمعلمان از استفاده از نقش

ها  کنم. مثلاً یک موقعیتی که در آن دو نفر نظرات متفاوتی دارند، و از بچهها طراحی میرای بچه من سناریوهای مختلفی را ب"

توانست بهتر باشد،  حل پیدا کنند. بعد همه با هم درباره آنچه خوب بود و چه چیزی میآفرینی کنند و راهخواهم که نقشمی

 "کنیم.صحبت می

 

 همدلانه و حمایتگر   دهنده دوم: ایجاد ارتباطمضمون سازمان

ها  گری مؤثر تأکید کردند. آنآموزان به عنوان پایه و اساس تسهیلمعلمان بر اهمیت ایجاد رابطه همدلانه و حمایتگر با دانش

دانش فعالیتاشاره کردند که  بدانند که  آموزان زمانی در  روانی کنند و  امنیت  های همیاری مشارکت فعال دارند که احساس 

ایدهتوانند بمی انتقاد،  یا  از قضاوت  از معلمان گفت:  دون ترس  بیان کنند. یکی  را  از  من سعی می"های خود  به هر یک  کنم 

ها کار  تر در گروهها این احساس را داشته باشند، خیلی راحتهایم نشان دهم که برایم مهم هستند و ارزشمندند. وقتی بچهبچه 

 "ترسند.کنند و از اشتباه کردن نمیمی

ها توضیح دادند که  آموزان تأکید کردند. آنها و احساسات دانشلمان بر اهمیت گوش دادن فعال و توجه واقعی به صحبتمع

این گوش دادن فقط شنیدن کلمات نیست، بلکه شامل توجه به زبان بدن، لحن صدا، و احساسات نهفته است. یکی از معلمان  

دهم، گاهی  کنم، سرم را تکان میت، کاملاً حواسم به اوست. نگاهش میمن وقتی یک بچه در حال صحبت اس"توضیح داد:  

گیرند  دهم، خودشان هم یاد میبینند که واقعاً گوش میها وقتی میپرسم که مطمئن شوم درست متوجه شدم. بچهسؤال می

 "که به هم گوش دهند.

ه آن  در  که  فضایی  ایجاد  و  قضاوت  بدون  پذیرش  اهمیت  بر  همچنین  دانشمعلمان  میمه  که  کنند  احساس  توانند  آموزان 

ها ارزشمند هستند. حتی  من در کلاسم یک قانون طلایی دارم: همه ایده"خودشان باشند، تأکید کردند. یکی از معلمان گفت:  

های هدایتگر  کنم که جرأت بیان کردن را داشته، بعد با پرسشآموز تشکر میاگر یک ایده کاملاً اشتباه باشد، من ابتدا از دانش

 "کنم که خودش به اشکال پی ببرد.کمک می

 

 دهنده سوم: تسهیل گفتگوهای سازندهمضمون سازمان

های  ها توضیح دادند که استفاده از پرسشگری تأکید کردند. آنگری مؤثر به عنوان ابزار اصلی تسهیل معلمان بر اهمیت پرسش

تأمل چالشباز،  و  میبرانگیز،  تفکرانگیز  گروه  تواند  در  را  دانشعمیق  به  و  کند  تحریک  به  ها  خودشان  تا  کند  کمک  آموزان 

وقت مستقیم جواب ندهم. اگر یک گروه از من سؤال بپرسد، من کنم هیچمن سعی می"ها برسند. یکی از معلمان گفت:  حل راه
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هایی امتحان  کنید؟ چه راهه فکر میپرسم: شما چها کمک کند خودشان فکر کنند. مثلاً میپرسم که به آنیک سؤال دیگر می

 "توانید امتحان کنید؟شود، چه چیز دیگری میاید؟ اگر این کار نمیکرده

گر این است که  ها اشاره کردند که نقش تسهیلمعلمان همچنین بر اهمیت هدایت گفتگو بدون تحمیل نظر تأکید کردند. آن

پاسخ اینکه  نه  کند،  هدایت  را  گفتگو  و  تفکر  تعیین مسیر  پیش  از  دانشهای  بر  را  معلمان  شده  از  یکی  کند.  تحمیل  آموزان 

دانی که  ها خودشان به نتیجه برسند، به خصوص وقتی میگاهی خیلی سخت است که کنار بایستی و بگذاری بچه"توضیح داد:  

 "که مسیر را تصحیح کنند.ها کمک کنم ام که صبر کنم و فقط با پرسشروند. اما من یاد گرفتهدارند مسیر اشتباهی می

آن کردند.  تأکید  گروهی  گفتگوهای  در  متفاوت  نظرات  به  احترام  و  فعال  دادن  گوش  به  تشویق  اهمیت  بر  ها  معلمان 

های ساختاریافته مانند استفاده از توکن صحبت کردن، و آموزش بازگویی  هایی مانند استفاده از قوانین گفتگو، تکنیکاستراتژی 

 رات دیگران را توصیف کردند.سازی نظو خلاصه

 

 دهنده چهارم: تقویت انگیزش و مشارکت فعالمضمون سازمان

ها اشاره کردند که  آموزان برای مشارکت در یادگیری همیاری تأکید کردند. آنمعلمان بر اهمیت ایجاد انگیزش درونی در دانش

در یادگیری خود پیدا کنند، احساس کارآمدی و شایستگی  آموزان معنا و ارتباط  گیرد که دانشانگیزش پایدار زمانی شکل می

ها نشان دهم  کنم به بچهمن همیشه سعی می"هایی برای استقلال و انتخاب داشته باشند. یکی از معلمان گفت: کنند، و فرصت

چنین تا جایی که  شان استفاده کنند. همتوانند از آن در زندگی واقعیگیرند مهم است و چطور میکه چرا چیزی که یاد می

آن  به  است  انتخاب میممکن  پروژهها  اینکه موضوع  مثلاً  ارائه دهم،  را  اینکه چطور کارشان  یا  انتخاب کنند  را خودشان  شان 

 "دهند.

ای که بر تلاش و فرآیند تمرکز دارد نه فقط نتیجه، تأکید  معلمان همچنین بر اهمیت استفاده از تشویق و تقویت مثبت به شیوه

های خاص باشند. یکی از  های مؤثر باید مشخص، صادقانه، و متمرکز بر رفتارها و استراتژی ها اشاره کردند که تشویق. آنکردند

متوجه شدم 'گویم:  هایم را خاص کنم. مثلاً میکنم تشویق، سعی می'عالی بود'من به جای اینکه بگویم  "معلمان توضیح داد:  

کند  ها کمک میاین به بچه  'ای رسیدید.حل خلاقانههایتان را ترکیب کردید، به راهایده  دادید و که وقتی همدیگر را گوش می

 "بدانند دقیقاً چه کاری خوب بوده.

 

 های مدیریت فرآیند گروهی مضمون فراگیر سوم: مهارت

ارت، هدایت، و مدیریت  های همیاری برای نظهایی اشاره دارد که معلمان در طول اجرای فعالیتاین مضمون فراگیر به مهارت

میپویایی کار  به  گروهی  دادههای  تحلیل  تسهیلگیرند.  در  موفق  معلمان  که  داد  نشان  پویاییها  خواندن  توانایی  های  گری، 

 پیچیده گروهی و مداخله مناسب در زمان نیاز را دارند. 
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 یهای مدیریت فرآیند گروهدهنده و پایه مربوط به مهارت: مضامین سازمان4جدول  

دهندهمضمون سازمان مضامین پایه  فراوانی کدها   

 مشاهده دقیق تعاملات و رفتارهای گروهی  41

 نظارت فعال و تشخیص نیازهای گروه
 شناسایی علائم مشکل یا انحراف از مسیر  36

آموزانتشخیص نیازهای یادگیری و عاطفی دانش 32  

ارزیابی و بازخورد ای برای های مشاهدهثبت یادداشت 2۸  

 تشخیص زمان مناسب برای مداخله یا عدم مداخله 3۸

موقع مداخله هوشمند و به های مداخله غیرمستقیم استفاده از استراتژی  34   

 ارائه داربست شناختی و عاطفی متناسب با نیاز 31

 تسهیل حل تعارض سازنده بین اعضا 37

های گروهی مدیریت تعارض و چالش  
های قدرت و مشارکت نابرابرمدیریت تفاوت 33  

ها برای مواجهه با شکست و ناکامی کمک به گروه 29  

 رسیدگی به رفتارهای مخرب یا انحرافی 26

 

 دهنده یکم: نظارت فعال و تشخیص نیازهای گروه مضمون سازمان

فعالیت بر  مستمر  و  دقیق  نظارت  اهمیت  بر  تأکید  معلمان  گروهی  آنهای  فعالیتکردند.  طول  در  که  دادند  توضیح  های  ها 

های  ها گوش دهد، تعاملات را مشاهده کند، و نشانههمیاری، معلم باید به طور فعال در کلاس حرکت کند، به گفتگوهای گروه

وقت پشت  ن هیچکنند، مها کار میها در گروهوقتی بچه"آموزان را رصد کند. یکی از معلمان گفت:  کلامی و غیرکلامی دانش

کنم بفهمم که چه اتفاقی در هر گروه  کنم، و سعی میدهم، نگاه مینشینم. دائماً در حال حرکت هستم، گوش میمیزم نمی

میدارد می میافتد.  پیش  گروه خوب  کدام  که  منحرف بینم  مسیر  از  دارد  گروه  کدام  و  دارد،  نیاز  به کمک  گروه  کدام  رود، 

 "شود.می

همچنین   آنمعلمان  کردند.  تأکید  گروهی  مشکلات  ظریف  علائم  به  توجه  اهمیت  گروهی  بر  مشکلات  که  دادند  توضیح  ها 

بتواند نشانههمیشه به صورت آشکار بروز نمی از معلمان توضیح داد:  کنند و معلم باید  های زودهنگام را تشخیص دهد. یکی 

گوید، یا اگر زبان بدن  بچه خیلی ساکت است و چیزی نمی  ام که به چیزهای کوچک توجه کنم. مثلاً اگر یکمن یاد گرفته"

هایی هستند که چیزی درست ها همه نشانهکند. ایندهد که راحت نیستند، یا اگر لحن صدا تغییر میاعضای گروه نشان می

 "نیست و من باید توجه کنم.

یادداشت ثبت  اهمیت  بر  مشاهدهمعلمان  فعالیتهای  طول  در  تأکای  گروهی  آنهای  کردند.  این  ید  که  کردند  اشاره  ها 

کنند تا الگوهای رفتاری را شناسایی کند و بازخوردهای  ها نه تنها برای ارزشیابی مفید هستند، بلکه به معلم کمک مییادداشت

 خاص و مفید ارائه دهد. 
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 موقعدهنده دوم: مداخله هوشمند و بهمضمون سازمان

های  ها اشاره کردند که یکی از مهارتها تأکید کردند. آنگیری درباره زمان و نحوه مداخله در گروهتصمیممعلمان بر پیچیدگی  

تسهیل خودشان اساسی  که  داد  اجازه  گروه  به  باید  زمانی  چه  و  کرد  مداخله  باید  زمانی  چه  که  است  این  تشخیص  گری، 

چیزها این است که بدانی کی باید وارد شوی و کی باید کنار    ترینیکی از سخت "مشکلات را حل کنند. یکی از معلمان گفت:  

بچه کنی،  مداخله  زود  خیلی  اگر  نمیبایستی.  یاد  کنی،  ها  مداخله  دیر  خیلی  اگر  کنند.  را حل  که خودشان مشکلات  گیرند 

 "ممکن است گروه کاملاً از مسیر خارج شود یا کسی آسیب ببیند.

استراتژی  مدمعلمان  برای  مختلفی  دانشهای  به  که  کردند  توصیف  غیرمستقیم  میاخله  کمک  معلم  آموزان  اینکه  بدون  کند 

بینم یک گروه گیر  گاهی وقتی می"حل را ارائه دهد، خودشان مشکلات را حل کنند. یکی از معلمان توضیح داد:  مستقیماً راه

کنم که از  . یا گاهی به گروه دیگری اشاره میها را به فکر بیندازدپرسم که آن کرده، به جای اینکه جواب بدهم، یک سؤال می

می یا  کرده.  استفاده  مشابهی  دیگری استراتژی  چیز  چه  نداد،  جواب  و  کردید  امتحان  را  کار  این  شما  که  دیدم  من  گویم: 

 "توانید امتحان کنید؟می

ها  ها اشاره کردند که داربست. آنمعلمان همچنین بر اهمیت ارائه داربست شناختی و عاطفی متناسب با نیاز گروه تأکید کردند

 آموزان به استقلال برسند.باید به تدریج کاهش یابند تا دانش

 

 های گروهیدهنده سوم: مدیریت تعارض و چالشمضمون سازمان

ها  نمعلمان بر این نکته تأکید کردند که تعارض بخش طبیعی و گاهی سازنده کار گروهی است، اما نیاز به مدیریت مؤثر دارد. آ

ها را به صورت آموزان کمک کرد که بیاموزند چگونه تعارضها، باید به دانشتوضیح دادند که به جای جلوگیری از تمام تعارض

ها  گویم که اختلاف نظر بد نیست. در واقع، گاهی بهترین ایدهها میمن به بچه"سازنده مدیریت کنند. یکی از معلمان گفت:  

اد نظرات مختلفی دارند. اما مهم این است که بدانیم چطور محترمانه اختلاف نظر داشته باشیم و به  گیرند که افروقتی شکل می

 "حل برسیم.راه

تفاوت مدیریت  چالش  بر  گروهمعلمان  در  نابرابر  مشارکت  و  قدرت  آنهای  کردند.  تأکید  استراتژی ها  تخصیص  ها  مانند  هایی 

مشارکت همه، و مداخله مستقیم در صورت تسلط یک یا چند نفر را توصیف های روشن، چرخش رهبری، تأکید بر ارزش  نقش

کنند. این  دهد و بقیه فقط تماشا میگاهی یک بچه در گروه همه کارها را خودش انجام می"کردند. یکی از معلمان توضیح داد:  

گویم که بقیه هم باید فرصت یادگیری میکنم و  آموز صحبت میرا نباید بگذاریم اتفاق بیفتد. من در این مواقع با همان دانش

 "نفسشان را بالا ببرم تا مشارکت کنند.کنم که اعتمادبهداشته باشند، و همچنین با دیگران کار می

 

 های ارزشیابی و بازخورد در بستر همیاری مضمون فراگیر چهارم: مهارت

مهارت  به  فراگیر  مضمون  ارزشیاین  برای  معلمان  که  دارد  اشاره  ارائه هایی  و  گروهی  فرآیندهای  و  یادگیری  چندبعدی  ابی 

گری، رویکردی جامع به ارزشیابی دارند  ها نشان داد که معلمان موفق در تسهیلگیرند. تحلیل دادهبازخوردهای مؤثر به کار می

 گیرد.که هم فرآیند همکاری و هم محصول یادگیری را در نظر می
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 های ارزشیابی و بازخورد ربوط به مهارتدهنده و پایه م : مضامین سازمان۵جدول  

دهندهمضمون سازمان مضامین پایه  فراوانی کدها   

 طراحی ابزارهای ارزشیابی فرآیند همکاری 39

 ارزشیابی چندبعدی فرآیند و محصول 
 ترکیب ارزشیابی فردی و گروهی  35

های ارزشیابیاستفاده از انواع روش  31  

های اجتماعی و شناختیمهارتارزشیابی  2۸  

 ارائه بازخورد مشخص و قابل اجرا 40

موقع ارائه بازخورد سازنده و به  تعادل بین بازخورد مثبت و اصلاحی 34 

بندی مناسب بازخورد زمان 30  

های خودارزیابی و تأمل آموزش مهارت  36  

آموزان در خودارزیابی و ارزیابی همتا توانمندسازی دانش  راهنمایی در ارزیابی سازنده همتا  32 

 استفاده از ابزارهای ساختاریافته برای ارزیابی 27

 

 دهنده یکم: ارزشیابی چندبعدی فرآیند و محصولمضمون سازمان

هم ارزشیابی  اهمیت  بر  آنمعلمان  کردند.  تأکید  یادگیری  محصول  و  همکاری  فرآیند  یادگیری  زمان  در  که  کردند  اشاره  ها 

از  استفاده  و  اعضا،  مشارکت  تعاملات،  کیفیت  گروه،  کار  نحوه  باید  بلکه  کرد،  توجه  نهایی  نتیجه  به  فقط  نباید  همیاری، 

ارزیابی کرد. یک مهارت نیز  را  از معلمان گفت:  های همیاری  نمره می"ی  برای هر فعالیت گروهی دو نوع  برای  من  یکی  دهم: 

گیرند، و یکی برای فرآیند و مشارکت فردی که هر کس بر اساس مشارکت محصول نهایی که همه اعضای گروه یک نمره می

نمره می میخودش  باعث  این  بچهگیرد.  که هم  مشود  هم  و  کنند  تلاش  گروه  موفقیت  برای  فردی ها  را جدی سئولیت  شان 

 "بگیرند.

بندی،  های رتبههای رفتاری، مقیاسمعلمان ابزارهای مختلفی را برای ارزشیابی فرآیند همکاری توصیف کردند، از جمله فهرست

مشاهدهیادداشت گروههای  ویدیویی  ضبط  و  داد:  ای،  توضیح  معلمان  از  یکی  آن "ها.  در  که  دارم  رفتاری  فهرست  یک  من 

کنم. در طول فعالیت گروهی، به صورت گذاری، و احترام را ثبت میهای همیارانه مانند گوش دادن، کمک کردن، اشتراکرفتار

 "کنم.کنم و این رفتارها را یادداشت میهای مختلف بازدید میتصادفی از گروه

انواع روش از  برای جمعمعلمان همچنین بر اهمیت استفاده  از یادگیری تأکید کردند. آنآوری تصویر  های ارزشیابی  ها  جامع 

ها اشاره کردند که  اند برای انجام ارزیابی شاملی از یادگیری تأکید کردند. آنم، داشته  اشاره کردند که ترکیب ارزشیابی معل 

ارائه گروهی،  محصولات  مشاهده،  آزمون ترکیب  و  پرتفولیو،  شفاهی،  میهای  فردی  کاملهای  تصویر  یادگتواند  از  یری تری 

 آموزان ارائه دهد. دانش

 

 موقع دهنده دوم: ارائه بازخورد سازنده و بهمضمون سازمان

دانش به  اجرا  قابل  و  سازنده،  مشخص،  بازخوردهای  ارائه  اهمیت  بر  آنمعلمان  کردند.  تأکید  که  آموزان  کردند  اشاره  ها 

کنند. یکی از معلمان  نی به بهبود یادگیری نمیکمک چندا  "بیشتر تلاش کن"یا    "خوب بود"بازخوردهای مبهم و کلی مانند  
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گویم: وقتی شما این  کنم بازخوردهایم را خیلی مشخص کنم. به جای اینکه بگویم کارتان خوب بود، میمن سعی می"گفت:  

 "خواهید گرفت.گویم: اگر دفعه بعد این کار را بکنید، نتیجه بهتری استراتژی را استفاده کردید، کار شما بهتر شد چون... یا می

ها توضیح دادند که بازخورد باید با تأکید بر  معلمان همچنین بر اهمیت تعادل بین بازخورد مثبت و اصلاحی تأکید کردند. آن

نقاط قوت شروع شود، سپس به مواردی که نیاز به بهبود دارند پرداخته شود، و در پایان با پیشنهادات مشخص برای پیشرفت 

کنم، بعد  من همیشه با چیز مثبتی شروع می"نامید و گفت:    "ساندویچ بازخورد"از معلمان این رویکرد را    به پایان برسد. یکی

 ".کنمکنم، و در آخر با تشویق و امیدواری تمام میتواند بهتر شود اشاره میبه چیزی که می

بازخورد باید به موقع باشد تا حداکثر تأثیر را  ها اشاره کردند که  بندی مناسب بازخورد تأکید کردند. آنمعلمان بر اهمیت زمان

کنم در حین کار  من سعی می"داشته باشد، اما در عین حال نباید فرآیند یادگیری را قطع کند. یکی از معلمان توضیح داد:  

گویم: دیدید  یایستم و م کند، میبینم یک گروه دارد خوب همکاری میگروهی، بازخوردهای کوتاه و فوری بدهم. مثلاً وقتی می

 "دهم.تری میهای هم گوش دادید؟ این خیلی خوب است. بعد از اتمام کار هم بازخورد جامعچطور الان همه شما به ایده

 

 آموزان در خودارزیابی و ارزیابی همتا دهنده سوم: توانمندسازی دانشمضمون سازمان

ها اشاره کردند که یکی از اهداف مهم  آموزان تأکید کردند. آنشهای خودارزیابی و تأمل به دانمعلمان بر اهمیت آموزش مهارت

من در  "آموزان برای ارزیابی کار خود و یادگیری از تجربیات است. یکی از معلمان گفت:  یادگیری همیاری، توسعه توانایی دانش

پرسم مثل: چه چیزی خوب پیش  می  شان فکر کنند. سؤالاتی خواهم که درباره کار گروهها میپایان هر فعالیت گروهی از بچه

می بعد  دفعه  را  چیزی  چه  بود؟  سخت  چیزی  چه  آن رفت؟  به  این  دهید؟  انجام  متفاوت  میخواهید  کمک  از  ها  که  کند 

 "تجربیاتشان یاد بگیرند.

راهنمایی دانش اهمیت  بر  آنمعلمان همچنین  تأکید کردند.  همتا  ارزیابی سازنده  در  اشاره کردند که  آموزان  آموزان دانشها 

های خود بازخورد مفید و محترمانه بدهند. یکی از  دوره ابتدایی نیاز به آموزش صریح دارند تا بیاموزند چگونه به کار همکلاسی

گویم که باید مشخص باشند، مثبت ها میدهم که چطور بازخورد بدهند. به آنها یاد میمن ابتدا به بچه "معلمان توضیح داد:  

کنم اگر این را اضافه کنید، بهتر من فکر می'، باید بگویند  'این بد است'هاد بدهند. مثلاً به جای اینکه بگویند  باشند، و پیشن

 "شود.می

های  های بررسی، فرممعلمان از استفاده از ابزارهای ساختاریافته برای خودارزیابی و ارزیابی همتا صحبت کردند، مانند فهرست

توانند برای ارزیابی کار  ها میام که بچهای طراحی کردههای سادهمن فرم"ابی. یکی از معلمان گفت:  بازخورد، و راهنماهای ارزی

کنند بدانند  ها کمک میها سؤالات و معیارهای مشخصی دارند که به بچهگروه خودشان یا گروه دیگری استفاده کنند. این فرم

 "به چه چیزهایی باید توجه کنند.

 

 گیری نتیجهبحث و  

مهارتیافته از  چندبعدی  و  جامع  تصویر  پژوهش  این  تسهیل های  ارائه  های  همیاری  یادگیری  در  ابتدایی  دوره  معلمان  گری 

مهارتمی شامل  اصلی  فراگیر  مضمون  چهار  شناسایی  مهارتدهند.  سازماندهی،  و  طراحی  ارتباطی،  های  و  تعاملی  های 

گری مؤثر در یادگیری همیاری  دهد که تسهیلهای ارزشیابی و بازخورد، نشان میارتهای مدیریت فرآیند گروهی، و مهمهارت
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دهنده دانش  فردی، و تأملی است که فراتر از نقش سنتی معلم به عنوان انتقالهای فنی، بیننیازمند ترکیبی پیچیده از مهارت

 باشد. می

اول نشان مییافته را صرف ن موفق در تسهیل دهد که معلماهای مربوط به مضمون فراگیر  گری، زمان و تلاش قابل توجهی 

کنند. این یافته با تأکید جانسون و جانسون بر اهمیت ساختاربندی طراحی دقیق و سازماندهی محیط یادگیری همیاری می

مشارکت معلمان  دارد.  همخوانی  همیاری  یادگیری  پنجمناسب  عناصر  از  عمیقی  درک  پژوهش  این  در  یاکننده  دگیری  گانه 

آن  مهارت  ویژه،  به  داشتند.  را  عملی  عملکردهای  به  نظری  مفاهیم  این  ترجمه  توانایی  و  دادند  نشان  طراحی همیاری  در  ها 

دهنده تلفیق  گیرد، نشانهای فردی را در نظر میکند و هم تفاوتوظایف چندسطحی که هم چالش شناختی مناسب ایجاد می

 شده است. دانش درباره آموزش تفکیک مؤثر دانش درباره یادگیری همیاری با

های ارتباطی معلم  آموز و تواناییدانش-های تعاملی و ارتباطی، بر نقش محوری روابط معلممضمون فراگیر دوم مربوط به مهارت

تأکید می یادگیری همیاری  یافتهدر موفقیت  با دیدگاه روگرز درباره ویژگیکند.  پژوهش  این  امل  گر مؤثر شهای تسهیلهای 

کننده نشان دادند که ایجاد محیطی امن از نظر  صداقت، پذیرش بدون قضاوت، و درک همدلانه همسو است. معلمان مشارکت

دانش  آن  در  که  میروانی  کنند  احساس  ایدهآموزان  قضاوت  از  ترس  بدون  پیشتوانند  کنند،  بیان  را  خود  اساسی  های  نیاز 

های مستقیم،  گری مؤثر که به جای ارائه پاسخنین، مهارت معلمان در پرسشمشارکت فعال در یادگیری همیاری است. همچ

 های گیلیز همخوانی دارد.کند، با یافتهتفکر عمیق را تحریک می

گری را آشکار  های تسهیلترین جنبه پردازد، یکی از پیچیدههای مدیریت فرآیند گروهی میمضمون فراگیر سوم که به مهارت 

گیری درباره زمان و نحوه های پیچیده گروهی و تصمیمکننده توانایی قابل توجهی در خواندن پویاییشارکتسازد. معلمان ممی

تفاوت پیچیدگی مدیریت  بر  لوتان  تأکید کوهن و  با  یافته  این  اجتماعی در گروهمناسب مداخله نشان دادند.  ها  های وضعیت 

ه زمانی باید به گروه اجازه داد تا خودشان مشکلات را حل کنند و  همسو است. به ویژه، مهارت معلمان در تشخیص این که چ

نشان باید مداخله کرد،  بر اصل  چه زمانی  پژوهش    "داربست"دهنده تسلط  این  در نظریه ویگوتسکی است. معلمان موفق در 

آموزان را محدود کند و  انشتوانند سطح مناسبی از حمایت ارائه دهند که نه آنقدر زیاد باشد که استقلال دنشان دادند که می

 .نه آنقدر کم باشد که منجر به سردرگمی یا شکست شود

به مهارت را نشان میمضمون فراگیر چهارم مربوط  ارزشیابی  به  رویکرد جامع معلمان  بازخورد،  ارزشیابی و  دهد که هم  های 

بود و همکاران بر ضرورت ارزشیابی چندبعدی در  گیرد. این یافته با تأکید  فرآیند همکاری و هم محصول یادگیری را در نظر می

مشارکت معلمان  دارد.  همخوانی  همیاری  و  یادگیری  یادگیری  ارزشیابی  بین  تفاوت  از  عمیقی  درک  که  دادند  نشان  کننده 

کنند.  میآموزان تأکید  ارزشیابی برای یادگیری دارند و بر استفاده از ارزشیابی تکوینی برای پشتیبانی از پیشرفت مستمر دانش

دهنده تعهد به توسعه یادگیرندگان  آموزان در خودارزیابی و ارزیابی همتا نشانها برای توانمندسازی دانشهمچنین، تلاش آن 

 باشد. خودتنظیم است که هدف اساسی آموزش مدرن می

بل و در طول یادگیری  های اجتماعی قهای برجسته این پژوهش، تأکید معلمان بر اهمیت آموزش صریح مهارت یکی از یافته

مهارت مستقیم  آموزش  دادند  نشان  که  همکاران  و  شاران  نتایج  با  یافته  این  است.  کیفیت همیاری  بهبود  به  اجتماعی  های 

ها پرداختند،  کننده در این پژوهش نه تنها به آموزش این مهارتکند، همسو است. معلمان مشارکتتعاملات گروهی کمک می

استراتژی  از  نقشمدل  هایبلکه  مهارت سازی،  این  تثبیت  برای  ساختاریافته  تمرین  و  رویکرد  آفرینی،  این  کردند.  استفاده  ها 
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دهنده درک معلمان از این نکته است که یادگیری همیاری نه تنها ابزاری های اجتماعی نشانسیستماتیک به آموزش مهارت 

 های زندگی مهم است. ت ای برای توسعه مهاربرای یادگیری محتوای درسی، بلکه زمینه 

های متنوع است. این یافته با یافته دیگر این پژوهش، تأکید معلمان بر اهمیت ایجاد وابستگی متقابل مثبت از طریق استراتژی 

پنج عناصر  از  اول  مشارکتعنصر  معلمان  دارد.  همخوانی  جانسون  و  جانسون  همیاری  یادگیری  که  گانه  دادند  نشان  کننده 

همه با هم در  "ای برای ایجاد احساس  های خلاقانهگی متقابل مثبت قلب یادگیری همیاری است و از استراتژی دانند وابستمی

های مکمل، و تقسیم منابع به شیوه های جمعی، نقشکنند. استفاده از اهداف مشترک، پاداشاستفاده می  "یک قایق هستیم

ایوابسته، همگی استراتژی  های این پژوهش نشان  همچنین، یافته  کنند.ن وابستگی را ایجاد میهایی هستند که به طور مؤثر 

تسهیلمی در  موفق  معلمان  که  آندهد  دارند.  بالایی  تأملی  و  انتقادی  تفکر  ارزیابی  گری،  را  خود  عملکرد  مستمر  طور  به  ها 

دهند.  های خاص تطبیق میآموزان و زمینه دانشآموزند، و رویکردهای خود را بر اساس نیازهای  کنند، از تجربیات خود میمی

گری مؤثر در یادگیری همیاری ای معلمان همسو است. تسهیل این یافته با تأکید شون بر اهمیت تأمل در عمل برای رشد حرفه 

برنامهبه نظر می نیازمند یک چرخه مستمر  یا رسد که  را در یک فرآیند  تأمل است که معلم  دگیری  ریزی، عمل، مشاهده، و 

 دهد. ای پایدار قرار میحرفه 

یافته پژوهشی موجود،  ادبیات  با  از رویکرد  در مقایسه  استفاده  با  پژوهش  این  اول،  این مطالعه چند مشارکت مهم دارد.  های 

عمیق و  جامع  تصویر  تحلیل مضمون،  و  مهارتکیفی  از  تسهیلتری  ارائه میهای  از دستهگری  فراتر  که  کلی  بندیدهد  های 

بینشمو ابتدایی،  دوره  در  ایرانی  معلمان  زیسته  تجربیات  بر  پژوهش  این  تمرکز  دوم،  است.  ادبیات  در  زمینهجود  محور های 

ارائه می انجامارزشمندی  است در مطالعات  که ممکن  زمینه دهد  در  آن شده  به  کمتر  فرهنگی دیگر  باشد.  های  توجه شده  ها 

ارائه شده، چارچوب مفهومی روشنی  ، سازمانمراتبی مضامین )فراگیرسوم، ساختار سلسله پژوهش  پایه( که در این  دهنده، و 

 آورد. گری فراهم میهای تسهیل برای فهم و سازماندهی مهارت

پژوهش محدودیت این  این حال،  یافتهبا  باید در تفسیر  نیز دارد که  اول، مشارکتهایی  نظر گرفته شوند.  این  ها در  کنندگان 

بو معلمانی  جمعیت پژوهش  کل  نمایانگر  است  ممکن  بنابراین  داشتند،  همیاری  یادگیری  اجرای  به  تمایل  و  تجربه  که  دند 

ای خاصی داشته  های منطقه معلمان دوره ابتدایی نباشند. دوم، این پژوهش در دو شهر محدود انجام شد و ممکن است ویژگی

انتقال که  یافتهباشد  میپذیری  محدود  را  ماهیت  ها  سوم،  دادهخودگزارش کند.  تأثیر  دهی  تحت  است  ممکن  مصاحبه  های 

بر دیدگاه آموزان، های دانشهای معلمان تمرکز دارد و دیدگاهمطلوبیت اجتماعی قرار گرفته باشد. چهارم، این پژوهش عمدتاً 

 شود.والدین، یا مدیران را شامل نمی

 

 کاربردهای عملی و پیشنهادها 

توانند  ها میهای آموزش معلمان، این یافتهعملی مهمی برای چندین حوزه دارد. برای برنامههای این پژوهش کاربردهای  یافته

هایی باید فراتر  گری یادگیری همیاری فراهم آورند. چنین برنامههای آموزشی جامع در زمینه تسهیلمبنایی برای طراحی دوره

فرصت و  باشند  نظری  آموزش  مهاز  توسعه  و  تمرین  برای  عملی  شناساییارتهای  کنند.  های  فراهم  را  پژوهش  این  در  شده 

تأمل هدایت و  کلاسی،  ویدیوهای  تحلیل  و  مشاهده  میکروتدریس،  مانند  تجربی  رویکردهای  از  میاستفاده  این  شده  در  تواند 

 زمینه مفید باشد. 
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های هدفمند باشند که بر توسعه توانند راهنمای طراحی کارگاههای این پژوهش میهای آموزش ضمن خدمت، یافتهبرای برنامه

شده در این پژوهش )طراحی و  ها باید شامل چهار حوزه اصلی شناساییگری تمرکز دارند. این کارگاههای خاص تسهیلمهارت

فرصت و  باشند  بازخورد(  و  ارزشیابی  و  گروهی،  فرآیند  مدیریت  ارتباطی،  و  تعاملی  تجربی،  سازماندهی،  یادگیری  برای  هایی 

حرفهبازخور یادگیری  جوامع  ایجاد  همچنین،  کنند.  فراهم  مستمر  پشتیبانی  و  مید،  معلمان  آن  در  که  تجربیات،  ای  توانند 

 ها کمک کند. تواند به توسعه مستمر این مهارتهای موفق خود را با یکدیگر به اشتراک بگذارند، میها، و استراتژی چالش

گذاری در دهد که اجرای مؤثر یادگیری همیاری نیازمند سرمایهوهش نشان میهای این پژگذاران آموزشی، یافتهبرای سیاست 

کنند بدون اینکه پشتیبانی و آموزش  های تدریس تأکید میهایی که فقط بر تغییر روشای معلمان است. سیاستتوسعه حرفه 

بازنگ همچنین،  انجامید.  خواهند  شکست  به  احتمالاً  کنند،  فراهم  معلمان  برای  را  حرفهلازم  شایستگی  استانداردهای  ای ری 

مهارت گنجاندن  برای  پژوهش میگری شناساییهای تسهیلمعلمان  این  در  باشد. شده  این    تواند مفید  برای مدیران مدارس، 

سازی کنند. این  خواهند یادگیری همیاری را پیادهتوانند راهنمای ایجاد محیط حمایتی برای معلمانی باشند که میها مییافته

برنامه برای  کافی  زمان  تخصیص  فرصتشامل  ایجاد  لازم،  منابع  کردن  فراهم  و ریزی،  همکاران،  از  یادگیری  و  همکاری  های 

 شود. گیرند، میگری را در نظر میهای تسهیلارزشیابی معلمان بر اساس معیارهایی که مهارت

پژوهش مطالعاتبرای  انجام  اول،  دارد.  وجود  پیشنهاد  چندین  آتی،  را مشاهده  های  کلاس  در  معلمان  واقعی  عملکرد  که  ای 

مهارت بین  ارتباط  و  کند  گزارشبررسی  مشاهدههای  عملکردهای  و  بسنجد، میشده  را  مطالعات  شده  دوم،  باشد.  مفید  تواند 

مهارت  بین  ارتباط  که  تسهیل کمی  دانشهای  یادگیری  پیامدهای  و  معلمان  میگری  کنند،  بررسی  را  شآموزان  واهد  توانند 

مهارت توسعه  روند  که  طولی  مطالعات  سوم،  دهند.  ارائه  تسهیلاثربخشی  کنند،  های  دنبال  زمان  طول  در  را  معلمان  گری 

مهارتمی این  بهبود  و  یادگیری  فهم چگونگی  به  دیدگاهتوانند  که  مطالعاتی  چهارم،  کنند.  کمک  دانشها  درباره های  آموزان 

کنند، میتسهیل  بررسی  را  مؤثر  بینشگری  مقایسهتوانند  مطالعات  پنجم،  دهند.  ارائه  مهمی  تکمیلی  مهارتهای  که  های  ای 

ها کمک  تر و فراگیرتر این مهارتتوانند به فهم جامعهای فرهنگی و آموزشی مختلف بررسی کنند، میگری را در زمینهتسهیل 

 کنند. 
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