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 کیدهچ

های آموزشی و  های جدیدی را برای نظامهای اخیر، چالشهای اطلاعاتی و ارتباطی در دههانقلاب دیجیتال و گسترش فناوری

در جامعه ایران، که با سرعت روزافزونی وارد عصر دیجیتال شده، ضرورت   .ها در زمینه تربیت کودکان پدید آورده استخانواده

اولویت از  های اساسی نظام تعلیم و  آموزش آداب آنلاین، حریم خصوصی و مصرف مسئولانه رسانه به کودکان به عنوان یکی 

انتقادی وضعیت موجود، چالش  .شودتربیت مطرح می ارائاین پژوهش به تحلیل  الگوهای نوین برای توسعه  های پیش رو، و  ه 

های متعددی  دهد که کودکان ایرانی در معرض ریسک های این مطالعه نشان مییافته  .پردازدسواد دیجیتال کودکان ایرانی می

مهارت کمبود  و  دیجیتال،  اعتیاد  نامناسب،  محتوای  با  مواجهه  خصوصی،  حریم  نقض  جمله  فضای از  در  انتقادی  تفکر  های 

دا قرار  آنلاین،    .رندمجازی  آداب  شامل  که  دیجیتال  سواد  آموزش  برای  جامعی  چارچوب  توسعه  ضرورت  بر  حاضر  تحقیق 

ها، و  این چارچوب باید متناسب با فرهنگ، ارزش  . کندمحافظت از حریم خصوصی، و مصرف مسئولانه رسانه باشد، تأکید می

 .ها، و نهادهای مسئول برخوردار باشدنوادهنیازهای خاص جامعه ایران طراحی شده و از همکاری بین مدارس، خا

 

 .ای، کودکان ایرانی، مصرف مسئولانه رسانهآداب آنلاین، حریم خصوصی دیجیتال، سواد رسانه واژه های کلیدی:
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 مقدمه 

ایران امروز شاهد تحولی بنیادین در شیوه ارتباط، و کسب اطلاعات است که ریشه در انقلاب دیجیتال و جامعه  های زندگی، 

این تحول که با سرعت و گستردگی غیرقابل انکاری در حال وقوع است، نه    .های اطلاعاتی و ارتباطی داردنفوذ گسترده فناوری

شوند، در کانون این تنها بزرگسالان را تحت تأثیر قرار داده، بلکه کودکان و نوجوانان را که اصطلاحاً نسل دیجیتال نامیده می

است داده  قرار  میکو  .دگرگونی  رشد  محیطی  در  امروز  رسانهدکان  اینترنت،  به  دسترسی  که  بازیکنند  اجتماعی،  های  های 

جدایی بخش  دیجیتال  محتوای  و  میآنلاین،  محسوب  آنها  روزمره  زندگی  از  سایر    . شودناپذیر  همانند  دیجیتال،  تحول  این 

فرصت بشری،  تاریخ  در  بنیادین  چالشتحولات  و  به همراهها  را  متعددی  است  های  فناوری  .آورده  سو،  یک  دیجیتال  از  های 

بی آوردهامکانات  فراهم  اطلاعات  به  دسترسی  و  ارتباط،  خلاقیت،  یادگیری،  برای  را  می  .اند نظیری  طریق کودکان  از  توانند 

های  هارتهای عظیم دانش انسانی دسترسی یابند، با همسالان خود در سراسر جهان ارتباط برقرار کنند، ماینترنت به گنجینه 

های آموزشی و این امکانات، پتانسیل بالایی برای تحول نظام  .های نوینی بروز دهند جدید بیاموزند، و خلاقیت خود را به شیوه 

 .(1403ارتقای کیفیت یادگیری دارند )یاسر، 

پذیر  ه عنوان گروهی آسیباند که کودکان را ب های جدیدی را نیز در پی داشتهها و آسیبها ریسک از سوی دیگر، همین فناوری

می قرار  متعددی  خطرات  معرض  آسیب  . دهددر  گستردهاین  طیف  میها  شامل  را  مسائل  از  محتوای ای  با  مواجهه  از  شود، 

خشونت و  کاهش  نامناسب  و  فناوری،  به  اعتیاد  سایبری،  قلدری  خصوصی،  حریم  نقض  امنیتی،  تهدیدات  تا  گرفته  آمیز 

 . (1403ی )کشاورز و همکاران، های اجتماعی و ارتباطمهارت

ضرورتی   بلکه  نیاز،  یک  تنها  نه  کودکان  به  رسانه  مسئولانه  مصرف  و  خصوصی  حریم  آنلاین،  آداب  آموزش  بستر،  این  در 

مندی حداکثری از مزایای فناوری این آموزش باید در راستای توانمندسازی کودکان برای بهره  .شودناپذیر محسوب میاجتناب 

آسیب  برابر  در  آنها  از  محافظت  حال  عین  در  و  شوددیجیتال  اجرا  و  طراحی  احتمالی  تنها    .های  نه  دیجیتال  سواد  آموزش 

های تفکر انتقادی، تشخیص منابع معتبر، محافظت  هارت شود، بلکه مهای فنی استفاده از ابزارهای دیجیتال را شامل میمهارت

گیرد  از حریم خصوصی، رعایت اصول اخلاقی در فضای مجازی، و مدیریت زمان و انرژی در استفاده از فناوری را نیز در بر می

  .(2024و همکاران،  1)چاندا 

پیچیدگی این چالش  ایران،  دارددر جامعه  را  ارزش   .های خاص خود  نگرانیهفرهنگ،  اجتماعی  ا،  و ساختارهای  امنیتی،  های 

های ایرانی اغلب با دوگانگی میان تمایل  خانواده  .اند ایران، الگوهای منحصر به فردی از تعامل با فناوری دیجیتال را شکل داده

بهره هستندبه  مواجه  فرزندانشان  بر  آن  منفی  تأثیرات  از  نگرانی  و  فناوری  مزایای  از  دوگانگ  .مندی  توسعه  این  ضرورت  ی، 

 . کند رویکردهای متعادل و علمی برای آموزش سواد دیجیتال را دوچندان می

های تدریس، و آمادگی  های درسی، روشها، نیاز مبرمی به بازنگری در برنامهنظام آموزشی ایران نیز در مواجهه با این چالش

دارد مهارت  . معلمان  به  مجهز  خود  تنها  نه  باید  سواد  معلمان  مهارتهای  این  انتقال  به  قادر  بلکه  باشند،  به  دیجیتال  ها 

ها،  ها، روشاین امر مستلزم تحول بنیادین در نگرش  .آموزان و راهنمایی آنها در مسیر استفاده مسئولانه از فناوری باشنددانش

 . های آموزش معلمان استو برنامه
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خانواده مهمهمچنین،  و  نخستین  عنوان  به  تربیتها  محیط  در شکلترین  کلیدی  نقش  کودکان،  نگرشی  و  عادات  های  گیری 

های لازم برای راهنمایی فرزندان خود در فضای دیجیتال را کسب  والدین باید آگاهی و مهارت  . فرزندان نسبت به فناوری دارند 

 .کنند و الگوهای مناسب استفاده از فناوری را برای آنها ترسیم نمایند 

وضعیت آموزش سواد دیجیتال به کودکان در ایران   :دنبال پاسخ به این سؤالات اساسی است  در این راستا، پژوهش حاضر به

هایی که کودکان ایرانی در فضای دیجیتال با آن مواجه هستند کدامند؟ چه الگوها و  ها و آسیب ترین چالشچگونه است؟ عمده

وصی و مصرف مسئولانه رسانه به کودکان ایرانی ارائه  تواند برای بهبود وضعیت آموزش آداب آنلاین، حریم خصراهکارهایی می

 توان همکاری مؤثری بین خانواده، مدرسه، و جامعه برای تحقق این هدف ایجاد کرد؟شود؟ و چگونه می

 

 بیان مسئله 

صرف استفاده  شوند و بخش قابل توجهی از وقت آنها  در عصر حاضر، کودکان ایرانی از سنین پایین با دنیای دیجیتال آشنا می

این تعامل زودهنگام با فناوری در حالی صورت   .شودهای هوشمند، کامپیوترها، و سایر ابزارهای دیجیتال میها، گوشیاز تبلت

مهارتمی نکردهگیرد که کودکان هنوز  را کسب  ابزارها  این  از  مؤثر  و  ایمن، مسئولانه  استفاده  برای  این شکاف    .اندهای لازم 

 . دهد فناوری و آمادگی برای استفاده مناسب از آن، مسئله اصلی این پژوهش را تشکیل می میان دسترسی به

ساعت در روز وقت خود را   7دهد که کودکان امروز به طور میانگین بیش از  المللی نشان میشده در سطح بینمطالعات انجام

این میزان استفاده، که اغلب بدون نظارت و راهنمایی مناسب   .(2023،  1کنند )رایحانهای دیجیتال میصرف استفاده از رسانه 

ها شامل مواجهه این آسیب  . دهد های احتمالی قرار میها و آسیب گیرد، کودکان را در معرض طیف وسیعی از ریسکصورت می

به فناوری، ک اعتیاد  امنیتی و نقض حریم خصوصی، قلدری سایبری،  یا مضر، تهدیدات  نامناسب  های  اهش فعالیتبا محتوای 

 . شودهای ارتباطی و اجتماعی میفیزیکی، اختلال در الگوهای خواب، و کاهش مهارت

پیچیدگی مسائل  این  ایران،  جامعه  دارددر  را  خود  خاص  روزافزون   .های  دسترسی  و  اینترنت  سریع  گسترش  سو،  یک  از 

از سوی دیگر، نظام آموزشی و    . یان کودکان رایج کرده استهای دیجیتال، استفاده از این ابزارها را در مها به فناوریخانواده

بسیاری از والدین اگرچه    .اندهای ناشی از این تحول را کسب نکرده های ایرانی هنوز آمادگی کافی برای مواجهه با چالشخانواده

ن خود در استفاده مسئولانه از این کنند، اما دانش و مهارت کافی برای راهنمایی فرزنداهای دیجیتال استفاده میخود از فناوری

 . ابزارها ندارند

هایی برای ورود فناوری به های اخیر تلاشاگرچه در سال  .نظام آموزشی ایران نیز در این زمینه با کمبودهای جدی مواجه است

تدوین   کودکان  به  دیجیتال  سواد  آموزش  برای  منسجمی  و  جامع  درسی  برنامه  هنوز  اما  گرفته،  استمدارس صورت    .نشده 

 .آموزان نیستندهای مؤثر به دانشهای لازم در این زمینه هستند و قادر به ارائه راهنماییمعلمان اغلب فاقد آموزش

جنبه  از  استیکی  دیجیتال  فضای  در  کودکان  شخصی  اطلاعات  امنیت  و  خصوصی  حریم  موضوع  مسئله،  این  بحرانی   .های 

آن، عواقب  از  کامل  درک  بدون  اغلب  شبکه  کودکان  در  را  خود  شخصی  بازیاطلاعات  اجتماعی،  سایر  های  و  آنلاین،  های 

اشتراک میپلتفرم به  آینده  این اطلاعات می  . گذارندهای دیجیتال  و  امنیت  افراد سودجو قرار گیرد و  تواند مورد سوءاستفاده 

سیل عظیم اطلاعاتی است که کودکان روزانه های تفکر انتقادی در مواجهه با  مسئله دیگر، فقدان مهارت  .کودکان را تهدید کند

مواجه می آن  با  و    .شونددر فضای دیجیتال  از جعلی،  واقعی  اخبار  غیرمعتبر،  از  منابع معتبر  به تشخیص  قادر  اغلب  کودکان 
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نیستند مخرب  از  سازنده  محتوای   .محتوای  و  مضر،  تبلیغات  نادرست،  اطلاعات  از  تأثیرپذیری  معرض  در  را  آنها  ضعف،   این 

 . دهد رسان قرار میآسیب 

کودکان باید یاد بگیرند که چگونه   . شودعلاوه بر این، موضوع آداب و اخلاق در فضای دیجیتال نیز چالش مهمی محسوب می

در فضای مجازی با احترام رفتار کنند، حقوق دیگران را رعایت نمایند، از قلدری و آزار دیگران خودداری کنند، و اصول اخلاقی  

 . عاملات آنلاین خود رعایت نمایندرا در ت

 

 ضرورت تحقیق

از زوایای مختلف قابل توجیه است که هرکدام بر اهمیت حیاتی موضوع آموزش سواد دیجیتال به   ضرورت انجام این تحقیق 

های زندگی، یادگیری، و ارتباط در جامعه  ترین دلیل، تحول بنیادین در شیوهنخستین و اساسی  .کندکودکان ایرانی تأکید می

 . کندهای جدید برای زندگی در عصر دیجیتال را ایجاب میامروز است که نیاز فوری به آمادگی نسل

ن کودکان ایرانی به شدت در حال های دیجیتال در میادهد که استفاده از فناوریگرفته نشان میهای صورتآمارها و بررسی

است از    .افزایش  بیش  ایران،  آمار  مرکز  گزارش  اساس  میزان   85بر  و  داشته  اینترنت  به  دسترسی  کشور  خانوارهای  درصد 

افزایش می به طور مداوم  ابزارهای دیجیتال  از  دهد که هنوز این روند صعودی، در حالی رخ می  . یابداستفاده روزانه کودکان 

دهد  المللی نشان میتحقیقات بین  .ها تدوین نشده استامع و علمی برای آموزش استفاده مسئولانه از این فناوریچارچوب ج

ها  این آسیب   .گیرندهای روانی، اجتماعی، و فیزیکی قرار میکه کودکان بدون آموزش مناسب در معرض طیف وسیعی از آسیب 

شکلات روانی، اختلال در روابط خانوادگی، و مواجهه با محتوای نامناسب  شامل اعتیاد به فناوری، کاهش عملکرد تحصیلی، م

)هالی می همکاران،    1شود  فناوری  .(2024و  که  حالی  میدر  کودکان  زندگی  وارد  چشمگیری  سرعت  با  جدید  شوند،  های 

میبرنامه پیگیری  توجهی  قابل  تأخیر  با  معلمان  و  والدین  آمادگی  و  آموزشی  شکاف،   .شودهای  موقعیتی    این  در  را  کودکان 

میآسیب  قرار  دوره  .دهدپذیر  کودکی،  تعییندوران  و  حساس  شکلای  در  مهارتکننده  شخصیت،  و  گیری  اجتماعی،  های 

کنند، تأثیر  هایی که کودکان در این دوره نسبت به فناوری کسب میعادات و نگرش  .شودالگوهای رفتاری افراد محسوب می

زند  بر  ماندگاری  و  داشتعمیق  خواهد  آنها  آتی  ارزش   .گی  حفظ  بهرهضرورت  عین  در  فرهنگی  هویت  و  مزایای  ها  از  مندی 

های اصیل، نیاز به الگوهایی دارد که امکان تعامل سازنده با فناوری را جامعه ایران با داشتن فرهنگ غنی و ارزش   .فناوری است

های آینده  جامعه امروز مسئولیت دارد تا نسل  .تقویت نماید  های فرهنگی را حفظ وفراهم کرده و در عین حال، هویت و ارزش 

آسیب  برابر  در  آنها  از  و  کند  آماده  دیجیتال  دنیای  در  زندگی  برای  نمایدرا  محافظت  احتمالی  نیازمند    .های  مسئولیت  این 

ر استفاده مؤثر و خلاقانه  آینده اقتصادی کشور وابسته به توانایی نیروی انسانی د   .های جامعه استهمکاری و تعامل همه بخش

کنند، در آینده قادر خواهند بود تا نقش  های سواد دیجیتال را کسب میکودکانی که امروز مهارت  .های دیجیتال استاز فناوری

در نهایت، ضرورت این تحقیق از منظر   . (2018،  2مؤثری در توسعه اقتصادی و اجتماعی کشور ایفا کنند )اندرسون و کلارک 

هایشان، حق دسترسی به  نظر از موقعیت اقتصادی و اجتماعی خانوادههمه کودکان، صرف  .موزشی نیز قابل دفاع استعدالت آ

 . تواند راهکارهایی برای تحقق این هدف ارائه دهد این تحقیق می .های کیفی در زمینه سواد دیجیتال را دارندآموزش 

 

 
1 Holly 
2 Anderson & Clark 



 روان شناسی و علوم تربیتی مطالعات  

 527-538صفحات ، 1404 تابستان، 2، شماره 11دوره 

531 

 

 پیشینه تحقیق 

زمینه   در  تحقیقات  پیشینه  میبررسی  نشان  کودکان  خصوصی  حریم  و  آنلاین،  آداب  دیجیتال،  سواد  این  آموزش  که  دهد 

سیاست محققان،  فزاینده  توجه  مورد  اخیر  دهه  دو  در  گرفته موضوعات  قرار  تربیت  و  تعلیم  متخصصان  و  این    .اندگذاران، 

اینترنت و فناوریعلاقه با گسترش  پژوهشی، همزمان  با چالشهای دیجیتال و مواجهه جواممندی  این  ع  از  های جدید ناشی 

 . (1404تحولات شکل گرفته است )بهرامیان و عالمی، 

در اثر مهم خود با    .شودالمللی، مایک ریبل یکی از پیشگامان مطالعات مربوط به شهروندی دیجیتال محسوب میدر حوزه بین 

دهد که شامل  ه مسئولانه از فناوری ارائه می، ریبل چارچوب جامعی برای آموزش استفاد"شهروندی دیجیتال در عمل"عنوان  

( این چارچوب، مبنای بسیاری  2022،  1)دوران   نه عنصر کلیدی از جمله آداب دیجیتال، سواد دیجیتال، و امنیت دیجیتال است

وزه داشته  ها و رویکردهای این حهای آموزشی در کشورهای مختلف قرار گرفته و تأثیر قابل توجهی بر توسعه نظریه از برنامه

 .است

آنها در اثر    . اندهای دیجیتال متمرکز شده( در تحقیقات گسترده خود بر موضوع قلدری سایبری و آسیب2020)  2لویس و ترنر

پاسخ  :قلدری سایبری" پیشگیری و  با آن    "شناسایی،  راهکارهای مقابله  و  پدیده قلدری در فضای دیجیتال  بررسی عمیق  به 

 . اندپرداخته 

( 1403بهشتی پور و همکاران )  .لی، تحقیقات محدودتری در زمینه سواد دیجیتال کودکان ایرانی صورت گرفته استدر حوزه م

به بررسی چالش  نیاز  ها و فرصتدر مطالعه خود  تأکید کرده که نظام آموزشی کشور  پرداخته و  ایران  های موجود در جامعه 

دهند که اگرچه دسترسی کودکان ایرانی  آنها در تحقیق خود نشان می  .دهای منسجم سواد دیجیتال دارمبرم به توسعه برنامه

والدین و معلمان در زمینه مخاطرات و فرصت  افزایش یافته، اما سطح آگاهی  های فضای دیجیتال هنوز به فناوری به سرعت 

 . پایین است

ر مدارس ایران پرداخته و نشان داده  ای د( در پژوهش خود به تحلیل وضعیت موجود سواد رسانه1403دستبوس و همکاران )

علی رسانه که  آموزش سواد  برای  و جامعی  برنامه درسی مستقل  اهمیت موضوع، هنوز  آموزشی کشور وجود  رغم  نظام  ای در 

کند که موفقیت در آموزش سواد دیجیتال نیازمند همکاری منسجم بین وزارت آموزش و او تأکید می  .(1401ندارد )محمدی،  

 .های متولی فضای مجازی استها، و سازماننوادهپرورش، خا

آموزان ابتدایی نشان داد که استفاده  های دیجیتال بر عملکرد تحصیلی دانشای بر تأثیرات استفاده از رسانهرضایی در مطالعه

در    .(1400درصدی نمرات و افزایش مشکلات تمرکز همراه است )رضایی و همکاران    15ها با کاهش  نشده از این رسانهکنترل 

راه والدینشان  که  کودکانی  ارائه مینماییمقابل،  مناسب  حوزههای  برخی  در  بلکه  نداشتند،  عملکرد  کاهش  تنها  نه  ها  دادند، 

 . بهبود نشان دادند
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 مبانی نظری تحقیق

 نظریه شهروندی دیجیتال 

تأثیرگذارترین چارچوب  از  یافت، یکی  ریبل معرفی و توسعه  های نظری در حوزه مفهوم شهروندی دیجیتال که توسط مایک 

این مفهوم، استفاده مناسب و مسئولانه از فناوری را به عنوان هدف    .(2015،  1شود )ریبلسواد دیجیتال محسوب میآموزش  

ازاصلی تعریف می عبارتند  عنصر کلیدی است که  نه  ارتباطات دیجیتال،    :کند و شامل  دسترسی دیجیتال، تجارت دیجیتال، 

حق دیجیتال،  قانون  دیجیتال،  آداب  دیجیتال،  مسئولیتسواد  و  امنیت وق  و  دیجیتال،  تندرستی  و  سلامت  دیجیتال،  های 

اطلاق می  .دیجیتال در جامعه  الکترونیکی کامل  به مفهوم مشارکت  در    .شوددسترسی دیجیتال  برابری  اهمیت  بر  عنصر  این 

ای دارد زیرا  میت ویژهدر جامعه ایران، این موضوع اه  . کنددسترسی به فناوری و ضرورت پل زدن بر شکاف دیجیتال تأکید می

تفاوت فناوری همچنان  و  اینترنت  به  دسترسی  در  توجهی  قابل  اجتماعی  های  طبقات  و  مختلف  مناطق  بین  دیجیتال  های 

دارد وجود  محوری   .مختلف  از  یکی  که  دیجیتال،  مورد سواد  در  یادگیری  و  آموزش  فرآیند  است،  چارچوب  این  عناصر  ترین 

گیرد، بلکه توانایی  های فنی استفاده از ابزارها را در بر میاین عنصر نه تنها مهارت  .شودامل میفناوری و استفاده از آن را ش

 . شوددرک، ارزیابی انتقادی، و استفاده خلاقانه از اطلاعات دیجیتال را نیز شامل می

احترام به دیگران، رعایت    این مفهوم شامل  .شودآداب دیجیتال به استانداردهای رفتاری مناسب در فضای مجازی اطلاق می

آموزش آداب دیجیتال برای کودکان ایرانی   .شودرسان در فضای دیجیتال میحقوق مالکیت معنوی، و پرهیز از رفتارهای آسیب

 . های فرهنگی و اخلاقی جامعه را در فضای مجازی نیز حفظ و تقویت کندتواند ارزش اهمیت خاصی دارد زیرا می

 

 اجتماعی و فناورینظریه یادگیری  

باندورا آلبرت  اجتماعی  یادگیری  فناوری2نظریه  تأثیر  نحوه  درک  برای  مهمی  مبنای  فراهم  ،  کودکان  رفتار  بر  دیجیتال  های 

در عصر دیجیتال، کودکان نه    . گیرندکند که کودکان از طریق مشاهده، تقلید، و الگوبرداری یاد میاین نظریه تأکید می  .کند می

کنند  های دیجیتال الگوبرداری میها، و رسانههای موجود در فضای مجازی، بازیدین و معلمان خود، بلکه از شخصیتتنها از وال

بنابراین،    . تواند هم منبع الگوهای مثبت و هم منشأ رفتارهای نامطلوب باشددهد که محیط دیجیتال میاین نظریه نشان می

همچنین، نقش    .کند شوند، اهمیت بحرانی پیدا میکه کودکان با آن مواجه میکنترل و انتخاب هوشمندانه محتوای دیجیتال  

 .شودوالدین و معلمان به عنوان الگوهای رفتاری در استفاده از فناوری بیش از پیش برجسته می

 

 نظریه رشد شناختی و فناوری 

این نظریه نشان    . دهدا فناوری ارائه مینظریه رشد شناختی پیاژه درک مهمی از نحوه تعامل کودکان در مراحل مختلف رشد ب

در مرحله   . های متفاوتی در درک و استفاده از اطلاعات دارندها و محدودیتدهد که کودکان در مراحل مختلف رشد، قابلیتمی

( مشخص  عواقب    11تا    7عملیات  مانند  انتزاعی  مفاهیم  درک  در  هنوز  اما  هستند  منطقی  تفکر  به  قادر  کودکان  سالگی(، 

های آموزشی متناسب با سطح رشد شناختی  این درک، اهمیت طراحی برنامه  .لندمدت اعمال خود دچار محدودیت هستندب

ای طراحی شود که با  آموزش حریم خصوصی، آداب آنلاین، و مصرف مسئولانه رسانه باید به گونه  .کندکودکان را برجسته می

 . مرحله سنی سازگار باشد های درک و پردازش اطلاعات کودکان در هر قابلیت
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 های یادگیری دیجیتالنظریه محیط

محیط  از  جدیدی  مفهوم  فناوری،  کلاستحولات  فیزیکی  مرزهای  از  فراتر  که  آورده  پدید  را  یادگیری  عمل  های  درس  های 

ای ، و شبکهکند که یادگیری در عصر حاضر فرآیندی پیوسته، تعاملیهای یادگیری دیجیتال تأکید مینظریه محیط  .کند می

آنلاین و آفلاین صورت می دهد که آموزش سواد این رویکرد نشان می  . (2019،  1گیرد )ویلیامزاست که در فضاهای مختلف 

نمی کلاسدیجیتال  به  محدود  گیردتواند  بر  در  نیز  را  مجازی  و  اجتماعی،  خانوادگی،  فضاهای  باید  بلکه  باشد،  درس    .های 

 . کندهای دیجیتال تأکید میهمچنین، این نظریه بر اهمیت یادگیری مشارکتی، تعاملی، و خودراهبر در محیط

 

 چارچوب حریم خصوصی دیجیتال

از نحوه جمع پیچیده است که شامل کنترل بر اطلاعات شخصی، آگاهی  آوری و حریم خصوصی در فضای دیجیتال مفهومی 

کودکان، این مفهوم برای    .(2014،  2)تامپسون و وایتشود  گذاری اطلاعات میب در به اشتراک ها، و حق انتخااستفاده از داده

اشتراک پیچیدگی به  بلندمدت  عواقب  از  کاملی  درک  هنوز  آنها  زیرا  دارد  را  خود  ندارندهای خاص  اطلاعات شخصی    . گذاری 

اطلاعات )عمومی، شخصی، محرمانه(، درک    چارچوب حریم خصوصی دیجیتال برای کودکان باید شامل آموزش سطوح مختلف

از روش آگاهی  مجازی،  فضای  توسط وبهای جمعمخاطبان مختلف در  اطلاعات  اپلیکیشن سایتآوری  و  مهارتها  و  های  ها، 

 . های مختلف باشدتنظیم حریم خصوصی در پلتفرم

 

 الگوهای نوین آموزش سواد دیجیتال 

شده، ضرورت توسعه الگوهای نوین و کارآمد برای آموزش سواد دیجیتال به کودکان های شناساییها و آسیببا توجه به چالش

از پیش احساس می الگوها باید نه تنها جامع و علمی باشند، بلکه با فرهنگ، ارزش  .شودایرانی بیش  ها، و شرایط خاص  این 

 . اشندسازی عملی در سطح گسترده داشته بجامعه ایران سازگار باشند و قابلیت پیاده

 

 الگوی آموزش تدریجی و سنی

الگوی   .های آموزش سواد دیجیتال، رعایت مراحل رشد شناختی و عاطفی کودکان استیکی از اصول بنیادین در طراحی برنامه

اساس سن و سطح رشد کودکان طراحی می بر  به تدریج  آموزش تدریجی  از آموزش است که  شود و شامل سطوح مختلفی 

سال(، تمرکز بر آشنایی اولیه با فناوری، مفاهیم پایه ایمنی، و تشخیص   7-5در سطح ابتدایی )  .شودتر میتر و عمیقپیچیده

قرار می نامناسب  از  این سطح، آموزش   . گیردمحتوای مناسب  بازی، داستان، و فعالیتدر  از طریق  ارائه ها عمدتاً  تعاملی  های 

مانند    .شودمی اینترنتغریبه"مفاهیمی  در  شخصی"،  "ها  و  "اطلاعات  استفاده"،  مناسب  فهم    "زمان  قابل  و  ساده  زبان  به 

)  .شودآموزش داده می پیچیدهسال(، آموزش   11-8در سطح میانی  آنلاین، تر شده و شاها  مل مفاهیم حریم خصوصی، آداب 

کودکان در این سطح با مفاهیمی مانند رمز عبور   . شودهای جستجوی ایمن میتشخیص اطلاعات درست از نادرست، و مهارت

می آشنا  اطلاعات  انتشار  پیامدهای  و  خصوصی،  حریم  تنظیمات  )   .شوند قوی،  پیشرفته  سطح  بر    14-12در  تمرکز  سال(، 

اخلاقی اعمال دیجیتال، و توانایی مدیریت هویت دیجیتال  های تفکمهارت قانونی و  پیامدهای  ارزیابی منابع، درک  انتقادی،  ر 
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می چالش  . گیردقرار  با  نوجوانان  مرحله،  این  پیچیدهدر  روانیهای  تأثیرات  دیجیتال،  اعتیاد  مانند  و  -تری  فناوری،  اجتماعی 

 .(1404رسولی، شوند )های شهروندی دیجیتال آشنا میمسئولیت 

 

 الگوی یادگیری مشارکتی و تعاملی

در این   .کندهای یادگیری مدرن، الگوی مشارکتی و تعاملی بر نقش فعال کودکان در فرآیند یادگیری تأکید میبر اساس نظریه 

  . کنند کنندگان منفعل اطلاعات نیستند، بلکه به عنوان شرکای فعال در ساخت دانش عمل میرویکرد، کودکان نه تنها دریافت

الگو شامل فعالیت های مختلف در فضای مجازی،  سازی موقعیتهایی مانند بحث گروهی درباره تجربیات دیجیتال، شبیهاین 

در این   .های ایمنی دیجیتال استآفرینی برای تمرین مهارتهای نقشوای مناسب، و بازیهای گروهی برای ساخت محتپروژه

های اجتماعی لازم برای تعامل مسئولانه در فضای دیجیتال را توسعه  گیرند و مهارتروش، کودکان از تجربیات یکدیگر یاد می

توانند به عنوان راهنما و مربی  تر میکودکان بزرگ  . اردهمچنین، این الگو بر اهمیت یادگیری همتا به همتا تأکید د  .دهندمی

این روش نه تنها یادگیری را تسریع    .تر عمل کنند و تجربیات و دانش خود را با آنها به اشتراک بگذارندبرای کودکان کوچک 

 .(1404نماید )صفری، کند، بلکه احساس مسئولیت و رهبری را در کودکان تقویت میمی

 

 سازی خانواده و مدرسههالگوی یکپارچ

کلیدی از  استیکی  مدرسه  و  خانواده  بین  هماهنگی  و  همکاری  دیجیتال،  سواد  آموزش  در  موفقیت  عوامل  الگوی   .ترین 

در این الگو، والدین نه تنها از    .کند سازی بر ضرورت ایجاد پیوند قوی بین این دو محیط اصلی تربیت کودک تأکید مییکپارچه 

های آموزشی برای والدین برگزار  کارگاه  . کنندی مدرسه آگاه هستند، بلکه به طور فعال در آنها مشارکت میهای آموزشبرنامه

ها  همچنین، منابع و راهنماهایی در اختیار خانواده  .های لازم برای راهنمایی فرزندان خود را کسب کنندشود تا آنها مهارتمی

های ارتباطی مؤثر بین  این الگو همچنین شامل ایجاد کانال  .ا در خانه تقویت کنند های مدرسه رگیرد تا بتوانند آموزشقرار می

دهند و  معلمان به طور منظم با والدین در مورد پیشرفت فرزندانشان در حوزه سواد دیجیتال گزارش می .مدرسه و خانواده است

ارائه میراهنمایی های خود را با معلمان در میان  انند تجربیات و نگرانیتوهمچنین، والدین می  .کنندهای لازم برای بهبود را 

 .(1403بگذارند )جعفری و جعفری، 

 

 نقش نهادهای مختلف 

  .های مختلف استتحقق اهداف آموزش سواد دیجیتال به کودکان ایرانی نیازمند همکاری و تعامل سازنده بین نهادها و سازمان

 .های خاصی دارند که تحقق آنها برای موفقیت کلی برنامه ضروری استها و مسئولیت هر یک از این نهادها نقش

های آموزش سواد وزارت آموزش و پرورش به عنوان متولی اصلی نظام آموزشی کشور، مسئولیت رهبری و هدایت کلی برنامه

های درسی، تأمین منابع مالی، آموزش های کلان، طراحی برنامهاستاین مسئولیت شامل تدوین سی  . دیجیتال را بر عهده دارد

وزارت باید چارچوب کلی و استانداردهای ملی برای آموزش سواد دیجیتال تدوین کند    .شودنیروی انسانی، و نظارت بر اجرا می

افی برای تطبیق با شرایط محلی  این چارچوب باید انعطاف ک   .های آموزشی در سراسر کشور قرار گیردکه مبنای طراحی برنامه

کند  تضمین  را  کلی  هماهنگی  و  یکپارچگی  حال،  عین  در  و  باشد  داشته  ایجاد   .مختلف  مسئولیت  وزارت  همچنین، 

اینترنت در مدارس، و ایجاد پلتفرمزیرساخت  ارتباط    .های آموزشی را بر عهده داردهای لازم شامل تأمین تجهیزات، برقراری 
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پ  گنج بخش زمانی،  )  شودهای کلیدی این وزارت محسوب میها نیز از مسئولیت ایدار برای تداوم این برنامهتأمین منابع مالی 

1402). 

برنامهخانواده بنیادینی در موفقیت  تربیتی کودک، نقش  عنوان نخستین و مؤثرترین محیط  به  های آموزش سواد دیجیتال ها 

های لازم برای راهنمایی و حمایت از فرزندان خود را  آگاه باشند، بلکه مهارت  والدین باید نه تنها از اهمیت این موضوع  .دارند

ها شامل ایجاد محیطی امن و حمایتگر در خانه، تعیین قوانین و مرزهای مناسب برای  های خانوادهمسئولیت   .نیز کسب کنند

والدین    .در استفاده مسئولانه از فناوری استهای دیجیتال فرزندان، و الگوسازی  استفاده از فناوری، نظارت مناسب بر فعالیت

ها باید  همچنین، خانواده  .شده در مدرسه را در خانه تقویت و پشتیبانی نمایند های ارائهباید با مدرسه همکاری کنند و آموزش 

ارتباط باید مبتنی بر  این    . آمادگی برقراری ارتباط باز و صادقانه با فرزندان خود در مورد تجربیات دیجیتال آنها داشته باشند

والدین خود   با  راحتی  به  بتوانند  یا مشکلات در فضای دیجیتال،  با مسائل  تا کودکان در صورت مواجهه  باشد  اعتماد متقابل 

 .(1403)جعفری و جعفری،  مشورت کنند

ئولانه از فناوری، و  سازی عمومی، ترویج فرهنگ استفاده مسهای جمعی، اعم از سنتی و دیجیتال، نقش مهمی در آگاهرسانه

های تخصصی، و  توانند از طریق تولید محتوای آموزشی، گزارش ها میرسانه  .های آموزش سواد دیجیتال دارندحمایت از برنامه

های تلویزیونی و رادیویی آموزشی که به زبان ساده و جذاب  تولید برنامه . های تعاملی، به ارتقای آگاهی جامعه کمک کنندبرنامه

های  همچنین، رسانه  .ای داشته باشدتواند تأثیر گستردهها توضیح دهند، میات مربوط به سواد دیجیتال را برای خانوادهموضوع 

می اشتراک اجتماعی  به  برای  پلتفرمی  راهنماییتوانند  موفق،  تجربیات  جامعهگذاری  ایجاد  و  عملی،  برای های  حمایتی  های 

 . (1404، )خوشنود و عربشاهی   والدین فراهم کنند

 

 انداز آینده چشم

های  ها و چالشدهد که در آن فرصتآینده آموزش سواد دیجیتال به کودکان ایرانی، تصویری پیچیده و چندوجهی را نشان می

 . های بلندمدت ضروری استها و سیاستانداز برای طراحی برنامهدرک این چشم .گیرندجدید به طور مداوم شکل می

تقویت فناوری و  مجازی  واقعیت  مانند هوش مصنوعی،  نوظهوری  بلاکهای  و  اشیا،  اینترنت  از چین، چشم شده،  انداز جدیدی 

چالشفرصت و  کردها  خواهند  ایجاد  دیجیتال  سواد  آموزش  برای  را  فناوری  . ها  برای  میها  این  قدرتمندی  ابزارهای  توانند 

با این حال، این    .آموزان فراهم کنندتر پیشرفت دانشور، و ارزیابی دقیقسازی آموزش، ایجاد تجربیات یادگیری غوطهشخصی

های اعتیاد به  مسائل حریم خصوصی در عصر هوش مصنوعی، ریسک  .های جدیدی نیز به همراه خواهند آوردها چالشفناوری

های آموزش سواد دیجیتال خواهد  روزرسانی مداوم برنامههای امنیتی جدید، نیازمند بازنگری و بهیت مجازی، و پیچیدگیواقع

 .بود

اولویت و  نیازها  بر  مهمی  تأثیرات  تحول  این  که  است  میانسال  به جمعیت  جوان  از جمعیت  گذار  حال  در  ایران  های  جامعه 

اند و آشنایی بیشتری با فناوری دارند، اما همچنان  ، خود در عصر دیجیتال بزرگ شدهنسل والدین آینده  .آموزشی خواهد داشت

فرزند، و  های تکتغییرات در ساختار خانواده، افزایش خانواده  .نیازمند راهنمایی برای تربیت دیجیتال فرزندان خود خواهند بود

شیوه  بر  تأثیری  نیز  والدین  اشتغال  الگوهای  در  تربیتتحولات  داشت  های  خواهد  تطبیق    .دیجیتال  نیازمند  تغییرات  این 

استبرنامه شرایط جدید  با  حمایتی  و  آموزشی  نیازمند    .های  آینده  مشاغل  و  است  رشد  حال  در  به سرعت  دیجیتال  اقتصاد 

دیجیتال را از این تحول، آموزش سواد    . ای خواهند بود که فراتر از استفاده ساده از ابزارها باشدهای دیجیتال پیشرفتهمهارت
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های آموزشی نیز در حال تحول هستند و رویکردهای سنتی  نظام  . یک نیاز تربیتی به یک ضرورت اقتصادی تبدیل خواهد کرد

این تحول، فرصت مناسبی برای ادغام    .شده، تطبیقی، و مبتنی بر فناوری خواهند دادسازیهای شخصیجای خود را به روش 

 . کندکلیه ابعاد نظام آموزشی فراهم می طبیعی آموزش سواد دیجیتال در

های یادگیری کاملاً  های فناوری امکان ایجاد محیطپیشرفت   .نظیری نیز در آینده وجود داردهای بیها، فرصتبا وجود چالش

ه ساعت  24که    فرض شود  معلم مجازینوعی  تواند  هوش مصنوعی می  . شده، تعاملی، و جذاب را فراهم خواهد کردسازی شخصی

های  های اجتماعی و پلتفرمشبکه  .در دسترس کودکان قرار گیرد و یادگیری را بر اساس نیازهای فردی هر کودک تنظیم کند 

می کنندهمکاری  فراهم  جهانی  سطح  در  را  تعاملی  و  مشارکتی  یادگیری  امکان  با    . توانند  توانست  خواهند  ایرانی  کودکان 

 . مند شوندهمسالان خود در سراسر جهان ارتباط برقرار کرده و از تجربیات متنوع فرهنگی بهره

 

 گیری نتیجه

اولویت  بلکه  تنها یک ضرورت آموزشی،  نه  ایرانی،  به کودکان  آنلاین، حریم خصوصی و مصرف مسئولانه رسانه  آموزش آداب 

شده در این  تحلیل جامع انجام  .دهدهای آتی و توسعه پایدار کشور را تحت تأثیر قرار میآینده نسل  شود کهملی محسوب می

می نشان  نیازمند  پژوهش  تحول  این  اما  دارد،  قرار  دیجیتال  سواد  حوزه  در  بنیادین  تحولی  آستانه  در  ایران  جامعه  که  دهد 

 .های هماهنگ، مستمر، و علمی از سوی همه ذینفعان استتلاش

های جدی در فضای دیجیتال قرار دارند که ها و چالشدهد که کودکان ایرانی در معرض ریسک های این مطالعه نشان مییافته

این    . تواند تأثیرات ویرانگری بر رشد جسمی، روانی، اجتماعی، و تحصیلی آنها داشته باشدبدون مداخله آموزشی مناسب، می

اعتیاد دیجیتال، کاهش مهارتها شامل نقض حریم خصوصی، مواآسیب  نامناسب،  با محتوای  اجتماعی، و مشکلات جهه  های 

 . شودجسمی ناشی از استفاده نامناسب از فناوری می

ارتباط، و توسعه مهارتهای بیهای دیجیتال فرصتدر عین حال، فناوری های قرن بیست و  نظیری برای یادگیری، خلاقیت، 

می فراهم  اصلی،  .کنند یکم  بهره  چالش  برابر چگونگی  در  کودکان  از  حفاظت  حال  عین  در  و  مزایا  این  از  حداکثری  مندی 

 .محور سواد دیجیتال قابل تحقق استاین هدف تنها از طریق آموزش جامع، علمی، و فرهنگ .های احتمالی استآسیب 

نشان می حاضر  دیجتحقیق  عصر  نیازهای  به  پاسخگویی  برای  آموزش  سنتی  الگوهای  که  و ضرورت دهد  نیستند  کافی  یتال 

های  این رویکردها باید متناسب با مراحل رشد کودک، قابلیت  .شودتوسعه رویکردهای نوین، یکپارچه، و چندبعدی احساس می

 .شناختی او، و بافت فرهنگی و اجتماعی جامعه ایران طراحی شوند

از مهم پژوهش، اهمیت همکاری بین خانواده،ترین یافتهیکی  های آموزش سواد مدرسه، و جامعه در موفقیت برنامه  های این 

از طریق تعامل سازنده و  هیچ  .دیجیتال است تنها  این مسئولیت سنگین نیست و  انجام  به  تنهایی قادر  به  نهادها  این  از  یک 

 . توان نتایج مطلوب را حاصل کردهماهنگ می

خود کسب کنند و الگوهای مناسب استفاده از فناوری را برای آنها های لازم برای راهنمایی فرزندان  والدین باید آگاهی و مهارت

جامعه    .های درسی خود را بازنگری کرده و معلمان را برای آموزش سواد دیجیتال آماده کنند مدارس باید برنامه  .ترسیم نمایند 

 .ول فراهم آوردنیز باید فرهنگ استفاده مسئولانه از فناوری را ترویج کرده و محیط حمایتی برای این تح
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