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 کیدهچ

مهارت وضعیت  بررسی  پژوهش  این  دانشهدف  اجتماعی  و  شناختی  و ،  آموزانهای  موجود  وضعیت  میان  فاصله  شناسایی 

آنان واقعی  ارتقای،  نیازهای  برای  راهکارهایی  ارائه  مهارت  و  استاین  آموزشی  نظام  در  با    .ها  و  کیفی  رویکرد  با  مطالعه  این 

مصاحبه محتوای  تحلیل  روش  از  نیمهاستفاده  معلمانهای  با  دانش،  ساختاریافته  و  دادهمشاوران  شد.  انجام  با  آموزان  ها 

انمونه  بسیاری  که  داد  نشان  نتایج  بررسی شدند.  تحلیل مضمون  با  و  گردآوری  دانشگیری هدفمند  مهارتز  در  های  آموزان 

همدلی و  ،  های اجتماعی مانند همکاریمهارت،  گیری ضعف دارند. همچنینتفکر انتقادی و تصمیم،  شناختی مانند حل مسئله

نیافته است. شکاف قابل توجهی میان مهارت به طور مطلوب توسعه  نیز  فعلی دانشارتباط مؤثر  نیازهای مورد  های  آموزان و 

های نرم و  تقویت آموزش مهارت،  های درسیبازنگری در برنامه،  برای پر کردن این شکاف  .انتظار جامعه و بازار کار مشاهده شد

ها و  های اجتماعی و شناختی ضروری است. مشارکت فعال معلمان و خانوادههای عملی برای تمرین مهارت سازی فرصتفراهم

 .ها کمک کندتر این مهارتتواند به توسعه جامعمیاستفاده از رویکردهای نوین آموزشی 

 

 تحلیل کیفی، نیازسنجی آموزشی، آموزاندانش،  های اجتماعیمهارت،  های شناختیمهارت :واژه های کلیدی
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 مقدمه -1

همهمهارت رشد  در  اساسی  نقش  اجتماعی  و  شناختی  دانشهای  میجانبه  ایفا  پایهآموزان  و  و  کنند  تحصیلی  موفقیت  های 

می شکل  را  آنان  مهارتاجتماعی  تواناییدهند.  شامل  شناختی  توجههای  مانند  انتقادی،  حافظه،  هایی  و ،  تفکر  مسئله  حل 

دانشتصمیم به  که  است  میگیری  کمک  این  آموزان  کنند.  درک  را  پیچیده  مفاهیم  و  کرده  پردازش  بهتر  را  اطلاعات  کند 

های ذهنی  های زندگی روزمره نیز اهمیت دارند و به تقویت تواناییمواجهه با چالشها نه تنها در فضای آموزشی بلکه در  مهارت

ارتباط مؤثر ،  همدلی ،  های اجتماعی مانند همکاریمهارت،  از سوی دیگر  کنندآموزان کمک میپذیری شناختی دانشو انعطاف

اجتماعی هستند و به بهبود فضای یادگیری و  های گروهی و  ساز تعاملات مثبت و موفقیت در محیطزمینه،  و مدیریت هیجانات

دانش انگیزه  میافزایش  مهارت.  کنندآموزان کمک  این  اهمیت  وجود  میپژوهش،  هابا  نشان  توجهی  ها  قابل  که شکاف  دهند 

فعلی دانشمیان مهارت از عوامل مختلفی  های  ناشی  این فاصله  دارد.  بازار کار وجود  نیازهای واقعی جامعه و  مانند  آموزان و 

برنامه،  های هدفمندکمبود آموزش  و کمبود فرصتضعف  مهارتهای درسی  برای تمرین  عملی  بنابراینهای  ضرورت ،  هاست. 

آموزان توجه های شناختی و اجتماعی دانشبه توسعه مهارت ،  های تدریس ها و روشدارد که نظام آموزشی با بازنگری در برنامه

 (.1400، علاسوند)  .ای داشته باشدویژه

مهممهارت از  اجتماعی  و  شناختی  مؤلفههای  همهترین  رشد  دانشهای  میجانبه  شمار  به  در  آموزان  کلیدی  نقش  که  آیند 

تحصیلی مهارت،  موفقیت  دارند.  آنان  اجتماعی  و  تواناییروانی  شامل  شناختی  انتقادیهای  تفکر  مانند  مسئله،  هایی  ، حل 

صورت مؤثر پردازش کرده و در مواجهه با  دهد اطلاعات را بهآموزان امکان میدانش  گیری و تنظیم شناختی است که به تصمیم

بیابند. مهارتچالش مناسب  راهکارهای  مؤثرها  ارتباط  نیز شامل  اجتماعی  توانایی  ،  همکاری،  همدلی،  های  مدیریت تعارض و 

 ( 1402، طارمیان) کند.یری حمایتی کمک میتعامل مثبت با دیگران است که به بهبود روابط بین فردی و ایجاد محیط یادگ

مهارت این  اهمیت  وجود  می،  هابا  نشان  دانشمطالعات  که  مهارتدهند  نظر  از  موارد  از  بسیاری  در  و  آموزان  شناختی  های 

های  روشهای درسی و  برنامه،  های موجود در نظام آموزشیاجتماعی در وضعیت مطلوبی قرار ندارند و این امر ناشی از ضعف

های نرم و  های رسمی اغلب بر انتقال دانش محض تمرکز دارند و کمتر به آموزش مهارت آموزش ،  تدریس است. به عنوان مثال

شود  باعث می، ها در محیط مدرسه و خانوادههای عملی برای تمرین این مهارتفقدان فرصت، شود. همچنیناجتماعی توجه می

مهارت میان  توجهی  قابل  شکاف  دانشکه  فعلی  بگیرد.های  شکل  کار  بازار  و  جامعه  واقعی  نیازهای  و  ،  طارمیان)  آموزان 

 (1402، فتحی، ماهجویی

ارائه شده است که از جمله آنهای اجتماعی به دانشهای متنوعی برای آموزش مهارتروش از  ها میآموزان  توان به آموزش 

گویی و آموزش مستقیم اشاره کرد. داستان،  آفرینی نقش،  هده و تقلیدیادگیری اجتماعی بر اساس مشا،  های رفتاریطریق مدل

های  ها در بهبود مهارتاند و اثربخشی آنشناسی اجتماعی و یادگیری رفتاری طراحی شدههای روان ها بر اساس نظریهاین روش

دانش رفتاری  مشکلات  کاهش  و  ایناجتماعی  بر  علاوه  است.  رسیده  اثبات  به  فناوریاستف،  آموزان  از  مانند  اده  نوین  های 

شیرزاد )  های شناختی و اجتماعی را تسهیل کند.تواند فرآیند یادگیری مهارتهای تعاملی میسازی های آموزشی و شبیهبازی

 ( 1402، کبریا

کان  های شناختی کودگیری مهارت دهند که محیط خانواده و بازخورد والدین نقش مهمی در شکلتحقیقات همچنین نشان می

والدین می از سواد و حمایت  غنی  افزایش مهارتدارد. محیط  به  اولیه شناختی و کاهش مشکلات تحصیلی کمک  تواند  های 
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،  شعاری نژاد)  سازد.های حمایتی در خانه را برجسته میسازی محیطکند. این موضوع اهمیت توجه به آموزش والدین و فراهم

1397) 

های  آموزان نیازمند رویکردی جامع و چندبعدی است که علاوه بر برنامهتی و اجتماعی دانشهای شناختوسعه مهارت، در نهایت

،  خانواده و جامعه نیز توجه کند. بازنگری در نظام آموزشی،  به برنامه درسی پنهان و کارکردهای محیط مدرسه،  درسی آشکار

های نوین آموزشی از جمله راهکارهای کلیدی برای ش و استفاده از رو،  های عملی و مشارکتی طراحی فعالیت،  آموزش معلمان

دانش آموزشی  نیازهای  و  موجود  واقعیت  میان  فاصله  است  کاهش  مقاله آموزان  این  اصلی  موجود  ،  هدف  وضعیت  بررسی 

ی شناسایی فاصله میان واقعیت و نیازهای آموزشی و ارائه راهکارهای عملی برا،  آموزانهای شناختی و اجتماعی دانشمهارت

این مهارت پرسشارتقای  از: وضعیت فعلی مهارتها است.  عبارتند  پژوهش  اصلی  اجتماعی دانشهای  آموزان های شناختی و 

نیازهای واقعی وجود دارد؟ و چه راهکارهایی میهایی میان مهارتچگونه است؟ چه شکاف تواند این شکاف را  های موجود و 

 کاهش دهد؟ 

 

 پژوهشمبانی نظری و پیشینه -2

مهارت جامع  بررسی  دانشبرای  اجتماعی  و  شناختی  و  ،  آموزانهای  تحلیل  دقت  به  حوزه  دو  این  مختلف  جوانب  است  لازم 

تواناییارزیابی شود. مهارت مانند توجههای شناختی شامل  انتقادی و تصمیم،  حل مسئله،  حافظه،  هایی  گیری است که تفکر 

ای  کنند تا اطلاعات را به شیوهآموزان کمک میها به دانشدهند. این مهارتتشکیل میهای یادگیری و عملکرد تحصیلی را  پایه

های شناختی به  تقویت مهارت های بهتری داشته باشندانتخاب،  های مختلف زندگی و تحصیلمؤثر پردازش کرده و در موقعیت

روش و  دارد  بیشتری  اهمیت  ویژه  نیازهای  با  کودکان  در  ماویژه  تخصصی  گفتاردرمانی های  و  ،  کاردرمانی،  نند  رفتاردرمانی 

 بازیدرمانی در این زمینه کاربرد دارند. 

ارتباط مؤثرهای اجتماعی شامل تواناییمهارت،  از سوی دیگر مدیریت هیجانات و حل تعارض  ،  همکاری،  همدلی،  هایی مانند 

دانش به  امکان میاست که  به خدهد در محیطآموزان  اجتماعی  و  گروهی  نمایند.های  برقرار  مثبت  روابط  و  کنند    وبی عمل 

 ( 1399، شفیع آبادی)

های  درمانی و فعالیتداستان، آگاهیآموزش ذهن، های مختلفی مانند بازی درمانیتواند از طریق روشها میآموزش این مهارت 

 .رسیده استآموزان به اثبات مشارکتی انجام شود و اثربخشی آن در بهبود عملکرد اجتماعی دانش

دقیق تحلیل  دانش،  تربرای  اجتماعی  و  شناختی  روش ارزیابی  طریق  از  تست آموزان  مانند  متنوعی  استانداردهای  مانند  )   های 

ارزیابی همتا انجام می،  مصاحبه  ( WPPSI  و  WISC  هایآزمون  ارزیابیمشاهده و  این  نقاط قوت و  شود که  ها به شناسایی 

ها نشان  پژوهش،  همچنین گیرندهای آموزشی هدفمند قرار میکرده و مبنای طراحی برنامهضعف شناختی و اجتماعی کمک  

پرخطر در نوجوانان کمک  اجتماعی می-های شناختیاند که آموزش مهارت داده نامعقول و رفتارهای  باورهای  به کاهش  تواند 

بررسی جوانب کار ،  در نهایت.  شودوزشی توصیه می های آمترکیب آموزش شناختی و عاطفی رفتاری در برنامه،  کند و از این رو

های فردی  و تفاوت،  های آموزشی مؤثرروش،  نقش محیط مدرسه و خانواده،  هاباید شامل تحلیل عوامل مؤثر بر توسعه مهارت

مهارتدانش ارتقای  برای  کاربردی  و  جامع  راهکارهای  ارائه  امکان  ابعاد  این  به  توجه  باشد.  شناختیآموزان  اجتماعی    های  و 

میدانش فراهم  را  میآموزان  و  نمایدکند  کمک  واقعی  نیازهای  و  فعلی  وضعیت  میان  شکاف  کاهش  به  آبادی)  .تواند  ،  شفیع 

1399) 
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 های شناختی و اجتماعی تعریف مهارت-2-1

تواناییمهارت و  رفتارها  به مجموعه  اجتماعی  گفته میهای  برقراری  هایی  برای  افراد  که  با  شود  سازنده  تعامل  و  مؤثر  ارتباط 

خودتنظیمی و  ،  گوش دادن فعال،  حل تعارض،  همدلی،  ها شامل ارتباط کلامی و غیرکلامیبرند. این مهارتدیگران به کار می

های اجتماعی آموختنی هستند  مهارت عملکرد اجرایی است که در فرآیند رشد اجتماعی کودکان و نوجوانان نقش حیاتی دارند 

ت تحت  محیطیو  عوامل  می،  أثیر  شکل  آموزشی  و  بهفرهنگی  مهارتگیرند؛  این  در  نارسایی  که  میطوری  بروز ها  به  تواند 

 (1371، سرخابی یمینی دوزی) شناختی و رفتاری منجر شود و سازگاری فرد را با محیط کاهش دهد.مشکلات روان 

اریکسون بر اهمیت مراحل رشد های اجتماعهای مختلفی برای تبیین مهارتمدل،  از دیدگاه نظری ارائه شده است. نظریه  ی 

مهارت-روانی کسب  آن  در  که  دارد  تأکید  شکلاجتماعی  در  کلیدی  نقش  اجتماعی  ایفا  های  فرد  سازگاری  و  هویت  گیری 

اجتماعی میمی رشد  را محور  افراد  میان  متقابل  تعاملات  نیز  نظریه سالیوان  اجتماعی درکند.  نقش محیط  بر  و  توسعه   داند 

فرهنگی  -ها را فرایندی اجتماعییادگیری مهارت،  ها تأکید دارد. ویگوتسکی با تأکید بر نقش محیط و تعاملات اجتماعیمهارت

تفکر ،  حافظه،  های ذهنی مانند توجههای شناختی نیز شامل تواناییمهارت  گیرد.داند که از طریق تعامل با دیگران شکل میمی

صورت مؤثر پردازش و تحلیل کنند.  کند اطلاعات را بهآموزان کمک میگیری است که به دانشمسئله و تصمیمحل  ،  انتقادی

مهارت پایهاین  میها  شمار  به  تحصیلی  موفقیت  و  یادگیری  اصلی  آنهای  توسعه  و  و  روند  هدفمند  آموزش  نیازمند  ها 

 (1397، شعاری نژاد) .های عملی برای تمرین استسازی فرصتفراهم

 

 هاگیری این مهارتنقش نظام آموزشی و برنامه درسی آشکار و پنهان در شکل -2-2

درسی برنامه  و  آموزشی  پنهان،  نظام  درسی  برنامه  قالب  در  چه  و  آشکار  درسی  برنامه  قالب  در  در  ،  چه  مهمی  بسیار  نقش 

مهارتشکل دانشگیری  اجتماعی  و  شناختی  میهای  ایفا  درآموزان  برنامه  اهداف  کنند.  و  رسمی  محتوای  شامل  آشکار  سی 

ارائه می به صورت مستقیم در کلاس درس  است که  مهارتآموزشی  و  انتقادیشود  تفکر  مانند  و ،  های شناختی  حل مسئله 

قرار میتصمیم را هدف  از طریق فعالیتآموزش مهارت،  دهد. همچنینگیری  اجتماعی  های کلاسی و  بحث،  های گروهیهای 

یادگیری مشارکتی  ،  های نوین تدریس مانند ایفای نقششود. استفاده از روشهای ویژه درسی در این بخش گنجانده میبرنامه

 (1399، شفیع آبادی)  دهد.ها را افزایش میاثربخشی آموزش این مهارت ، های زندگیو آموزش مهارت

آموزان روابط بین معلمان و دانش،  ساختارهای اجتماعی مدرسه  ، ها نگرش،  هابرنامه درسی پنهان که شامل ارزش،  از سوی دیگر

پنهان محیطی  به شکل غیرمستقیم اما بسیار مؤثر در توسعه مهارت،  و جو مدرسه است این برنامه  های اجتماعی نقش دارد. 

همکاری کنند و رفتارهای  ،  همدلی داشته باشند ،  آموزند چگونه با دیگران تعامل کنندآموزان میکند که در آن دانشفراهم می

پژوهش دهند.  نشان  خود  از  دادهمسئولانه  نشان  مدرسهها  جو  که  تعاملات  ،  اند  و  رفتاری  الگوهای  عنوان  به  معلمان  رفتار 

 (.1371، سرخابی یمینی دوزی) های اجتماعی هستندگیری مهارتبخش مهمی از فرآیند شکل، همسالان

های شناختی و اجتماعی دارند.  گری در توسعه مهارت نقش راهنمایی و تسهیل ،  ین نظاممعلمان نیز به عنوان عامل کلیدی در ا

و حمایتگرآن  امن  ایجاد فضای  با  به همکاری،  ها  ارائه فرصت،  تشویق  و  مهارتتقویت همدلی  تمرین  برای  عملی  به  ،  ها های 

،  های فعال و مشارکتی کارگیری روشان با بهمعلم،  کنند. همچنینهای اجتماعی قوی کمک میآموزانی با مهارتپرورش دانش

مهارتمی دانشتوانند  شناختی  آنهای  و  کنند  تقویت  را  چالشآموزان  با  مواجهه  برای  را  آماده  ها  اجتماعی  و  تحصیلی  های 

 سازند. 
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پن،  در مجموع برنامه درسی  برنامه درسی آشکار و هم  اتخاذ رویکردی جامع و یکپارچه که هم  با  بر  نظام آموزشی  را در  هان 

آفرینی کند و از بروز آموزان نقشهای شناختی و اجتماعی دانشگیری و توسعه مهارت تواند به طور مؤثر در شکلمی،  گیردمی

 (1398،  ملک پور و عریضی ، رضایی) های اجتماعی پیشگیری نماید.آسیب 

 

 آموزان های شناختی و اجتماعی دانشهای مهارتابعاد و مولفه-2-3

 های شناختی مهارت -2-3-1

مجموعهمهارت شناختی  تواناییهای  از  درکای  در  فرد  به  که  هستند  ذهنی  فرآیندهای  و  از ،  پردازش،  ها  استفاده  و  تحلیل 

 :ها شامل موارد زیر استکنند. این مهارتاطلاعات کمک می

 .ایی ذخیره و بازیابی اطلاعات در ذهنحافظه: توان 

 .تمرکز: قابلیت متمرکز شدن بر یک فعالیت خاص و نادیده گرفتن عوامل مزاحم 

 .تفکر منطقی و انتقادی: توانایی استدلال بر اساس دلایل منطقی و تحلیل مسائل 

 .های مناسب برای مشکلات مختلف حلحل مسئله: توانایی یافتن راه 

 .های غیرمعمولحلهای نو و راهایده خلاقیت: تولید 

 .پذیری شناختی: قابلیت تطبیق با شرایط و تغییرات جدیدانعطاف 

 (. 1402، دهستانی)  .انتقادپذیری: آمادگی برای پذیرش و یادگیری از بازخوردها و نقدهای سازنده 

 

 های اجتماعی مهارت -2-3-2

رفتارها و  مهارت اجتماعی  را ممکن میتواناییهای  با دیگران  این مهارتهایی هستند که تعامل مؤثر  ابعاد و  سازند.  ها دارای 

 :بندی کردگونه دسته ها را اینتوان آنهای متعددی هستند که به صورت کلی میمولفه 

مهارتمهارت  شامل  ارتباطی:  گفتارهای  مانند  غیرکلامی  و  کلامی  بدن،  های  فعال  ،  زبان  دادن  با  گوش  ارتباط  برقراری  و 

 .دیگران

جرات مهارت  نیازها های  بیان  توانایی  »نه«،  ورزی:  عقاید،  گفتن  و  احساسات  شیوه،  بیان  به  خشم  ابراز  و  انتقاد  ای  پذیرش 

 .مناسب

 .دوستیو نشان دادن نوع، همکاری در مدرسه و جامعه،  پذیری: توانایی کار گروهیهای همکاری و مسئولیت مهارت 

 .یابی و اداره امور مالیهویت،  مدیریت امور شخصی، های خودگردانی: مراقبت از خودمهارت 

های اجتماعی و  درک هنجارها و ارزش،  ها و احساسات دیگرانهای جامعه: آگاهی از واکنشدرک اجتماعی و شناسایی ارزش 

 ( 1399، خوشنوای فومنی) .هاتوانایی سازگاری با آن

 

 های اجتماعیارتهای مهویژگی -2-4

مشاهدهمهارت از طریق  اکتسابی هستند که  رفتارهای  اجتماعی  و مدل،  تمرین،  های  یاد گرفته میبازخورد  این  سازی  شوند. 

مشهودمهارت رفتارهای  شامل  هم  نامشهود)  ها  شناختی  عناصر  هم  و  غیرکلامی(  و  تصمیم)  کلامی  و  تفکر  در مانند  گیری 
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اجتماعی(   محیطیمهارت،  همچنین هستندتعاملات  عوامل  تأثیر  تحت  اجتماعی  موقعیت  ،  سن،  فرهنگی ،  های  و  جنسیت 

 (1400، خلعتبری) .اجتماعی قرار دارند و ماهیتی تعاملی و دوسویه دارند

 

 ها اهمیت شناخت ابعاد و مولفه-2-4-1

مولفه  و  ابعاد  دقیق  مهارتشناخت  برنامههای  به  اجتماعی  و  شناختی  روان  ریزانهای  و  میآموزشی  کمک  تا  شناسان  کند 

آموزان منجر های آموزشی و مداخلات هدفمندتری طراحی کنند که بتواند به بهبود عملکرد تحصیلی و اجتماعی دانشبرنامه

اجتماعی  دانش و فناوری  ،  های فردیابعاد مختلفی مانند ویژگی،  های مرتبط با هوش اجتماعی در پژوهش،  شود. به عنوان مثال

 (. 1394، حمیدی) اند که هر یک نقش مهمی در ارتقای کیفیت آموزش و یادگیری دارند.های اجتماعی شناسایی شدهو مهارت

 

 های داخلی و خارجی مرتبط با موضوع مرور پژوهش-2-4-2

از روشاند که آموزش مهارتهای داخلی نشان دادهپژوهش استفاده  با  اجتماعی  متنوع ماننهای  بازی درمانیهای  آموزش ،  د 

بهبود قابل توجهی در مهارتدرمانی میآگاهی و داستانذهن به  اجتماعی دانشتواند  به عنوان مثالهای  ، آموزان منجر شود. 

آموزان های اجتماعی دانشمهارت،  های زندگی با استفاده از داستان( نشان دادند که آموزش مهارت1395)  صامتی و همکاران

 بخشد. هنی را بهبود میمانده ذ عقب

همکاران،  همچنین و  ذهن1400)  امیری  بر  مبتنی  آموزشی  بسته  اثربخشی  مؤلفه(  افزایش  در  را  مهارتآگاهی  های  های 

 آموزان دیرآموز تأیید کردند. اجتماعی دانش

برای توسعه این   های متعددیهای اجتماعی و شناختی تأکید دارند و روشهای خارجی نیز بر اهمیت آموزش مهارت پژوهش

 ها در بهبود عملکرد تحصیلی و اجتماعی کودکان و نوجوانان به اثبات رسیده است.اند که اثربخشی آنها ارائه کردهمهارت

های شناختی و اجتماعی دو بعد مکمل و ضروری برای رشد دهد که مهارتها نشان میمبانی نظری و پیشینه پژوهش،  در کل

نیازمند رویکردی جامعهستند و توسعه آن   آموزانجانبه دانشهمه چندبعدی و مبتنی بر شواهد علمی است که علاوه بر  ،  ها 

 ( 1394، خسروپور) خانواده و جامعه نیز توجه کند.، به نقش محیط مدرسه، آموزش مستقیم

 :تفکیک به شرح زیر استآموزان به های شناختی و اجتماعی دانشهای داخلی و خارجی مرتبط با مهارتمرور پژوهش

به بررسی مهارتپژوهش  ایران  دانشهای متعددی در  پرداخته های شناختی  عنوان مثالآموزان  به  اردبیل  مطالعه،  اند.  ای در 

آموزان کمک کنند و افرادی که تا دو ساعت  توانند به افزایش خلاقیت و تفکر انتقادی دانشهای ویدیویی مینشان داد که بازی

های شناختی بالاتری دارند. همچنین پژوهشی دیگر نقش بازخورد والدین و محیط سواد خانه را  مهارت،  کنندبازی می  روزانه

تا  های شناختی کودکان پیشبینی مهارتدر پیش تأیید کرده و نشان داده است که محیط غنی خانواده  درصد    24دبستانی 

 (1400،  خلعتبری) .ندکهای شناختی کودکان را تبیین میواریانس مهارت

مهارت آموزش  حوزه  شناختیدر  نیمه،  اجتماعی-های  مهارتپژوهشی  این  آموزش  اثر  پرخاشگری  آزمایشی  کاهش  بر  را  ها 

 آموزان مورد بررسی قرار داده است.دانش

از ارزیابی مثبت و  تواند باورهای فراشناختی و ترس  های اجتماعی ارتباطی میاند آموزش مهارت های داخلی نشان دادهپژوهش

پژوهشی کیفی نیز فرایند   فردی و کاهش اضطراب اجتماعی کمک کندآموزان را کاهش دهد و به بهبود روابط بین منفی دانش

مهارتشکل دانشگیری  اجتماعی  اهمیت های  و  کرده  بررسی  پنهان  درسی  برنامه  نقش  بر  تأکید  با  را  ابتدایی  دوره  آموزان 
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-های شناختیآموزش مهارت، همچنین .ها برجسته ساخته استجو اجتماعی را در توسعه این مهارتخانواده و ، محیط مدرسه

 آموزان مؤثر شناخته شده است.ای دانشاجتماعی در کاهش رفتارهای پرخطر و اختلال نافرمانی مقابله

بینپژوهش  مهارت های  آموزش  اهمیت  بر  رالمللی  و  دارند  تأکید  اجتماعی  و  شناختی  آموزش  وشهای  مانند  متعددی  های 

زندگیمهارت درمانی ،  های  مهارت ذهن،  بازی  این  ارتقای  برای  را  گروهی  آموزش  و  کردهآگاهی  پیشنهاد  مطالعات  ها  این  اند. 

داده مهارتنشان  این  آموزش  که  میاند  تحصیلیها  عملکرد  بهبود  به  سازگاری ،  تواند  افزایش  و  رفتاری  مشکلات  کاهش 

منجر   روان نظریه  .شوداجتماعی  اریکسونهای  نظریه  و  ویکوتسکی  نظریه  مانند  شناختی  و  اجتماعی  محیط ،  شناسی  نقش 

کنند و بر اهمیت تعاملات  های شناختی و اجتماعی تأیید میگیری مهارتاجتماعی را در شکل-اجتماعی و مراحل رشد روانی

دارند تأکید  هدفمند  آموزش  و  نشان    .اجتماعی  مرور  پژوهشمیاین  که  مهارتدهد  زمینه  در  داخلی  و  های  شناختی  های 

توجه به محیط خانواده ،  اند و بر اهمیت آموزش هدفمندهای جهانی دست یافتهآموزان به نتایجی مشابه با یافتهاجتماعی دانش

أثیر برنامه درسی پنهان و  خلأهای پژوهشی در زمینه ت ،  های نوین آموزشی تأکید دارند. همچنینو استفاده از روش،  و مدرسه

مهارت دانشآموزش  در  ارزیابی  از  ترس  و  فراشناختی  باورهای  بر  اجتماعی  میهای  که  دارد  وجود  زمینهآموزان  ساز تواند 

 ( 1399، بشلیده، مهرابی زاده هنرمند، موسوی،  حقیقی) مطالعات آینده باشد. 

 

 وزان آم های شناختی و اجتماعی دانشوضعیت موجود مهارت-2-4-3

ایران نشان های شناختی و اجتماعی دانشوضعیت موجود مهارت ها و نقاط ضعف قابل توجهی  دهنده وجود چالشآموزان در 

 .های مختلف به آن پرداخته شده استاست که در پژوهش

ابتدایی اهمیت حیاتی دارد و  آموزان  ها در دانشها حاکی از آن است که رشد این مهارتپژوهش،  های شناختیاز نظر مهارت

به ویژه در  ،  وضعیت موجود در برخی مدارس و مناطق،  تأثیر عمیقی بر موفقیت تحصیلی و توسعه فردی آنان دارد. با این حال

های  آموزان دارای ناتوانیدانش،  همچنین در سطحی بالاتر از متوسط اما کمتر از مطلوب ارزیابی شده است،  مدارس هوشمند

نارساخوانییادگیری   مهارتبا ضعف،  مانند  توجهی در  قابل  اجراییهای  از جمله کارکرد  توجه ،  های شناختی  و  فعال  حافظه 

بر مهارتمواجه هستند که آموزش  این مهارتای میشناختی و چندرسانهروانهای عصبهای مبتنی  بهبود  به  ها کمک  تواند 

پژوهش دادهکند.  نشان  آموزشها همچنین  بازی هااند که  بر  مبتنی  دانشهای حرکتی میی  عملکرد شناختی  را  تواند  آموزان 

 ( 1394، حمیدی) .بهبود بخشد

مهارت حوزه  اجتماعیدر  دانشپژوهش،  های  که  است  آن  بیانگر  هستند.  ها  روبرو  مشکلاتی  با  نیز  زمینه  این  در  آموزان 

مؤثرمهارت ارتباط  مانند  اجتماعی  و مدیریت  ،  همکاری،  های  اندازه کافی در محیط همدلی  به  توسعه هیجانات  آموزشی  های 

تواند باورهای فراشناختی منفی و ترس از ارزیابی را کاهش دهد و به بهبود  های اجتماعی ارتباطی میاند. آموزش مهارتنیافته

 (. 1400، خلعتبری) آموزان کمک کندفردی دانشروابط بین

آموزش حرفه،  همچنین و  درآموزی  هدفمند  مهارت  های  شناختیزمینه  و  اجتماعی  دانشتوانایی،  های  بهبود های  را  آموزان 

برنامه.  بخشدمی دیدگاه  درسیاز  مدارس ،  ریزی  در  شناختی  فرایند  رویکرد  بر  مبتنی  درسی  برنامه  عناصر  موجود  وضعیت 

این  است.  شده  ارزیابی  مطلوب  از  کمتر  اما  متوسط  از  بالاتر  سطحی  در  ابتدایی  دوره  می  هوشمند  علینشان  که  رغم  دهد 

فاصله،  هاتلاش آنهنوز  تحقق  و  آموزشی  اهداف  میان  داردای  وجود  عمل  در  مجموع  .ها  مهارت،  در  موجود  های  وضعیت 

های نوین استفاده از روش،  های آموزشیدهنده نیاز به بازنگری و تقویت برنامهآموزان در ایران نشانشناختی و اجتماعی دانش
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تواند به کاهش شکاف میان وضعیت  ها است. این اقدامات میهای عملی برای تمرین این مهارتسازی فرصتمتدریس و فراه

دانش واقعی  نیازهای  و  زمینهفعلی  و  کند  همه آموزان کمک  رشد  باشد. ساز  آنان  پاول)  جانبه  اترات،  تروور جی  ،  سینون جی 

1397) 

 

 شده های میدانی و مطالعات انجامپژوهشتحلیل وضعیت فعلی بر اساس  -2-4-4

اجتماعی دانشتحلیل وضعیت فعلی مهارت پژوهشهای شناختی و  اساس  بر  انجامآموزان  و مطالعات  نشان  های میدانی  شده 

 .ها و نواقص قابل توجهی مواجه استآموزان با چالشها در میان دانشدهد که این مهارتمی

اجتماعیاز منظر مهارت تأکید دارند که روشوهشپژ ،  های  بازدیدهای میدانی نقش مؤثری در ها  های آموزشی تجربی مانند 

مهارت  توسعه  و  یادگیری  دانشتقویت  ارتباطی  و  اجتماعی  دانشهای  به  بازدیدها  این  دارند.  امکان میآموزان  تا  آموزان  دهند 

محیط در  را  نظری  کنندمفاهیم  تجربه  واقعی  انگ،  های  افزایش  موجب  مهارت ،  یزهکه  توسعه  و  انتقادی  تفکر  های  تقویت 

آموزان تأثیرگذار است؛  های ارتباطی و ابراز وجود به طور مثبت بر سازگاری اجتماعی دانشمهارت،  همچنین .شوداجتماعی می

آموزان دانشهای ارتباطی و ابراز وجود به طور معناداری سازگاری اجتماعی  پژوهشی در شهرستان نیشابور نشان داد که مهارت

 ( 1397، پوراحمدی و جلالی)  .دهندرا افزایش می

مهارت نظر  شناختیاز  مهارت،  های  مقابلهآموزش  شناختیهای  رویکرد  با  مثبت-ای  میرفتاری  اجتماعیگرا  سازگاری  ،  تواند 

دانش تحصیلی  و  بخشدعاطفی  بهبود  را  شناختی،  همچنین  آموزان  الگوی  بر  مبتنی  آموزشی  افزایش  -مداخلات  در  اجتماعی 

مؤلفه بهبود  و  بدنی  شناختیفعالیت  دانش-های  نشان  اجتماعی  مطالعات  است.  بوده  مؤثر  متوسطه  اول  دوره  دختر  آموزان 

آموزان شاجتماعی نقش میانجی در کاهش درماندگی آموخته شده دان-های هیجانیدهند که باورهای هوشی و شایستگیمی

های کیفی بر نقش  پژوهش،  از سوی دیگر  ابتدایی دارند و این عوامل در بهبود عملکرد شناختی و اجتماعی آنان اهمیت دارند

شکل در  پنهان  درسی  مهارتبرنامه  میگیری  نشان  مطالعات  این  دارند.  تأکید  اجتماعی  مهارتهای  که  اجتماعی  دهند  های 

برنامه درسی آشکارفرایندی چندبعدی است که علاوه   نقش خانواده در  ،  نیازمند توجه به ساختار مدرسه،  بر  اجتماعی و  جو 

های اجتماعی نیازمند رویکردی جامع و چندسویه ها بیانگر آن است که توسعه مهارتاین یافته قالب برنامه درسی پنهان است

است آموزشی  نظام  هنرمند،  موسوی،  حقیقی)  .در  زاده  مجموع  ( 1399،  بشلیده،  مهرابی  پژوهش،  در  و    هایتحلیل  میدانی 

 :دهد کهشده نشان میمطالعات انجام

 .آموزان در وضعیت مطلوب قرار ندارند و نیازمند تقویت و توسعه هستندهای شناختی و اجتماعی دانشمهارت 

نقش مؤثری ،  اجتماعی-شناختیای و  های مقابلهآموزش مهارت،  های فعال مانند بازدیدهای میدانیهای تجربی و روشآموزش  

مهارت  این  بهبود  دارنددر  شکل   .ها  بر  توجهی  قابل  تأثیر  خانواده  و  مدرسه  محیطی  عوامل  و  پنهان  درسی  گیری برنامه 

-هیجانی های  باورهای هوشی و شایستگی های آموزشی مدنظر قرار گیرندهای اجتماعی دارند و باید در طراحی برنامهمهارت

این تحلیل   آموزان اهمیت دارندها و کاهش مشکلات روانی و اجتماعی دانشاجتماعی به عنوان عوامل میانجی در بهبود مهارت 

می مهارتنشان  ارتقای  برای  که  دانشدهد  اجتماعی  و  شناختی  جامع،  آموزانهای  رویکردی  با  آموزشی  نظام  است  از  ،  لازم 

محیآموزش  بهبود  تا  مستقیم  خانوادگی طهای  و  آموزشی  دهد. برنامه،  های  انجام  هدفمند  مداخلات  و  منش)  ریزی  ،  جعفری 

1402) 
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 آموزان عادی و دارای نیازهای ویژه ها میان دانشررسی تفاوتب-2-4-5

تفاوت دانشبررسی  میان  نشان میها  ویژه  نیازهای  دارای  و  عادی  مهارتآموزان  نظر  از  گروه  دو  این  که  شناختیدهد  ،  های 

 (1402، حبیبی) .های معناداری هستند که در ابعاد مختلف قابل تحلیل استعاطفی و اجتماعی دارای تفاوت

سبک  نظر  یادگیریاز  سبک،  های  که  دانشپژوهشی  یادگیری  ویژه های  نیازهای  با  دختر  کم)  آموزان  و کم،  بینا شامل  شنوا 

جسمی دانش-معلولیت  با  را  عادی  حرکتی(  استآموزان  کرده  فیزیولوژیکی،  مقایسه  بعد  در  که  داد  با  دانش،  نشان  آموزان 

برند. در  آموزان عادی این سبک را کمتر به کار میدر حالی که دانش،  کنند نیازهای ویژه بیشتر از سبک جنبشی استفاده می

عادی است. اما در بعد شناختی تفاوت  آموزان  آموزان با نیازهای ویژه بیشتر از دانشخواهی در دانشسبک همکاری،  بعد عاطفی 

نشد. همچنین مشاهده  گروه  دو  بین  دانش،  معناداری  میان  گروهی  درون  مقایسه  ویژه در  نیازهای  با  در  تفاوت،  آموزان  هایی 

فیزیولوژیکیسبک  یادگیری  است،  های  شده  دیده  شناختی  و  مهارت  عاطفی  و  شناختی  پردازش  نظر  اجتماعیاز  ،  های 

ددانش دانشآموزان  به  نسبت  یادگیری  ناتوانی  نامطلوبارای  وضعیت  عادی  که آموزان  داد  نشان  پژوهشی  دارند.  تری 

کنند و تفاوت معناداری میان این دو  تر عمل میهای اجتماعی بهتر و مناسبآموزان عادی در پردازش شناختی و مهارتدانش

در  ،  های طبیعی ها و ویژگیعادی به دلیل برخورداری از توانایی  آموزاندانش،  ای تطبیقیدر مطالعه،  همچنین  گروه وجود دارد

بالاتری قرار دارند یادگیری  دانش،  سطح  ویژه در برخی مولفهاما  نیازهای  با  یادگیری خودآموزان  به رسته  عملکرد  ،  ها نسبت 

  . ها استهای یادگیری در این گروه دهنده تنوع و پیچیدگی ویژگیاند. این موضوع نشانآموزان عادی نشان دادهبهتری از دانش

 ( 1399، تقی زاده)

دانش به  نسبت  نگرش معلمان  نظر  ویژهاز  نیازهای  با  ویژه مشاهده شده که  تفاوت،  آموزان  و  عادی  معلمان  نگرش  بین  هایی 

موزان عادی و دارای  آهای میان دانشتفاوت،  در مجموع  آموزان تأثیرگذار باشدتواند بر کیفیت آموزش و تعامل با این دانشمی

فیزیولوژیکی ابعاد  در  ویژه  تفاوت،  نیازهای  این  که  دارد  وجود  شناختی  و  دانشعاطفی  میان  در  گروهی  درون  با ها  آموزان 

های  های آموزشی و حمایتی تخصصی و متناسب با ویژگیدهنده نیاز به برنامهها نشاننیازهای ویژه نیز متنوع است. این تفاوت

 (1397، سینون جی، تروور جی پاول) ها کمک کرد.های شناختی و اجتماعی آناست تا بتوان به بهبود مهارتهر گروه 

 

 هاخانواده و گروه همسالان در توسعه مهارت، نقش محیط مدرسه-2-4-6

تی و چندبعدی  آموزان بسیار حیاهای شناختی و اجتماعی دانشخانواده و گروه همسالان در توسعه مهارت، نقش محیط مدرسه

 .ها مؤثرندگیری و تقویت این مهارتای خاص در شکلها به شیوه است و هر یک از این محیط

 

 نقش مدرسه -2-4-6-1

ای مناسب دهد و زمینهآموزان را به خود اختصاص میبیشترین زمان دانش،  مدرسه به عنوان محیط اصلی آموزش و پرورش

اجتماعی رشد  و  ،  برای  میروانی  فراهم  آنان  آموزش  کند تحصیلی  ارائه  با  مهارتمدرسه  در  رسمی  مانند  های  اساسی  های 

علوم،  نوشتن،  خواندن و  دانشپایه،  حساب  شناختی  تقویت میهای  را  فعالیتآموزان  طریق  از  و  گروهیکند  های  پروژه،  های 

مدرسه نقش مهمی  ،  دهد. همچنینرا توسعه می  حل مسئله و خلاقیت،  های تفکر انتقادیمهارت ،  های کلاسی مشارکتی و بحث

شکل ارزشدر  فرصتدهی  ایجاد  با  و  دارد  اجتماعی  اخلاق  و  تعامل ها  برای  همدلی،  هایی  و  اجتماعی  مهارت،  همکاری  های 

،  روهیهای گاند که تعامل مثبت با معلمان و همسالان و شرکت در فعالیتها نشان دادهدهد. پژوهشآموزان را پرورش میدانش
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به  ،  آموزان را به دنبال دارد. معلمان نیز با ایفای نقش راهنما و الگوهای اجتماعی و کاهش مشکلات رفتاری دانشبهبود مهارت

 ( 1397، پوراحمدی و جلالی) . کنندهای اجتماعی و عاطفی کمک میتوسعه مهارت 

 

 نقش خانواده-2-4-6-2

اجتماعی کودک است که   اجتماعی دارد. حمایت  گیری مهارتتأثیر عمیقی بر شکلخانواده نخستین محیط  های شناختی و 

ساز زمینه،  های تعامل اجتماعی در خانوادهسازی فرصتایجاد محیط غنی از سواد و فراهم،  های زندگیآموزش مهارت،  عاطفی

،  تواند با همکاری مدرسهارد و میها و الگوهای رفتاری دنگرش،  ها هاست. خانواده نقش مهمی در انتقال ارزش رشد این مهارت

موجب افزایش ،  کنندههای حمایتگر و مشارکتاند که خانوادهها نشان دادهپژوهش آموزان کمک کندجانبه دانشبه توسعه همه 

 (. 1391، احمدزاده، گنجی، پاکدامن ساوجی)  .شوندآموزان میهای ارتباطی و اجتماعی دانشانگیزه یادگیری و تقویت مهارت

 

 نقش گروه همسالان-2-4-6-3

ها دارد. تعامل با  نقش مهمی در توسعه این مهارت،  های اجتماعیگروه همسالان به عنوان محیطی طبیعی برای تمرین مهارت

مهارت همسالان فرصت یادگیری  برای  ارتباطیهایی  فراهم می،  همکاری،  های  و همدلی  تعارض  دانشمدیریت  از  کند.  آموزان 

بازی روابط دوستانهفعالیت،  ها طریق  و  تقویت میمهارت،  های گروهی  را  اجتماعی خود  را  های  اجتماعی خود  و هویت  کنند 

تواند به عنوان منبع حمایت روانی و اجتماعی عمل کند و در بهبود سلامت روانی  گروه همسالان می،  دهند. همچنینشکل می

 ( 1399،  بیرامی) .آموزان مؤثر باشددانش

خانواده و گروه همسالان است.  ،  آموزان نیازمند هماهنگی و همکاری میان مدرسههای شناختی و اجتماعی دانشمهارتتوسعه  

محیط این  از  یک  فراهمهر  با  فرصتها  یادگیریسازی  مناسب،  های  فضای  ایجاد  و  عاطفی  همه،  حمایت  رشد  جانبه به 

میدانش کمک  سیاستآموزان  با گذاری کنند.  آموزشی  نقشهای  این  به  برنامهید  بتوانند  تا  باشند  داشته  ویژه  توجه  های  ها 

 (1394، شفیق پور، بهاری) .آموزان طراحی و اجرا کنندهای دانشمؤثری برای تقویت مهارت 

 

 فاصله واقعیت تا نیاز-2-5

های آنان و  فعلی مهارت  آموزان به معنای شکاف میان وضعیت های شناختی و اجتماعی دانشفاصله واقعیت تا نیاز در مهارت

اجتماعی و زندگی آینده است. این فاصله ناشی از عوامل متعددی  ،  های مورد انتظار یا ضروری برای موفقیت تحصیلیمهارت

 :شودها پرداخته میترین آناست که در ادامه به مهم

 

 های آموزشی و درسیضعف برنامه -2-5-1

بر  برنامه اغلب  به آموزش مهارت های درسی موجود  نرم و مهارتانتقال دانش محض تمرکز دارند و کمتر  اجتماعی  های  های 

های شناختی مانند تفکر انتقادی  آموزان فرصت کافی برای یادگیری و تمرین مهارتشود دانششود. این امر باعث میتوجه می

 (. 1393، اسلامی) .اشندهای اجتماعی مانند همکاری و ارتباط مؤثر نداشته بو حل مسئله و مهارت
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 های نوین کمبود آموزش هدفمند و روش -2-5-2

کمروش و  سنتی  تدریس  دانش،  تحرکهای  مشارکت  و  میانگیزه  کاهش  را  فرصتآموزان  و  توسعه دهد  برای  کافی  های 

نمیمهارت فراهم  اجتماعی  و  شناختی  آموزشهای  نبود  فناوریکند.  از  ناکافی  استفاده  و  هدفمند  آموزشیههای  نوین  ،  ای 

 (. 1399، آقایی دوست، برزآبادی فراهانی ) .شودها میموجب کاهش کیفیت یادگیری مهارت

 

 نقش محدود خانواده و محیط اجتماعی  -2-5-3

موارد از  بسیاری  مشغلهخانواده،  در  یا  آگاهی  کمبود  دلیل  به  روزمرهها  مهارت،  های  تقویت  در  مؤثری  و  نقش  شناختی  های 

آموزان ممکن است مانع رشد  شرایط اجتماعی و فرهنگی محیط زندگی دانش،  کنند. همچنیناجتماعی فرزندان خود ایفا نمی

 (1399، بیرامی)  .ها شوداین مهارت

 

 های حمایتیهای عملی و محیطفقدان فرصت -2-5-4

مهارتدانش تمرین  برای  در  آموزان کمتر فرصتی  و شناختی  اجتماعی  برنامهمحیطهای  نبود  دارند.  عملی  و  واقعی  های  های 

مؤثرفوق  تعاملی فعالیت،  برنامه  و کمبود فضای آموزشی  این فاصله است،  های گروهی محدود  عوامل  پوراحمدی و )  .از جمله 

 ( 1397، جلالی

 

 های فردی و نیازهای ویژه تفاوت  -2-5-5

تفاوت به  نیازهای ویژه  عدم توجه کافی  فردی و  باعث میدانشهای  از آموزش آموزان  آنان  از  های مناسب محروم  شود برخی 

 .های لازم را کسب نکنندبمانند و مهارت

 

 پیامدهای فاصله واقعیت تا نیاز -2-6

 کاهش کیفیت یادگیری و عملکرد تحصیلی 

 آموزان مشکلات رفتاری و اجتماعی در دانش 

 کاهش انگیزه و رضایت از مدرسه 

 ی برای ورود به جامعه و بازار کارعدم آمادگی کاف 

 

 راهکارهای کاهش فاصله -2-7

 های شناختی و اجتماعی های درسی با تأکید بر مهارتروزرسانی برنامهبازنگری و به 

 های نوین آموزشیمشارکتی و فناوری، های تدریس فعالاستفاده از روش 

 ها مهارتها در فرآیند یادگیری آموزش و مشارکت خانواده 

 برنامه متنوعهای فوق های عملی و فعالیتسازی فرصتفراهم 

 آموزان با نیازهای خاصهای ویژه برای دانشطراحی برنامه 
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ساز خانواده و جامعه است تا بتواند زمینه،  هماهنگ و مستمر از سوی نظام آموزشی،  کاهش این فاصله نیازمند رویکردی جامع

 .آموزان باشدموفقیت بلندمدت دانشجانبه و رشد همه

 ؟گیری کردهای فردی و نیازهای واقعی را اندازهتوان فاصله بین واقعیتچگونه می

 ؟شودچه عواملی باعث افزایش فاصله میان آنچه واقعیت است و نیازهای ما می

 ؟ کندهای شخصی کمک میگیریچگونه شناخت این فاصله به بهبود تصمیم

 ؟برای کاهش این فاصله در زندگی روزمره وجود داردچه راهکارهایی  

 .(1397، سینون، تروور جی پاول ) ؟ گذاردهای فردی در ادراک واقعیت و نیازها بر روابط ما تاثیر میچگونه تفاوت

 

 آموزانهای موجود میان وضعیت فعلی و نیازهای واقعی دانششناسایی شکاف-2-8

توان در چند  آموزان و نیازهای واقعی آنان را میهای شناختی و اجتماعی دانشفعلی مهارتهای موجود میان وضعیت  شکاف

 :محور اصلی شناسایی کرد

 

 آموزان دارای ناتوانی یادگیری های اجتماعی و شناختی دانشضعف در مهارت -2-8-1  

های اجتماعی و  آموزان عادی در مهارتدانشنسبت به   (LD)  آموزان دارای ناتوانی یادگیریدهد که دانشمطالعات نشان می 

نامطلوب دانششناختی وضعیت  این  دارند.  مؤثرتری  ارتباط  برقراری  در  با  ،  آموزان  هیجانات  و مدیریت  اجتماعی  علائم  درک 

مواجه  فرصتمشکلات جدی  کاهش  به  منجر  که  مهارتاند  در کسب  معیوب  ایجاد چرخه  و  اجتماعی  تعامل    شودها میهای 

می،  ینهمچن منفی  تأثیر  آنان  تحصیل  و  زندگی  کیفیت  بر  که  است  بیشتر  گروه  این  در  رفتاری  و  هیجانی    .گذاردمشکلات 

 ( 1397، و جلالی، پوراحمدی)

 

 آموزانها و باورهای دانششکاف نسلی و تفاوت در ارزش-2-8-2

های دینی و مهارتی  ها و ضعف در انتقال ارزش کارانه از ارزش محافظهآموزان با فهم ایستا و  اند که دانشها نشان دادهپژوهش

رفتاری ،  این شکاف در ابعاد هویتی  شوداند که باعث بروز شکاف نسلی و فاصله میان نیازهای واقعی و انتظارات جامعه میمواجه 

 (1394، حمیدی) .هاستبهتر ارزش دهد و نیازمند طراحی ابزارهای نرم آموزشی برای انتقال و شناختی خود را نشان می

 

 های آموزشی و انتظارات موجودآموزان با برنامهعدم تطابق نیازهای دانش-2-8-3

فرهنگی دانش نیازهای  تأمین  نیازمند  آموزش،  علمی،  هنری،  ادبی ،  آموزان  و  حرفهتفریحی  و  شغلی  هستندهای  اما  ،  ای 

شده  های کسبنیازها نیستند و این باعث ایجاد فاصله میان نیازهای واقعی و مهارتهای آموزشی موجود پاسخگوی این  برنامه

 . شودمی

 ها های نوین در توسعه مهارتهای هدفمند و روشکمبود آموزش 

ای و استفاده از های مقابلهآموزش مهارت،  های مبتنی بر راهبردهای شناختی و فراشناختیدهد که آموزشتحقیقات نشان می

ها به طور گسترده در  اما این روش،  های شناختی و اجتماعی کمک کندتواند به بهبود مهارتای فعال و مشارکتی میهروش

 (1399، بشلیده،  مهرابی زاده هنرمند، موسوی، حقیقی) .شوندمدارس اجرا نمی
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 هاهای آموزشی و خانوادگی در حمایت از توسعه مهارتنقش محدود محیط-2-8-4

باعث شده است که  ،  های تعاملی های عملی و محیطو نبود فرصت،  های عاطفی و آموزشی در خانواده و مدرسهحمایتکمبود  

های موجود میان وضعیت فعلی و  شکاف  های شناختی و اجتماعی خود را به طور کامل توسعه دهندآموزان نتوانند مهارتدانش

اجتماعی به ویژه در  -مشکلات هیجانی،  های شناختی و اجتماعی ش مهارتآموزان ناشی از ضعف در آموزنیازهای واقعی دانش

آموزان و کمبود  های آموزشی با نیازهای دانشعدم تطابق برنامه،  ها های نسلی در ارزش تفاوت،  آموزان دارای نیازهای ویژهدانش

های هدفمند و نوین به  آموزش،  شده  های آموزشی بازنگریلازم است برنامه،  های محیطی است. برای کاهش این شکافحمایت

 (1402، جعفری منش) های حمایتی در مدرسه و خانواده تقویت گردد.کار گرفته شود و محیط

 

 ( محیط اجتماعی و فرهنگی،  های تدریسروش،  برنامه درسی)  تحلیل عوامل مؤثر بر این فاصله -2-9

توان در سه آموزان و نیازهای واقعی آنان را میشناختی و اجتماعی دانشهای  عوامل مؤثر بر فاصله میان وضعیت فعلی مهارت

 :های اجتماعی و فرهنگی تحلیل کردهای تدریس و محیطروش، حوزه اصلی برنامه درسی

 

 برنامه درسی-2-9-1

های  برنامه درسی موجود در بسیاری از مدارس بیشتر بر انتقال محتوای علمی و دانشی متمرکز است و کمتر به آموزش مهارت

آموزان فرصت کافی برای توسعه شود دانششناختی و اجتماعی توجه شده است. این کمبود در برنامه درسی آشکار موجب می

انتقادیمهارت تفکر  مانند  مسئله،  هایی  همچنین ،  حل  باشند.  نداشته  هیجانات  مدیریت  و  که  ،  همکاری  پنهان  درسی  برنامه 

نقش مؤثری در  ،  های فرهنگی و آموزشیبه دلیل محدودیت،  ها و رفتارهای غیررسمی در مدرسه استنگرش،  هاشامل ارزش

مهارت نمیتقویت  ایفا  اجتماعی  پژوهشهای  دادهکند.  نشان  مهارتها  به  توجه  عدم  که  ارتباطیاند  و  مسئولیت ،  های  پذیری 

،  حبیبی)  .شودآموزان میباعث بروز مشکلات رفتاری و کاهش سازگاری اجتماعی دانش،  های درسیمدیریت هیجانات در برنامه

1402 ) 

 

 های تدریسروش -2-9-2

از مدارس رایج است،  های تدریس سنتی و حفظیروش آموزان را کاهش  دانشانگیزه و مشارکت فعال  ،  که هنوز در بسیاری 

برای تمرین مهارت دهد و فرصتمی اجتماعی فراهم نمیهای کافی  نبود آموزشهای شناختی و  بر  کند.  های هدفمند مبتنی 

فراشناختی و  شناختی  مهارت،  راهبردهای  مقابلهآموزش  روشهای  از  استفاده  و  مشارکتی ای  و  فعال  کاهش  ،  های  موجب 

ا شایستگی  و  تحصیلی  دانشسرزندگی  پژوهشجتماعی  است.  شده  و آموزان  شناختی  راهبردهای  آموزش  اثربخشی  ها 

 (1399، تقی زاده)  .اندهای اجتماعی تأیید کردهدرگیری تحصیلی و مهارت، فراشناختی را در افزایش انگیزه

 

 محیط اجتماعی و فرهنگی  -2-9-3

مدرسه شکل،  محیط  در  مهمی  نقش  جامعه  و  محدودیتمهارتگیری  خانواده  دارد.  اجتماعی  و  شناختی  فرهنگیهای  ،  های 

به ویژه در موضوعات حساس ،  های اجتماعیو عدم حمایت کافی خانواده و مدرسه از توسعه مهارت ،  کارانههای محافظهنگرش

مسئولیت  و  مخالف  با جنس  ارتباط  دانش،  پذیریمانند  در  هیجانی  و  رفتاری  ایجاد خلأهای  میباعث  ،  شود. همچنینآموزان 
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ارتباطی،  مشکلات اجتماعی و فرهنگی مانند ضعف خودآگاهی از عدم توجه به ،  اضطراب و شکست تحصیلی،  مشکلات  ناشی 

برنامه در  عوامل  استریزیاین  آموزشی  فرصت های  نبود  و  مدرسه  و  خانواده  میان  تمرین  فقدان هماهنگی  برای  عملی  های 

 (1397سینون ، تروور جی پاول) .ر ایجاد این فاصله استها نیز از دیگر عوامل مؤثر د مهارت

،  های درسیهای شناختی و اجتماعی ناشی از ضعف برنامهآموزان در مهارتفاصله میان وضعیت فعلی و نیازهای واقعی دانش

محدودیتروش و  فعال  غیر  تدریس  محیطهای  شکافهای  این  کاهش  برای  است.  فرهنگی  و  اجتماعی  است ،  های    لازم 

بازنگری شدهبرنامه و  روش،  های درسی  کار گرفته شود  به  فراشناختی  و  راهبردهای شناختی  بر  مبتنی  و  فعال  تدریس  های 

 (1371، سرخابی یمینی دوزی)  های مدرسه و خانواده به عنوان منابع حمایتی تقویت گردند.محیط

 

 راهکارها و پیشنهادها -2-10

تربیتی و  ، ای از اقدامات آموزشیآموزان شامل مجموعههای شناختی و اجتماعی دانشارتقای مهارتراهکارها و پیشنهادها برای 

 :تواند شکاف میان وضعیت فعلی و نیازهای واقعی را کاهش دهدمحیطی است که می

 

 (SEL) عاطفی-های اجتماعی با رویکرد یادگیری اجتماعیآموزش مهارت -2-10-1

آموزان را تقویت  عاطفی و شناختی دانش، های اجتماعیتواند مهارتدر مدارس ابتدایی به طور مؤثر می SEL هایبرنامهاجرای 

نماید کمک  آنان  تحصیلی  عملکرد  و  اجتماعی  رفتار  بهبود  به  و  برنامه کند  مهارتاین  آموزش  شامل  همدلیها  مانند  ،  هایی 

 (1399،  شفیع آبادی) .استارتباط مؤثر و حل تعارض ، مدیریت هیجانات

 

 های فعال و مشارکتیاستفاده از روش -2-10-2

اجتماعی: تشکیل گروهگروه  تعاملات  و  بازی  فعالیتهای  و  بازی  برای های گروهی در محیط مدرسه فرصتهای  عملی  های 

 . کندکند و حس تعلق و دوستی را تقویت میهای اجتماعی فراهم میتمرین مهارت

نقشآموزش   بر  موقعیتنقش 1 :مبتنی  در  دانشآفرینی  به  اجتماعی  مختلف  میهای  کمک  را آموزان  مثبت  رفتارهای  کند 

 . تمرین کنند و درک بهتری از احساسات دیگران پیدا کنند

گوش  ،  های همکاریآموزان مهارتشود دانشنفره باعث می  7تا    4های کوچک  کار تیمی: تشویق به کار گروهی و تشکیل گروه

 . دادن و احترام به نظرات دیگران را یاد بگیرند 

 

 های آموزشیها و کتابگیری از داستانبهره-2-10-3

از داستان ابزارهای مؤثر در آموزش مهارتها و کتاباستفاده  مفاهیمی مانند  ،  های اجتماعی و عاطفیهای آموزشی به عنوان 

 . کندکودکان منتقل میهمکاری و مدیریت هیجانات را به ، همدلی

 
1 - Role Play 
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 مشارکت والدین و جامعه -2-10-4

های اجتماعی فرزندانشان و ایجاد همکاری  های تقویت مهارتهای آموزشی برای والدین جهت آشنایی با روشبرگزاری کارگاه 

 . مؤثر میان خانواده و مدرسه

 . هاهای بیشتر یادگیری مهارتکردن فرصتفراهمهای محلی و نهادهای اجتماعی برای افزایش آگاهی و  های انجمنفعالیت

 

 های خلاقانه های شناختی از طریق بازی و فعالیتتقویت مهارت -2-10-5

، تفکر استراتژیک،  های حل مسئلهمعمایی و پازل که مهارت،  مانند لگو()  ساختنی،  آفرینیهای نقشتشویق یادگیری با بازی 

  .توجه و حافظه،  های زبانیگویی و مکالمات معنادار برای تقویت مهارتاستفاده از داستان  .بخشندمیحافظه و تمرکز را بهبود  

فعالیت نقاشی تشویق  مانند  هنری  و  فیزیکی  مهارت،  موسیقی،  های  بهبود  به  که  حرکتیتئاتر  و خلاقیت کمک  ،  های  تمرکز 

 (1402، طارمیان) . کنندمی

 

 در مدرسه  ایجاد فضای امن و حمایتگر-2-10-6

بتوانند آزادانه احساسات و افکار خود را ،  آموزان در آن احساس امنیت و حمایت کنند معلمان باید فضایی فراهم کنند که دانش

بیان احساسات و مدیریت تضادها باید در  ،  های ارتباطی مانند گوش دادن فعال ها را بپذیرند. آموزش مهارتبیان کنند و تفاوت

 (.1400، علاسوند) .مدرسه تقویت شود

 

 ریزی برای استفاده متعادل از فناوری برنامه-2-10-7

های تعاملی و خلاقانه تشویق والدین و معلمان باید استفاده از وسایل دیجیتال را مدیریت کنند و کودکان را به انجام فعالیت

 . کاهش یابدهای شناختی کنند تا تأثیر منفی استفاده بیش از حد از فناوری بر مهارت

 

 های نرم و اجتماعی های درسی با تأکید بر مهارتزنگری در برنامهبا-2-10-8

های مهم نظام آموزشی امروز است که به منظور های نرم و اجتماعی از ضرورت های درسی با تأکید بر مهارتبازنگری در برنامه

شود. این بازنگری نه تنها به اصلاح محتوای درسی بلکه  انجام میآموزان و جامعه  پاسخگویی به نیازهای پیچیده و متنوع دانش

 ( 1402، شیرزاد کبریا) .ساختار مدرسه و توجه به برنامه درسی پنهان نیز توجه دارد، های تدریس به تغییر روش 

های نرم مانند  رتهای درسی فعلی بیشتر بر انتقال دانش محض تمرکز دارند و کمتر به آموزش مهابرنامه،  هابر اساس پژوهش

های زندگی  بازنگری برنامه درسی مهارت  .ارتباط مؤثر و مدیریت هیجانات توجه شده است،  همکاری،  حل مسئله،  تفکر انتقادی

کند و باید به صورت مستمر آموزان کمک میبه تضمین سلامت روان و موفقیت اجتماعی دانش،  به عنوان بخشی از این رویکرد

برنامه درسی پنهان که شامل  ،  علاوه بر برنامه درسی آشکار  روزرسانی شودفرهنگی و اجتماعی به،  علمی  و متناسب با تحولات

های اجتماعی  گیری مهارت نقش مهمی در شکل ،  روابط درونی و فرهنگ مدرسه است،  ساختار فیزیکی مدرسه،  جو اجتماعی

 آموزان را رشد دهدهای اجتماعی دانشتا حد قابل توجهی مهارتتواند  اند که توجه به این ابعاد میها نشان دادهدارد. پژوهش

به کارکردهای برنامه ،  بازنگری باید نگاهی جامع و چندسویه به نظام آموزشی داشته باشد و علاوه بر محتوای درسی،  بنابراین

کند توجه  نیز  پنهان  برنامه  .درسی  مهارتطراحی  بر  مبتنی  درسی  ارتباطی  های  و  اجتماعی  آن های  اجرای  مدارس  و  در  ها 
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وگوی مؤثر و حل مسئله داشته گفت،  همکاری گروهی،  نتایج مثبت قابل توجهی در بهبود تعاملات اجتماعی ، متوسطه و ابتدایی

ای آموزش دهند و معلمان را برای اجرای های اجتماعی را به عنوان بخش محوری و نه حاشیهها باید مهارتاین برنامه  است

 (1402، طارمیان) .آموزش دهندها آن 

فناوری از  ناشی  تغییرات گسترده  به  توجه  با  آموزشدر شرایط کنونی  و  آموزشی  نوین  مجازیهای  برنامه،  های  های  بازنگری 

برنامه درسی  ،  همچنین.  های نوین و نیازهای یادگیرندگان را داشته باشدپذیر باشد و توانایی تطبیق با روشدرسی باید انعطاف

کارآفرینی و  ، نوآوری، ایرشتههای بینآموزان هماهنگ باشد و به توسعه نگرشعلائق و نیازهای دانش، های ذهنیید با تواناییبا

 کار گروهی توجه کند. 

 

 های عملی و مشارکتی های شناختی و اجتماعی از طریق فعالیتتقویت آموزش مهارت-2-10-9

ها برای ارتقای های عملی و مشارکتی یکی از مؤثرترین روش اجتماعی از طریق فعالیتهای شناختی و  تقویت آموزش مهارت 

دانشتوانمندی  فرصتهای  کردن  فراهم  با  رویکرد  این  است.  تعاملآموزان  برای  واقعی  مسئله،  های  حل  و  باعث  ،  همکاری 

 (1397)  شعاری نژاد) ) .تر بیاموزندو عمیق های لازم برای زندگی و یادگیری را به صورت کاربردیآموزان مهارتشود دانشمی

 

 یادگیری مشارکتی-2-10-10

پردازند.  نقد و حل مسائل می،  آموزان به صورت گروهی به بحثیادگیری مشارکتی روشی فعال است که در آن معلم و دانش

شود و همچنین ماد به نفس میمدیریت تعارض و اعت،  ارتباط مؤثر،  های اجتماعی مانند همکاریاین روش باعث تقویت مهارت

شوند تا  آموزان تشویق میدانش،  در یادگیری مشارکتی   دهد های شناختی مانند تفکر انتقادی و حل مسئله را توسعه میمهارت

انتقادی کمک ،  نظرات مختلف را بشنوند پرسشگری کنند و به تحلیل عمیق موضوعات بپردازند که این فرآیند به رشد تفکر 

 .کندمی

 

 آفرینی های گروهی و نقشفعالیت -2-10-11

بازی و فعالیتتشکیل گروه ایمن و غیررسمی مهارتبه کودکان فرصت می،  های گروهی در مدرسههای  های  دهد در فضایی 

همچنین کنند.  تقویت  را  دوستی  و  تعلق  حس  و  کنند  تمرین  را  نقشتکنیک،  اجتماعی  دانشهای  به  امکان آفرینی  آموزان 

که این امر درک بهتر احساسات دیگران ،  های اجتماعی مختلف قرار گیرند و رفتارهای مثبت را تمرین کنند ر موقعیتدهد دمی

 ( 1399، شفیع آبادی) .های ارتباطی را به دنبال داردو بهبود مهارت

 

 حل مسائل منطقی و مشارکتی-2-10-12

چالش و  منطقی  مسائل  مشارکتیارائه  صورت  به  مانند  دانش،  برانگیز  اجتماعی  و  شناختی  فرایندهای  کارگیری  به  را  آموزان 

تصمیم،  تحلیل و  میهمکاری  تشویق  میگیری  باعث  روش  این  مهارتکند.  همزمان  شود  طور  به  اجتماعی  و  شناختی  های 

 . تر شوندآموزان برای مواجهه با مسائل واقعی آمادهتقویت شوند و دانش
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 جامعه مشارکت والدین و -2-10-13

آموزش مهارت برگزاری کارگاهموفقیت  است.  و جامعه  والدین  فعال  نیازمند مشارکت  اجتماعی  و  آموزشی  های شناختی  های 

های  فعالیت  کند ها در محیط خانه و مدرسه کمک میبه تقویت این مهارت،  برای والدین و همکاری مستمر خانواده و مدرسه

بستر مناسبی برای تقویت ،  حل مسائل مشارکتی و تعاملات اجتماعی،  آفرینی نقش  ،عملی و مشارکتی مانند یادگیری گروهی 

آموزان ها نه تنها باعث افزایش انگیزه و مشارکت دانشکنند. این روشآموزان فراهم میهای شناختی و اجتماعی دانشمهارت

شعاری  )  دهند.و سازگاری را نیز توسعه می  خلاقیت،  همکاری،  مانند تفکر انتقادی  21های ضروری قرن  بلکه مهارت،  شوندمی

 (1397، نژاد

 

 گذاران آموزشی در کاهش فاصله واقعیت تا نیازخانواده و سیاست ،  نقش معلمان-2-11

آموزان های شناختی و اجتماعی دانشگذاران آموزشی در کاهش فاصله واقعیت تا نیاز مهارتخانواده و سیاست،  نقش معلمان

 .توانند به بهبود وضعیت موجود کمک کنندای خاص میتأثیرگذار است و هر یک از این عوامل به شیوهبسیار کلیدی و  

 

 نقش معلمان -2-11-1

عاطفی دانش و  اجتماعی  رشد  و  یادگیری  فرآیند  اصلی در  راهنمایان  عنوان  به  توسعه ،  آموزانمعلمان  بسیار مهمی در  نقش 

دارندمهارت اجتماعی  و  شناختی  محیطآن .  های  ایجاد  با  حمایتگرها  و  پویا  یادگیری  مهارت،  های  ارتباطی تقویت  ،  های 

،  کنند. معلمان با ارائه الگوهای رفتاری مثبت مانند صداقتآموزان تسهیل میهمدلی و مدیریت هیجانات را در دانش،  همکاری

معلمان با  ،  کنند. همچنینآموزان کمک میگیری شخصیت اخلاقی و اجتماعی دانشبه شکل،  پذیریاحترام متقابل و مسئولیت

آورند. آموزش  های شناختی را فراهم میزمینه رشد مهارت،  طرح پرسش و تفکر انتقادی،  آموزان به مشارکت فعالتشویق دانش

آگاهی آن اجتماعی و مهارتمستمر معلمان و  نیازهای  به  انتظار جامعهها نسبت  ا،  های مورد  ین  از عوامل کلیدی در کاهش 

 (1371، سرخابی یمینی دوزی) .فاصله است

 

 نقش خانواده -2-11-2

مهم و  نخستین  عنوان  به  کودک خانواده  اجتماعی  بستر  شکل،  ترین  در  اساسی  مهارتنقش  تقویت  و  و  گیری  شناختی  های 

عاطفی  حمایت  دارد.  مدرسه  فراهم،  اجتماعی  با  همکاری  و  اجتماعی  تعاملات  از  غنی  محیط  این میسازی  توسعه  به  تواند 

باعث  ،  های آموزشی و تعامل مستمر با معلمانحضور در برنامه،  ها کمک کند. مشارکت فعال والدین در فرآیند یادگیریمهارت

 (1398، ملک پور و عریضی، رضایی) .شودآموزان میهای دانشهماهنگی بیشتر و تقویت مهارت

 

 گذاران آموزشینقش سیاست-2-11-3

برنامهگسیاست اجرای  و  طراحی  با  آموزشی  دانشذاران  واقعی  نیازهای  با  متناسب  درسی  استانداردهای  ،  آموزانهای  تدوین 

توانند نقش مهمی در کاهش  می،  های شناختی و اجتماعی و حمایت از آموزش معلمان در این حوزهآموزشی مبتنی بر مهارت

زیرساخت  ایجاد  کنند.  ایفا  موجود  برشکاف  لازم  مهارتهای  آموزش  نرمای  به  ،  های  مدارس  تجهیز  و  مالی  منابع  تأمین 
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آموزشیفناوری نوین  سیاست،  های  وظایف  جمله  همچنیناز  است.  سیاست،  گذاران  مدرسهتدوین  میان  همکاری  که  ، هایی 

 (1399، فومنیخوشنوای ) .کندآموزان کمک میهای دانشبه بهبود وضعیت مهارت، خانواده و جامعه را تقویت کند

 گیرینتیجه-2-12

آموزان هستند و  جانبه دانشهای شناختی و اجتماعی از ارکان اساسی رشد همهدهد که مهارتهای بررسی شده نشان مییافته

به ،  آموزانها در میان دانشریزی دقیق در نظام آموزشی است. وضعیت موجود مهارتها مستلزم توجه ویژه و برنامهتوسعه آن 

دهنده وجود شکاف قابل توجهی میان واقعیت و نیازهای آموزشی است که ناشی از نشان،  آموزان دارای نیازهای ویژهژه دانشوی

های اجتماعی و فرهنگی  های محیطهای هدفمند و محدودیتکمبود آموزش ،  های تدریس سنتیروش،  های درسیضعف برنامه

 .است

شکاف این  کاهش  چ،  برای  و  جامع  برنامهرویکردی  بازنگری  بر  علاوه  که  است  ضروری  آشکارندسویه  درسی  برنامه ،  های  به 

پنهان معلمان،  درسی  سیاست،  نقش  و  روشخانواده  از  استفاده  کند.  توجه  آموزشی  مشارکتی گذاران  و  فعال  آموزش  ،  های 

عملیمهارت صورت  به  اجتماعی  و  نرم  جامعه،  های  و  خانواده  ایجاد  ،  مشارکت  جمله محیطو  از  مدرسه  در  حمایتگر  های 

های  آموزان و استفاده از فناوریهای فردی و نیازهای ویژه دانشتوجه به تفاوت، راهکارهای مؤثر در این مسیر هستند. همچنین

 .تواند به افزایش اثربخشی آموزش کمک کندنوین آموزشی می

نهایت مهارت،  در  ع آموزش  به  باید  اجتماعی  و  شناختی  نیازمند های  که  گرفته شود  نظر  در  تعاملی  و  مستمر  فرآیندی  نوان 

توانمندسازی و ،  ساز رشد متوازنزمینه ،  همکاری هماهنگ همه عوامل دخیل در آموزش و پرورش است. این رویکرد چندبعدی

به ارتقای کیفیت نظام    توانداجتماعی و زندگی آینده خواهد بود و می،  های تحصیلیآموزان برای مواجهه با چالشآمادگی دانش

آموزان نیازمند  های شناختی و اجتماعی دانش. کاهش فاصله واقعیت تا نیاز مهارتآموزشی و توسعه پایدار جامعه منجر شود

های یادگیری حمایتگر و  گذاران آموزشی است. معلمان با ایجاد محیطخانواده و سیاست،  همکاری هماهنگ و مستمر معلمان

مثبت فعالخانواده،  الگوسازی  مشارکت  و  عاطفی  حمایت  با  سیاست،  ها  برنامهو  تدوین  با  سیاستگذاران  و  هدفمندها  ،  های 

 آموزان شوند.جانبه و موفقیت دانشساز رشد همهتوانند زمینهمی
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اجتماعی  کفایت  های  مؤلفه  براساس  تحصیلی  دکتری،  پیشرفت  نامه  تهران،  پایان  معلم  تربیت  دانشکده  ،  دانشگاه 
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