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آموزان در  بررسی نقش آمادگی برای یادگیری الکترونیکی بر رضایت و انگیزه دانش

 کلاس درس معکوس

 طیبه حلاجی

 حیدریه تربت اسلامی واحد درسی دانشگاه آزاد ریزی برنامهدانشجوی دکتری 

 

 چکیده

 که است مشکلاتی از یکی( Flipped Classroom - FC) معکوس کلاس آموزشی مدل در دانشجویان انگیزه و رضایت کاهش

 با مرتبط مشکلات که است این بر باور. دهند کاهش را FC مدل کارایی توانند می مشکلات این. شود می مشاهده مکرر طور به

 مطالعه هدف. است مرتبط الکترونیکی یادگیری برای دانشجویان آمادگی به FC آموزشی مدل در دانشجویان انگیزه و رضایت

 روی بر مطالعه این .بود FC آموزشی مدل در ها آن انگیزه و رضایت بر دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی تأثیر بررسی حاضر

 شد، می تدریس FC آموزشی مدل روش به درس این و بودند کرده شرکت محاسبات کلاس در که کارشناسی مقطع دانشجوی 00

 خودکارآمدی: »های زیرمقیاس با) الکترونیکی یادگیری آمادگی مقیاس: شدند آوری جمع خودگزارشی ابزار سه از ها داده. شد انجام

 به نسبت انگیزه» و «یادگیرنده کنترل» ،«خودراهبر یادگیری» ،«آنلاین ارتباطات خودکارآمدی» ،«اینترنت خودکارآمدی» ،«رایانه

 معادلات سازی مدل از استفاده با مسیر تحلیل. انگیزه با یادگیری های استراتژی پرسشنامه و رضایت مقیاس ،(«الکترونیکی یادگیری

 در آموزشی تکالیف انجام در ها آن انگیزه و رضایت با دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی که کرد تأیید( SEM) ساختاری

 برای معناداری کننده بینی پیش دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی که داد نشان مطالعه این نتایج .است مرتبط FC مدل

 .گرفتند قرار بحث مورد و ارائه آینده کاربردهای و مطالعات برای ها یافته. است FC آموزشی مدل در ها آن انگیزه و رضایت

 خودکارآمدی، آموزان دانش انگیزه ،معکوس درس کلاس ،الکترونیکی یادگیری: هاکلیدواژه
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 . مقدمه1

 محیط در. است یافته دست زیادی محبوبیت به اخیر های سال در( Flipped Classroom - FC) معکوس کلاس آموزشی مدل

 موادی طریق از بگیرند، یاد است قرار که جدیدی موضوعات با مرتبط آموزشی محتوای به توانند می دانشجویان معکوس، کلاس

 مانند هایی روش از استفاده با کلاس، در دانشجویان سپس،. باشند داشته دسترسی کلاس از خارج در سخنرانی، ویدئوهای مانند

 یاد که جدیدی مطالب درک و تعمیق به ویدئوها، نیز و گروهی های بحث و ای پروژه کارهای مشارکتی، یادگیری های فعالیت

 (. 5010 اسمیت،) پردازند می اند، گرفته

. است کلاس در دانشجویان فعال و عمیق یادگیری به کمک و آموزشی محتوای به آنلاین دسترسی کردن فراهم مدل این هدف

 و فرآیند بهبود و یادگیری محیط در دانشجویان مشارکت افزایش باعث فعال یادگیری های استراتژی که اند داده نشان مطالعات

 (. 5012 ییلماز،) شوند می یادگیری نتایج

 در دانشجو برای نیاز مورد زمان توانند می فعال یادگیری چارچوب در استفاده مورد های تکنیک و ها روش ها، استراتژی حال، این با

 به. دهد می ارائه مشکل این برای حلی راه نیز معکوس کلاس آموزشی مدل دیگر، مزایای از بسیاری بر علاوه. کنند مصرف را کلاس

 پیرامون و فناوری های پیشرفت پرتو در یادگیری های محیط بازسازی به نیاز به توجه با معکوس کلاس مفهوم ترتیب، این

 (.5010 یماّ،) است شده تبدیل جدید روند یک به محور، دانشجو آموزشی رویکردهای

 و رضایت ایجاد برای و شوند می برگزار کلاس در که فعال یادگیری های فعالیت از انتظار مورد عملکرد به دستیابی برای حال، این با

 حضوری های کلاس در آمادگی و قبلی دانش از مشخصی سطح با دانشجویان است لازم ها، فعالیت این به نسبت دانشجویان انگیزه

 این، بر علاوه(. 5013 ویلسون،) است( FC) معکوس کلاس مدل کارایی تضمین در مهم فرضیات از یکی موضوع این. کنند شرکت

 FC آموزشی مدل کارایی تا دهند نشان مشابه رضایتی و انگیزه دوره، حضوری و آنلاین های فعالیت در دانشجویان رود می انتظار

 .دهد کاهش را مدل این کارایی تواند می امر این صورت، این غیر در. شود تضمین

 همچنین اما است، یادگیری نتایج برای مزایایی دارای مدل این که دهد می نشان FC آموزشی مدل درباره تحقیقات نتایج اگرچه

 ممکن انتظار، برخلاف. شود منجر دانشجویان یادگیری انگیزه و رضایت در هایی تفاوت به تواند می مدل این که دهد می نشان نتایج

 و یابد کاهش زمان گذشت با ها فعالیت در ها آن مشارکت و تمایل شود، ایجاد دانشجویان انگیزه و رضایت در هایی کاهش است

 آموزشی مدل کارایی تواند می موضوع این که باشند، داشته ها فعالیت این در شرکت به نسبت هایی مقاومت یا ها نگرانی همچنین

FC مدل اجرای در فوق مشکلات ایجادکننده عوامل است لازم که کنند می تأکید پژوهشگران (.5010 گراباو،) دهد کاهش را 

 (.5010 هسیائو، و یانگ) شود انجام لازم اقدامات مدل، این ارزیابی و اجرا طراحی، فرآیندهای در و شده شناسایی FC آموزشی

 یادگیری آمادگی( FC) معکوس کلاس آموزشی مدل در دانشجویان رضایت و انگیزه بر مؤثر عوامل از یکی که باورند این بربرخی 

 محسوب FC های دوره در گام اولین عنوان به که دوره، آنلاین الزامات آمیز موفقیت تکمیل زیرا. است دانشجویان الکترونیکی

 (. 5010 سیرکایا، السنجاق) است اهمیت حائز بسیار آموزشی مدل این در دانشجویان انگیزه و رضایت تضمین برای شود، می

 های مهارت خودکارآمدی، مانند فردی درون های مهارت باید یادگیرندگان که کند می بیان( 5010) گراباو مثال، عنوان به

 داشته حدی تا را محور هدف رفتارهای و تیمی، کار توانایی زمان، مدیریت های مهارت خوب، ارتباطی های مهارت خودتنظیمی،

 مدل کارایی از اطمینان برای که کند می تأکید( 5012a) هاو. دهند انجام خوبی به را FC های دوره آنلاین الزامات بتوانند تا باشند

FC، باید منظور، این برای. کنند استفاده ها آن از و باشند داشته دسترسی آنلاین یادگیری منابع به یادگیرندگان که است مهم 

 .شود تقویت دانشجویان ارتباطی های مهارت و خودراهبر یادگیری فناوری، خودکارآمدی
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 پشتیبانی به دسترسی اند، کرده استفاده آنلاین یادگیری منابع از یادگیرندگان آیا اینکه مانند عواملی که کند می بیان( 5012b) هاو

 FC های دوره کارایی در توانند می اینترنت، از استفاده برای یادگیرندگان اصلی اهداف و دانشگاه، از خارج یادگیری منابع و

 ها، مسئولیت به FC های دوره کارایی تضمین برای یادگیرندگان که دهد می نشان نتایج این. باشند کننده تعیین دانشجویان

 . دارند نیاز ها دوره این آنلاین فرآیندهای در ویژه به هایی فرصت و ها مهارت

 نخواهد وجود کلاس در فعال یادگیری های فعالیت در مؤثر مشارکت امکان دوره، نیازهای پیش تکمیل بدون صورت، این غیر در

 در بنابراین،. آمد نخواهد دست به ها فعالیت این از مطلوب نتایج و کرد، برداری بهره کامل طور به ها فعالیت این از توان نمی داشت،

 پیش انجام در. دهند انجام کلاس در حضور از پیش را دوره آنلاین نیازهای پیش دانشجویان که است مهم بسیار ،FC آموزشی مدل

 آنلاین، ارتباطات خودکارآمدی اینترنت، خودکارآمدی رایانه، خودکارآمدی مانند عواملی که است شده بیان دوره، آنلاین نیازهای 

 (.5010 دمیر،) باشند مؤثر توانند می الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزه و یادگیرنده کنترل خودراهبر، یادگیری

 کلاس آموزشی مدل در دانشجویان انگیزه و رضایت تضمین در مهم عامل یک تواند می الکترونیکی یادگیری آمادگی بنابراین،

 انگیزه و رضایت بر الکترونیکی یادگیری آمادگی تأثیر کشف مطالعه این هدف دلیل، همین به. شود محسوب( FC) معکوس

 . است FC آموزشی مدل در دانشجویان

 مدل در دانشجویان انگیزه و رضایت بر مؤثر عوامل شناسایی برای مطالعاتی به نیاز که شود می مشاهده پژوهش، ادبیات بررسی با

 FC آموزشی مدل در دانشجویان انگیزه و رضایت بین ساختاری روابط کشف هدف با مطالعه این بنابراین،. دارد وجود FC آموزشی

 .دهد گسترش را حوزه این در ها پژوهش جریان و عمق دارد نظر در و است شده انجام الکترونیکی یادگیری آمادگی و

   نظری چارچوب. 2

 الکترونیکی یادگیری آمادگی و معکوس یادگیری آموزش 2-1

 و کرده تکمیل را دوره آنلاین الزامات باید دانشجویان که است این( FC) معکوس کلاس مدل مؤثر اجرای برای فرضیات از یکی  

 صورت به را دوره منابع و آموزشی محتوای که است این FC مدل آنلاین مرحله در معلمان اصلی وظیفه. بیایند کلاس به آماده

 در دوره آنلاین الزامات آمیز موفقیت تکمیل دهنده نشان تنهایی به اقدام این حال، این با. دهند قرار دانشجویان دسترس در آنلاین

 مدیریت توانایی کنند، مرور را مطالب معکوس، یادگیری کلاس در حضور از پیش باید دانشجویان که آنجا از. نیست FC مدل

 دلیل به دانشجویان که شود می مشاهده پژوهش، ادبیات در(. 5012a هاو،) است حیاتی بسیار موفقیت برای خود یادگیری فرآیند

 شکست الکترونیکی یادگیری در خود، یادگیری فرآیند مدیریت در ناتوانی و الکترونیکی یادگیری های برنامه برای انگیزه عدم

 (. 5012 کسر، و ییلماز کارااوغلان) کنند نمی کامل را آنلاین های دوره و خورند می

 و شود می تجربه نیز FC مدل های دوره آنلاین مرحله در احتمالاً است، صادق الکترونیکی یادگیری های محیط در که مسئله این

 آمادگی با مرتبط عوامل که کنند می بیان پژوهشگران بنابراین،. بگذارد منفی تأثیر کلاس در حضوری های فعالیت بر تواند می

 های دوره برای ارتباطات، خودکارآمدی و فناوری خودکارآمدی خودراهبر، یادگیری یادگیرنده، کنترل مانند الکترونیکی، یادگیری

 (. 5012a هاو،) دارند زیادی اهمیت FC های دوره همچنین و آنلاین

 یادگیری های دوره تکمیل و موفق اجرای برای مهم شاخص یک دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی پژوهشگران، عقیده به

 (.5010 دمیر،) شود می محسوب الکترونیکی

 و الکترونیکی یادگیری منابع از استفاده برای افراد توانایی به الکترونیکی یادگیری آمادگی (،5004) عباس و کاور گفته به

 آمادگی که شود می مشاهده پژوهش، ادبیات بررسی با. دارد اشاره یادگیری کیفیت بهبود منظور به ای چندرسانه های فناوری
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 یادگیری آنلاین، ارتباطات خودکارآمدی اینترنت، خودکارآمدی رایانه، خودکارآمدی مانند عناصری شامل الکترونیکی یادگیری

 (. 5010 همکاران، و هونگ) است الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزه و یادگیرنده کنترل خودراهبر،

 در خود های مهارت درباره رایانه کاربران باورهای به هاست، مؤلفه این از یکی که رایانه، دیخودکارآم ،(5010) دمیر گفته به

 های مهارت به اینترنت کاربران اعتماد به که است اینترنت خودکارآمدی دیگر، مؤلفه. دارد اشاره ای رایانه پایه های برنامه از استفاده

 (. 5010 همکاران، و هونگ) شود می تعریف اینترنت از استفاده در خود

 یادگیری های محیط خاص ارتباطی فرهنگ و زبان از ها آن درک میزان از افراد برداشت به آنلاین ارتباطات خودکارآمدی

 (.5013 سیرکایا، السنجاق و یوردوگل) دارد اشاره هایی محیط چنین در خود بیان در ها آن توانایی و الکترونیکی

 یادگیرندگان آن در که شود می تعریف فرآیندی عنوان به الکترونیکی، یادگیری آمادگی های مؤلفه از دیگر یکی خودراهبر، یادگیری

 کنند، می تعیین را یادگیری اهداف کرده، شناسایی را خود یادگیری نیازهای دیگران، از کمک کمترین با یا مستقل صورت به

 دمیر گفته به(. 1970 نولز،) کنند می ارزیابی را یادگیری نتایج و برند می کار به و کرده انتخاب را مناسب یادگیری های استراتژی

 خارجی منبع به اتکا جای به را خود یادگیری مسئولیت فرد که است معنی این به خلاصه طور به خودراهبر یادگیری ،(5010)

 تجربه عنوان به را یادگیرنده کنترل ،(1995) براون و شو. گیرد عهده بر را خود یادگیری مسئولیت و ببیند خود در معلم، مانند

 .اند کرده تعریف خود های خواسته اساس بر فرآیند این هدایت سطح و فرد یادگیری

 تعریف انرژی و تمایل حالت عنوان به الکترونیکی، یادگیری آمادگی های مؤلفه از دیگر یکی الکترونیکی، یادگیری به نسبت انگیزه

 دمیر،) کنند اقدام الکترونیکی یادگیری برای تا کند می ترغیب را افراد و است عاطفی و شناختی جسمی، اجزای شامل که شود می

 السنجاق و یوردوگل) دهند می نشان را الکترونیکی یادگیری برای افراد آمادگی شرایط ها مؤلفه این پژوهشگران، گفته به(. 5010

 (.5013 سیرکایا،

 در ها آن موفقیت شانس نباشد، کافی دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی سطح که زمانی تا ،(5013) مفتاخاری گفته طبق

 .است پایین الکترونیکی یادگیری

 تنها نه نیستند، آماده الکترونیکی یادگیری برای که افرادی به آوردن فشار که کنند می اشاره (5003) گوگلیلمینو و گوگلیلمینو

 الکترونیکی یادگیری های فعالیت برای ها آن که شود می موجب بلکه دهد، می قرار الکترونیکی یادگیری از منفی ای تجربه در را ها آن

 در افراد شکست برای مختلفی دلایل که کند می بیان (5003) پیسکوریچ مشابه، طور به. باشند داشته داوری پیش آینده در

 .نیستند آماده الکترونیکی یادگیری برای دانشجویان که است این شکست دلیل اغلب و دارد وجود الکترونیکی یادگیری های محیط

 پرنسکی،) کنند می استفاده خوبی به تکنولوژی از ها آن بنابراین، و هستند دیجیتال بومی آموزان دانش تمام که باورند این بر امروزه

 فرضیه این حال، این با. اند آماده الکترونیکی یادگیری برای آموزان دانش تمام که شود می تعبیر معنا این به این گاهی و(. 5001

 تمام که باشد درست است ممکن حقیقت، در(. 5009 وایسانن، و دیلون کوکونن، والتونن،) است گرفته قرار سوال مورد امروزه

 استفاده تکنولوژی از گذشته آموزان دانش از بیشتر که دارند تمایل ها آن دلیل، همین به و هستند دیجیتال بومی آموزان دانش

 بگذارند اشتراک به اجتماعی های شبکه در را مطالب کنند، ارسال ایمیل چگونه که دانند می افراد همه تقریباً مثال، عنوان به. کنند

 . ابتدایی سطحی در کنند، استفاده جستجو موتورهای از چگونه و

 است ممکن دانش این باشند، پیچیده توانند می آنلاین های محیط اینکه به توجه با و است ابتدایی سطح در دانش این حال، این با

 است الکترونیکی یادگیری آمادگی ساختار های مؤلفه از یکی تنها تکنولوژی از استفاده در خودکارآمدی این، بر علاوه. نباشد کافی

 (.5010 دمیر،)
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 و آنلاین یادگیری نوع دو هر در الکترونیکی یادگیری آمادگی تأثیر مورد در مطالعاتی که شود می مشاهده پژوهش، ادبیات در

 آمادگی تعیین جهت در مطالعاتی تازگی به تنها ،(FC) معکوس آموزش مدل در حال، این با. دارد وجود سنتی یادگیری

 به ،ها آن آمادگی بر مؤثر عوامل و آموزان دانش آمادگی سطوح مطالعات، این در که شود می مشاهده و. است شده انجام آموزان دانش

 . است گرفته قرار بررسی مورد فردی شرایط و شخصی های ویژگی با عوامل این رابطه همراه

 یادگیری برای آمادگی درسی، نمرات کننده بینی پیش تواند می آمادگی که آمد دست به نتیجه این ،(5012a) هاو مطالعه در

 های کلاس طول در متوسطه مدارس آموزان دانش با که (5012b) هاو از دیگری مطالعه در. باشد گروهی کار ترجیح و خودراهبر

. باشد متفاوت فردی شرایط و شخصی های ویژگی به بسته تواند می آموزان دانش آمادگی که شد مشاهده شد، انجام انگلیسی زبان

 از آموزان دانش ادراک زبانی، باورهای در هایی تفاوت باعث تواند می آموزان دانش آمادگی سطوح که شد مشاهده این، بر علاوه

 اینترنت در جستجو زمان و مطالعه زمان یادگیری، عملکرد مدرسه، از خارج منابع و پشتیبانی به دسترسی معلمان، های ویژگی

 . شود

 آموزش مدل در آمادگی تأثیر تعیین برای جدید تحقیقات به نیاز که کنند می بیان پژوهشگران نتایج، این داشتن دست در با

 انگیزه و الکترونیکی یادگیری آمادگی بین رابطه بررسی به مطالعه این دیدگاه، این از. دارد وجود یادگیری نتایج بر( FC) معکوس

 .پردازد می رضایت و

 الکترونیکی یادگیری انگیزه و آمادگی 2-2

 تأثیر نیز رفتار از ناشی های تلاش بر و دهد می قرار تأثیر تحت را رفتار شدت و جهت که شود می تعریف مفهومی عنوان به انگیزه

 هورست،-ژان فیرچایلد،) دارد آموزشی های محیط در یادگیری رفتارهای و ها نگرش بر زیادی تأثیر انگیزه(. 1993 کلر،) گذارد می

 کری، و کری دیک،) رسید نخواهد مطلوب سطح به یادگیری باشد، کم یادگیرنده انگیزه اگر اساس، این بر(. 5000 بارون، و فینی

 طراحی خوبی به آموزشی محیط یک اگرچه زیرا(. 1979 کلر،) باشد آموزشی طراحی در عنصر ترین مهم تواند می انگیزه(. 5000

 و پژوهشگران. نباشند موفق آموزان دانش که شود می باعث امر این دهید، انگیزه درستی به را آموزان دانش نتوانید اگر اما باشد، شده

 کمتری انگیزه که هایی آن به نسبت دارند، بالایی یادگیری انگیزه که آموزانی دانش های تلاش و مشارکت که باورند این بر معلمان

 (.1979 کلر،) است بیشتر دارند،

 یادگیری در یادگیری فرایند از مهمی بخش سنتی، آموزش مانند انگیزه، است، خودکار عمدتاً آنلاین درسی برنامه ساختار آنجاکه از

 آنلاین یادگیری فرایند در یادگیری زیرا(. 5004 لیم،) است ضروری آنلاین یادگیری در موفقیت برای و( 5009 خان،) است آنلاین

 های محیط مورد در مطالعات حقیقت، در(. 5005 کایا،) است ضروری مؤثر یادگیری برای انگیزه است، مستقل و فردی بیشتر

 با یادگیری و تحصیل ترک نرخ ،(5011 سفروغلو، و دوغان بیلگیچ،) موفقیت، عملکرد و انگیزه بین هایی رابطه آنلاین یادگیری

 . دارند تأکید آنلاین یادگیری برای انگیزه اهمیت بر نتایج این. دهند می نشان کیفیت

 هم و مزایا هم یادگیری محیط یک در تکنولوژی از استفاده که دهند می نشان( 5002) راسل و من له استپیچ، نیوبی، دیگر، طرف از

 بسیار( FC) معکوس آموزش مدل در انگیزه بر آن تأثیر بررسی بنابراین،. دارد تدریس روش به بستگی که دارد انگیزه برای معایبی

 به تا برد می زمان دارند، سنتی های روش با آموزش دوران از هایی عادت آموزان دانش چون معکوس، آموزش مدل در. است مهم

 که شود می خواسته آموزان دانش از معکوس، آموزش مدل در موفقیت برای این، بر علاوه. کنند عادت معکوس آموزش مدل

(. 5014 همکاران، و چن) است آموزان دانش برای اضافی کار این. کنند مشاهده کلاس در حضور از قبل را درس ویدئوهای

 در مهم عامل یک عنوان به انگیزه بنابراین،. کنند تماشا را ویدئوها این تا باشند داشته انگیزه از بالایی سطح باید آموزان دانش

 .شود می مطرح معکوس آموزش مدل در ها کلاس حضوری و آنلاین بخش دو هر تکمیل
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 مؤثرتر آموزان دانش انگیزه تضمین در یادگیری، سنتی های روش با مقایسه در( FC) معکوس آموزش مدل که شود می مشاهده

 بررسی معکوس آموزش مدل در انگیزه بر مؤثر عوامل به مربوط ادبیات که هنگامی حال، این با(. 5010 چوانگ، و چن، چائو،) است

 راستا، این در. است نیاز مورد زمینه این در تحقیقاتی نتایج و دارد بیشتر مطالعه به نیاز موضوع این که شود می مشخص شود، می

 اینترنتی، خودکارآمدی کامپیوتری، خودکارآمدی) الکترونیکی یادگیری برای آمادگی های مؤلفه زیر با ارتباط در انگیزه هنگامیکه

 قرار بررسی مورد( الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزه و یادگیرنده کنترل شده، خودهدایت یادگیری آنلاین، ارتباط خودکارآمدی

. کنند تعیین را یادگیری فرایند در پایداری و گذاشته تأثیر انگیزه بر توانند می ها زیرمؤلفه این که شود می فرض طور این گیرد، می

( 5012b) هاو ترتیب، این به. بگذارند تأثیر FC های کلاس آنلاین فرایندهای بر توانند می ویژه به ها مؤلفه این که گفت توان می زیرا

 خودکارآمدی شده، خودهدایت یادگیری و یادگیرنده کنترل متوسطه، دوره آموزان دانش انتظارات و انگیزه بین که دریافت

. کند می حمایت را ایده این که دارد وجود معناداری روابط زبان، های کلاس برای FC تدریس در ارتباطی خودکارآمدی تکنولوژی،

 تأثیر یادگیری برای آموزان دانش انگیزه بر هایی محیط چنین در افراد های مسئولیت و وظایف و یادگیری محیط های ویژگی

 های محیط در را خود یادگیری های روش تا دارند آزادی آموزان دانش که کنند می بیان( 5000) دِسی و رایان حقیقت، در. گذارد می

 کنترل که است معنی بدین این. دهند افزایش را ها آن درونی انگیزه توانند می ها آزادی این و کنند تعیین الکترونیکی یادگیری

 (.5010 دمیر،) بگذارد تأثیر انگیزه بر تواند می یادگیرنده

 در ها بحث و دانش گذاری اشتراک به برای که مجازی یادگیری جوامع در مشارکت در آنلاین ارتباط خودکارآمدی که باورند این بر

 گولبهار گفته طبق. است مؤثر استاد-آموز دانش و آموز دانش-آموز دانش تعاملات تحقق در و شود، می استفاده FC های کلاس

. بود خواهند تر موفق الکترونیکی یادگیری های محیط در کنند، برقرار ارتباط تر راحت و مؤثر طور به قادرند که افرادی ،(5009)

 و آنلاین یادگیری اثربخشی برای مهم بعد یک آنلاین ارتباط خودکارآمدی که کنند می بیان( 5010) همکاران و هنگ بنابراین،

 .است زیر شرح به انگیزه به مربوط تحقیقاتی فرضیات موارد، این پرتو در. است محیط این در شده برقرار تعاملات

H1: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر آموزان دانش الکترونیکی یادگیری آمادگی  . 

H1a: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر آموزان دانش کامپیوتری خودکارآمدی  . 

H1b: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر آموزان دانش اینترنتی خودکارآمدی  . 

H1c: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر آموزان دانش آنلاین ارتباط خودکارآمدی. 

H1d: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر آموزان دانش خودرهبری یادگیری  . 

H1e: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر آموزان دانش یادگیری کنترل  . 

H1f: داشت خواهد ها آن انگیزه بر مثبت تأثیر الکترونیکی یادگیری به نسبت آموزان دانش انگیزه. 

 الکترونیکی یادگیری برای رضایت و آمادگی 2-3

 کند، می دریافت که خدماتی مختلف های جنبه از آموز دانش رضایت و خرسندی عنوان به تواند می کلی طور به آموز دانش رضایت

 .  پذیرد می تأثیر خدمات عناصر از مستقیماً که است عاملی رضایت، منظر، این از(. 5000 کاراتاش،) شود تعریف

 و آنلاین های کلاس در تعامل. گذارند می تأثیر آموز دانش رضایت بر متعددی عوامل که شود می مشاهده تحقیقات، بررسی با

 های ویژگی فنی، و آموزشی پشتیبانی آنلاین، های بحث آموزشی، مواد ها، فعالیت معلم، و آموز دانش رفتارهای بازخورد، حضوری،
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 از شناختی  جمعیت های ویژگی و ها، مهارت و دانش خودکارآمدی، آنلاین، های بحث آموزان، دانش یادگیری های سبک تکنولوژیکی،

 (.  5000 کاراتاش،) روند می شمار به عوامل این جمله

 طول در عوامل از بسیاری که گفت توان می شود، می بررسی( FC) معکوس کلاس محیط در آموز دانش رضایت که هنگامی

 الکترونیکی یادگیری آمادگی تواند می عوامل این از یکی. داشت خواهند ای کننده تعیین تأثیر حضوری و آنلاین های کلاس

 .  باشد آموزان دانش

 طورکلیب. است مرتبط تعاملی یادگیری های محیط و اضطراب خودکارآمدی، با رضایت که دریافتند نیز( 5013) هوانگ و لیائو

 .  دارند ارتباط الکترونیکی یادگیری آمادگی با مرتبط متغیرهای با متغیرها این که گفت توان می

 یادگیری آمادگی که آموزانی دانش که دارد وجود باور این شود، می بررسی الکترونیکی یادگیری آمادگی زیرعوامل که هنگامی

 آمادگی با بنابراین و دهند انجام موفقیت با را معکوس های کلاس آنلاین الزامات توانند می چیز هر از پیش دارند، بالایی الکترونیکی

 وجود باور این ترتیب، این به. برسانند انجام به موفقیت با نیز را ها فعالیت این و کنند شرکت حضوری های کلاس های فعالیت در

 .  داشت خواهند بیشتری رضایت معکوس های کلاس از باشند، داشته بالایی الکترونیکی یادگیری آمادگی آموزان دانش اگر که دارد

 آموز دانش رضایت بر بازخورد، ارائه و سؤالات پرسیدن آموز، دانش و معلم بین ارتباط که کند می اشاره( 5015) تالبرتبرای مثال، 

 یادگیری آمادگی زیرعوامل از یکی آنلاین، ارتباطی خودکارآمدی به عوامل این که است جالب. دارد تأثیر معکوس کلاس مدل در

 .  هستند مربوط الکترونیکی،

 .شود می ارائه زیر شرح به رضایت با مرتبط پژوهش های فرضیه موارد، این به توجه با

H2: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به آموزان دانش الکترونیکی یادگیری آمادگی  . 

H2a: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به آموزان دانش ای رایانه خودکارآمدی  . 

H2b: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به آموزان دانش اینترنتی خودکارآمدی  . 

H2c: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به آموزان دانش آنلاین ارتباط خودکارآمدی  . 

H2d: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به آموزان دانش خودراهبر یادگیری  . 

H2e: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به آموزان دانش توسط یادگیرنده کنترل  . 

H2f: گذاشت خواهد تأثیر ها آن رضایت بر مثبت طور به الکترونیکی یادگیری به نسبت آموزان دانش انگیزه  . 

   شناسی روش -3

 متغیرهای بین تأثیرات و روابط ارزیابی امکان پژوهشگران به تا است شده طراحی همبستگی پژوهش یک عنوان به مطالعه این

 .بدهد را مستقل و وابسته

   کنندگان مشارکت 3-1

 مدل از استفاده با که محاسبات کلاس در که بودند دانشگاه از کارشناسی مقطع دانشجوی 00 شامل پژوهش این کنندگان مشارکت

 دانشجویان، این میان از. داشتند شرکت 1403-1404 تحصیلی سال پاییز ترم در شد، می تدریس( FC) معکوس کلاس آموزشی
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 اسلامی علوم و اجتماعی علوم آموزش علوم، آموزش های رشته در دانشجویان این. بودند زن( نفر 35) %25 و مرد( نفر 19) 39%

 .بودند تحصیل به مشغول

   ابزارها 3-2

 رضایت مقیاس ،(ELRS) الکترونیکی یادگیری برای آمادگی مقیاس شخصی، اطلاعات فرم از استفاده با پژوهش این در اطلاعات

(SS )یادگیری برای انگیزشی راهبردهای پرسشنامه و (MSLQ )شد آوری جمع. 

 شخصی اطلاعات فرم 3-2-1

 رشته جنسیت، جمله از دانشجویان شناختی جمعیت اطلاعات درباره سوالاتی شامل است، شده طراحی پژوهشگر توسط که فرم این

 .بود ها آن سن و تحصیلی

   الکترونیکی یادگیری برای آمادگی مقیاس 3-2-2

 در) دمیر و یوردوگول توسط که الکترونیکی یادگیری برای آمادگی مقیاس از دانشجویان، الکترونیکی یادگیری آمادگی ارزیابی برای

 .  است آیتم 33 مجموع در و زیرمقیاس 2 شامل مقیاس این. شد استفاده است، یافته توسعه( انتشار دست

 :  هستند زیر موارد شامل ها زیرمقیاس

 (  آیتم 0) رایانه خودکارآمدی -

 (  آیتم 4) اینترنت خودکارآمدی -

 (  آیتم 0) آنلاین ارتباط خودکارآمدی -

 (  آیتم 9) خودراهبر یادگیری -

 (  آیتم 4) یادگیرنده کنترل -

 (  آیتم 7) الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزش -

( 7) و «کند نمی صدق من برای کاملاً» دهنده نشان( 1) آن در که است شده طراحی ای گزینه 7 لیکرت صورت به مقیاس این

 .  است «کند می صدق من برای کاملاً» دهنده نشان

 :  است زیر شرح به شد، محاسبه پژوهش این برای که کرونباخ آلفای ضرایب

   0890: رایانه خودکارآمدی زیرمقیاس برای -

   0895: اینترنت خودکارآمدی زیرمقیاس برای -

   0890: آنلاین ارتباط خودکارآمدی زیرمقیاس برای -

   0899: خودراهبر یادگیری زیرمقیاس برای -

   0899: یادگیرنده کنترل زیرمقیاس برای -
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   0895: الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزش زیرمقیاس برای -

 یادگیری برای بالا آمادگی دهنده نشان مقیاس این در بالا نمرات. شد محاسبه 0894 مقیاس کل برای کرونباخ آلفای ضرایب

 .است الکترونیکی

 رضایت مقیاس 3-2-3

 این. شد استفاده بود، یافته توسعه( 5015) آریماز توسط که رضایتی مقیاس از دوره، از دانشجویان رضایت میزان تعیین برای

 برابر شد، محاسبه دوباره مطالعه این برای که کرونباخ آلفای پایایی ضریب. است عامل یک دارای تنها و بوده آیتم 45 شامل مقیاس

 .  بود 0894 با

 کاملاً» دهنده  نشان( 0) و «مخالفم کاملاً» دهنده نشان( 1) آن در که است شده طراحی ای گزینه 0 لیکرت صورت به مقیاس این

 .است دوره از دانشجویان بالای رضایت دهنده نشان مقیاس این در بالا نمرات. است «موافقم

 انگیزش پرسشنامه 3-2-4

 این. شد استفاده (MSLQ) یادگیری برای انگیزش های استراتژی پرسشنامه از دوره، به نسبت دانشجویان انگیزه بررسی برای

 کاملاً» دهنده نشان( 7) و «است نادرست من برای کاملاً» دهنده نشان( 1) آن در که است ای درجه 7 لیکرت مقیاس یک پرسشنامه

 :  از عبارتند که است عامل 2 شامل پرسشنامه این. باشد می «است درست من برای

   درونی هدف گیری جهت -

   بیرونی هدف گیری جهت -

   تکلیف ارزش -

   کنترلی باورهای -

   عملکرد و یادگیری برای خودکارآمدی -

   آزمون اضطراب -

 :  شد محاسبه زیر ترتیب به مطالعه این برای کرونباخ آلفای پایایی ضریب

   درونی هدف گیری جهت زیرمقیاس برای 0870 -

   بیرونی هدف گیری جهت زیرمقیاس برای 0875 -

   تکلیف ارزش زیرمقیاس برای 0895 -

   کنترلی باورهای زیرمقیاس برای 0879 -

   خودکارآمدی زیرمقیاس برای 0899 -

   آزمون اضطراب زیرمقیاس برای 0891 -
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 نسبت دانشجو بالای انگیزه دهنده نشان مقیاس این در بالا نمرات. شد محاسبه 0892 مقیاس کل برای کرونباخ آلفای پایایی ضریب

 .  است دوره به

 یادگیرندگان انگیزه الکترونیکی، یادگیری برای آمادگی زیرابعاد از یکی عنوان به الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزش درحالیکه

 انگیزشی وضعیت تعیین برای MSLQ پرسشنامه کند، می تعیین را( FC) معکوس کلاس های دوره آنلاین فرآیندهای به نسبت

 .است شده استفاده( حضوری چه و آنلاین چه) معکوس کلاس های دوره ابعاد تمامی به نسبت یادگیرندگان

   ها داده آوری جمع و فرایند 3-3

 به تحقیق فرایند. گرفت انجام شد، برگزار( FC) معکوس کلاس آموزش مدل اساس بر که محاسبات دوره طول در مطالعه این

 از ابتدا اساس، این بر. شد معرفی دانشجویان به معکوس کلاس آموزش مدل و دوره اول، هفته در و کشید طول هفته 14 مدت

 که هفته درسی ویدیوهای سپس،. کنند نام ثبت( LMS) یادگیری مدیریت سیستم طریق از دوره در تا شد خواسته دانشجویان

 را ویدیوها این کلاس، در حضور از پیش تا شد خواسته ها آن از و شد باز دانشجویان دسترسی برای بود، شده تهیه مدرس توسط

 را هفته موضوع به مربوط های فعالیت تا شد خواسته دانشجویان از کامپیوتر، آزمایشگاه در حضوری های کلاس در. کنند مشاهده

 در.  بود آزمایشگاه در عملی های مهارت به درسی ویدیوهای طریق از شده آموخته موضوعات تبدیل کار این از هدف. دهند انجام

 جویانه همکاری طور به تا شد خواسته دانشجویان از کلاس، در حضوری های فعالیت انجام طول در معکوس، کلاس آموزش مدل

 نفره دو های گروه در را ها فعالیت دانشجویان راستا، این در. کنند استفاده فعال یادگیری های استراتژی از تا دهند انجام را ها فعالیت

 این در که تعاملی حافظه همچنین و گروه اعضای میان همکاری و تعامل که بود این نفره دو های گروه ایجاد دلیل. دادند انجام

 (.  5015 چیزاری، و مولدر بیمنز، واینبرگر، نوروزی،) باشد بیشتر نفره دو های گروه در تواند می شود، می ایجاد ها گروه

 محیط ایجاد و دانش گذاری اشتراک به ها، فعالیت انجام فرایند در ها گروه دیگر با همکاری به دانشجویان ترغیب برای این، بر علاوه

 خود دانش بستر، این در دانشجویان. شد ایجاد LMS در موجود گفتمان تالار طریق از مجازی یادگیری جامعه یک گفتگو، و بحث

 و کرده دنبال دقت به را ها گروه مدرس ها، فعالیت انجام فرایند در. گذاشتند اشتراک به ها فعالیت و درسی ویدیوهای درباره را

 استفاده به نیاز که پرسید سوالاتی دانشجویان از مدرس گفتمان، تالار طریق از همچنین،. داد ارائه ها آن به را لازم مشاوره و هدایت

 14 دوره فرایند بنابراین،. شد آغاز ها بحث ترتیب این به و داشت ها فعالیت و درسی ویدیوهای با مرتبط پیشرفته تفکر های مهارت از

 .گردید آوری جمع ها داده و شد داده تحویل دانشجویان به ها داده آوری جمع ابزارهای دوره، این انتهای در و رسید پایان به ای هفته

   ها داده تحلیل 3-4

 الزامات و( SEM) ساختاری معادلات سازی مدل بودن، چندخطی و بودن خطی بودن، نرمال نمونه، اندازه نظر از مطالعه های داده

 و Skewness) تورم و کشیدگی تحلیل طریق از. هستند مناسب SEM برای ها داده که شد مشخص و شد بررسی آن

Kurtosis )1 محدوده در توزیعی دهنده نشان تورم و کشیدگی مقادیر اما ندارند، نرمال توزیع مقیاس های داده که شد مشخص- 

 .  دهند می نشان را نرمال توزیع ها داده که شد مشخص بنابراین،. بودند+ 1 تا

 بودن کروی آزمون و( اولکین-میر-کایزر) KMO ضریب از عاملی، تحلیل برای ها داده و برداری نمونه بودن مناسب بررسی برای

 و 0820 از بالاتر KMO که آنجا از ،(1999) بلک و تاتام اندرسون، هیر، نظر طبق. شد استفاده( Barlett Sphericity) بارلت

 برای 0890: آمد بدست زیر شرح به KMO ضریب مقادیر. بودند مناسب عاملی تحلیل برای ها داده بود، معنادار بارلت آزمون

ELRS، 0.92 برای SS برای 0872 و MSLQ .مناسب عاملی تحلیل برای بودند، 0820 از بالاتر چون مقادیر این که شد مشخص 

 .  شد داده تشخیص مناسب پرسشنامه عاملی تحلیل نتایج، این اساس بر(. p<0.05) بود معنادار بارلت آزمون. هستند
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 تحلیل از سپس،. شد انجام چندگانه همبستگی تحلیل دهند، می ارائه را مطالعه فرضیات که ساختارهایی بین روابط یافتن برای

 درصد، فراوانی، مانند) توصیفی آمار ها، داده تحلیل برای. شد استفاده ها مقیاس بین ساختاری روابط شناسایی برای اصلی های مولفه

 ،RMSEA، GFI، AGFI، NFI ،(χ²) اسکوئر-کای برازش بودن مناسب آزمون همچنین،. شد انجام SEM و( همبستگی

NNFI و CFI شد محاسبه ها داده با مدل انطباق ارزیابی برای. 

 ها یافته -4

   MSLQ و ELRS، SS به دانشجویان های پاسخ 4-1

 .  است شده ارائه 1 جدول در توصیفی آمار

 در است،( 7 از 0840) 179805 با برابر ELRS مقیاس از دانشجویان کلی نمرات میانگین که شود می مشاهده ،1 جدول بررسی با

 149820 با برابر MSLQ از ها آن نمرات میانگین و( 0 از 3897) 125822 با برابر SS مقیاس از ها آن نمرات میانگین که حالی

 که حالی در است، بالا SS و ELRS های مقیاس از دانشجویان نمرات که گفت توان می اطلاعات، این به نگاه با. است( 7 از 4895)

 .است متوسط حد در MSLQ مقیاس از ها آن نمره

 آموزان دانش MSLQ و ELRS، SS بین روابط 4-2

 داده نشان 5 جدول در نتایج. شد محاسبه MSLQ و ELRS، SS های مقیاس بین روابط بررسی برای پیرسون همبستگی ضریب

 . است شده

 ELRS: است زیر شرح به ها مقیاس سایر و ELRS مقیاس نمرات بین همبستگی مقادیر که شود می مشاهده 5 جدول بررسی با

- SS (r = 0.607)، p<0.01) و ELRS - MSLQ (r=0.501)، p < 0.01 .(5001) پالن نظر طبق، r=0.10 0859 تا 

 ها، یافته این اساس بر. دهد می نشان را قوی همبستگی 180 تا r=0.50 و متوسط همبستگی 0849 تا r=0.30 ضعیف، همبستگی

 .دارد وجود قوی همبستگی MSLQ و ELRS همچنین و SS و ELRS بین که گفت توان می

 

 مسیر تحلیل و تجزیه 4-3

 1 شکل در مسیر تحلیل نتایج. شد انجام پنهان ساختارهای بین روابط شناسایی برای مسیر تحلیل ،SEM تحلیل از مرحله این در

X که شد مشاهده تحلیل، نتایج طبق. است شده ارائه
2
/df ؛5802 با برابر GFI ؛0899 با برابر AGFI ؛0891 با برابر RMSEA 

 ها شاخص(. کنید مشاهده را 3 جدول) است 0899 با برابر CFI و 0899 با برابر NNFI ؛0899 با برابر NFI ؛0802 با برابر

 مدل که هنگامی .است قبول قابل پذیرش نظر از که هستند مطالعه این در پیشنهادی ساختاری مدل مناسبت ی دهنده نشان

 دانشجویی رضایت با را ارتباط بیشترین الکترونیکی یادگیری آمادگی که شود می مشاهده شود، می بررسی 1 شکل در ساختاری

0.61 با برابر رگرسیون ضریب. دارد  (R
2
 ضریب. است یادگیری انگیزه با ارتباط این دوم، مرحله در و. است (0.43=

0.45 با برابر رگرسیون  (R2
 .است (0.34 = 

 با بررسی. است شده داده نشان 0 جدول در تحقیق فرضیات رد و پذیرش. است شده داده نشان 4 جدول در ها فرضیه ردیا  پذیرش

 الکترونیکی یادگیری آمادگی که گفت توان می نتایج، این اساس بر. اند شده پذیرفته ها فرضیه تمامی که شود می مشاهده ،0 جدول

 یادگیری آنلاین، ارتباطات خودکارآمدی اینترنتی، خودکارآمدی کامپیوتری، خودکارآمدی شامل که آن های زیرمجموعه و
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 مدل در انگیزه و دانشجویی رضایت برای مهمی های بین پیش هستند، الکترونیکی یادگیری انگیزه و یادگیرنده کنترل خودراهبر،

 .شوند می محسوب FC تدریس

 .توصیفی آمار. 1 جدول

/X k sd X مقیاس هاتعداد آیتم رتبه حداقل رتبه حداکثر 

0840 51890 179805 531 33 33 ELRS 
 کامپیوتری خودکارآمدی 0 0 30 50807 4877 0801

 اینترنتی خودکارآمدی 4 4 59 54819 3857 2804

 آنلاین ارتباط خودکارآمدی 0 0 30 57820 4807 0805

 راهبری خود یادگیری 9 9 02 43805 2833 0844

 یادگیرنده کنترل 4 4 59 55839 3800 0809

 الکترونیکی یادگیری انگیزه 7 7 49 30873 7807 0810

4895 15800 149820 517 31 31 MSLQ 
 درونی هدف گیری جهت 4 4 59 50840 3809 081

 بیرونی هدف گیری جهت 4 4 59 19812 3820 4879

 وظیفه ارزش 2 2 45 31839 4840 0853

 باورها کنترل 4 4 59 50829 3805 0817

 عملکرد و یادگیری برای خودکارآمدی 9 9 02 40899 2802 0811

 امتحان اضطراب 0 0 30 17800 0899 3841

3897 12873 125822 510 45 45 SS 

 .MSLQ و ELRS، SS بین همبستگی .2جدول 

MSL

Q SS ELR

S 
ELRS_

6 
ELRS_

5 
ELRS_

4 
ELRS_

3 
ELRS_

2 
ELRS_

1 
 

        1 r ELRS_

1 

       1 **08030 r ELRS_

2 

      1 **08037 **08430 r ELRS_

3 

     1 **08010 **08035  **08479 r ELRS_

4 

    1 **08719 **08470 **08004 **08437 r ELRS_

5 

   1 **08401 **08430 **08301 **08501 **08334 r ELRS_

6 
  1 **08291 **08771 **08939 **08753 **08290 **08709 r ELRS 

 1 
**

08207 
**08333 **08047 **08095 **08413 **08402 **08392 r SS 
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1 
**

08393 

**

08001 
**08310 **08372 **08452 **08541 **08529 **08352 r MSLQ 

 (.  دوطرفه) است دار معنی 0801 سطح در همبستگی **

ELRS_1 :کامپیوتری. خودکارآمدی  

ELRS_2 :اینترنتی خودکارآمدی  

ELRS_3 :آنلاین ارتباطات خودکارآمدی  

ELRS_4 :خودراهبر یادگیری  

ELRS_5 :یادگیرنده کنترل  

ELRS_6 :الکترونیکی یادگیری برای انگیزه. 

 

 .SS و ELRS، MSLQ بین ساختاری روابط فرضی مدل. 1شکل 

 .مدل برازش هایشاخص ارزیابی. 3 جدول

 منبع
 مدل ارزش

 (استاندارد)

 قابل تناسب معیارهای

 قبول
 تناسب شاخص

Kline (2005) 5802 20 3X df  x
2
/df 

Hooper, Coughlan and Mullen 

(2008) 
0802 0 0.08RmSEA  RMSEA 

Thompson (2004) 0899 0.90 1NFI  NFI 
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Tabachnick and Fidell (2007) 0899 0.90 1NNFI  NNFI 

Tabachnick and Fidell (2007) 0899 0.90 1CFI  CFI 

Tabachnick and Fidell (2007) 0899 0.90 1GFI  GFI 

Tabachnick and Fidell (2007) 0891 0.90 1AGFI  AGFI 
 

 .شده استاندارد مستقیم غیر و مستقیم اثرات. 4 جدول

 پیشینیان مستقیم غیرمستقیم مجموع

0840 - 0840 ELRS MSLQ 
 MSLQ ←رایانه خودکارآمدی - 0810 0810

 MSLQ ← اینترنتی خودکارآمدی - 0807 0807

 MSLQ ← آنلاین ارتباط خودکارآمدی - 0809 0809

 MSLQ ← خودراهبری یادگیری - 0813 0813

 MSLQ ← یادگیرنده کنترل - 0807 0807

 ← الکترونیکی آموزش سمت به انگیزه - 0810 0810
MSLQ 

0821 - 0821 ELRS ← SS 
 SS ← کامپیوتری خودکارآمدی - 0813 0813

 SS ← اینترنتی خودکارآمدی - 0809 0809

 SS ← آنلاین ارتباط خودکارآمدی - 0813 0813

 SS ← خودراهبری یادگیری - 0819 0819

 SS ← یادگیرنده کنترل - 0810 0810

 SS ← الکترونیکی یادگیری برای انگیزه - 0850 0850

 

 .اتفرضی آزمون نتایج. 5 جدول

 فرضیات پیشینیان شود؟می پشتیبانی

ELRS بله MSLQ H1 
 MSLQ H1a ←رایانه خودکارآمدی بله

 MSLQ H1b ← اینترنتی خودکارآمدی بله
 MSLQ H1c ← آنلاین ارتباط خودکارآمدی بله
 MSLQ H1d ← خودراهبری یادگیری بله
 MSLQ H1e ← یادگیرنده کنترل بله
 MSLQ H1f ← الکترونیکی آموزش سمت به انگیزه بله
 ELRS ← SS H2 بله
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 SS H2a ← کامپیوتری خودکارآمدی بله

 SS H2b ← اینترنتی خودکارآمدی بله

 SS H2c ← آنلاین ارتباط خودکارآمدی بله

 SS H2d ← خودراهبری یادگیری بله

 SS H2e ← یادگیرنده کنترل بله

 SS H2f ← الکترونیکی یادگیری برای انگیزه بله

 

   بحث. 5

 MSLQ و ELRS، SS بین ساختاری روابط 5-1

 مدل در ها آن انگیزه و رضایت بر دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی تأثیر شناسایی منظور به که حاضر، مطالعه های یافته

 انگیزه و رضایت برای مهم بین پیش یک الکترونیکی یادگیری آمادگی که دهد می نشان شد، انجام( FC) معکوس کلاس تدریس

 انگیزه و رضایت افزایش به منجر دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی سطح افزایش که دهد می نشان تحقیق مدل. است

 .شد خواهد معکوس کلاس تدریس مدل در دانشجویان

 بر دانشجویان انگیزه و رضایت که شود می مشاهده شوند، می بررسی الکترونیکی یادگیری آمادگی زیرعوامل نظر از نتایج هنگامیکه

 انگیزه افزایش با که دهد می نشان امر این. گذارد می تأثیر خودراهبر یادگیری و الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزه زیرعوامل

 بر شده طراحی های کلاس از ها آن دانشجویان، خودراهبر یادگیری های مهارت بهبود با و الکترونیکی یادگیری به نسبت دانشجویان

 . یافت خواهد افزایش ها آن انگیزه و داشت خواهند بیشتری رضایت( FC) معکوس کلاس تدریس مدل اساس

 مطالعات های یافته اما ندارد، وجود معکوس کلاس تدریس مدل مورد در مستقیمی های یافته اگرچه پژوهشی، ادبیات بررسی با

 یادگیری به نسبت دانشجویان انگیزه افزایش با که دهند می نشان تحقیقات. کنند می حمایت نتایج این از آنلاین یادگیری

 فناوری توسط شده پشتیبانی یادگیری های محیط از معنادارتری نتایج ها آن خودراهبر، یادگیری های مهارت بهبود با و الکترونیکی

 تئو) کنند کسب ناموفقی نتایج و کرده ترک را الکترونیکی یادگیری دانشجویان است ممکن صورت، این غیر در. آورند می دست به

 تقویت و الکترونیکی یادگیری به نسبت دانشجویان انگیزه افزایش برای تدابیری اتخاذ ها، یافته این پرتو در(. 5010 همکاران، و

 .بود خواهد مفید معکوس، کلاس تدریس مدل در انگیزه و رضایت تضمین منظور به ،ها آن خودراهبر یادگیری های مهارت

 در خودکارآمدی و رایانه خودکارآمدی گذارند، می تأثیر انگیزه و رضایت بر که آمادگی متغیرهای سایر که دهد می نشان مدل نتایج

 به توجه با زیرا. باشد( Computing) محاسبات های کلاس برای انتظار قابل ای نتیجه تواند می یافته این. هستند آنلاین ارتباطات

 هدایت ای رایانه پایه های مهارت توسعه سمت به( FC) معکوس کلاس تدریس مدل در حضوری های کلاس های فعالیت اینکه

 مدل در محاسبات کلاس به نسبت انگیزه و رضایت ای، رایانه خودکارآمدی یافته توسعه های مهارت که گفت توان می شوند، می

 دانشجویان، ای رایانه خودکارآمدی سطح که دریافت نیز (5001) لیم مشابه، طور به. دهد می افزایش را معکوس کلاس تدریس

 .کند می بینی پیش وب بر مبتنی دور راه از آموزش های کلاس در را ها نآ رضایت

 دارد، تأثیر انگیزه و رضایت بر که الکترونیکی یادگیری آمادگی متغیرهای از دیگر یکی که شود می مشاهده مدل، نتایج اساس بر

 گفته به. ای رایانه خودکارآمدی و خودیادگیری الکترونیکی، یادگیری برای انگیزه بر علاوه است، آنلاین ارتباطات در خودکارآمدی
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 ارتباطی فرهنگ و زبان حد چه تا فرد یک که شود می مربوط موضوع این به آنلاین ارتباطات در خودکارآمدی ،(5010) دمیر

 . کند بیان خوبی به ها محیط این در را خود تواند می میزان چه تا و کند می درک را الکترونیکی یادگیری های محیط فرد منحصربه

 در مدرس-دانشجو و دانشجو-دانشجو تعاملات بر تواند می آنلاین ارتباطات در خودکارآمدی که گرفت نتیجه توان می منظر، این از

 که ای مطالعه در ترتیب، همین به. باشد مؤثر شود، می ایجاد( FC) معکوس کلاس دوره چارچوب در که مجازی یادگیری جامعه

 آنلاین، ارتباطات در خودکارآمدی بین معناداری مثبت رابطه که شد مشخص شد، انجام (5013) هورزوم و کایماک دمیر توسط

 آنلاین یادگیری در شده ادراک( محتوا-دانشجو دانشجو،-دانشجو دانشجو،-مدرس تعاملات) تعاملات و الکترونیکی یادگیری آمادگی

 .دارد وجود

 را یادگیری انگیزه و رضایت تواند می یادگیری نیازهای به پاسخگویی و جامعه در باکیفیت تعاملات ،(5014) ییلماز گفته طبق

 زیرا. باشد مهمی عامل تواند می دانشجویان برای آنلاین ارتباطات در خودکارآمدی توسعه هدف، این به دستیابی برای. دهد افزایش

 آنلاین ارتباطات در پیشرفته های مهارت نیازمند دانشجویان مجازی، جامعه در کنندگان شرکت سایر با مؤثر تعاملات ایجاد برای

 .هستند

 است ممکن کنند، برقرار ارتباط تر راحت و مؤثرتر طور به آنلاین های محیط در توانند می که دانشجویانی ،(5009) بهار گل نظر طبق

 ارتباطات در خودکارآمدی که دهد می نشان مطالعه این نتایج ترتیب، همین به. باشند تر موفق الکترونیکی یادگیری های محیط در

 . است داشته( FC) معکوس کلاس تدریس مدل در دوره به نسبت انگیزه و رضایت بر مثبتی تأثیر آنلاین

 اساس بر. کند می حمایت نتایج این از نیز انگلیسی زبان های درس برای متوسطه دوره آموزان دانش درباره (5012b) هائو تحقیق

 انتظارات و انگیزه با ارتباطات در خودکارآمدی و فناوری از استفاده در خودکارآمدی بین که شد مشخص ،(5012b) هائو مطالعه

 .دارد وجود مثبتی رابطه

 خودکارآمدی و خودراهبر یادگیری های مهارت دارند، تأثیر انگیزه و رضایت بر که دیگری عوامل که دهد می نشان مدل نتایج

 از او انگیزه و رضایت باشد، بهتر دانشجو خودراهبر یادگیری های مهارت هرچه که دهد می نشان پژوهش های یافته. هستند اینترنتی

 . بود خواهد بیشتر شود، می برگزار( FC) معکوس کلاس تدریس مدل اساس بر که کلاسی

 زیرا. دارد اهمیت شود، می انجام فردی یادگیری های فعالیت آن در که FC مدل در ها کلاس آنلاین مرحله برای ویژه به موضوع این

 کاری چه فرایند این در دانند نمی هستند، خودراهبر یادگیری های مهارت فاقد دوره آنلاین الزامات انجام فرایند در که دانشجویانی

 یادگیری، نتایج و فرایند بر تواند می امر این(. 5014 ییلماز،) کنند درماندگی و سردرگمی احساس است ممکن و دهند انجام باید

 (.5011 کیرزلیِ، و مور) بگذارد تأثیر رضایت و استقامت موفقیت، انگیزه، ها، نگرش مانند

 مطالعه، این نتایج. است خودراهبر یادگیری و یادگیرنده کنترل و انگیزه بین معناداری رابطه دهنده نشان نیز (5012b) هائو مطالعه

 برای مهمی کننده بینی پیش دانشجویان خودراهبر یادگیری های مهارت که دهد می نشان ادبیات، در موجود مطالعات نتایج با مشابه

 .است معکوس کلاس تدریس مدل در انگیزه و رضایت

 های کلاس و دوره آنلاین نیازهای تکمیل برای که مجازی یادگیری جامعه از مؤثر استفاده برای ،(FC) معکوس کلاس مدل در

 که دهند می نشان ها پژوهش. باشد داشته زیادی اهمیت تواند می یافته توسعه اینترنتی خودکارآمدی داشتن رود، می کار به حضوری

 . باشد داشته یادگیری نتایج و فرایندها بر مثبتی تأثیر تواند می الکترونیکی یادگیری در یافته توسعه اینترنتی خودکارآمدی
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 های محیط در بالا اینترنتی خودکارآمدی با افرادی که شد مشخص شد، انجام (5003) تسای توسط که ای مطالعه در مثال، برای

 های یافته با مشابه. گیرند می یاد دارند، پایینی اینترنتی خودکارآمدی های مهارت که افرادی از بیشتر وب، بر مبتنی یادگیری

  خودکارآمدی یافته توسعه های مهارت که شد دیده نیز مطالعه این در ادبیات، در موجود

 آموزشی عملکرد برای مفاهیم 5-2

 تدریس مدل در انگیزه و رضایت برای مهمی کننده بینی پیش الکترونیکی یادگیری آمادگی که دهد می نشان مطالعه این نتایج

 ،FC های کلاس در دانشجویان انگیزه و رضایت بردن بالا و FC مدل کارایی افزایش برای بنابراین،. است( FC) معکوس کلاس

 . شود تعیین الکترونیکی یادگیری برای دانشجویان آمادگی میزان است لازم ابتدا

 بهبود در ها آن به که شود ارائه هایی آموزش که است ضروری دارند، آمادگی از پایینی سطح که افرادی آمادگی سطح افزایش برای

. بدهد ها زمینه این در ای تجربه ها آن به و کند کمک الکترونیکی یادگیری آمادگی مقیاس زیرعوامل به مربوط های مهارت و دانش

 آمادگی که دانشجویانی کردن مجبور و نباشد پذیر امکان FC مدل از انتظار مورد مزایای به دستیابی است ممکن اینصورت، غیر در

 . شود ها آن در منفی های نگرش گیری شکل به منجر تواند می آموزشی مدل این از استفاده به ندارند را لازم

 برنامه باشد لازم است ممکن الکترونیکی، یادگیری آمادگی زیرابعاد با رابطه در دانشجویان های شایستگی بهبود برای این، بر علاوه

 مدل، کارایی افزایش برای همچنین،. شود روزرسانی به FC مدل نیازهای اساس بر فناوری ادغام و محاسبات مانند هایی دوره درسی

 .کنند دریافت را لازم های آموزش هستند، FC تدریس مدل مجریان که معلمانی که است ضروری

 این نتایج. شد بررسی FC تدریس مدل درباره آینده معلمان های نگرانی شد، انجام (5012) لی و هائو توسط که ای مطالعه در

 ها نگرانی این که است این بر باور. داشتند هایی نگرانی فناوری از استفاده و خودکارآمدی درباره آینده معلمان که داد نشان مطالعه

 باورهای که شد مشخص (5011) گوزلر مطالعه در ترتیب، همین به. باشد آشکارتر سال و  سن  کم دانشجویان میان در است ممکن

 آمادگی است لازم بنابراین،. است دبیرستانی آموزان دانش از کمتر ابتدایی آموزان دانش ای رایانه های نگرش و خودکارآمدی

 .گیرد انجام لازم اقدامات FC تدریس مدل اجرای از پیش و شود مشخص پایین سنین در آموزان دانش

 ،ها آن آمادگی افزایش برای دانشجویان به هایی دستورالعمل ارائه بر علاوه ،(FC) معکوس کلاس تدریس مدل کارایی افزایش برای

 آنلاین مرحله در که هایی فناوری به نسبت دانشجویان خودکارآمدی تا شود گرفته نظر در باید نیز فناوری پذیرش مدل فرضیات

 استفاده آنلاین های کلاس برای که ابزارهایی و ها رسانه که است مهم موضوع، این اساس بر. یابد افزایش شد، خواهند استفاده مدل

 فناوری پذیرش دهند، افزایش را دانشجو خودکارآمدی تا باشند استفاده برای آسان های ویژگی و ساده کاربری رابط دارای شوند، می

 فاصله ادراک کاهش در تواند می امر این. است مفید فناوری این که کنند متقاعد را دانشجویان و کنند ایجاد را استفاده مورد

 های کانال یا اجتماعی های شبکه از توان می ،FC های کلاس آنلاین مرحله در اینجا، در (.5014 ییلماز،) باشد مؤثر نیز تراکنشی

 های کلاس برای که ویدیوهایی طراحی این، بر علاوه. برد بهره شود، می استفاده گسترده طور به دانشجویان توسط امروزه که یوتیوب

 را دانشجویان خودکارآمدی هم و کرد خواهد کمک محتوا-دانشجو تعامل توسعه به هم تعاملی، صورت به شوند می استفاده آنلاین

 برای. داد خواهد افزایش الکترونیکی یادگیری به نسبت انگیزه و یادگیرنده کنترل خودراهبر، یادگیری مانند آمادگی عوامل زیر در

 های فعالیت با که هایی پادکست و ویدیوها که شد مشخص دادند، انجام (5012) کسِر و ییلماز  کاراوغلان که ای مطالعه در مثال،

 .دادند افزایش را دانشجویان انگیزه و موفقیت بودند، همراه بازتابی تفکر

 تأثیر تحت است ممکن ها آن رضایت و انگیزه سطوح الکترونیکی، یادگیری برای یادگیرندگان آمادگی شرایط مطالعه، این در

 صورت، این در. باشد گرفته قرار دانشجویان با منابع این تناسب و FC درس در رفته کار به یادگیری منابع استفاده قابلیت کیفیت،

 انجام های پژوهش در موضوع، این مشابه. باشد گذاشته تأثیر درس طول در دانشجویان رضایت و انگیزه بر است ممکن FC مدل
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 تعاملی یادگیری؛ محیط همچنین آنلاین، یادگیری در شده استفاده منابع و یادگیری محتوای که است شده گیری نتیجه شده

 همکاران، و کو) دارد دانشجویان رضایت و انگیزه بر مستقیم تأثیر دانشجویان، با آن تناسب و استفاده قابلیت کیفیت، بودن،

5014 .) 

 به نسبت بیشتری تأثیر محتوا-یادگیرنده تعامل که رسیدند نتیجه این به خود پژوهش در (5014) همکاران و کو مثال، برای

 که رسیدند نتیجه این به (5013) هوانگ و لیاو دیگر، طرف از. دارد رضایت بر مدرس-یادگیرنده یا یادگیرنده-یادگیرنده تعاملات

 مرحله در که LMS محیط در موجود ویدیوهای .هستند دانشجو رضایت برای مهمی کننده بینی پیش تعاملی یادگیری های محیط

 جنبه که گفت توان می. اند شده گرفته کار به آنلاین یادگیری منبع عنوان به اند، شده استفاده مطالعه این در FC درس آنلاین

 طور به بتوانند کاربران که شود ایجاد هایی طراحی که بود خواهد مفید زمینه، این در. است محدود ویدیوها این طراحی در تعاملی

 در تعامل توسعه برای پداگوژیکی عوامل از توان می این، بر علاوه. شود ارائه ها پاسخ اساس بر فوری بازخورد و دهند پاسخ فعال

 محیط در تعامل افزایش برای تواند می پداگوژیکی عوامل از استفاده که دهند می نشان ها پژوهش .برد بهره ویدیوها طراحی

 شده طراحی آموزشی محتواهای از استفاده با(. 5015 چاکماک،-کیلچ و ییلماز) باشد مفید یادگیری نتایج بهبود و یادگیری

 شود می فراهم دلخواه زمان و مکان در آموزشی محتوای به دسترسی و ها پادکست دانلود فرصت ویدیوها، جای به پادکست صورت به

 از محتواها این ارائه طریق از تواند می آموزشی محتوای با ارتباط در دانشجویان فردی توسعه (.5012 کسِر، و ییلماز کاراوغلان)

 این که باورند این بر. شود تضمین FC های درس آنلاین مراحل در( LMS) تطبیقی یادگیری مدیریت سیستم یک طریق

 آینده مطالعات در باید وضعیت این تأثیر. داد خواهند افزایش FC درس در را دانشجویان رضایت و انگیزه مثبت طور به ها ویژگی

 .گیرد قرار بررسی مورد

 .دهد می افزایش معکوس کلاس تدریس مدل در را دانشجویان انگیزه و رضایت اینترنتی

-یادگیرنده یادگیرنده،-یادگیرنده تعاملات ایجاد برای LMS در وگو گفت تالار های محیط در شده  انجام مباحثات این، بر علاوه

 بررسی موجود ادبیات که زمانی حال، این با. اند شده استفاده آموزان دانش بین اطلاعات گذاری اشتراک و محتوا-یادگیرنده و مدرس

 توان می(. 5012 ییلماز،) شود می استفاده اهداف این برای اجتماعی های شبکه های محیط از امروزه که شود می مشاهده شود، می

 این بنابراین،. هستند تر یافته توسعه پذیری تعامل ویژگی نظر از اجتماعی، های شبکه ساختار به توجه با ها محیط این که کرد ادعا

 که بود خواهد مفید. شوند می گرفته نظر در FC مدل در دانشجویان رضایت و انگیزه بر تأثیرگذار عامل یک عنوانب ها محیط

 .شود انجام دانشجویان رضایت و انگیزه بر FC مدل در اجتماعی های شبکه از استفاده تأثیر آزمایش برای تجربی های پژوهش

   گیری نتیجه. 6

 مدل طبق که محاسباتی درس چارچوب در را ها آن انگیزه و رضایت بر دانشجویان الکترونیکی یادگیری آمادگی تأثیر مطالعه این

FC شامل که آن زیرعوامل و الکترونیکی یادگیری آمادگی که داد نشان مطالعه این نتایج. داد قرار بررسی مورد است، شده ارائه 

 انگیزه و یادگیرنده کنترل خودرهبری، یادگیری آنلاین، ارتباط خودکارآمدی اینترنتی، خودکارآمدی کامپیوتری، خودکارآمدی

 مطالعه این نتایج رود می انتظار. باشند می دانشجویان انگیزه و رضایت های کننده  بینی پیش هستند، الکترونیکی یادگیری به نسبت

 .کند کمک آید، می پیش FC مدل اجرای در که مشکلاتی و فردی های تفاوت و معکوس یادگیری مورد در مجریان آگاهی به
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