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 چکیده

هدف اصلی این تحقیق تعیین رابطه بین کمال گرایی با فرسودگی شغلی و کار آمدی مدیران مدارس دوره اول متوسطه ی شهر 

همبستگی و از نظر هدف، کاربردی بوده که مبتنی بر تحقیقات میدانی و کتابخانه ایی  –خرم آباد می باشد. تحقیق از نوع توصیفی 

در سال  2و  1آباد در ناحیه خرم ی شهری اول متوسطهمتشکل از مدیران مدارس دورهجامعه آماری این تحقیق می باشد. 

ای طبقه به صورت تصادفینمونه گیری  روشو نفر  62برابر تاکمن  نمونه آماری با استفاده از جدول می باشد، 1367-66تحصیلی 

منفی  و مثبت گرایی(، کمال1681رسشنامه ماسلاچ )از طریق پرسشنامه استاندارد؛ فرسودگی شغلی مدیران پداده ها نسبی و 

جمع آوری ( 1383(؛ ازدیباج )1374 ،)نجاریان (، کارآمدی از مقیاس مک مستر نسخه ایرانی1665همکاران ) و شورتتری توسط

گرایی مثبت با لنشان دادند: بین کمانتایج  شده وانجام  Spss21نرم افزار استفاده از . بررسی داده های با ه شده استگردید

گرایی منفی با فرسودگی آباد رابطة منفی وجود دارد. بین کمالی شهر خرمی اول متوسطهفرسودگی شغلی مدیران مدارس دوره

گرایی با فرسودگی شغلی مدیران آباد رابطة معناداری وجود دارد. بین کمالی شهر خرمی اول متوسطهشغلی مدیران مدارس دوره

گرایی مثبت با کارآمدی شغلی مدیران مدارس آباد رابطة منفی وجود دارد. بین کمالی شهر خرماول متوسطهی مدارس دوره

ی اول گرایی منفی با کارآمدی مدیران مدارس دورهآباد رابطة معناداری وجود دارد. بین کمالی شهر خرمی اول متوسطهدوره

آباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی با کارآمدی مدیران مدارس دورهین کمالآباد رابطة منفی وجود دارد. بی شهر خرممتوسطه

 رابطة معناداری وجود دارد.

 

 کمال گرایی، فرسودگی شغلی، کارآمدی، مدیران کلید واژه:
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 مقدمه

منابع نیروهای انساانی   های کاری بستگی کامل به استفاده کارآمد ازها و محیط( موفقیت سازمان1663) 1به نظر هرسی و بلانچارد

اندرکاران امور کار و سازمان را باه خاود   بر پایه علوم رفتاری دارد و این چالشی است که به گونه فزاینده سرپرستان، مدیران و دست

امری های مربوط به نیروی انسانی، تر مفاهیم و سازهچه بیشتر و جامعمشغول داشته است. برای رویارویی با این چالش، شناخت هر

تارین ابعااد توساعه و بهساازی مناابع      (. نیز ارتقای بهداشت روانی محیط مدارس به عنوان یکی از مهم1381ضروری است )هومن، 

های آموزشی به نیروهای سالم جسمی و فکری در نهادهای آموزشاگاهی را باه خاود    انسانی بوده و در چند دهه اخیر توجه سازمان

های جادی وجاود   ها بحثسازی آناست که در مورد مفهوم 3گراییو کمال 2شغلی اهیم فرسودگیجلب کرده است. از جمله این مف

 دارد.

-شاده در پاهوهش  به عنوان یک موضوع شناخته 5( رفتار فرسودگی1363نقل از زاهدبابلان و همکاران،  ؛2004) 4بنا به گفته یانگ

-ها، و به ویاهه ساازمان  سازمان از بسیاری در دیده است. نیز امروزهشناختی در سه دهه اخیر منجر به تحقیقات زیادی گرهای روان

 .شغلی است فرسودگی یپدیده عوامل این پیامدهای از. دارد وجود گوناگونی به درجات روانی و عصبی های آموزشی فشارهای

معرفی شد. به طوری که ظهور و رشد آن را  6برای اولین بار به وسیله فرودنبرگر 1670مفهوم فرسودگی شغلی در اوایل دهه 

8و پاینز 7مرهون فرودنبرگر در نیویورک و ماسلاچ
 شغلی فرسودگی ( پدیدة1674(. فرودنبرگر )1376دانند )بابلی، در کالیفرنیا می 

 یواژه از تخصصی و فنی ی( استفاده1382داشتند. به گفته ساعتچی) مشاغل یاری رسانی که کرد بررسی کارکنانی در را

-توجه روان رشد آمریکا، در کالیفرنیای در او همپای و پاینز نیز گرددبرمی 1675 سال فرودنبرگر، به به اصل در شغلی فرسودگی

( فرسودگی شغلی را حالتی 1376به نقل از بابلی،  ؛1675است. فرودنبرگر) مفهوم، نقش داشته این گوناگون ابعاد به نسبت شناسان

شود داند که به علت از خودگذشتگی فرد، روش زندگی یا ارتباطاتی که منجر به وصول نتیجه دلخواه نمیاز خستگی یا ناکامی می

 آید.به وجود می

نقل از  ؛1686و همکاران،  6اشتی )وادهایی مانند کارکنان خدمات بهدی فرسودگی، در موقعیتشده دربارهاکثر تحقیقات انجام

و  12(، پرستاران )زلارس1361نقل از میکائیلی و همکاران،  ؛2000، 11و میازکی 10(، فروشندگان )سند1361میکائیلی و همکاران، 

، 13( و... است که به عنوان فرسودگی شغلی معروف است )ماسلاچ و جکسون1361نقل از میکائیلی و همکاران،  ؛2000همکاران، 

 (.1361نقل از میکائیلی و همکاران،  ؛1684

 گفات  تاوان یخاود اسات. م   ها و نقاط قاوت  ییتوانا داشتن باور ریخ ایشغل کامروا باشد  نکهیاز عوامل مرتبط با شغل هر فردا یکی

ماورر، هام باه داشاتن     . عملکرد است لازم برای انجام آن یعملکرد و مهارتهای اساس زیآم تیبرای انجام موفق مهمی کارآمدی عامل

و  ینا یب شیقابال پا   ریا مبهم، غ ر،ییالتغ دائم تهاییاست. اداره کردن موقع ازمندین مهارتها انجام آن ییمهارتها و هم به باور در توانا

                                                 
1 - Hersy & Blanchard 

2 - Job Burnout 

3 - perfectionism 

4 - Yang 

5 - Burnout 

6 - Freudenberger 

7 - Maslach 

8 - Pines 

9 - Wade 

10 - Sand 

11 - Miyazaki 

12 - Zellars 

13 - Maslach & Jackson 
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مهارتهاای   له،یکاه بادان وسا    ای اسات  تاوان ساازنده   کارآمدی، استرسزا مستلزم داشتن مهارتهای چندگانه است. بنابر نظر بندورا

 (1667، 14)بندورا. شودیم یسازمانده .ای ارر بخش به گونه و رفتاری انسان برای تحقق اهداف مختلف یعاطف ،ی،اجتماعیختشنا

-می دشوار امری را خود و شرط قیدبی پذیرش که است گرایانیکمال موردی هایتوصیف از سرشار گراییکمال از طرفی ادبیات

-می تشکیل را هاآن ذهنی مشغلة موضوع این و هستند افراد تأیید سایر عدم از گریز و تأیید جلب مشتاق بسیار افراد این دانند.

، 15)فلت شودمی منجر سایرین پذیرش در ناتوانی به و یافته گسترش گهگاه خود شرط و قیدپذیرش بی در ناتوانی این دهد.

16دیویس
 که کننداحساس می هاآن زیرا شوند، متحمل بودن عالی برای زیادی فشار گرایانکمال است (. ممکن2003 ،17هویت و 

 که نیست شگفت آور عنوان هیچ به کنند بنابراین، رفتار هم دیگران معیارهای با مطابق باید خودشان بالای معیارهای بر علاوه

18)میچلسون باشند مواجه شغلی فرسودگی و استرس بالاتر سطوح با باید گرایانکمال
 (.1668 ،16برنز و 

های اندکی پیراماون  ای طولانی دارد ولی پهوهشگرایی به عنوان ویهگی شخصیتی و تأریر آن بر رفتار انسان سابقهدر مجموع کمال

این موضوع صورت گرفته است. با وجود این برای سالیان زیادی بیشتر از این که تحقیقات تجربی به آن توجاه کنناد، باه ساادگی     

-گیرند. میگرایی را ویهگی ناکارآمدی در نظر میکردند. اکثر تعاریف اولیه، عمدتاً کمالزه مطرح میپزشکان آن را به عنوان یک سا

هاا نسابت باه    گراها به صورت تفکر دو قطبی اسات. بناابراین از یاک لحااا قضااوت آن     توان گفت در بعضی جهات نوع تفکر کمال

کنناد در صاورت شکسات در ایان     رهای سختی برای خود انتخاب میباشد و چون اهداف و معیارویدادها به صورت همه یا هیچ می

 (.2002، 21؛ تانگنی و دیرینگ2002، 20)تانگنی کنندشوند و هیجانات منفی مختلفی را تجربه میاهداف ناراحت و افسرده می

ت و آگاهی از رابطه متغیرهای هایی که بتواند به طور فراگیر، به شناخشده، اجرای پهوهشبا توجه به بررسی متون و مطالعات انجام

ی جاا کاه مادیران دوره   رساد. از آن ناپذیر به نظار مای  گرایی و فرسودگی شغلی و کار آمدی مدیران بپردازد، ضرورتی اجتنابکمال

انجاام  نمایند، ای از کارکنان وزارت آموزش و پرورش فعالیت میمجموعهعنوان زیرآباد بهی اول آموزش و پرورش شهر خرممتوسطه

گرایی، فرساودگی  تواند به این مهم کمک نماید. براین اساس در جامعه مورد نظر به بررسی رابطه سه متغیر کمالتحقیق حاضر می

 مبادرت شده است. شغلی و کارآمدی مدیران

 

 پیشینه تحقیق

از  تلاش شده نتاایجی ، رسودگی شغلیگرایی و فدر زمینه رابطه کمالتحقیقاتی  یمروری بر پیشینهاین فصل تحت عنوان  ادامهدر 

 .ارائه شود ،ارتباط دارد تحقیقتحقیقات داخلی و تحقیقات خارجی که به طور مستقیم و یا غیرمستقیم با موضوع 

سال به بالای شاهر   20در مقاله ای به بررسی رابطه ی بین کمال گرایی و فلات شغلی معلمان با سابقه  (3041مهرابی و مهدیان)

ا میانجی گری تاب آوری سازمانی پرداخته اند، نتایج تحقیق نشان داد، فلات شغلی همزمان هم از مسیر مستقیم و هام از  بروجرد ب

درصد تحت تأریر کمال گرایی بوده و در این بین تاب آوری سازمانیبه عنوان یک متغیار میاانجی   0338مسیر غیر مستقیم به میزان 

 یی با فلات شغلی نقش واسط تاب آوری سازمانی معنا دار است.جزئی بود. رابطه بین ابعاد کمال گرا

                                                 
3
-Bandur 

15 - Flett 

16 - Davis 

17 - Hewitt 

18 - Mitchelson 

19 - Burns 

20 - Tangney 

21 - Dearing 
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الگوی ساختاری انزوای شغلی با قصد ترک کار با میانجی گری خودکارآمدی، رضاایت شاغلی    به بررسی ( 3131حیدری و روستا)

نشاان داد کاه انازوای شاغلی بار خودکارآمادی،        تحقیاق  نتایجپرداخته اند،  و فرسودگی شغلی مدیران زن مدارس شهرستان آباده

رضایت شغلی و فرسودگی شغلی دارای ارر مستقیم می باشد. هام چناین انازوای شاغلی از طریاق خودکارآمادی، رضاایت شاغلی         

داد انزوای شاغلی باا خودکارآمادی و    مستقیم)میانجی( است. علاوه بر این نتایج نشان  غیر ارر دارای کار ترک قصد بر فرسودگی و 

رضایت شغلی رابطه منفی و با فرسودگی شغلی رابطه مثبت و معنی داری دارد. در مجموع نتایج پهوهش نشاانگر نقاش واساطه ای    

خودکارآمدی، رضایت شغلی و فرسودگی شغلی در رابطه ی بین انزوای شغلی با قصد ترک کار در مدیران زن بوده است. هم چنین 

 .سی مدل نشان داد که الگوی مفهومی پهوهش از برازش مطلوب برخوردار استبرر

 

و فرسودگی شغلی مدیران مدارس شهرستان گیلانغرب  گراییدر تحقیقی با عنوان بررسی رابطه کمال( 3130اردلان و همکاران )

بارای سانجش    قارار دادناد. ضامناً   نفار مادیران مادارس را ماورد بررسای       62با روش تحقیق همبستگی به روش سرشماری تمام 

اناد. نتاایج تحقیاق    ساخته استفاده کارده گرایی از یک پرسشنامه محققفرسودگی شغلی از پرسشنامه ماسلاچ و برای سنجش کمال

گرایی منفی و فرسودگی شغلی گرایی مثبت و فرسودگی شغلی رابطه منفی وجود دارد. ب( بین کمالدهد: الف( بین کمالنشان می

 ه مثبت وجود دارد.رابط

در تحقیقی با عنوان نقش مدیریت تنوع در فرسودگی شغلی اعضای هیات علمی تربیات بادنی    (3131بهار و همکاران ) شعبانی

نفار   133ای گیری تصادفی طبقاه نفری اعضای هیات علمی به شیوه نمونه 400های سراسر کشور که از میان جامعه آماری دانشگاه

اند آماری با استفاده از پرسشنامه فرسودگی شغلی ماسلاچ و جکسون مورد بررسی قرار دادند به این نتیجه رسیده را به عنوان نمونه

 دست نیامد.داری بهکه بین جنسیت و فرسودگی شغلی رابطه معنی

اند کاه  ا نتیجه گرفتههدر تحقیقی با عنوان بررسی فرسودگی شغلی اساتید تربیت بدنی و سایر رشته ( 3134انصاری و همکاران )

فرسودگی شغلی در بین استادان تربیت بدنی کمتر ازاساتید سایر رشته هاست. در ضمن، بین جنسیت و سابقه با فرسودگی شاغلی  

 داری داشتند.ارتباطی دیده نشده، ولی سن و فرسودگی با هم ارتباط معنی

 

 روش تحقیق

چنین از نظر های غیرآزمایشی است. همتحقیقروش تحقیق حاضر ازنظر هدف کاربردی و از نظر امکان کنترل متغیرها در زمره 

 است. 22همبستگی-روابط بین متغیرها از نوع توصیفی 

شهر و  2و  1ه آباد در ناحیخرم ی شهری اول متوسطهدر تحقیق حاضر جامعه آماری عبارت است از تمامی مدیران مدارس دوره

در این  .است نفر 120 آبادها براساس آمارنامه ادارات آموزش و پرورش شهر خرمتعداد آن که 1367-66همچنین در سال تحصیلی 

مطابق جدول مذکور تعداد افراد نمونه  .است شده استفاده( 1670) 23مورگان وکرجسی جدول از نمونهحجم برآورد برایتحقیق 

ابزار  .شده است ای نسبی استفادهطبقه تصادفی گیرینمونه روش از آماری افراد نمونه انتخاب چنین براینفر است. هم 62آماری 

 باشد. ی استاندارد می پرسشنامه در این پهوهش ها دادهآوری  جمع

 پرسشنامه فرسودگی شغلی

هاای ایان پرسشانامه در    شاود. گزیناه  ( استفاده می1681ای ماسلاچ )ماده 22شغلی مدیران از پرسشنامه  برای سنجش فرسودگی

و  چنین این پرسشنامه سه زیرسازه یا مولفه فرسودگی عااطفی، مساش شخصایت   طیفی از هرگز تا خیلی زیاد تدوین شده است. هم

 گیرد.فقدان موفقیت فردی را در برمی

                                                 
22

-correlation 

23 - Krejcie & Morgan 

https://elmnet.ir/doc/2125350-1221
https://elmnet.ir/doc/2125350-1221
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و  مثبت گراییکمال مختلف سطوح سنجش برای (1665همکاران ) و شورتتری توسط 24منفی و مثبت اییگرکمال پرسشنامه 

 را منفی کمالگرایی آن ماده 20 و مثبت گراییکمال آن ماده 20 که است سوالی 40 آزمون یک مقیاس این .گردید طراحی منفی

 گذارینمره (1تا کاملا مخالفم= 5ای )کاملا موافقم=درجه پنج لیکرت طیف یک منفی در و مثبت کمالگرایی سنجد. پرسشنامهمی

 بالایی نمره مثبت گراییکمال به مربوط هایسوال در فرد اگر که است صورتی به پرسشنامه بعد دو این گذاریشود. نمرهمی

 به گرایش با فردی کند، دریافت بالایی نمره منفی گراییکمال در اگر و مثبت گراییکمال گرایش با فردی به عنوان نماید دریافت

 بود. خواهد منفی گراییکمال

 

 یافته های تحقیق

 

 مهم ترین یافته های تحقیق به شرح زیر می باشد

 توصیف شاخص های مرکزی داده های متغیرها :3جدول

 بیشترین کمترین انحراف معیار میانگین تعداد مولفه ها

ی 
دگ

سو
فر

ی
شغل

 

 5 1378 0372 3360 62 عاطفیفرسودگی 

 5 1340 0381 3355 62 مسش شخصیت

 5 1363 0366 3356 62 موفقیت فردی

ال
کم

- ی
رای

گ
 

 4370 2345 0352 3373 62 گرایی مثبتکمال
 4375 2330 0353 3386 62 گرایی منفیکمال

 5 1 0383 3378 62 کارآمدی مدیران

 

متغیرها، انحراف معیار و مینیمم و ماکزیمم داده های مربوط به هر متغیر به طور در جدول فوق مشاهده می شود که میانگین 

 جداگانه دیده می شود.

 

 آزمون فرضیه ها

 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهگرایی مثبت با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهبین کمال

Ho وجود نداردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهفرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهگرایی مثبت با کمال بین: ارتباط معناداری 

1H وجود داردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی مثبت با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمال بین: ارتباط معناداری 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
24 - positive and negative perfectionism scale 
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 ضریب همبستگی پیرسون فرضیه فرعی :2جدول

 متغیر

 فرسودگی شغلی

 (Nتعداد )
مقدار ضریب 

 (ρهمبستگی )
R

2 
سطح معناداری 

(Sig) 

 03000 03157 -03367 62 گرایی مثبتکمال

وجود  Hoکمتر است درنتیجه شواهدی مبنی بر رد فرضیه  0305از سطح  03000طبق جدول فوق، چون مقدار سطح معنی داری 

ی اول گرایی مثبت با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمالمورد قبول است و می توان چنین گفت که بین  1Hدارد و فرض 

رابطة معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی منفی می باشد. درنتیجه هرچقدر آباد ی شهر خرممتوسطه

ی اول مدارس دوره گرایی مثبت مدیرانکمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهفرسودگی شغلی مدیران مدارس دوره

 کاهش پیدا می کند و برعکس. آبادی شهر خرممتوسطه

 

 آزمون فرضیه فرعی

 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهگرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهبین کمال-

Ho وجود نداردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهدوره گرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران مدارسکمال بین: ارتباط معناداری 

1H وجود داردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمال بین: ارتباط معناداری 

 ضریب همبستگی پیرسون فرضیه فرعی: 1 جدول

 متغیر

 فرسودگی شغلی

 (Nتعداد )
مقدار ضریب 

 (ρهمبستگی )
R

2 
سطح معناداری 

(Sig) 

 03000 03277 03527 62 گرایی منفیکمال

وجود  Hoکمتر است درنتیجه شواهدی مبنی بر رد فرضیه  0305از سطح  03000طبق جدول فوق، چون مقدار سطح معنی داری 

ی اول مدارس دورهگرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران کمالمورد قبول است و می توان چنین گفت که بین  1Hدارد و فرض 

رابطة معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی مثبت می باشد. درنتیجه هرچقدر آباد ی شهر خرممتوسطه

ی اول گرایی منفی مدیران مدارس دورهکمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهفرسودگی شغلی مدیران مدارس دوره

 افزایش پیدا می کند و برعکس. آبادی شهر خرممتوسطه
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 بین کمال گرایی و فرسودگی شغلی مدیران مدارس دوره اول متوسطه شهر خرم آباد رابطه وجود دارد.

Ho وجود نداردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمال بین: ارتباط معناداری 

1H وجود داردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمال بین: ارتباط معناداری 

 ضریب همبستگی پیرسون :0جدول

 متغیر

 فرسودگی شغلی

 (Nتعداد )
مقدار ضریب 

 (ρهمبستگی )
R

2 
سطح معناداری 

(Sig) 

 03000 03225 -03475 62 گراییکمال

وجود  Hoکمتر است درنتیجه شواهدی مبنی بر رد فرضیه  0305از سطح  03000طبق جدول فوق، چون مقدار سطح معنی داری 

ی اول گرایی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمال مورد قبول است و می توان چنین گفت که بین 1Hدارد و فرض 

رابطة معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی منفی می باشد. درنتیجه هرچقدر آباد ی شهر خرممتوسطه

-ی اول متوسطهگرایی مدیران مدارس دورهکمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهفرسودگی شغلی مدیران مدارس دوره

 کاهش پیدا می کند و برعکس. آبادی شهر خرم

 

 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره با کارآمدی شغلی مدیران مثبتگرایی بین کمال

Ho وجود نداردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره گرایی مثبت با کارآمدی شغلی مدیرانکمال بین: ارتباط معناداری 

1H وجود داردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره ی مدیرانگرایی مثبت با کارآمدی شغلکمال بین: ارتباط معناداری 

 

 ضریب همبستگی پیرسون :5جدول

 متغیر

 کارآمدی شغلی مدیران

 (Nتعداد )
مقدار ضریب 

 (ρهمبستگی )
R

2 
سطح معناداری 

(Sig) 

 03000 03346 03561 62 گرایی مثبتکمال

وجود  Hoکمتر است درنتیجه شواهدی مبنی بر رد فرضیه  0305از سطح  03000طبق جدول فوق، چون مقدار سطح معنی داری 

ی اول مدارس دوره گرایی مثبت با کارآمدی شغلی مدیرانکمال مورد قبول است و می توان چنین گفت که بین 1Hدارد و فرض 

کارآمدی رابطة معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی مثبت می باشد. درنتیجه هرچقدر آباد ی شهر خرممتوسطه

ی ی اول متوسطهگرایی مثبت مدیران مدارس دورهکمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره شغلی مدیران

 افزایش پیدا می کند و برعکس. آبادشهر خرم
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 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره گرایی منفی با کارآمدی شغلی مدیرانبین کمال

Ho وجود نداردآباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی منفی با کارآمدی مدیران مدارس دورهکمال بین: ارتباط معناداری 

1H وجود دارد.آباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدیران مدارس دورهگرایی منفی با کارآمدی کمال بین: ارتباط معناداری 

 

 0ضریب همبستگی پیرسون فرضیه فرعی  :6جدول

 متغیر

 کارآمدی مدیران

 (Nتعداد )
مقدار ضریب 

 (ρهمبستگی )
R

2 
سطح معناداری 

(Sig) 

 03000 03266 -03516 62 گرایی منفیکمال

وجود  Hoکمتر است درنتیجه شواهدی مبنی بر رد فرضیه  0305از سطح  03000طبق جدول فوق، چون مقدار سطح معنی داری 

ی اول گرایی منفی با کارآمدی مدیران مدارس دورهکمالمورد قبول است و می توان چنین گفت که بین  1Hدارد و فرض 

کارآمدی رابطة معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی منفی می باشد. درنتیجه هرچقدر آباد ی شهر خرممتوسطه

ی شهر ی اول متوسطهگرایی منفی مدیران مدارس دورهکمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدیران مدارس دوره

 .کاهش پیدا می کند و برعکس آبادخرم

 

 نتیجه گیری

 ترین نتایج تحقیق به شرح زیر می باشد:مهم  

 رابطة منفی وجود دارد.آباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی مثبت با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمالبین 

 رابطة معناداری وجود دارد.آباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمالبین 

 رابطة منفی وجود دارد.آباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمالبین 

 رابطة معناداری وجود دارد.آباد ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی مثبت با کارآمدی شغلی مدیران مدارس دورهکمال بین

 رابطة منفی وجود دارد.آباد ی شهر خرماول متوسطهی گرایی منفی با کارآمدی مدیران مدارس دورهکمالبین 

 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهگرایی مثبت با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهبین کمال

 

 فرضیه اصلینتیجه ی 

 دارد.بین کمال گرایی و فرسودگی شغلی مدیران مدارس دوره اول متوسطه شهر خرم آباد رابطه وجود 

طبق جدول فوق، چون مقدار سطح معنی داری از سطح  با توجه به آزمون پیرسون انجام شده و آمار و اعداد بدست آمده، چون

ی شهر ی اول متوسطهگرایی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهکمالکمتر است درنتیجه می توان چنین گفت که بین  0305

فرسودگی ( می باشد. درنتیجه هرچقدر -03475رد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی منفی )رابطة معناداری وجود داآباد خرم

ی شهر ی اول متوسطهگرایی مدیران مدارس دورهکمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهشغلی مدیران مدارس دوره

 کاهش پیدا می کند و برعکس.آباد خرم
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گرایی و فرسودگی شغلی ( که می نویسند: میان ابعاد کمال1364آبادی و نیکنام )تحقیقات شفیعنتیجه ی بدست آمده با نتایج 

گرایی منفی و گرایی مثبت و فرسودگی شغلی همبستگی مثبت و بین کمالداری وجود دارد. به عبارتی بین کمالرابطه معنی

ای رابطه منفی با سه مولفه فرسودگی شغلی )مسش گرایی مثبت دارفرسودگی شغلی همبستگی منفی وجود دارد. الف( کمال

گرایی منفی دارای رابطه مثبت با سه مولفه فرسودگی شغلی )مسش شخصیت، عاطفی، عدم کفایت شخصی( است. ب( کمال

گرایی مثبت و ( که می نویسند: بین کمال1364شخصیت، عاطفی، عدم کفایت شخصی( است. و همچنین اردلان و همکاران )

گرایی منفی و فرسودگی شغلی رابطه مثبت وجود دارد. همچنین شافران، کوپر شغلی رابطه منفی وجود دارد. بین کمال فرسودگی

ها، گرایی به عنوان ترس افراطی از اشتباهات، گرایش فرد به توجه مفرط درباره شکستکه می نویسند: کمال (2002) و فیربرن

الا از عملکرد خود یا دیگران، گرایش به دارا بودن استانداردهای کامل و دست نیافتنی و خودنکوهی بیش از حد و انتظارات بسیار ب

 و عملکرد در شک ابعاد گرایی،کمال ابعاد میان که می نویسند در (1666) وایت و آسنی نوسن،هاست. و مگتلاش برای تحقق آن

 و مثبت گراییبین کمال دارد. ولی وجود دارمعنی و مثبت رابطة جسمانی فرسودگی و روانی فرسودگی با انتظارات والدین

 هایویهگی از که تأیید به نیاز و اشتباه از نگرانی بین که می نویسند: (2005) تاشمنو نشد.  یافت ارتباطی شغلی فرسودگی

 دارد. همراستا می باشد. وجود مثبت رابطة در ورزشکاران فرسودگی و است گراییکمال

 

 نتیجه ی فرضیه فرعی

 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهگرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران مدارس دورهبین کمال

کمتر است درنتیجاه   0305مقدار سطح معنی داری از سطح  با توجه به آزمون پیرسون انجام شده و آمار و اعداد بدست آمده، چون

رابطاة  آبااد  ی شاهر خارم  ی اول متوساطه گرایی منفی با فرسودگی شغلی مدیران مادارس دوره کمالمی توان چنین گفت که بین 

مادیران   فرساودگی شاغلی  ( می باشاد. درنتیجاه هرچقادر    03527معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی مثبت )

-ی شاهر خارم  ی اول متوساطه گرایی منفای مادیران مادارس دوره   کمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره

 افزایش پیدا می کند و برعکس.آباد

شغلی گرایی و فرسودگی ( که می نویسند: میان ابعاد کمال1364آبادی و نیکنام )نتیجه ی بدست آمده با نتایج تحقیقات شفیع

گرایی منفی و گرایی مثبت و فرسودگی شغلی همبستگی مثبت و بین کمالداری وجود دارد. به عبارتی بین کمالرابطه معنی

گرایی مثبت دارای رابطه منفی با سه مولفه فرسودگی شغلی )مسش فرسودگی شغلی همبستگی منفی وجود دارد. الف( کمال

گرایی منفی دارای رابطه مثبت با سه مولفه فرسودگی شغلی )مسش کمال شخصیت، عاطفی، عدم کفایت شخصی( است. ب(

گرایی مثبت و ( که می نویسند: بین کمال1364شخصیت، عاطفی، عدم کفایت شخصی( است. و همچنین اردلان و همکاران )

رد. همچنین شافران، کوپر گرایی منفی و فرسودگی شغلی رابطه مثبت وجود دافرسودگی شغلی رابطه منفی وجود دارد. بین کمال

ها، گرایی به عنوان ترس افراطی از اشتباهات، گرایش فرد به توجه مفرط درباره شکستکه می نویسند: کمال (2002) و فیربرن

 خودنکوهی بیش از حد و انتظارات بسیار بالا از عملکرد خود یا دیگران، گرایش به دارا بودن استانداردهای کامل و دست نیافتنی و

 و عملکرد در شک ابعاد گرایی،کمال ابعاد میان که می نویسند در (1666) وایت و آسنی نوسن،هاست. و مگتلاش برای تحقق آن

 که می نویسند: (2012) دارد و چانگ وجود دارمعنی و مثبت رابطة جسمانی فرسودگی و روانی فرسودگی با انتظارات والدین

 منفی گراییکمال که و پرستارانی کندمی ایفا ایواسطه نقش شغلی فرسودگی و منفی گراییکمال میان در مدارهیجان مقابلة

 ایمقابله هایسبک بر مثبتی تأریر منفی گراییکمال و کردنداستفاده می مدارهیجان مقابلة از بالایی سطح در داشتند بالایی

گرایی منفی دبیران و ( که می نویسد: بین کمال1361سبزپروری )داشت، همراستا می باشد. اما با نتایج تحقیقات  پرستاران

 داری وجود ندارد.ی معنیفرسودگی شغلی رابطه

 



 مطالعات روانشناسی و علوم تربیتی

 354-365، صفحات 1403 زیی، پا3، شماره 10دوره 

434 

 

 نتیجه ی فرضیه فرعی
 ی وجود دارد.آباد رابطهی شهر خرمی اول متوسطهبا کارآمدی شغلی مدیران مدارس دوره گرایی مثبتبین کمال

کمتر است درنتیجاه   0305مقدار سطح معنی داری از سطح  شده و آمار و اعداد بدست آمده، چونبا توجه به آزمون پیرسون انجام 

رابطاة  آبااد  ی شاهر خارم  ی اول متوساطه گرایی مثبت با کارآمدی شغلی مادیران مادارس دوره  کمال می توان چنین گفت که بین

کارآمادی شاغلی مادیران    باشاد. درنتیجاه هرچقادر     ( مای 03561معناداری وجود دارد. از آنجا که مقدار ضریب همبستگی مثبت )

-ی شاهر خارم  ی اول متوساطه گرایی مثبات مادیران مادارس دوره   کمالافزایش یابد آباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره

 افزایش پیدا می کند و برعکس.آباد

ای باا ابعااد   فرسودگی شغلی رابطاه منفای  ف( ( که می نویسند: ال1360نتیجه ی بدست آمده با نتایج تحقیقات حاجلو و همکاران )

که تنها، بعد سازماندهی، تواناایی   هنتایج تحلیل رگرسیون هم نشان داد . ب(انتظار پدر و مادر، معیارهای شخصی و سازماندهی دارد

با تحقیقاات فااتحی و   ج( کال گرایی رابطه مثبتی با کار آمدی پرستاران دارد و همچنین  .بینی متغیر فرسودگی شغلی را داردپیش

( که می نویسند: بین کمال گرایی و اهمال کاری رابطه مثبت معنی دار و بین اهمال کاری و خود کارآمدی رابطاه  1360همکاران )

( در شهر نوشهر مازندران تخت عنوان رابطاه کاارایی خاانواده باا کماال      1388علیزاده و همکاران )و  منفی معنی داری وجود دارد.

ت و منفی دانش آموزان انجام دادند به این نتیجه رسیدند که کارایی خانواده و سازه های آن رابطه مثبتی با کمال گرایی گرایی مثب

 دانش آموزان دارد. همراستا می باشد.

 

 نتیجه ی آزمون فرضیه فرعی

 ی وجود دارد.رابطهآباد ی شهر خرمی اول متوسطهمدارس دوره گرایی منفی با کارآمدی شغلی مدیرانبین کمال

کمتر است درنتیجاه   0305با توجه به آزمون پیرسون انجام شده و آمار و اعداد بدست آمده، چون مقدار سطح معنی داری از سطح 

آبااد رابطاة معنااداری    ی شاهر خارم  ی اول متوسطهگرایی منفی با کارآمدی مدیرانمدارس دورهمی توان چنین گفت که بین کمال

ی اول ( می باشد. درنتیجه هرچقدر کارآمادی مادیران مادارس دوره   -03516آنجا که مقدار ضریب همبستگی منفی ) وجود دارد. از

آباد کاهش پیدا می کناد و  ی شهر خرمی اول متوسطهگرایی منفی مدیران مدارس دورهآباد افزایش یابد کمالی شهر خرممتوسطه

 برعکس.

ای باا ابعااد   فرسودگی شغلی رابطاه منفای  ( که می نویسند: الف( 1360اجلو و همکاران )نتیجه ی بدست آمده با نتایج تحقیقات ح

که تنها، بعد سازماندهی، تواناایی   هنتایج تحلیل رگرسیون هم نشان داد . ب(انتظار پدر و مادر، معیارهای شخصی و سازماندهی دارد

بتی با کار آمدی پرستاران دارد و همچنین با تحقیقات فاتحی و ال گرایی رابطه مثمج( ک .بینی متغیر فرسودگی شغلی را داردپیش

( که می نویسند: بین کمال گرایی و اهمال کاری رابطه مثبت معنی دار و بین اهمال کاری و خود کارآمدی رابطاه  1360همکاران )

رابطاه کاارایی خاانواده باا کماال       ( در شهر نوشهر مازندران تخت عنوان1388علیزاده و همکاران )و  منفی معنی داری وجود دارد.

گرایی مثبت و منفی دانش آموزان انجام دادند به این نتیجه رسیدند که کارایی خانواده و سازه های آن رابطه مثبتی با کمال گرایی 

 دانش آموزان دارد. همراستا می باشد.
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of principals of first year secondary schools in Khorram Abad city 
 

Ebrahim Azizi 
MA of Educational Management 

 

Abstract 
The main purpose of this research is to determine the relationship between perfectionism, job burnout, and the 

effectiveness of principals of first grade secondary schools in Khorram Abad city. The research is of a descriptive-

correlation type and is applied in terms of purpose, which is based on field and library research. The statistical 

population of this research consists of principals of the first year secondary schools in Khorram Abad city in districts 

1 and 2 in the academic year 2017-2018, the statistical sample using Tackman table equals 92 people and random 

sampling method. relative class and data through standard questionnaire; Managers' job burnout was collected from 

Maslach's (1981) questionnaire, positive and negative perfectionism by Tri-Short et al. (1995), and efficiency from 

the McMaster scale of the Iranian version (Najarian (1374); Azdibaj (1383)). were conducted using Spss21 software 

and the results showed that there is a negative relationship between positive perfectionism and job burnout of 

primary school principals in Khorramabad There is a significant relationship between perfectionism and job burnout 

of Khoramabad high school principals. There is a negative relationship between positive perfectionism and job 

efficiency of principals There is a significant relationship between the primary schools of Khorramabad. There is a 

negative relationship between perfectionism and the efficiency of the principals of the primary schools of 

Khorramabad There is a significant relationship in the first period of high school in Khorram Abad city. 

 

Keywords: Perfectionism, job burnout, efficiency, managers 

 

 

 

 

 

 

 

 


