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 چکیده 

ه ش ما ترین اصول کاری ب ای از مهمسان وابسته به کار و فناوری است اخلاق حرفهدر جامعه جدید امروز که بیشتر نیازهای ان  

ای در ه ر ش  و و هر ح وزه ب ه خط ر بیفت دلا اخ لاق حرف هی انسان در بسا آیندهرود و اگر این مهم نادیده گرفته شود چهمی

تهذیب اخلاق خود پرداخته و با اخلاص کردن   شود که انسان باایمان و باور یقینی به خداوند متعال بهمنصبی زمانی حاصو می

س تری، مهندس ان، بپردازدلابا نگاهی به جامعه جهانی، شاهد آن هستیم که پزشکان، وک لای دادگکار خود برای خدا به فعالیت  

به اخ لاق  حسابرسان، رؤسای جمهور و نمایندگان پارلمان ها برای پذیرفتن مسئولیت، به ادای سوگند می پردازند تا با پایبندی

ورزندلا هر سازمانی که به دنبال کسب موفقی ت و نی و ب ه   و ارزش های مورد پذیرش، برای صیانت از حقوق تبیین شده اهتمام

خود است، مجهز شدن به اصول اخلاق حرفه ای از ضروریات کاری اش محسوب می شود؛ ض رورتی ک ه   آرمان های پیش روی

در ای ن مطالبات روشن و صریح جوامع انسانی به شمار می رودلابا مطالعات مروری ک ه مشترک اعتقادی و بین ادیانی است و از  

انسانی به این قضیه می رسیم که هدف اسلام علاوه بر فوائ د   پژوهش انجام شد با توجه به نگاه و دیدگاه اسلام به کار در جامعه

 فقط ساختن جامعه و سود درآمد نمی باشدلا اقتصادی کار، ساختن انسان و تهذیب اخلاق او می باشد و نگاه این دین

 

 ن، دیدگاه احادیث ی، دیگاه قرآاخلاق حرفه اهای کلیدی:  واژه
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 قدمه: م 

مساله اخلاق و تهذیب نفس در اسلام از اهمیت بالایی برخوردار است، بطوری که از اهداف نزول قرآن تربیت اخلاق ی، ته ذیب  

مبران خلاقی را مالک ارزش انسان میداند، زیرا در مقام ستایش و تمجی د پی اهای اانسان و رشد و هدایت جامعه است و خصلت

 (لا1391صدیقیان و آرامش شورکی، )  ستایدالهی آنان را به جهت دارا بودن صفات اخلاقی نیکو می

استفاده آدمیان از نعم ت کتاب آسمانی قرآن کریم از آنجایی که به بهره برداری از نعمت های خداوند در کره زمین نظر دارد،   

 مدّ نظر دارد؛ از این رو می فرماید:های موجود و همچنین بهره بردن از دسترنج خویش را 

برای انسان، زمین مرده نشانه ای است که آن زمین را زنده و سبز کردیم و از آن، دانه در آوردیم که از آن دانه ها می خورن د و 

ت خ ود ب ه اک پدید آوردیم و چشمه ها روان ساختیم تا از میوه درختان و آنچه که با دسدر زمین، باغهایی از درخت خرما و ت

 (3)  عمو آورده اند بخورند، پس اکنون، آیا شکر نمی گزارندلا

نقش کار در تقویت و تهذیب خُلق و خوی انسان آشکارا بوده؛ زیرا کار مسئولیت است و هر کس از این مسئولیت آگ اه ش ود و  

های پرداختن به لهو و لع ب در ام ان م ی یفه بپردازد، از بیکاری و بی مبالاتی دور می شود و از مفاسد فراغت و زیانبه ادای وظ

درب اره زیانه ای  –علی ه السّ لام  –شکفته می شود و نفسِ او مهذّب می گرددلا امام ص ادق ماندلا بدین گونه نیروهای اخلاقی او 

ش م ی ده است: »اگر کار نبود ضرورتی نداشت آدمی زادگان با فراغتی که برایشان پ یاخلاقی عاطو بودن و بیکاری اشاره فرمو

 (9)  را فرا می گرفت«لاآمد بر ناسپاسی و سرمستی گرفتار می شدند و تباهی و زشت کاری همه جا 

 مبین اسلاماخلاق کار در دین   از هنگامی که آدمی بر کره زمین پدید آمد برای رفع نیازهای خود نیازمند کوشش بودلا

 

 کسب رضای خداوند و اخلاص در کار  – 1

 سب رضایت خداوند استلاانجام کار برای خدا و ک  یکی از اخلاق مهم در کار

را، کار برای خدا دانس تند و م ی   –رحمهًْ  الله    –حضرت آیت الله خامنه ای رمز جاذبه الهی و م ناطیس وجودی امام خمینی  

ای ن   در همه دقایق زندگی پر برکت خویش، فقط در ص دد جل ب رض ایت پروردگ ار بودن د وفرماید: »امام راحوِ عظیم الشأن  

ن و فع الان اس ت«لا اخ لاص حت ی در خ ورن و واقعیت درس بزرگ ایشان برای امروز و فردای ملت، مس ئولان و هم ه نخبگ ا

 خوابیدن: 

 که به ابوذر فرمود: –صلیّ الله علیه و آله   –براساس رهنمود پیامبر اکرم 

 دن«لا»ای ابوذر! باید در هر کاری نیتی پاک داشته باشی، حتیّ در خوردن و خوابی

 شیخ به شاگردان خود مکرّر و تأکید می کرد که:

»همه کارها باید برای خدا باشد، حتی خوردن و خوابیدن«، و می افزود: »هر گاه این استکان چای را به قص د خ دابخوری، دل 

 شود؛ ولی اگر برای حظِّ نفس خوردی، همان می شود که خواسته بودی«لاتو به نور الهی منور می  
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 ریوجدان کا

وجدان کاری را زینت انسان می داند و می فرماید: »الزّینهًْ ًُ یُحْسِنِ الثّیاب؛ِ زینت و زیب ایی انس ان   –علیه السّلام    –امام علی  

 به راستی و درستی است نه به لباس نیکو«لا

را ب ه خ وبی و   شنیدم که فرم ود: »هنگ امی ک ه م کمن ک ارش  –علیه السّلام    –عمر بن یزید می گوید از حضرت امام صادق  

 «لا …د، خداوند ثواب آن کار را هفتصد برابر می کند  درستی انجام ده

نی ز  –علیه السّ لام  –البته بهره مندی از وجدان کاری، نشان دهنده عنایت الهی به بنده درستکار است، چنان که حضرت امیر 

ارش باشد، کار را به خوبی و درس تی مَو؛َ هر کس توفیق الهی مددکدر تأیید این سخن می فرماید: »مَنْ اَمدَّه التَّوفیقُ اَحْسَنَ الْعَ

 انجام می دهد«لاخوش برخوردی و خوش رویی

خوش برخوردی مدیر و کارمند و سر کارگر و همه همه یکی از دیگر اخلاقیات کار است خصوصا  این که بعضی از مش اغو ذب ه 

علی ه   –به این دلیو حض رت ص ادق    به برخورد خوش با مردم دارند،جهت برخورد بیشتر صاحبان آن ها با مردم نیاز بیشتری  

س وم( ای ن ک ه ) لالا…فرمود: »هر صنعتگری ناگریز باید سه خصوصیت داشته باشد تا کار و کسب او رونق پی دا کن د   –السّلام  

 بتواند نظر مشتری را جلب کند یعنی خوش برخورد و خوش رفتار باشد«لا

اما ام روزه ب ه دلی و تول د و مشاغو در زن دگی ش  لی اس ت،  و  ای، اخلاق صاحبان حرفحرفه  نخستین مفهوم سازی از اخلاق 

ها در پذیری س ازمانتری، یعنی مسئولیتای به سطح ژرفها و ادغام غالب مشاغو در آنها، مفهوم اخلاق حرفهگسترش سازمان

س ود ب رای بیش ترین   سان، آزادی، بیش ترینکرامت ان  (عدالت،2  )  قبال حقوق محیط درونی و بیرونی سازمان ارتقا یافته استلا

 (3لا) اندلا قواعد کاربردی نق ش عملی اتی در مق ام تعی ین مص داق دارن دایترین اصول راهبردی در اخلاق حرفهکسان، از عمده

ط ر  گردی ده البلاغ ه ممباحث فراوانی در اخلاق، به طور کلی، اخلاق رهبریت، مدیریت و مناصب ویژه ،به طور خ اص، در نهج

داند و به همین دلیو توصیه اساسی حض رت، تق وی اس تلا ل ذا در علیه السّلام( ملاک نهایی اخلاق را خدا می)  استلا امام علی

دهندلا اما مسأله تحقیق حاضر بررسی ملاک نهایی اخ لاق نیس ت، بلک ه بح ث از مواضع مختلف و به طور مکرر به آن تذکر می

نای ارتباط و رفتار ارتباطی اخلاقی را حف ظ و رعای ت حق وق م ردم علیه السّلام( مب)  ضرت امیرای استلا حمبنای اخلاق حرفه

ای که جایگاه اجتماعی افراد را به ویژه درمشاغو و مناصب مختلف بر ورزند، به گونهدانسته و در مواضع مختلف بر آن تأکید می

طی نس بت ب ه هم ه اف راد اع م از دوس ت و تباپذیری فرد را در رفتار ارعلیه السّلام( مسئولیت)  نمایندلا امام علیآن استوار می

نماین د: ای دشمن، رفیق و بیگانه، مومن و کافر و حتی با محیط و سایر موجودات را مبتنی بر مس ولیت در براب ر پروردگ ار می

یری پذها و حیوانات هس تیدلا ای ن مس ئولیت، شهرها و خانهمردم تقوی پیشه کنید، زیرا در پیشگاه خداوند مسئول بندگان خدا

 در واقع چیزی جز رعایت حقوق غیر نیستلا

 

 روش تحقیق 

شده  تحلیلى انجام گرفته استلادر این روش بکار گرفته -روش تحقیق در این مقاله کتابخانه اى است که به شیوه ى توصیفى   

 مجلات،نشریه ها ،کتابها و لالالالااستفاده شده استلااز منابع کتابخانه اى و معتبر شامو مقالات ،
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 هکارهارا

به منظور تحقق و پیاده سازی راهبردها و برای ورود به برنامه ریزی لازم است که تعدادی از راهکارها را تعیین نمود تا ب ه ط ور 

به معن ی نوش تن هم ه اق دامات محسوس و مشخص کارهایی که باید در برنامه گنجانیده شود معین گردد البته ذکر راهکارها  

ته ای اشاره می شود که جنبه اصلی و اساسی دارد و برخی از آنها می تواند در طی چند سال مثلا  ممکن نیست، بلکه به آن دس

می توان این  –به عنوان واسطه بین طر  و برنامه   –« سال انجام شود، آنچه مهم است این است که با ذکر راهکارها  5« یا »3»

 سست بین مراحو طراحی تا اجرا جلوگیری نمودلامرحله را متصو و مرتبط به هم ترسیم کرد و از ایجاد گدو  

 /ج( راهکارهای راهبرد: »ارتقاء و گسترش آموزش ها همگانی موثر در اخلاق حرفه ای«1

 ای انیمیشن( با محتوای آموزش اخلاق حرفه)  تهیه فیلم های داستانی، سینمایی، سریال، پویانمایی 

 لیف فردی و اجتماعی برای اقشار مختلفلابرگزاری کارگاه ها و نشست های آموزشی حقوق و تکا

 تهیه و توزیع بسته های اطلاع رسانی در خانواده هالا 

 تهیه بسته های آموزشی اخلاق حرفه ایلا 

 برگزاری نمایشگاه های فرهنگی با محوریت آموزش اخلاق حرفه ایلا 

 سیما و دیگر رسانه های گروهیلانامه های آموزشی همگانی اخلاق حرفه ای در صدا و تهیه، تولید و تقویت بر

 بهره برداری از دانش و تجربه صاحب نظران حوزه اخلاق حرفه ایلا

 تولید آثار هنری مروج اخلاق حرفه ایلا

 ایجاد پایگاه های مجازی اطلاع رسانی درباره اخلاق حرفه ایلا

 ب درسی و آموزشی کشور در همه دوره های تحصیلیلادرج آموزش اخلاق حرفه ای در کت

 : »گسترش و نهادینه سازی آموزش اخلاق حرفه ای در نظام آموزش رسمی کشور«ج( راهکارهای راهبرد/2

 برنامه ریزی جهت ارتقاء و توسعه آموزش اخلاق حرفه ای در کتب درسی و بویژه در هنرستان های دانش آموزیلا 

 رای رشته های دانشگاهیلادرسی آشنایی با قوانین و مقررات اخلاق حرفه ای بتعریف و پیش بینی واحد  

 درج آموزش های اخلاق حرفه ای در کتاب های درسی و آموزشی کشورلا 

 طراحی رشته های تحصیلات تکمیلی میان رشته ای در راستای اخلاق حرفه ایلا

 هبود عملکرد سازمان ها و نهادهای مرتبطلاآسیب شناسی ساختارهای مرتبط با حوزه اخلاق حرفه ای در جهت ب 

 برگزاری دوره های آموزش اخلاق حرفه ای برای مدیران، معلمان و مربیان مدارس کشورد

 هدف آموزش اخلاق حرفه ای

آموزش اخلاق حرفه ای و پایبندی به آن یکی از دغدغه های اصلی مدیران در سازمان است، برخی از مهم ترین اهداف آموزش 

 حرفه ای در سازمان شامو موارد زیر است:اخلاق 

 یجاد انگیزه، ارتقا و تصحیح آن در کارمندانا

 تقویت دانش و ارتقای مهارت ها

 ایجاد تحول و توسعه و افزایش توانایی افراد

 آموزش ارزش ها به کارمندان و اشاعه آن در سازمان
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 نتیجه گیری: 

، قرآن اخلاقی [ در نظام14استلا] شمرده( ص) رسالت پیامبر ته و آن را از اهدافها تأکید بسیار داشقرآن بر رشد اخلاقی انسان

چ ون عقای د،   دین ی  »بِرّ« همه فضایو  [ از منظر قرآن15برخوردارندلا]  اهمیت  نیکوکاری( و »تقوا« از بیشترین)  »بِرّ«  دو مفهوم

را   ، ویسان از زشتکاریان  بر دور ساختن  افزون  ز خصلتی است که[ تقوا نی16شودلا]را شامو می  پسندیده  دینی و صفات  فرایض

 ، عبارت است از: مورد تأکید قرآن ِهای اخلاقی[ برخی دیگر از ارزش17خواندلا]برّ( فرا می) نیکوکاری به

 قسط و عدل

 صبر

 و مهربانی رحمت

 والدین به نسبت نیکوکاری

 صله رحم

 مانو یتی  به تنگدستان  انفاق 

 وفای به عهد

 امانت ادای

 [18در معاملهلا] درستکاری

 

 پیشنهادات:  

 های متنوعی ارائه شده است؛ از جمله:از دیرباز تاکنون، درباره رابطه دین و اخلاق، دیدگاه

ان وحی انی برخی از متکلمان مسیحی و مسلمان همچون اشاعره، بایدها و نبایدهای اخلاقی را بر اراده تشریعی خدا ک ه در ادی 

 [27سازند؛]منعکس شده، مبتنی می

[ باور به مفاهیم کلیدیِ دین همچون ب اور ب ه خ دا و اختی ار انس ان را ب ر 6برخی از فیلسوفان غربی همچون کانت،]یادداشت  

 [28سازند و به استنتاج دین از اخلاق معتقدند؛]اخلاقیات مبتنی می

دانسته و خوبی و ب دی کاره ا را ذات ی آنه ا ب ه را مستقو از اراده تشریعی خدا    حُسن و قُبح()  گروهی از محققان نیز اخلاقیات

آورند و معتقدند که عقو قادر است بسیاری از آنها را مستقو از دین کشف نمایدلا از این منظر، دی ن در کن ار عق و، حساب می

ا را س ازد و ه م م لاقی ات را جب ران میهای عقلی دارد و هم نواقص عقو در کشف سایر اخهم نقش تأییدی نسبت به دریافت

 [29نمایدلا]نسبت به اخلاقی بودن، تشویق می
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