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با  )  رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگی 

 تاکید بر حوزه آموزشی(
 

 2مهیار ثقفی ، 1یمختار معروف

 یو خدمات ادار  یی دانشگاه علوم قضا یشناسحقوق جزا و جرم ی دکتر یدانشجو 1

 مسئول  سندهینو   – یشناسارشد حقوق جزا و جرم ی آموخته کارشناسدانش 2

 

 یده کچ

 هلاایعلاووه بلار یلاایعات انسلاانی هزینلاه  ،گیردوطنان را میجرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگی که سالانه جان بسیاری از هم

 بلاارر جهت پیشگیری و کاهش اثلارات زیانآورد. این واقعیت تلخ یرورت بررسی عمیق این معضل دسنگینی بر کشور وارد می

گانی نهادهای مرتبط با جلارم خلااا اقلادام بلاه رویکرد نوینی که با بسیج همه ،یری از جرمسازد. در حوزه پیشگآن را روشن می

شلاناخته شلاده اسلات.  «از جلارم های اخیر با عنوان »رویکرد چندنهادی به پیشگیریکند در سالکنترل و پیشگیری از جرم می

بسلایار اثلار بخلاش   ،لی این جرایم و تخلفاتعام  چند  ماهیت  به علت  ،این رویکرد در حوزه جرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگی

قلاوانین و مقلاررات و   ،هلااجلااده  ،له نقلیلاهوسلای  ،. نقض قوانین و مقررات رانندگی که ناشی از عواملی چون رفتلاار راننلادگاناست

 ،وزارت بهداشلات ،وزارت راه و شهرسلاازی ،گر لزوم دخالت نهادهایی چون وزارت صلانعت و معلادننشان ،مدیریت و نظارت است

بلاا   هلااکاریراهبلاردی و بلاه دور از ملاوازی  ،ای منسجمتوانند با ارائه برنامهوزارت علوم و... است که می  ،وزارت آموزش و پرورش

در پیشگیری از جرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگی موثر واقع شوند. در ایلان پلاهوهش بلاا عملیلااتی   ،های همسواتخاذ سیاست

بلاا تمسلاب بلاه  ویمن برشماری نهادهای مختلف در حوزه آموزشلای  ،گیری در معضل یادشدهکردن رویکرد چندنهادی به پیش

هلاا حلااکی از اهمیلات حلاوزه نتیجلاه یافتلاه  ،دیدگان این حوادث و اطوع از علل حوادث به روایت قربانیلاان آنمصاحبه از آسیب

 .است  هدیئه گردبردی در حوزه یادشده اراپیشنهادهای اجرایی و راه  ،آموزشی و نهادهای دخیل در این حوزه است. در پایان

 

 . یی و رانندگیقوانین راهنما ،آموزشحوزه  ،رویکرد چندنهادی ،ماز جر پیشگیری  ،جرایم و تخلفات رانندگیهای کلیدی:  واژه
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 مقدمه

شلاود در می نیبیی اجتماعی و سومت عمومی جوامع تبدیل شده است. پیشای به بحرانی برای توسعهجاده  هایتصادفامروزه  

افزایش یابلاد.  در آینده تخلفات رانندگی این حوادثی جهانی به کنترل و پیشگیری از جرایم و صورت عدم توجه اعضای جامعه

در ایلان  .شلاودمیلیون نفر تخمین زده ملای  2/1سالیانه حدود    ،ها در سراسر جهانتعداد افراد کشته شده در حوادث ترافیکی راه

، ناصلا  و همکلااران)  رسلاد.میلیون نفر که معادل جمعیت پنج شلاهر بلازرد دنیلاا ملای  50  به  ،فراد مجروحکه تعداد ااست  حالی  

 (205ا، 1391

-درصلاد مرد 85چرا که  ،تلاری استای در کشورهلاای در حال توسعلاه دارای اهمیت بیشصدمات ترافیکی جاده  ،در این میان

تلار از ای در ایران به مراتب وخیمدث ترافیکی جادهاست. تراژدی حوا مربوط به این کشورها  ،های ناشی از این صدمات در جهان

ی ملایودی در جهلاان و منطقلاه  2012سایر مناطق دنیا است. در حالی که میزان مرد و میلار ناشلای از ایلان حلاوادث در سلاال  

ی بلار اسلااآ آمارهلاا (.207ا، 1391، ناص  و همکاران) درصد هزاران نفر در سال بوده  1/9و    2/6ی شرقی به ترتیب  مدیترانه

کنند. بلاه طلاوری کلاه در تر از برخی کشورها با یکدیگر برخورد میموجود خودروهای سبب و سنگین در ایران تا صد برابر بیش

تلار از دارد. به عنوان مثال در انگلستان با وجودی که تا سه برابلار بلایش وجودترین آمار تصادفات بیش  ،کشور  150ایران در بین  

توان گفت به نسبت خودروهلاای موجلاود تر از ایران است؛ یعنی میبرابر کم  32بروز تصادفات تا    میزان  ،و وجود داردایران خودر

 (11ا،  1389، چیگل)  دهد.تر از انگلستان تصادفات رانندگی رخ میدر ایران حدود صد برابر بیش

یلیلاون اتومبیلال در سلاال م 5/15کیللاومتر جلااده و  161714توان بیان داشلات کلاه ایلاران بلاا داشلاتن تر میبا نگاهی موشکافانه

کشلاته داشلاته اسلات کلاه   28873مصدوم و    372/167ی آن  هزار تصادف رانندگی داشته است. که در نتیجه  400حدود  1390

درصد افزایش داشته اسلات. بلاه   88/10شدگان حدود  درصد و میزان کشته  36/42حدود    ،میزان مصدومیت نسبت به سال قبل

ایلان تعلاداد بلاه   ،1400شود در سلاال  بینی میمیرد و پیشنفر به علت تصادف رانندگی می  60ر ایران روزانه حدود  زبان دیگر د

برابر کشلاته شلادگان  5/1تقریباً بیش از  سال اخیر  8در  ای ایران  شدگان جادهمیزان کشتههزار کشته خواهد رسید.    170سالی  

 (46ا، 1390،  سلیم نیا) ت.ایران اسی عراق علیه ایران در جنگ خونین و نابرابرانه

ریزی راهبردی برای پیشگیری از جرایم یرورت بررسی دقیق علل حوادث رانندگی و برنامه  ،آور یادشدهبا نگاهی به آمار سرسام

 ماهیلات  شود تادر ادامه بابی در علل اصلی حوادث رانندگی گشوده می  ،روشود. از اینکار میآش  ،و تخلفات راهنمایی و رانندگی

 تر نمایان شود.و علت انتخاب عنوان آن بیش مقالهاصلی این  

 

 ای عوامل مؤثر در تصادفات جاده (1

 های زیر تقسیم کرد:توان به بخشرا به طور کلی میای  عوامل موثر در تصادفات جاده

-178صلا ، 1385 ،وزجاهی فیررحمان) ( عامل مدیریت و نظارت4( عوامل محیطی 3 ،ی نقلیه( عامل وسیله2 ،عامل انسانی(  1

180)  
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 ( عامل انسانی1-1

گیلارد. عواملال در این بخش قلارار ملای  ،روانی انسان به طور مستقیم در آن دخیل باشد  و  هرگونه علت تصادفی که قوای دماغی 

نوان عامل انسانی به کند. تخلفات رانندگی به ع و ناآشنایی یا رعایت نکردن قوانین عبور و مرور بروز می  انسانی به شکل ناآگاهی

 اند:بندی شدههای کلی زیر تقسیمشکل

 ؛رعایت نکردن فاصله -1

 ؛رعایت نکردن حق تقدم  -2

 ؛توجهی به جلوکم -3

 ؛تجربگی و نداشتن کنترل کافیبی -4

 ؛سرعت غیرمجاز -5

 ؛انحراف به چپ -6

 ؛ی عقبدنده -7

   و... . مجازسبقت غیر -8

. شلاوددیگلار عواملال تصلاادف ملاانع توانلاد ای میکند و حتی تا اندازهمی  ی کافی راننده از بروز حوادث جلوگیریمهارت و تجربه

عواملال انسلاانی های فیزیکی راننده باید مورد توجلاه قلارار گیلارد. از  نارسایی  ،نامه و بروز تصادفاتهنگام صدور گواهیبایست  می

توجهی آنان به این مویوع اشاره مرور و بی توان به پیادگان ناآشنا با مقررات عبور ومی  ،دیگری که در بروز تصادفات نقش دارند

 شوند.ای میرد که باعث حوادث و تصادفات قتلی و جرحی جادهک

 

 ی نقلیه( عامل وسیله1-2

فنی و  ،ها به شکل نواق  طراحیگیرند. این عیبدر این گروه قرار می  ،شوندیی نقلیه که باعث بروز تصادف مهای وسیلهعیب 

 ها را نشان داد:توان آنو به شکل زیر می  دهندقلیه خود را نشان میی نتجهیزاتی وسیله

 سیستم روشنایی؛ -1

 سیستم ترمز و کیسه هوا؛   -2

 سیستم فرمان؛   -3

 های فرسوده؛لاستیب -4

 تجهیزات زمستانی؛فقدان زنجیر چرخ و دیگر  -5

 ؛هاپاکنبرف -6

 دیگر نواق  فنی و تجهیزاتی.  -7

ی چنین تعلاداد مسلاافر در وسلاایل نقلیلاهو هم  کندی حرکت وسایل نقلیه  ،تن بارگرف  قرار  ،چگونگی بارگیری  ،وزن آن  ،حجم بار

لیه هستند که موجب تصلالاادف های ناشلای از وسایل نقاز دیگر علت  ،اندعامل اصلی شناخته شده  ،ای که بارها در تصادفاتجاده

با حداکثر حجم بلاار و کمرشلاکن دارای بارهلاای  وسایل نقلیه با سرعت کم مانند وسایل فرسوده یا خاورهادر عین حال  .  دشومی

ی ایمنی به فعالیت بپردازند که در غیر ایلان صلاورت بلادون باید تحت تدابیر ویهه  ،سنگین هستند  هایترافیب  که موجبحجیم  

 ها شوند.انند باعث بروز تصادف در جادهتوتردید می
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   ( عوامل محیطی1-3

دهند و نابسامانی در هر جزء از عوامل محیطی موجب بروز امل محیطی را تشکیل میوع   ،ی نقلیه و رانندهعوامل پیرامون وسیله

های به صلاورتتوانند  یشوند که مو عوامل جوی تقسیم می  ایتصادف خواهد شد. عوامل محیطی به دو بخش کلی عوامل جاده

 :ذیل باشند

 اشکالات عویم؛ -1

 ؛هاباریکی جاده -2

 ناهموار؛  هایجاده -3

 ؛هایا پارکینگ  هال در شانهفقدان یا اشکا -4

 رو؛سواره وحوجود پله در سط -5

 ؛هالغزندگی جاده -6

 ی ترافیکی؛هانبود جداکننده -7

 مسیرها؛ کوهستانی بودن -8

 .ها و...  جاده  کشیخط ،های فرسودهگاردریلیا  فقدان گاردریلال   -9

دهد که هر یب به تنهایی یا بلاه نشان میها خود را عوامل جوی به شکل دگرگونی در ویعیت آب و هوای حاکم بر محیط جاده

بنلادی تلاوان طبقهگونه عوامل جوی را به شکل زیلار ملایای را فراهم سازند. اینجاده  هایتوانند اسباب تصادفهمراه یکدیگر می

 کرد:

نبلاود دیلاد  -9د دوگلارد و غبلاار  -8بازتاب نور  -7؛ های شدیدباران -6طوفان و برف؛    -5طوفان؛    -4مه؛    -3برف؛    -2باران؛    -1

 . و...    کافی

 

 ( مدیریت و نظارت1-4

از نحلاوه و عملکلارد .  شلاودگردد که در راستای بهبود ویعیت ترافیب کشور انجام ملایمدیریت و نظارت به کلیه اقداماتی بر می

 ،نامحسلاوآسوآ و های محرانندگی و کنترل رانندگی گرفته تا شیوه برخورد ماموران راهنمایی و  قوانین و مقررات راهنمایی و

تقنلاین قلاوانین و مقلاررات و... در عاملال  ،شود. اگرچه مدیریت و نظارت صحی همه جزئی از عامل کنترل و نظارت محسوب می

 ،گفتلاهدر عامل انسانی پیش ،ی دلیل تفکیب نگارنده در رابطه مستقیم عوامل یادشده است. به عبارت رساترول  ،گنجدانسانی می

امل در تصادف شلاناخته شلاده اسلات و علاواملی وترین ع راننده وسیله نقلیه به عنوان اصلی  ان عابرپیاده یای انسانی به عنوهاخطا

 ،بلاه ایلان جهلات دو عاملال فلاوق   ،جرایم و تخلفات رانندگی دارد  پیشگیری ازچون مدیریت و نظارت اثراتی بستری در کنترل و  

 .اندهتفکیب شد

در  .کلی از معضل جلارایم و تخلفلاات راننلادگی تبیلاین شلادترسیم و یب شِمای    اکنون که عمق فاجعه  ،با تمهید مراتب یادشده

ابتلادا شلارح   ،از میان بلاردن ایلان حلاوادث  در جهت کاهش و  رویکرد چندنهادی به پیشگیرییعنی استفاده از    بحثمحور اصلی  

 شود.مختصری از این رویکرد بیان می

-هلاا و گفتملاانهای اصلی سیاسلاتامل را باید یکی از ویهگیی و تعهماهنگ  ،همکاری  ،مشارکت  ،نهادیمیان  ،مفاهیم چندنهادی

یع مسئولیت پیشگیری از جرم این رویکرد باعث توز  (13ا،  1388،  فرجیها)  های پیشگیری از جرم در چند دهه اخیر دانست.
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، 1385،  فرجیهلاا)  داز یب نهاد مانند پلیس یا دستگاه قضایی به تمام نهادهای درگیر در زمینلاه پیشلاگیری از جلارم خواهلاد شلا

و با استفاده از امکانات این نهادها و با ایجاد هماهنگی بین اقدامات این نهادها باعث افزایش کارآملادی تلادابیر پیشلاگیرانه   (5ا

ها و اطوعات نهادهای مختلف باشلاد د. در این راستا ایجاد یب فرانهاد به عنوان یب نهاد فراگیر که محل تبادل اندیشهخواهد ش

د از نتوانمی  ،هستندکه متشکل از اعضای نهادهای درگیر در زمینه مسأله پیشگیری از جرم    هاکند. این فرانهادپیدا می  یرورت

منسلاجم از یب جایگاه و ساختار قانونی    هاشب در صورتی که این فرانهادد. بینخوردار باشرسمی بریا غیر  یب ساختار رسمی و

د به نحو بهتری بر نحوه اجلارای تصلامیمات متخلاته توسلاط نتوانده و میبیشتری برخوردار بواز دوام و استمرار    ،دنبرخوردار باش

 د.ننظارت کن درگیر  نهادها

گلاتاری و هملااهنگی در انجلاام تلادابیر »رویکرد چندنهادی« باعث ایجاد نهاد ملی برای سیاستدر کشور ما نیز یرورت توجه به 

»شلاورای   ،حقوقی ایران امروزه نهادهایی چون »شورای عالی انقوب فرهنگی«  پیشگیرانه شده است. به موجب قوانین و مقررات

»سلاتاد   ،»ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کلاالا و ارز«  ،»ستاد مبارزه با مواد مخدر«  ،»شورای اجتماعی کشور«  ،عالی امنیت ملی«

گلاتاری در زمینلاه دی و در قاللاب سیاسلاتمبارزه با مفاسد اقتصادی« و »شورای عالی مبارزه با پولشلاویی« بلاا رویکلارد چنلادنها

 .1کنند.پیشگیری از جرایم فعالیت می

پلایش از بلایش  ،و رانندگی که ماهیتی چندعاملی استیرورت توجه به این رویکرد با لحاظ طبیعت جرایم و تخلفات راهنمایی  

اکنلاون بلاا لحلااظ  ،ها به چهاردسته کلیبا برشماری علل عمده جرایم و تخلفات رانندگی و تقسیم آن  ،ترتیبشود. بدینآشکار می

 بندی شود. ات نهادهای دخیل تقسیمقراردادن رویکرد چندنهادی ناگزیر باید این عوامل به طریقی دیگر با توجه به مشترک

 

 نهادی به پیشگیری از جرم های رویکرد چندمفهوم و چالش ، پیشینه  (2

تر به مسئله عللات شناسلای جلارم و تبیلاین بیش ،ری و اجتماعیاظ نظاز لح  ،به صورت سنتی()  شناسیدر علوم اجتماعی و جرم

در مقایسلاه بلاا فوسلافه  ،جرم. فوسفه حقلاوق نیلازعلل جرم پرداخته شده است تا به مطالعه و بررسی انواع و نحوه پیشگیری از 

ابللاه بلاا جلارم عملادتاً از کمتر به مویوع پیشگیری از جرم عوقه نشان داده اند. از طرف دیگر جواملاع بشلاری بلارای مق  ،مجازات

 )  یبلاا آغلااز رویکلارد عملال گرایانلاه ملادیریت  ،ملایودی  60های سرکوب گرایانه استفاده کرده انلاد. وللای از دهلاه  مجازات و روش

(Hughes, g, 1998, p:40  پیشگیری از جرم در مفهلاومی  ،میودی 70و  60و گسترش جرم شناسی انتقادی در طول دهه

 :Gilling, d, 1994,p) 98( ر گرفت.کارکردی مورد توجه جدی قرا

نظلاام علادالت کیفلاری هلاای های محدود نظام عدالت کیفری در مبارزه با جرم از یب طرف و بالا بودن هزینهشکست یا موفقیت

بلار اهمیلات اجلارای   ،رسمی و نرخ تکرار جرم از طرف دیگر و به طور کلی عدم اثر بخشی رویکردهای سنتی در مبارزه بلاا جلارم

که از طریلاق نظلاام  ،رویکرد سنتی در پیشگیری از جرم پیشگیری از جرم در سیاست جنایی کشورها افزوده است.ی هاسیاست

رویکردی بسیار محدود اسلات. بلارای پیشلاگیری از جلارم بلاه رویکلارد  ،گیردطه مجازات انجام میعدالت کیفری و واکنش به واس

پیشلاگیری از  ،اخیلار در رویکلاردکه شود پتیر میو جامعه امکان  تری نیاز است که طریق مشارکت بین نهادهای مختلفگسترده

 در ادامه به تبیین این رویکرد پرداخته خواهد شد.(  351ا، 1388  ،قورچی بیگی)  شود.جرم به یب وظیفه همگانی تبدیل می

 

 
 . منحصر به مقوله پیشگیری از جرایم نیست هالا البته عملکرد برخی از این نهاد 1
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 پیشینه و مفهوم رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرم  (2-1

و رشدمدار خارج نیستند. رویکردهایی که هلار   محورهجامع  ،ی ویعیت محورسه حوزهرویکردهای موجود در حوزه پیشگیری از  

مدلی اسلات کلاه از طریلاق  ،یب با راهبردهایی خاا به دنبال کاهش وقوع جرم هستند. رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرم

پیشلاگیری به املار  ،گانه یاد شدهردهای سهتوان با واکنش هماهنگ و با استفاده از چندنهاد و در عین حال با ترکیب راهبآن می

 (Goris, p. & walter, r, 1999.p: 233-234) زد.دست

توانلاد نهادی( اثربخشی مناسب و مطلوبی ندارد و هیچ سازمانی به تنهایی نملای)  عاملیتجربه ثابت کرده است که پیشگیری تب

متمرکلاز  ،ر وقلاوع جلارمبر شرایط و عوامل متفلااوت ملاوثر دجرم را کاهش دهد. راهبردهای مناسب برای پیشگیری از جرم باید  

هلاا را بلاه ایجلااد روابطلای آن ،هلااباشد. رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرم با یکی کردن و متمرکلاز کلاردن افلاراد و سلاازمان

رک اسلات؛ و ماننلاد کند. این رویکرد با سایر رویکردها در هلادف مشلاتبه طور متقابل( و نوآورانه تشویق می)  سودمند  ،داوطلبانه

 هش جرم و افزایش ایمنی ساکنان جوامع است. ها در پی کاآن

 

 نهادی به پیشگیری از جرمی رویکرد چندپیشینه  (2-1-1

توش برای مسئول کردن جامعه و مشلاارکت شلاهروندان در پیشلاگیری از جلارم و هم نلاین مشلاارکت   ،امروزه در اکثر کشورها

پیشگیری از جرم به عنوان   ،گیری دولت رفاهمشاهده است. با شکلقابل    ،ایر مسائل اجتماعیچندنهادی برای مقابله با جرم و س

با انجلاام   ،ها خود را به انجام اصوحات اجتماعی و از بین بردن علل جرمدولت  ،معرفی شد. به عبارت دیگر  ،یکی از اهداف دولت

متعهد کردنلاد. در  (عدالت کیفری و حبس های نظامفراتر از برنامه)  های بازسازگاریهای اجتماعی و فردی و اجرای برنامهبرنامه

هایی را برای پیشگیری از جرم پیشلانهاد کردنلاد. در آن زملاان نسلابت بلاه قابلیلات و متخصصان علوم اجتماعی برنامه  ،این راستا

ت و تبعیض با مداخللاه ومیمحر ،ظرفیت بالقوه دولت در مهندسی تغییرات اجتماعی در سط  ملی و جامعوی و از بین بردن فقر

بلاه  ،رژیم پیشگیری از طریق درملاان و بازسلاازگاری مجلارم ،بینی زیادی وجود داشت. در نیمه قرن بیستمخوش  ،ستقیم دولتم

 ظاهر شد. ،شناسیبینی جرمعنوان بخشی از دوره خوش

حلاوزه جلارم و شلاناختی( در  روان  شلاناختی وجامعه)  هلاای پوزیتویسلاتیبعد از جنگ جهانی دوم با ظهور دولت رفلااه و اندیشلاه

های ملی و نهادهای حکومتی شدند. در واقع در آن زمان ناپتیری از برنامهها تبدیل به بخش جداییاین اندیشه  ،پیشگیری از آن

های جامعلاه را بهبلاود و اصلاوح توانند تمام جنبهاین تفکر به صورت گسترده وجود داشت که اراده سیاسی و ابزارهای علمی می

و نه فقط درمان جرم و ) های اجتماعیهای رفاه مسئولیت یافتند تا به صورت کنشی در مورد تمام بیماریدولتنمایند. بنابراین  

مخصوصاً راهبردهای متمرکز بر بزهکاری   و  به صورت علمی مداخله نمایند. راهبردهای پیشگیری پوزیتویستی از جرم  (مجرمان

 شدند.  عنصر مهمی در دولت رفاه محسوب می  ،کشورهای اروپاییستان و بسیاری از نوجوان و مسائل خانواده در انگل

زیادی بر نظام عدالت کیفری و نظام بازسازگاری و اصوحی دولت رفاه وارد شد. ایلان انتقلاادات از   هایدر اواخر قرن بیستم فشار

اقتصلاادی جلارم و  -های اجتماعیهافزایش هزین  ،یفریبحران کارآرایی نظام عدالت ک  ،افزایش تعداد زندانیان  ،افزایش نرخ جرایم

به همین علت است که پارادایم حاکم بلار   2شد.ناشی می  ،اثربخشی اندک فرآیندهای رسمی نظام عدالت کیفری در کنترل جرم

پیشگیری پیامدهای جرم و    ،علت جرم و درمان مجرم به جرم  ،یعنی تمرکز از مجرم  ؛درمیودی تغییر ک  80کنترل جرم از دهه  

 (Crawford, a., 2007.p:855)  .فتتغییر یااز جرم 

 
 . دید  ،(martinson) مارتینسون (no thing works) این انتقادات را می توان در کتاب هیچ چیز موثر نیست - 2
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دو منطق پیشگیرنده مطرح شلاد: پیشلاگیری ویلاعی و پیشلاگیری اجتملااعی و   ،در واکنش به این بحران در نظام عدالت کیفری

تغییر موقعیلات های پیشگیری از جرم قرار دارند. پیشگیری ویعی به دنبال  مرکز تئوری  امروزه در  ،امنیت محلی. این دو منطق

های مجرمان و رشلاد انگیزش ،های اجتماعیپیشگیری اجتماعی تغییر محیط  ،لمجرمانه و کاهش فرصت مجرمانه است. در مقاب

م در آینده. امروزه در گفتمان پیشلاگیری از جلارم و کند و این یعنی بازداشتن مجرمان بالقوه از ارتکاب جررا دنبال می  3جامعه  

 است. شده  کیب این دو رویکرد و اجرای آن در مدل چندنهادی بسیار رایج رت  ،گتاری عمومیسیاست

در انگلسلاتان  ،4هلاای ملادیریتیها و پروژهدر قالب اجرای طرح ،میودی 80ابتدا از دهه   ،رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرم

 دی بلاین نهادهلاای قلاانونیت چنلادنهابلاا مشلاارک  ،به جوامع محلی  ،شد. این پروژه متضمن تفویض محلی پیشگیری از جرمآغاز  

ماننلاد طلارح نظلاارت محللاه( بلاوده ) زمان اقدامات عمومیکسب و کارهای خصوصی و اجرای هم  ،مانند پلیس و مقامات محلی()

هایی که مسئول یا قادر یا صال  بلار تاثیرگلاتاری بلار عواملال مل و سازمانعوا  ،است. این رویکرد بر این اصل تکیه دارد که نهادها

کارهای یکدیگر را خنثی   ،ای که با اهداف و اقدامات متضادبه گونه  ،باید با آرمانی مشترک با یکدیگر متحد شوند  ،هستند  ازجرم

با واکنشی همراه ادهای اجتماع اصلی( نه) یمداخله چندنهاد ،این پیشگیری (.Hope, t., shaw, m. 1988, p:13) نسازند.

 چندنهادی است.   . امروزه کنترل اجتماعی در جوامع صنعتی ماهیتاًهماهنگ و طراحی شده در برابر جرم است

است که متضمن تفویض محلی پیشگیری از جرم بلاه وسلایله مشلاارکت نهادهلاای   5اقداماتی از بالا به پایین  ،اقدامات چندنهادی

 1984ی ناملاهدر بخشکلاار انگلسلاتان زمان اقدامات عمومی است. دولت محافظلاهرهای خصوصی و اجرای همکسب و کا  ،قانونی

گتاری عمومی را تشکیل دهد. تمام شهروندان و نهادهلاایی کلاه کند که پیشگیری از جرم باید بخش مهمی از سیاستتاکید می

پیشلاگیری از جلارم و بحلاث  باید در این زمینه مشارکت نماینلاد  ،بگتاردتواند بر میزان و گستره جرایم تاثیر  ها میخط مشی آن

تاکیلاد دارد. در   ،که شامل مشارکت علیه جرم اسلات  ،نامه بر راهبردهای هماهنگ و مشترکاست. این بخشوظیفه تمام جامعه  

ری از جلارم تاکیلاد کلارد. بلار مشلاارکت جامعلاه در پیشلاگی 6نامه دیگری با عنوان مبارزه با جلارمبخش  ،(1989)  80ی  اواخر دهه

 morgan) نهلاادی(ی از جلارم از طریلاق رویکلارد چنلادبا عنوان جوامع امن؛ تفویض محلی پیشلاگیر) هم نین گزارش مورگان

report, 2008,p123)  توسلاط وزارت کشلاور  1988بر مشارکت جامعه و واکنش چند نهادی به جرم بود. این پروژه در سلاال

هلاای داوطلبانلاه و نماینلادگان تجلااری در هلار پلاروژه گلاروه ،پلیس  ،یندگانی از حکومت محلیای با نماشروع شد و در آن کمیته

 7نظملایکنلاد. قلاانون جلارم و بیتعامل و ارتباط بین نهادهای محلی را تسهیل می  ،ها را مشخ شکیل شد. این کمیته اولویتت

-gilling, op) کنلاد.فلاراهم می ،گرانم کنشهای قانونی جدیدی را برای به حداکثر رساندن مشارکت تماچهارچوب ،(1998)

cit,p:235-239) 

از سلامت  ،باید مسئولیت قانونی بلارای کلااهش جلارم ،ر کاهش جرمکه برای رسیدن به موفقیت د  در این قانون تاکید شده است

توسلاعه مشلاارکت قلادرت  ،دولت مرکزی به سمت مشارکت محلی توسعه یابد. این قانون هم به پلیس و هم بلاه مقاملاات محللای

 ،لیلاق مراقبتلایعلاووه بلار خلادمات تع پلیس و مقامات محلی ،دهد. در حال حایرمی  برای کاهش جرم در منطقه خود  راهبردی

ها هر ساله بایلاد کنند. این گروهدر منطقه خود راهبردها را نیز تنظیم می  ،مقامات بهداشتی و سایر خدمات دهندگان دولت رفاه

تشلار و بلاا های خلاود را منبار یافتهسال یبسههای خود ارزیابی به عمل آورند و هر  از برنامه  ،ائه کردهگزارش پیشرفت خود را ار

 
3 - development of community 

4 - managerialismی طیف وسیعی از مسایل  ؛ مجموعه ای از عقاید و رویه ها است که بر این فرض مبتنی است که مدیریت مناسب موجب بهبود و ارتقای راه حل های مناسب برا
 . اجتماعی و اقتصادی خواهد شد

5 - top- down 
6 - tackling crime 
7 - crime and disorder act 
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هلاا های منتشره حاکی از این است که میان نهادها تضلااد و تلانش وجلاود دارد و گلاروهسطوح محلی مشورت کنند. گزارش  تمام

 گیرند.یکردی محدود را پیش میرو ،اغلب به جای اتخاذ رویکردی گسترده در پیشگیری از جرم

 هلاای دلیلال محلاورری از دو جزء تشکیل شده اسلات: پلاارادایمگفتمان پیشگیری حاکم بر نظام عدالت کیف  ،امروزه در انگلستان 

(united nations congress1990. ) و نهادینه کردن مشلاارکت جامعلاه و محللاه در پیشلاگیری از جلارم از طریلاق تفلاویض

 ،تر تغییراتی که در نظام عدالت کیفلاری انگلسلاتان انجلاام شلاده اسلاتماهیت بیش  ،گران محلیامنیت به کنشمسئولیت ایجاد  

 ولیبرال صورت گرفته است.یکار نمیودی توسط دولت محافظه 90و   80ی که در دهه ،اقداماتی چندنهادی بوده است

مجرمان این رویکلارد را ملاورد تاکیلاد قلارار داده اسلات.   کنگره پیشگیری از جرم و درمان  1990نامه  سازمان ملل متحد در قطع

 ،بهداشلات ،ریزی و ارتقای امور مربوط بلاه خلاانوادهرنامهاست که مسئول بسو کردن کسانی  نامه یکی کردن و یبهدف این قطع

 ی هسلاتند.پلیس و نظلاام علادالت کیفلار  ،مدرسه  ،های مربوط به اوقات فراغتفعالیت  ،خدمات اجتماعی  ،مسکن  ،تربیت  ،اشتغال

 (356ا  ،همان  ،مجید  ،قورچی بیگی)

 

 نهادی به پیشگیری از جرممفهوم رویکرد چند  (2-1-2

کننلاد( ای از نهادها که با هدفی مشترک و به صورت مشارکتی با یکدیگر همکلااری میمجموعه)  نهادی و چندنهادیینرد برویک

کار اگرچه اصطوح اول بلارای اشلااره بلاه روابلاط میلاان نهادهلاا بلاه .رودکار میبهبه پیشگیری از جرم برای اشاره به دو چیز واحد  

  معنی هستند.تی در پیشگیری از جرم هماین دو واژه با رویکرد مشارک  ،رودمی

 ،گیلارد کلاه آملاوزش و پلارورشت میأ ایلان نکتلاه نشلانهادی از  رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرم در مقایسه با مداخله یب

همگی در زنجیره وسیع پیشگیری از جلارم نقلاش   ،پلیس و کسب و کارها  ،خدمات رفاهی و بهداشتی  ،فعالیت اجتماعی  ،اشتغال

 درگیلار ،فکلاریهم ،تشلاریب ،بندی متخصصان و نهادهلااشبکه ،کردنیعنی جمع) رویکرد چندنهادی در پیشگیری از جرمدارند.  

گتاری کشلاورها مدت زیادی به عنوان یکی از ارکان اصلی سیاسلات  (گیری و مدیریت پیشگیری از جرمن جامعه در تصمیمکرد

 (,p:234. Walter, r,1996) .ینه پیشگیری از جرم مطرح بوده استدر زم

کیفری بایلاد جسلاتجو شلاود و  به عبارت دیگر این رویکرد اعتقاد دارد که علل جرم و مبارزه با آن در جایی خارج از نظام عدالت

چلاه در عللال و چلاه در )  ای چندوجهی استنهادی برای مبارزه با جرم مناسب نیست و جرم پدیدهحل تبکند که راهتاکید می

. یعنی مبلاارزه بلاا جلارم 9داند تا بوروکراسی محورمی  8ه محوررزه با جرم را متضمن رویکردی جامع و مسئلآثار(. این رویکرد مبا

 ،پیشلاگیری از جلارم ،دهه اخیلارها و منابع نهادهای مختلف است. در طول سلاهظرفیت  ،نیازمند همکاری بالقوه و بسیج اطوعات

که اساساً روش مدیریت جرم و ساختارهای روابلاط اجتملااعی را  ،ه استگر تغییر پارادایم کنترل جرم و عدالت کیفری بودنمایان

نظمی به نحلاو شالوده و زیربنایی در این رویکرد ایجاد شده است که با جرم و بی  ،هه گتشتهواقع در دو د  . در10تغییر داده است

کلااهش یلارر و   ،کاهش صلادمه  ،منیتهای خاصی را ازجمله پیشگیری و ااهداف و اولویت  ،کند. این شالودهمتفاوتی برخورد می

 ,Shepherd, j) مجلاازات و علادالت کیفلاری اسلات. ،کاموً متفاوت از اهداف سنتی تعقیلاب کهکند دنبال می و... کاهش ترآ

1998,p: 354.) کلاه  ،متخصصان و منلاابع نهادهلاای مختللاف اسلات ،انتظارات ،ماهیتاً ترکیبی از ایدئولوژی ،رویکرد چندنهادی

 د.شوهای رسمی و غیررسمی میبکهمنجر به ایجاد ش

 
8 - problem- oriented 
9 Bureaucracy- premised 
10 - Crawford, op-cit, p: 893. 
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رویکرد چندنهادی »گونه تعریف کرد: توان اینپیشگیری از جرم را مینهادی به رویکرد چند ،در نهایت با توجه به مراتب یادشده

مویلاوع منابع و حلادود اختیلاارات و وظلاایف سلاازمانی مختللاف در   ،انتظارها  ،هاایدئولوژی  ،هادغدغه  ،هااز جرم ترکیبی از نظریه

 Brown,) E.c. et .«ددهلارسلامی را تشلاکیل ملایای از سازوکارهای کنتلارل رسلامی و غیلارخاا است و این مجموعه شبکه

al2008, p: 115.) 

ها و هلاای اصلالی سیاسلاتهملااهنگی و تعاملال را بایلاد یکلای از ویهگی  ،همکلااری  ،مشلاارکت  ،میلاان نهلاادی  ،مفاهیم چند نهادی

این رویکرد باعث توزیع مسئولیت پیشلاگیری از (13ا:همان ،فرجیها) د دهه اخیر دانست.های پیشگیری از جرم در چنگفتمان

و با  (5ا، همان) از یب نهاد مانند پلیس یا دستگاه قضایی به تمام نهادهای درگیر در زمینه پیشگیری از جرم خواهد شدجرم  

هادها باعث افزایش کارآمدی تدابیر پیشگیرانه خواهد شلاد. استفاده از امکانات این نهادها و با ایجاد هماهنگی بین اقدامات این ن

ها و اطوعات نهادهلاای مختللاف باشلاد یلارورت به عنوان یب نهاد فراگیر که محل تبادل اندیشه  یب فرانهاددر این راستا ایجاد  

تواند از یلاب سلااختار می ،کند. این فرانهاد که متشکل از اعضای نهادهای درگیر در زمینه مسأله پیشگیری از جرم استپیدا می

نهاد از یب جایگاه و ساختار قانونی برخوردار باشلاد از دوام و شب در صورتی که این فرارسمی برخوردار باشد. بیرسمی و یا غیر

 تواند به نحو بهتری بر نحوه اجرای تصمیمات متخته توسط نهادها نظارت کند.استمرار بیشتری برخوردار بوده و می

انجلاام تلادابیر   گلاتاری و هملااهنگی دره به رویکرد چندنهادی باعث ایجاد نهاد ملی بلارای سیاسلاتیز یرورت توجدر کشور ما ن

»شلاورای   ،پیشگیرانه شده است. به موجب قوانین و مقررات حقوقی ایران امروزه نهادهایی چون »شورای عالی انقوب فرهنگی«

»سلاتاد   ،»ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کلاالا و ارز«  ،خدر«ه با مواد م»ستاد مبارز  ،»شورای اجتماعی کشور«  ،عالی امنیت ملی«

»کمیسیون تخصصی پیشگیری از وقوع جلارایم و تخلفلاات راننلادگی« و »شلاورای علاالی مبلاارزه بلاا   ،تصادی«مبارزه با مفاسد اق

 .11ند.نکگتاری در زمینه پیشگیری از جرایم فعالیت میپولشویی« با رویکرد چندنهادی و در قالب سیاست

 ،گیلاردکیفری و واکنش به واسطه مجازات انجام ملایکه از طریق نظام عدالت   ،رویکرد سنتی در پیشگیری از جرم  ،بدین ترتیب

تری نیاز اسلات کلاه از طریلاق مشلاارکت بلاین نهادهلاای رویکرد بسیار محدودی است. برای پیشگیری از جرم به رویکرد گسترده

گیری از شده از رویکرد چندنهادی به پیشلا  هایی که در مطالب یادتحسین  تعاریف و  ا تمامشود. بپتیر میمختلف و جامعه امکان

شناختیِ پیشگیری عاری از ایراد و انتقاد نیست. ایلان مهلام بلاا عنلاوان های جرماین رویکرد نیز مانند تمامی مدل  ،جرم ارائه شد

 شود.می های رویکرد چندنهادی به پیشگیری از جرم در گفتار آتی بررسیچالش

 

 ی آموزشیحوزه  (3

 ،جاده و وایع قوانین و مقررات است ،گتار در ترافیب که خود سازنده ماشینتاثیرترین عوامل  نقش انسان به عنوان یکی از مهم

ه خلاود د تغییر باور و رفتار داده و برای مشکلی کلانتوانمی  ،دنگیروقتی در فرایند آموزش قرار می  هاباشد. انسانشایان توجه می

 د.ناندیشی کنچاره  اندبه وجود آورده

ای باید قایل شد و بر این مهم تاکیلاد آموزش و ارتقای فرهنگ در حوزه راهنمایی و رانندگی اهمیت ویههبرای امر    ،بدین ترتیب

در ر اساسلای نقش بسلایا ،کرد که آموزش مقررات و ترافیب به تمامی طبقات جامعه اعم از مردم عادی و مسئولان و مجریان امر

آشنایی و آگلااهی  ،ی خواهد داشت. زیرا لازمه زندگی شهری و ماشینیاصوح رفتار در حوزه جرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگ

 ای است.کامل مردم آن جامعه به فرهنگ زندگی در چنین جامعه

 
 جرایم نیست. لا البته عملکرد برخی از این نهاد منحصر به مقوله پیشگیری از  11
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ای بهتلارین و به این عللات کلاه اگلار در جامعلاه  ،تر تاکید کرد و آن را در مقام اولویت قرار داداما چرا باید نسبت به آموزش بیش

ها وجود داشته باشد و هم نین مقررات بسیار صحی  و دقیقی نیز برای واع وسایل نقلیه و بهترین راهترین و مجهزترین انمدرن

های لازم آموزش  پلیس راهنمایی و مجری قانون  ،راننده  ،لیکن مردم آن جامعه اعم از عابر پیاده  ،اجرا در آن جامعه اعمال گردد

ترافیب آن جامعه به علت عدم آگاهی ملاردم نسلابت بلاه شلایوه هلاای   ،اشندو کافی در جهت برخورد با دو عامل اول را نداشته ب

و غیرقابل قبول است. وقتی پتیرفته شود که آموزش در ایلان رابطلاه   ،یب ترافیب نابسامان  ،استفاده صحی  از راه و وسیله نقلیه

 باید کرد.ای و بر روی چه عواملی شروع د دید آموزش را از کجا و از چه مرحلهنقش اساسی دارد بای

یلاب انسلاان قبلال از ایلان کلاه  آغاز گردد.یعنی »انسان« آموزش باید از نخستین عامل تشکیل دهنده ترافیب   ،به عقیده نگارنده

علاابر پیلااده بایلاد از  ،بلارای مثلاال مطلارح اسلات.خود به عنوان یب عابر پیاده برای جامعه  ،راننده باشد یا مسئول و مجری قانون

برخوردار باشد که آمادگی کافی را برای برخورد با عناصر دیگر تشکیل دهنده ترافیب داشلاته باشلاد. بنلاابراین چنان آموزشی  آن

بلارای او ور باشد و نسبت به مقررات و یلاوابطی کلاه قلاانون  هنگامی که عابر پیاده در یب جامعه از فرهنگ و آموزش کافی بهره

 ،سایر عوامل آگاهانه و با تکیه بر فرهنگ و بیلانش اجتملااعی عملال نمایلاد  در برخورد باتعیین کرده آگاهی کامل داشته باشد و  

درصدی از جرایم و تخلفات در حوزه راهنمایی و رانندگی که معلول عدم آگاهی و شناخت اولیه نیروی انسانی است بلاه خلاودی 

دهنلاده جلارایم و تخلفلاات اوللاین عنصلار تشلاکیل  که خود یب راننده  .(136ا  ،همان  ،علیریا  ،اسماعیلی)  شودخود منتفی می

باید اولاً فرهنگ استفاده از وسیله نقلیه خود و کاربرد آن را به خوبی بداند و بشناسد تا بتواند به صورتی رانندگی   رانندگی است

مسلائولین دیگلار ماننلاد ملااموران راهنملاایی و راننلادگی و  وارددر ملا  ،هم نین  کند که خود انتظار دارد دیگران رانندگی نمایند.

 ترین واژه در امر بهبود و کاهش جرایم و تخلفات در حوزه راهنمایی و رانندگی است.کلیدی ،آموزش ،ربطذی

ی و در حوزه نخست متولیان مستقیم آموزشِ اصول و فرهنگ راهنمایدو حویه مهم این بحث پرداخته خواهد شد.    در ادامه به

شامل اداره راهنمایی و رانندگی   که  گیرندهنمایی و رانندگی را مستقیماً به دوش میرا  رانندگی که در واقع بار جرایم و تخلفات

عملادتاً  ،شلاود. در حوزه دوم که متولیان غیرمستقیم آموزش در حوزه یادشده بررسی میشودمیهای تعلیم رانندگی  و آموزشگاه

بلکه صرفاً به دلیل داشتن امکانلاات   ،رانندگی ندارندجرایم و تخلفات  یماً مسئولیت و تعهدی در قبال  نهادهایی هستند که مستق

رود که در این حوزه دست به اقدامات مفید و موثر بزنند. این متولیان غیرمستقیم آموزش شامل: خانواده بلاه لازم این انتظار می

الی به عنلاوان نهادهلاای آموزش ع  ،آموزش و پرورش ،های آتی جامعهانسان  ترین نهاد در پرورش و آموزشعنوان اولین و اساسی

کتب و جراید و... که نقلاش ملاوثر  ،تلویزیون ،های جمعی مانند رادیوموثر در ارتقای سواد و تحصیوت تکمیلی و در نهایت رسانه

 آموزش جامعه غیرقابل انکار است.  آنان در

 

 متولیان مستقیم آموزش  (3-1

باشد نیست. بلکه های آموزش که به مستقیم و غیرمستقیم مشهور میاشاره به یکی از شیوه  ،قیم آموزشتولیان مستمنظور از م

گیر خود آنان اسلات. منظور نهادهایی است که مسئولیت قانونی در امر آموزش در این حوزه دارند و عواقب سوء ترک آن گریبان

زایش جرایم و تخلفات راهنملاایی گو در قبال افمسئول و پاسخ  ،شهری مستقر استرانندگی که در هر    واقع اداره راهنمایی و  در

راننلادگی مشلاغول بلاه املار دادن   موسسات آموزشی رانندگی که با مجوز از سلاوی اداره راهنملاایی و  ،رانندگی است. هم نین  و

 شوند.کاری یا آموزش نامناسب مسئول قلمداد میدر قبال کم  ،آموزش به داوطلبان هستند
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 اداره راهنمایی و رانندگی  (3-1-1

ی اجرا گتاشته شلاد. ی پلیس تهران تهیه و به مرحلههای آموزش قوانین راهنمایی و رانندگی توسط ادارهبرنامه  ،1347در سال  

هلاای اههای آموزشی با عنوان »آشنایی رانندگان با مقررات راهنملاایی و راننلادگی« بلارای راننلادگان دسلاتگای از این برنامهنمونه

امور راهنمایی و رانندگی تهران طبق قانون به شهرداری واگتار   1353ه شده بود. در سال  ی پلیس تهران ارائدولتی توسط اداره

پلیس راه و ژاندارمری با  ،نیروهای انتظامی سازمان راهنمایی و رانندگی  ،با اجرای طرح ادغام  1370فروردین    12شد. در نهایت  

اداره راهنملاایی و اقلاداماتی کلاه املاا  ناجلاا شلاکل گرفلات.سپس معاونت راهنمایی رانندگی و حملال و نقلال   یکدیگر ادغام شدند.

آموزش مردم در جهت پیشگیری از جرایم و تخلفات راهنمایی و راننلادگی انجلاام دهلاد در دو حلاوزه زمینه تواند در  رانندگی می

گی با مردم دارند و اداره راهنمایی و رانند  اره به عنوان واسطهکه ماموران این اد  باشدمی  قابل بررسی است. نخست نقش اساسی

 تواند در جهت آموزش مردم انجام شود.دوم اقداماتی که توسط خود اداره می

 

 مأموران راهنمایی و رانندگی  (3-1-1-1

به عنلاوان یکلای  ،ی دارندندگران  رانندگی به لحاظ ارتباطی که با بخش وسیعی از مردم در حوزه راهنمایی و  مأموران راهنمایی و

راننلادگی   در اداره راهنمایی و  ،شوند. اصطوحی که بین مسئولین امرترین ارکان اداره راهنمایی و رانندگی محسوب میاز اصلی

 در تعامل با مردم دارد.این مهم  اشاره به اهمیت   ،کنندرایج است و از این مأموران به »ویترین« راهنمایی و رانندگی یاد می

-هلام ،گیر است که برای انتقال اطوعلاات و برقلاراری تفلااهمجانبه و همههمه  ،فرایندی مستمر  12«ارتباط»  ،تعریفدر بیان یب  

با توجه به ریشلاه .  (234ا،  1380،  هانس و سی رایت میلز    ،گرت)  شودآهنگی در میان فرآیند و گیرنده پیام به کار گرفته می

ارتباط فراینلادی اسلات کلاه از آن نلاوعی اشلاتراک فرواندیشلاه  اک ترجمه کرد و در حقیقتتوان آن را تفاهم و اشترلغت میاین  

توان جریانی در نظر گرفت که در طی آن دو نفلار ارتباط میان فردی را می  ،سو  دیگر  . ازشوداستنباط مینظریات و عمل    ،عقاید

هلاایی کلاه حقلاایقش بلارای کار بردن پیامق بهو از طریپردازند  سات و حقایق میاحسا  ،نظریات  ،تری به تبادل افکاریا تعداد بیش

ها یکسان است به انجام این مهم مبادرت ورزند و هنگامی که ارتباط را عبارت از کوشش آگاهانه فرسلاتنده پیلاام بلارای کلیه آن

اهمیلات اصلالی و آهنگی فرسلاتنده و گیرنلاده  مسئله تفاهم و هم  ،عقاید و طرز تفکرش بدانیم  ،سهیم ساختن گیرنده از اطوعات

 (23ا، 1384،  دعاگویان)  آورد.را به دست میاساسی خود 

توان در ایجاد و برقراری ارتباط به کار برد و حدود هر چه را که مردم از آن درک معنی کنند می  13به طور کلی و به نقل از برلو

با وجود این که ارتباط به درستی معین ساخت. توان حد و مرز آن را گاه نمیو پر دامنه است که هیچ  وسیع  یقدربه    ارتباط آن

ارتبلااط   ،تلارین دسلاتاورد انسلاان در دنیلاا»عالی  14گردد و به قول کارل یاسپرآترین دستاوردهای بشری محسوب میجزء عالی

و های معمولی قادر به برقراری یب ارتباط مطللاوب ارتباطات موثر نیستند و انسانشخصیت با شخصیت است« لیکن بسیاری از 

 .(25ا   ،پیشین) موثر نیستند

اکنلاون در ملاورد   ،تلار ویلاوح یافلاتو پیامدهای ارتباط مأموران راهنمایی و رانندگی با مردم بیش  هااثر  ،با تمهید مراتب یادشده

 شود.شناسی میقوانین و مقررات در این حوزه اقدام به آسیبرانندگی در آموزش  رفتار مأموران راهنمایی و

 
12-COMMUNICATION 
13-BERLO 
14 -yASPERS 
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واقع ناظر بر رعایت قوانین و مقررات راهنمایی و رانندگی نیز هستند. در مواقع تخللاف و وقلاوع   ی و رانندگی درمأموران راهنمای

رعایت صحی  قلاوانین و مقلاررات جرایم در صحنه حایر و با اعمال قانون و صدور قبض جریمه یا توقیف خودرو یا گواهینامه بر 

 نهلاا سلابب آملاوزش قلاوانین راهنملاایی وشایسته و مناسبی برخورد نکنند نلاه ت  ورزند. ولی همین ماموران اگر به نحومی  اهتمام

شوند. در مواردی که ملااموران راهنملاایی و بلکه سبب انزجار عمومی و فرار مردم از رعایت قوانین متکور می  ،شوندرانندگی نمی

آورنلاد. ستیز ملای مقابل خود قرار داده و سرکنند در واقع مردم را در خفت کردن( اعمال قانون می)  گیریرانندگی به منظور مچ

های بدون دید بلارای جریملاه راننلادگان هملاه رانندگی در پشت پیچ  ن راهنمایی وای از این موارد را در کمین زدن مامورانمونه

  دهد که ماموران ملاتکور در پلای آملاوزش صلاحیاین احساآ را به مردم می  ،روزه شاهد هستیم. همین طرز برخورد ناخودآگاه

 باشند.خزانه دولت( می) ندگیبلکه در پی پُر کردن جیب اداره راهنمایی و ران ،سازی نیستندقوانین و مقررات و فرهنگ

وجلاود مقلادار  ،شلاودراننلادگی تلقلای می ماموران در آموزش قوانین و مقلاررات راهنملاایی واین  مطلب دیگر که رویکرد منفی از  

ماه برای هر مامور است. در اداره راهنمایی و رانندگی مکرر با دستور ملاافوق در نلارخ های رانندگی در طی یباجباری از جریمه

. حتی در مقابل اعطای تشلاویقی بلاه ملااموری کلاه بلایش از دیگلار باشیممیماه مواجه  از اعمال جریمه در یب روز یا یبمعینی  

انگیلازه در ملااموران بلارای آملاوزش   علادم ایجلااددلیلی بر    ،گیشده است؛ هم  هااعمال جریمه یا توقیف خودرو  موفق! بهماموران  

همیشلاه در آرزوی کاسلاتن از   انملاامور  ،است. اگر این انگیزه وجود داشته باشدسازی برای مردم در این حوزه  صحی  و فرهنگ

ه این نتیجلا میدانی تحقیقی پیمطلب این  .خواهند بودخواهی برای مردم نصیحت و خیر  ،از طریق وعظ  ،های خودتعداد جریمه

ی با رعایت قلاوانین و مقلاررات از سلاوی آمیز و تحکم مآبانه ماموران راهنمایی و رانندگبین وقوع رفتار خشونت  شت کهحاصل گ

آمیزتلار تر و تحکلامرانندگی خشن  یعنی هرچه رفتار ماموران راهنمایی و  ،درصد وجود دارد  95ارتباط معناداری به میزان    ،مردم

 (40ا،  1388،  دعاگویان)  یابد.سوی رانندگان کاهش می رعایت قوانین و مقررات از ،است

عنوان سربازان به این است که در حال طی خدمت سربازی هستند. استفاده از  ایوظیفه  ماموراناستفاده از    ،مطلب حائز اهمیت

وللای   ،آوردبه ارمغان میدگی  رانن  رانندگی اگرچه از لحاظ بار مالی منافعی زودگتر را برای اداره راهنمایی و  ماموران راهنمایی و

ور اخوقی ماموران و احتمال گرفتن رشلاوه در وی و هم نلاین حقلاوق به اصول و منش  وظیفه  سرباز  و اشراف  دبه دلیل عدم تقیّ

به شدت رویکرد آملاوزش محلاور را در ایلان نلاوع از   ،کندساعت سرپا ایستادن هر روز دریافت می11بسیار ناچیزی که در مقابل  

 ها نیزحتی آنیده شده که رعایت این مقررات از سوی خود ماموران به کرات دیده و شنهم نین    اندازد.مخاطره میماموران به  

هلاای بسلایاری از نمونلاه  .(357ا،  1389،  الیاسی و تقوی)  ی بس ناکارآمد دارندرفتارگاهی    ،مقرراتقوانین و  به    ،در مقام عمل

 نموده است.و لمس   ن خدمت مشاهدهشخصاً در دوراسطور را نگارنده    هااین تخلف

 

 سایر واحدهای اداره راهنمایی و رانندگی  (3-1-1-2

های مختلفی برای حسن اجرای املاور مربلاوط بلاه خلاود اسلات. واحلاد اداره راهنمایی و رانندگی مانند هر اداره دیگر شامل ارگان

 کلاار داخللای هایی هستند که بر حسب تقسیممتسق واحد صدور و نصب پوک و...  ،واحد خوفی  ،واحد صدور گواهینامه  ،آزمون

واحد آزمون است که اخیراً به موسسات آملاوزش   ،شده  یکی از واحدهای اداره یاد  پردازند.این اداره به رفع و رجوع مراجعین می

توانلاد بلاا واحد صدور گواهینامه است که می  ،شد. واحد دیگر  به آن پرداخته خواهددر جای خود    کهرانندگی سپرده شده است  

دعلاوت از  ،هلاای حلاوادث راننلادگی و تحلیلال عللال آن و نلاوع تخللافهلاا و فلایلممانند نمایش عکلاسهای آموزشی  اجرای برنامه
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نامه و دیگر موارد به آملاوزش داوطلبلاان در موفق به اخت گواهی  ،شده و ایراد سخنرانی برای داوطلبان  دیدگان حوادث یادآسیب

 آنان اقدام نمایند. و رانندگی به نامه راهنماییحین اعطای گواهی

تواند با ارائه تعداد و نحلاوه می  ،نمایدخوفی( رانندگان را نیز کنترل و ارائه می)  احد پیگیری تخلفات که در واقع مقادیر جریمهو

سلاایر   د.تخلفات رانندگان و تتکر و نمایش موارد مشابه در وقوع تصادفات به رانندگان سلابب تنبلاه آنلاان در ایلان گسلاتره شلاون

هلاای عالی و رسانهآموزش  ،مدرسه  ،ازجمله خانواده  ،مستقیم آموزشانندگی با همکاری متولیان غیرر  واحدهای اداره راهنمایی و

 در مبحث آتی به تفصیل تبیین خواهد شد.  ،نقش موثرتری در آموزش همگانی دارندکه  جمعی 

 

 های تعلیم رانندگیآموزشگاه  (3-1-2

تاسلایس حقلاوقی یافلات. بعلادها بلاا  1362 های تعلیم رانندگی مصوبآموزشگاهنامه اجرایی با آیینرانندگی   های تعلیمآموزشگاه

وزارت  -وزارت کشلاور به تصلاویب  1383.12.15تاریخ در  های رانندگیی اجرایی آموزشگاهنامهتجارب مقنن در این حوزه آیین

ناملاه محورهلاای این آیین  14ماده    رسید. در  ،حفاظت محیط زیست  مانساز  وزارت بازرگانی  -وزارت راه و ترابری    -دادگستری  

های راننلادگی موظفنلاد هنرآملاوزان آموزشگاهدارد: »این ماده مقرر می  های تعلیم رانندگی ترسیم شده است.آموزشیِ آموزشگاه

 د:نماین ها منظورموارد مربوط را در برنامه آموزشی آن آموزش داده ویل  خود را از نظر فراگیری مسایل ذ

ای های جلاادهدر انواع راهرانندگی)  محیطی  برف و...( و  ،باران)  شرایط متفاوت جوی  ،عملی رانندگی در شب و روزالف لا آموزش  

 .های مقابله با خطرتصادفات در حد یرورتآموزش روش ( تا حصول مهارت کافی و هم نینو شهری

( و ترافیلاب) آملاد و نقلال و رفلات و مربلاوط بلاه حملال انندگی و سایر قوانین و مقرراتنامه راهنمایی و رب لا آموزش کامل آیین

 .ایمنی

هلاای آملاوزش روش ،هلاا(آن عمل شامل شناخت اجزای خودرو و نحوه) پ لا در حد رفع نیاز و یرورت آموزش فنی وسیله نقلیه

سلاوان  و هلاای اولیلاه در ارتبلااط بلاا  بکملاهم نین آموزش  های زیست محیطی وکاهش مصرف سوخت و پیشگیری از آلودگی

 .تصادفات رانندگی

سلاایر حسب مورد نسلابت بلاه آملاوزش رفتلاار بلاا   ،در این ماده  شده  باید عووه بر موارد یادهای رانندگی میلا آموزشگاه  1تبصره  

 نیاز در یر اطوعات موردرفتارهای اجتماعی و سا ،خطرناک  کالا به ویهه حمل و نقل مواد شرایط و یوابط حمل و نقل  ،رانندگان

 .«انندگی با وسایل نقلیه عمومی نیز اقدام نمایندر

های تعلیم رانندگی در محورهلاای مهلام و یلاروری بلارای آملاوزش هآموزشگا  ،شده آمده است  گونه که در ماده یادبنابراین همان

رانندگی اسلات و   و  ط به تصمیم اداره راهنماییها منوجایی که صدور و تمدید مجوز این آموزشگاهکنند. از آنرانندگی اقدام می

یلامانت   ،هلاا فعالیلات دارنلادهم نین یکی از افسران کارآزموده راهنمایی و رانندگی به عنوان ناظر و ممتحن در این آموزشلاگاه

 اجرای مناسبی برای تخطی از مفاد ماده فوق مقرر شده است.

 

 مستقیم آموزشمتولیان غیر  (3-2

رو هسلاتند و ایلان دو جریلاان از طریلاق پلاتیری روبلاهپلاتیری و فرهنگجریلاان جامعهحل ابتدای زندگی با دو  افراد جامعه از مرا

هلاای جمعلای و رسانه ،دانشگاه ،مدرسه ،خانواده پتیرد.آموختن و به کار گرفتن هنجارهای اجتماعی و فرهنگ جامعه صورت می

پتیری در سراسر زندگی افراد جریان پتیری و فرهنگجامعه  د.انغیره هر یب به شکلی در آموزش فرهنگ به آحاد جامعه سهیم
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-خوش تغییراتی ملایشان دستکسانی که نقش و پایگاه اجتماعی ،کننددارد. کسانی که مرحله نوینی از زندگی خود را آغاز می

کارگیری انتظلاارات موزش و بهناگزیر از آ  ،شوندکسانی که در جامعه خود با تغییرات اجتماعی عمیق و ناگهانی روبه رو می  ،شود

 ،که هر وسیله و ابزار جدیلاد راه و رسلام کلااربرد صلاحی  خلاود را بلاه هملاراه داردنوین فرهنگی هستند. هم نین با توجه به این

تواند و باید پیوسته و هربلاار کلاه قلارار اسلات وسلایله جدیلادی ملاورد می ،فراگیری این راه و رسم که خود جزیی است از فرهنگ

 رت پتیرد.  صو  ،ر گیرداستفاده قرا

 

 خانواده  (3-2-1

توان تولد را آغاز زندگی بدون تردید می ،اگر تاثیرات محیط بر حیات جنینی و پیش از تولد انسان را تاثیری غیرمستقیم بدانیم 

ت کلاه نلاوزاد اجتماعی انسان تلقی کرد و در این میان خانواده به لحاظ پیوند زیستی و طبیعی اولین محیط و نهاد اجتماعی اسلا

ای پیوندد. ویعیت کودک و موقعیت و ترکیلاب خلاانواده بلاه گونلاهگتارد و در قالب آن به پیکره اجتماع میپای به درون آن می

نیلااز مطللاق کلاودک  ،وابستگی شدید عاطفی بین کودک و والدین ،ترین نقش را در زندگی اجتماعی انسان دارداست که اساسی

های اولیه زندگی عمق تاثیر خانواده در رشلاد و نملاو و وسعت یادگیری کودک در سال  ی به والدینروان  در تمامی ابعاد زیستی و

 (184ا،  1392  ،مهدوی)  دهد«.کودک را نشان می

های تشلاویقی و تنبیهلای در بلاه مکانیسم ،طفولیت با تویی  مراتب یادشده و عمق اثربخشی تعالیم والدین به کودکان در سنین

عشق و تنفر در کودک نسبت به مویوع معلاین بسلایار اهمیلات دارد. در ارتبلااط بلاا جلارایم و تخلفلاات   خاطر سپاری احساسات

نحوه رفتار والدین در حین رانندگی برای مثال رعایت مقررات متکور در پیش چشمان کلاودک و آملاوزش   ،راهنمایی و رانندگی

تقبی  رفتار راننلادگان خلااطی   ،الدین در صورت فراموشیتاکید بر یادآوری آن توسط کودک به و  ،رانندگی  تابلوهای راهنمایی و

سلاالی در حین رانندگی و مخاطب قرار دادن کودک و... مواردی هستند که تاثیر عمیقی بر روان کودکان حتی تا سلانین بلازرد

، 1379،  اسلامیق)  دارد: »العلم فی صغر کالنقش فی الحجر«ن میع( که بیا)  گتارد. این روایت از مولای متقیان حضرت علیمی

آموختن در کودکی مانند حکاکی کردن در سنگ ماندگار است( مبلاین هملاین تلااثیرات شلاگرف و عمیلاق در اذهلاان )  (222ا

 کودکان در مورد مسایل یادگیری است.

نبسلاتن کمربنلاد ایمنلای از سلاوی سرنشلاینان  البرای مثلاالگویی موثر برای کودکان هستند؛  ،در زمان رانندگی خصوصاً  ،والدین

 ایمنی کمربند خودرو یب راننده که  مواردی  در  که  دهدمی  نشان  تحقیقات شود.گسال سبب الگوبرداری از سوی کودکان میبزر

، صلاداقت) بندندنمی را شانایمنی کمربند نیز هستند او خودروی سرنشینان جزو که کودکانی اوقات درصد 70 بنددنمی را  خود

نیز به مخاطره بیفتلاد. کودکلاان و نوجوانلاان کلاه   کودکان  جان  تا  شودمی  سبب  منیای  کمربند  نبستن  بنابراین.  (124ا،  1388

کنند بهای آن را به صورت صلادمات شلادید جسلامی و بستن کمربند را رعایت نمی  راهنمایی و رانندگی مانند  شان قانونوالدین

 .پردازندروحی می

 

 عالیآموزش و پرورش و آموزش  (3-2-2

 آموزش و پرورش  (3-2-2-1

ها و هنجارهای اجتماعی است و آموزش و پلارورش نهلااد رسلامی اسلات کلاه هلار پتیری انسان یادگیری ارزشکن اصلی جامعهر

توان شکست جامعلاه در ها و هنجارهای اجتماعی تدارک دیده است. به طوری که میعنوان ابزار رسمی آموزش ارزشجامعه به  



علوم سیاسی، حقوق و فقه مطالعات   

 412-437، صفحات 1401، تابستان 2، شماره 8دوره 

426 

 

پتیری اعضای جدید جامعه شکست جزء مهمی از فرایند جامعه  ،زش و پرورشتعلیم و تربیت اطفال و نوجوانان را در فرایند آمو

-س راهور از نظر کارشناسان کاموً یروری است. اجرای املاور پلیسلای جامعلاهایجاد همکاری مدرسه و پلی  ،از این رو.  تلقی کرد

تماعی برای حل مشلاکوت مربلاوط ی ایجاد روابط مؤثر بین جامعه و پلیس از طریق همکاری و مشارکت اجکه به واسطه)  محور

ی آن با اقتدار به کلاار بسلات تلاا بلاا توان راهبردهای سازمانی را به وسیلهرویکردی است که می  ،شود(به جرم و جنایت انجام می

هلاای نبض وقوع جرم و ناهنجارهای اجتماعلای را بلاه دسلات گرفلات. ملادارآ و محلایط  ،رو و تعامل با جامعهحل مشکوت پیش

، هملاان،  مهلادوی)  توان از جمله بسترهای مناسب برای ایجاد و تعمیق رابطه و همکاری پلیس و جامعلاه دانسلاتیآموزشی را م

 .(279ا

در ذهن شلاهروندان   در یب شبتوان  سازی مدرسه در جوامع بر کسی پوشیده نیست. فرهنگ پلیس راهور را نمینقش فرهنگ

توان گفت مدرسه ای جامع و پویاست. به جرأت میتدوین و اجرای برنامهاین امر مستلزم صرف زمان و توان کافی و    .ایجاد کرد

پتیری است در توان مدرسه را که مهد آموزش و جامعههایی را دارد و نمیهها و شرایط اجرای چنین برنامشرطتقریباً تمام پیش

هلاای مدرسلاه مانند همیاران پلیس که از ب لاه  هاییمحور نادیده گرفت. اجرای طرحی امور پلیسی جامعههای بلند ادارهفت  قله

، 1384، گللایج ،حاجی حسین لو(الگوی یادشده است.ای موفق از  شد تجربهبرای کنترل و نظم راهنمایی و رانندگی استفاده می

بلاه شلارح  هالتا در همین راستا و برای رسیدن به چنین جایگاهی باید اقدامات دیگری را نیز انجام داد که برخی از آن  (354ا

 باشد:ذیل می

 ؛ایافه کردن کتابی جدید به کتب تمام مقاطع تحصیلی به عنوان فرهنگ رانندگی •

 ،  هاآموزان در دروآ آنی مربوط به راهنمایی ورانندگی و مباحث ترافیکی به اقتضای سن دانشهاگنجاندن داستان •

 ؛ساخت اتاق ترافیب در مدارآ و پخش فیلم در آن به صورت مستمر  •

 ؛هاهیه پخش مجوت ایمنی در سط  مدارآ و برگزاری مسابقات علمی از مطالب آنت  •

 ؛ها برای جریمه کردن والدین خاطیآموزان و استفاده از آنآموزش قوانین به دانش  •

 ،هلااهلاا اقلادام کلارد کلاه در ایلان پلاارکهای ایمنی جادهتوان به احداث پارکبرای آموزش علمی ترافیب برای کودکان می •

بینی و نصلاب شلاده آن به صورت واقعلای پیشعویم راهنمایلای و رانندگلای و مقررات مربوط به    ،رفت و آمد خودروها  ،هابانخیا

 ؛است

های لازم در جهلات حضور مداوم پلیس در مدارآ و ارائه آموزش  ،در زمینه ایجاد هماهنگی با مسئولان آموزش و پرورش •

 ز عواقب عدم رعایت قوانین راهنمایی و رانندگی.جلوگیری از تخلف و آگاهی ا  ،عبور و مرور

ی راهنمایی و رانندگی و وزارت آموزش و پرورش الزاملای اسلات. البتلاه اگرچلاه ها مشارکت ادارهپارکی این  برای احداث و اداره

سلات و در سلاایر اما این برنامه تنها در تهران به صورت جامع و خوبی در حلاال اجرا ،چنین طرحی در ایران نیز در حال اجراست

آن را بلاه صلاورت   ،اثربخشی چنین طرحلای بلارای کلااهش تخلفلااتنقاط ایران وجود ندارد. لتا بر مسئولین امر است با توجه به  

 ی نقاط ایران به اجرا گتارند. تر و در همهجامع

 

 عالیآموزش  (3-2-2-2

گرایلای بلایش از منلاابع طبیعلای و توسلاعه قلاانون  نقش و هدایت دانش و  ،های جدید علمیبراساآ مطالعات انجام گرفته و یافته

موجبات دسلاتیابی بلاه  ،کنندبه عنوان یب عامل اساسی در افزایش تولید در یب جامعه عمل میکه یمن این  ،های مالیسرمایه
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 ،جامعلاهگرایی در  به عبارت دیگر افزایش سریع دانش و گسترش قلاانون  ،نظم روانی و اجتماعی در جامعه را نیز فراهم می آورند

گردد که خود بلاه لحلااظ بهبود رفاه را نیز سریعاً موجب می ،کندکه زمینه اولیه را برای رشد و توسعه جوامع ایجاد مییمن این

 کند.روانی و اجتماعی تا حد زیادی سومت جامعه را تضمین می

های عمومی جوانان زمینه تکمیل آموزشعالی هم در  ها و موسسات آموزشدانشگاه  ،در این میان در بالابردن سط  دانش مردم

 در پیشلارفت ،آموزشلای و پهوهشلای ،هلاای مختللاف تحقیقلااتیند بسترهایی باشند که از راهتوانو هم در زمینه تولید فرهنگ می

ننلاد در تواگونه مراکز باتوان علمی و کادر پهوهشی که در اختیار دارند ملایاین  . بالطبعها گام بردارندبهبود شرایط زیستی انسان

نمایند. در کشورهای پیشرفته اغلب مطالعات مربوط بلاه جهت تربیت متخصصان رانندگی اقدام به تحقیقات و پهوهش و نوآوری 

برکللای کالیفرنیلاا و اوکوهملاا در ایلاوت   ،های جنلاوب فلوریلاداشود. در این زمینه دانشگاهها انجام میایمنی ترافیب در دانشگاه

 .(94ا، 1380،  پورستایش ولی)  مالزی فعال هستند  دانشگاه پاترا در و  متحده

-ها و اصوح طرح هندسی معابر داخل شلاهری و دانشلاکدهها و آزادراههای داخلی در طراحی بزرگراهههای عمران دانشگادانشگاه

قیقات نظلاری توانند تحهای تسهیل و بهبود آموزش و چگونگی ارتقاء سط  فرهنگ عمومی میهای علوم انسانی در زمینه روش

 و کاربردی لازم را انجام دهند.

درصلاد اطمینلاان ادعلاا کلارد کلاه تفلااوت معنلااداری بلاین  99توان با می ،انجام داده است  1385سال  بر مبنای تحقیقاتی که در  

تلارین سلاط  تخللاف توسلاط سلاط  رعایت قوانین و مقررات راهنمایی و رانندگی( وجود دارد. چون کم)  گراییتحصیوت و قانون

فراوانی نسبت به تخلف رو به  ،تر آمدهو پایینصیلی کارشناسی ارشد و بالاتر صورت گرفته و هرچه سط  تحصیل کمتر شده  تح

از طریلاق   1384در سلاال  دیگلار    یهم نلاین تحقیقلا  (44ا،  1384،  مردیصلافر)  افزایش گتاشته و سیر صعودی داشته است.

در ایلان تحقیلاق نتلاایج نشلاان داده شلاد کلاه بلاا افلازایش سلاط    .ار بودنظرسنجی سیصد راننده تهرانی مشابه این ارتباط معنارد

ترین و افراد دارای درصد بیش 60ای که افراد با داشتن مدرک دکترا با گونهبه  ،یابدزان احترام به قوانین افزایش میمی  ،معلومات

 .(279ا، 1389،  گلیج ،لوحسین حاجی) باشندترین میزان احترام به قانون را دارا میدرصد پایین 45مدرک دیپلم با  

 

 های جمعیرسانه  (3-2-3

گیری از ابزارهای نوین ارتبلااطی و ایجلااد های اجتماعی ازجمله مشکوت و معضوت رانندگی نیاز به بهرهپدیدهامروزه برخورد با  

 فرایند فرهنگ سازی در میان جوامع بشری دارد.

برخلاورد بلاا ها داشلاته باشلاد. آوردهای مهمی را در برخورد با این پدیلادهدستتواند  سازی از ابزارهای مهمی است که میفرهنگ

-در پدیلاده  ،های اجتماعی باید از مبنا و اصول علمی برخوردار باشد. جوامع بشری به خصوا کشورهای در حال توسلاعهپدیده

انلاد و بلارای در دستور کار خود قرار دادهالگوی اصوح رفتار را  ،جرایم و تخلفات رانندگی ،رانندگی ،های مورد نظر یعنی ترافیب

برنلاد؛ املاا اکثلار کنند. البته برخی از کشورها نیز از قوه قهریه سود میرهای نوین و فناوری برتر استفاده میتحقق این امر از ابزا

رزه قهلاری بلاا چنلاین این است که مبلاا  ،اند که علت اصلی آنجوامع راهکارهای علمی و ایجاد تغییر در رفتار را مدنظر قرار داده

داشته باشد. لتا بر همین اساآ است که باید کار فرهنگی انجام داد و تغییر در رفتلاار تواند تداوم  هایی پایدار نیست و نمیپدیده

 چون این امر منجر به پایداری بالا و ایجاد فرهنگی منسجم و مستحکم در جامعه خواهد شد. ،در سرلوحه کار قرار گیرد

رسلاانی و ایجلااد اطوع  ،آملاوزش  ،: فرهنگ سازیعبارت است از  ،ترین نقشی که وسایل ارتباط جمعی بر عهده دارندامروزه عمده

 ،گران برای مطبوعلااتشناسان و پهوهشمشارکت اجتماعی. اهمیت وسایل ارتباطی در جوامع به حدی است که بعضی از جامعه
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 ،بلاریوسایل ارتباط جمعی عووه بر نقش مهلام خ ،بنابراین. قائل هستندنقش آموزی یا آموزش دائمی  ،تلویزیون و سینما  ،رادیو

 دهنلادوظایف تبلیغی نیلاز انجلاام ملای  ،راهنمایی و رهبری که در سازندگی و آمادگی افراد برای زندگی اجتماعی دارند  ،آموزشی

 .(76ا، 1383، محمدی اطهر ،زادهحبیب)

وظیفه نیلاروی که شود. با اینمهندسی ترافیب و اجرای مقررات اشاره می ،اصولاً در بحث رانندگی و ترافیب به سه اصل آموزش

هلاای هلاای فرهنگلای و رسلاانهانتظامی به خصوا معاونت راهنمایی و رانندگی اجرای مقررات است و آموزش نیز وظیفه سازمان

زیونی از سوی معاونت راهنملاایی و پویا نمایی( تلوی)  هایهای اخیر شاهد تولید و پخش انیمیشنلیکن در سال  ،باشدگروهی می

تلویزیونی موجود در کشلاور صلاورت پتیرفتلاه و   هایهماهنگی سازمان صدا و سیما و از طریق شبکه  رانندگی ناجا هستیم که با

انیمیشن در مباحث گوناگون و تخلفلاات راننلادگی تولیلاد و بلاه نملاایش عملاوم در آملاده اسلات. هم نلاین   100تاکنون بیش از  

سازی و آملاوزش قلاوانین و ارد توش در زمینه فرهنگیزیونی برای کنترل ترافیب و هشدار به رانندگان از دیگر موهای تلوبرنامه

اکثر سوال شلادگان  که از سیصد نفر از رانندگان در تهران انجام نشان داددیگر  مقررات راهنمایی ورانندگی است. در نظرسنجی  

و ارتقلاای فرهنلاگ آملاوزش    ،دانی ندارند و از میان انلاواع راهکارهلاای ارائلاه شلادهاعتقاد داشتند که قوانین رانندگی اشکالات چن

درصلاد و  41ای که آموزش در مدارآ بلاا به گونه ،باشدکار برای افزایش میزان احترام به قوانین ترافیکی میرانندگی بهترین راه

اعمال جرایم سنگین برای رانندگان متخلف بلاا یلاب درصد از نظر رانندگان بهترین راهکارها هستند و   29ها با  آموزش در رسانه

، هملاان  ،گلیج  ،حاجی حسینلو)  باشندترین تاثیر در ارتقای فرهنگ ترافیب عمومی و میزان احترام به قانون میکمدرصد دارای  

 .(280ا

 

 رادیو  (3-2-3-1

تلارین ابلازار کسلاب یکی از فراوان  هله امروزاین وسی  ،باتوجه به فراوانی و قیمت مناسب آن و برقراری آسان ارتباط با مرکز پخش

رسلاانی از وسلاایل های متعدد در نقاط مختلف کشور در زمینلاه ارائلاه اطوعلاات و آگاهیبه جهت وجود ایستگاهباشد و  اطوع می

 باتوجه به امکان نصب آن در وسایل نقلیه موتلاوری و وجلاود ارقلاام بلاالای تلفلاات ناشلای ازهم نین  گردد.  محسوب میپیشگام  

ها خطای انسانی عامل تاملاه تصلاادف تشلاخی  داده درصد آن 83نفر بالغ گردیده و در   35500به    1389تصادفات که در سال  

هلاای ارتقلاای فرهنلاگ اندازی شبکه مستقل رادیویی تحت نام شبکه ایملان یلامن آملاوزش و روشتوان با تاسیس و راهشده می

به عامل  های کاهش آن پرداخت و بدین صورتبوط با جزییات کامل و راهعمومی به پوشش گسترده اخبار تصادفات و تلفات مر

 .(22ا، 1389، ستایش ولی پور)  بازدارنده مناسب در جلوگیری از سیر صعودی آمار تصادفات وسایل نقلیه دست یافت

 

 تلویزیون  (3-2-3-2

روز مخاطبلاان زیلاادی را بلاه خلاود وقلاات شلابانههای متنوع و سلارگرم کننلاده در تملاام ااین رسانه به دلیل قابلیت داشتن برنامه

زمان مطالب از طریق صوت و تصویر به عنوان وسیله آگاهی بخش تاثیرگتار مطرح اسلات عنایت به انتقال هماختصاا داده و با  

 های زیر در افزایش سط  آگاهی عمومی موثر است: که در زمینه

 آموزشی؛ ،تفریحی  ،های علمیدر زمینه ارائه برنامه •

های لازم را بنا بلاه درک مخاطبلاان توان آموزشباشد میهای علمی و آموزشی مهم میر بحث ترافیب که از جمله برنامهد •

 ارائه نمود؛
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ترافیب و کمب بلاه آنلاان در اعوم رویدادهای ترافیکی در بین شهروندان به ویهه رانندکان مانند مسیرهای پرترافیب و کم •

 ایمن؛  و کم هزینه ،انتخاب مسیرهای آزاد

هلاای آن از سراسلار کشلاور و تجزیلاه و تحلیلال خسلاارات مربلاوط بلاا تملاام ویهگلایبررسی و اعوم آمار تصادفات و تلفات و  •

 کارشناسان و یادآوری نکات آموزشی؛

های پرسش و پاسلاخ بلاا حضلاور کارشناسلاان قضلاایی و تویلای  انلاواع تصلاادفات و تلفلاات آن و جلارایم و برگزاری نشست •

 ها؛از آن  ها و دلایل مشدده و مخففه هر کدامرسیدگی به آن ها و نحوهمحکومیت

برگزاری جلسات پرسش و پاسخ با کارشناسان راهنمایی و رانندگی جهت آشنایی بیشتر مردم با مقررات ترافیکی و بهبود  •

 سط  تردد آنها در معابر؛

ردم کلاه باعلاث روان سلاازی و کنتلارل طرح پیوسته و متنوع مباحث مرتبط با تردد برای رعایت بیشتر مقلاررات توسلاط ملا •

 ترافیب شود؛

و پخش تیزرهای تبلیغی متناسب در زمینه مباحث مرتبط با ترافیب برای ایجاد رفتار ترافیکی صحی  در کودکان و   تهیه •

 نوجوانان و تقلیل رفتارهای غلط ترافیکی بزرگسالان؛

 ای کشور؛هآگاه سازی استفاده کنندگان از راه و نیز ویعیت جوی در جاده  •

 نواخت ترافیب در منطقه.های قبل تردد جهت توزیع یکمعرفی جاده  •

شلاهر از وسلاایل ایلان توان به شهر زاگرب اشلااره نملاود در از جمله اقدامات انجام شده در این زمینه در سایر شهرهای جهان می

تلویزیون فیلم  ،یمن پخش اخبار شهری  به طوری که روزانه  ،سمعی و بصری در امر بهبود ترافیب نهایت استفاده به عمل آمده

هلاا و عووه بر آن هر ساله گزیده این فلایلم  است.  احتیاطی و تخلفات رانندگی را به نمایش درآوردهگی و عواقب بیحوادث رانند

رائلاه ا  ،دهندای که ترتیب میهای واقعی تصادفات به صورت داستانی تهیه شده در جشنوارههای دیگری که براساآ صحنهفیلم

 .(98ا،  همان،  پورولی)  نمایندمی

های مختلف تلویزیلاونی و کلااهش اشاره کرد که ارتباط معناداری بین برنامه  1383در سال    یتوان به نتایج تحقیقاتپایان میدر  

 .(78ا، همان، محمدی اطهر، حبیب زاده) داد. جدول ارزیابی این ارتباط ذیوً ترسیم شده استجرایم رانندگی را نشان می

 های تبلیغاتی مختلف برنامه  ای ارائههتوزیع میزان کاهش جرایم رانندگی در شکل:  1جدول  

 عنوان برنامه 
 میزان عمل به نکات ترافیکی و کاهش جرایم رانندگی 

 جمع
 با تاثیر  در بعضی مواقع  تاثیر بی

 داستانی 
 27 14 13 - فراوانی

 %100 %9/51 %1/48 - درصد

 انیمیشن 
 202 96 92 14 فراوانی

 %100 %5/47 %5/45 %9/6 درصد

 زیرنویس
 14 12 2 - فراوانی

 %100 %7/85 %3/14 - درصد

 37 22 14 1 فراوانی زنده تلویزیونی 
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 %100 %5/59 %8/37 %7/2 درصد

 نمایش حوادث
 90 55 30 5 فراوانی

 %100 %1/61 %3/33 %6/5 درصد

 میزگرد تلویزیونی
 19 12 7 - فراوانی

 %100 %2/63 %8/36 - درصد

 جمع 
 389 211 158 20 فراوانی

 %100 %2/54 %6/40 %1/5 درصد

 

 های تلفن همراهدستگاه  (3-2-3-3

که اوقلاات روز در دسلاترآ کنندگان از راه بوده که باتوجه به اینها سومین عامل فراگیر در بین مردم به ویهه استفادهاین تلفن 

تواند با اطوع رسانی به موقلاع می  smsامکانات مخابراتی پیشرفته و برقراری تماآ از طریق    باشد به جهت داشتنرانندگان می

 های زیر مفید واقع گردد:در زمینه

 های پرترافیب و انتخاب مسیر خلوت؛تغییر مسیر از راه •

 تغییرات ناگهانی جوی مسیر به ویهه در ارتفاعات؛  •

 ؛آگاهی از تصادفات به وقوع پیوسته در مسیر  •

 ها و کمب در به وجود آوردن فضای آرام حین حرکت؛های سرگرم کننده برای ب هارسال پیام  •

تنوع کلاارایی سیسلاتم میلازان  ها و نوع خدمات قابل ارائه باتوجه بهآگاهی رسانی از امکانات موجود در مسیر و فواصل آن  •

 (102ا،  همان ،ولی پور) ارائه خدمات و سیستم ارتباط مستقیم.

 

 هاروزنامه  (3-2-3-4

های ناشی از آن و ارائه تصاویری از تصادفات منجلار بلاه فلاوت و رسانی از تصادفات و عوارض و هزینهتوانند با اطوعها میروزنامه

کننلادگان از راه و ایجلااد و کارشناسان مربوط در زدودن باورهای غلط راننلادگی از ذهلان اسلاتفادهمصاحبه با افراد حادثه دیده و  

با درج مقالات ملارتبط بلاا مباحلاث مختللاف  این امکان وجود دارد تا هم نین .موثر واقع شوند ،های مناسب ترددیوشتعمیق ر

ا به روز و دقیق نموده و مطاللاب مطروحلاه را مطلاابق بلاا ذائقلاه اطوعات و آمار ارائه شده ر ،راهنمایی و رانندگی با اتخاذ تدابیری

هلاا و نکلاات لازم را بخش عظیمی از مشکوت آموزشلای راننلادگی را حلال و پیلاام  لتا  .به ویهه شرایط سنی( درج نمایند)  عمومی

رکرد تحقیق میدانی بلاا مطرح و نقد و بررسی کنند و راهکارهای پیشنهادی افراد صاحب نظر را به اطوع عموم برسانند و نوع کا

ها و اخلات ربط از آنسازی موسسات ذیی و آگاهرانندگ  مطالعات موردی را با مصاحبه با شهروندان و یافتن مشکوت راهنمایی و

 .(105ا،  همان، ولی پور)  راهکارهای مناسب برخورد با آن مشکل و انعکاآ آن به مردم را انجام دهند
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 مجلات و بروشورها  (3-2-3-5

در نکات آموزشلای   ،باتگونه مکتوبه جهت طراحی زیباتر مجوت و بورشورها نسبت به روزنامه ها و اقبال جوانان به مطالعه این 

های بایست دقت خاصی نموده و پیام ها را توسط تصاویر منعکس و نوشتهکنندگان از راه میبرای ارتقاء فرهنگ رفتاری استفاده

 مختصر بیان داشت. یروری را

 

 هاباکت  (3-2-3-6

مباحث مربوط به حلاوزه  ،کنندگانطالعهتوانند با درج نکات آموزشی متناسب با شرایط سنی مها به ویهه کتب آموزشی میکتاب

هلاای کتلااب  ،کنندگان از راه بلاه صلاورت مناسلاب یلااد دهنلاد. در کنلاار آنجرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگی را برای استفاده

م های ناشی از تصادفات در همه ابعاد آن با راهنمایی کارشناسان توسط نویسلاندگان بلاا ذوق تنظلایداستانی اگر در زمینه هزینه

 ،ر مختلف جهت مطالعلاه باشلاندگردد و تمام زوایای تاریب تصادفات و نتایج سفرهای ایمن به تصویر کشیده شود و جاذب اقشا

 توانند مثمر ثمر واقع شوند.می

 

 15های اطلاع رسانی سیارگشت  (7-3-2-3

هلاای شلالو  در روزهای تعطیل و در جاده رسانی در زمینه رانندگی و عوامل بروز حوادث به ویههها ازجمله انواع اطوعاین گشت

تواند موثر واقع شود. در کشورهای توسعه یافته از این ابزار اسلاتفاده استفاده از راه میبوده و در افزایش سط  رعایت مقررات در 

مریکلاا بلاه آکشلاور در  2004سلاال در های انجام داده در فصول مختلف در این زمینه بیل هاردی با طرح اقدام  .شودمناسبی می

رسلاانی در زمینلاه ایمنلای ای اطوعهای سیار جلاادهد گشتنتای  قابل توجهی رسیده که حاکی از تاثیر زیاد وجود و افزایش تعدا

 motorcycle) های ناشی از آن و تعداد تلفلاات و مجروحلاان مربوطلاه اسلات.کنندگان از راه و تعداد تصادفات و هزینهاستفاده

safety action plan in 2004 by Wisconsin Department of Transportation. 

 

 نتیجه گیری و پیشنهادها

ترین عاملِ جرایم و تخلفات راهنمایی و راننلادگی یعنلای انسلاان رو بلاه رو هسلاتیم. انسلاان بلاه عنلاوان در حوزه آموزشی با مهم 

ین و مقررات و جاده و وسیله نقلیه نیز است. چنین سازنده قوانترین عامل گاهی راننده و راکب است و گاهی عابر پیاده هماصلی

پس اگر قوانین و مقررات مناسب ویع گردد و جاده و وسیله نقلیه ایمن تهیه شود ولی انسان به عنوان استفاده کننده آملاوزش 

و تخلفلاات  ی و افلازایش جلارایمباز هلام مشلاکوت ترافیکلا ،رانندگی نیاموزد لازم را در حوزه رعایت قوانین و مقررات راهنمایی و

هستند و بلار حسلاب یلاب  ننهادهایی که متولی مستقیم آ ،در حوزه آموزش ،رواز این .خواهیم بود رانندگی را شاهد راهنمایی و

های تعلیم رانندگی هستند. مواردی کلاه دو نهلااد اداره راهنمایی و رانندگی و آموزشگاه  ،متن قانونی این وظیفه را بر عهده دارند

نهادهای دیگلاری  ،توانند سبب کاهش جرایم و تخلفات رانندگی شوند. در حوزه آموزشآموزش صحی  آن میتکور با رعایت و  م

دانشلاگاه و  ،مدرسه ،باشند. متولیان غیرمستقیم آموزش شامل نهادهایی چون خانوادههم هستند که دخیل در امر پیشگیری می

ها و راهکارهای خود یب اقلادام منسلاجم در دهی سیاستو جهت  وانند با هماهنگیتنهادهایی هستند که می  ،های گروهیرسانه

 پیشگیری از جرایم و تخلفات راهنمایی و رانندگی انجام دهند.

 
15 - loud speaker motion 
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هلاا و سلامینارهایی بلاا هلادف تحقلاق رویکلارد نگارنده برگلازاری نشسلات ،با توجه به عملکرد و وظایف هر یب از نهادهای یادشده

هد. نهادهای درگیر در حوزه آموزش بر مبنای مطاللاب ایلان فصلال شلاامل: شلاورای دآموزش را پیشنهاد میچندنهادی در حوزه  

وزارت فرهنلاگ و ارشلااد اسلاومی و سلاازمان   ،تحقیقلاات و فنلااوری  ،وزارت علوم  ،وزارت آموزش و پرورش  ،عالی انقوب فرهنگی

هنملاایی و راننلادگی اسلات. بلاا احصلااء مسئولین ارشلاد اداره راوزارت راه و ترابری و    ،هاشهرداری  ،سیما  صدا و  ،تبلیغات اسومی

انتخاب یلاب نماینلاده ملاوثر از هلار یلاب از  ،نهادهای فوق دلیلی بر منحصر بودن این نهادها در حوزه آموزش نیست. در هر حال

و نظارت   فرانهاد برای کنترلهای تبلیغاتی و حتی ایجاد یب  سازی سیاستسونهادهای یادشده و برگزاری جلسات مداوم در هم

رانندگی نقش مهملای در کلااربرد رویکلارد چنلادنهادی در پیشلاگیری از جلارایم و   وزه آموزش قوانین و مقررات راهنمایی ودر ح

 تخلفات راهنمایی و رانندگی دارد.

هلاای هبردهلاا و فعالیلاتنیلااز بلاه یلاب رشلاته را  ،ی »آموزش« قرار دارندتر در زمینهکه بیش  ییپیشنهادهاو  برای نیل به اهداف  

-به عنوان عابرین( هستند و ارائلاه) رانندگان و مردم ،آموزانهای هدف در نهایت دانشماتی است. از آنجا که گروهآموزشی و خد

کارشناسان فن به مردم دیگر نهادهای مسئول و  افسران پلیس به رانندگان و    و  آموزانها به کمب آموزگاران به دانشی آموزش

 هایی انجام شود.فعالیت  ،های هدفی خدمات به گروهلازم است که پیش از ارائه ،گیردصورت می

وزارت   ،ی قضلااییهقلاوه  ،وزارت بهداشلات  ،هاشهرداری  ،نیروی انتظامی  ،از آنجا که نهادهای گوناگون هم ون وزارت راه و ترابری

ود شلاورایی بلاا عنلاوان شتوصیلاه می ،رانندگی نقش دارند فرهنگ و ارشاد اسومی و صدا و سیما در امور مربوطه به بهبود ایمنی

هلاای کلاون در ایلان زمینلاه ریلازیگتاری و اجرایی کشور برای برناملاهترین سط  سیاست»شورای عالی ایمنی ترافیب« در عالی

 های زیر نظارت داشته باشد:تشکیل شود و بر فعالیت

آموزان بلاه . آموزش دانش16زمایشیشلاور و اجلارای برناملاه به صورت آانتخاب چند دبستلاان و دبیرستلاان در چنلاد استلاان ک  -1

یکلای  ،های راهنمایی و دبیرسلاتانی ابتدایی همان آموزگار و در دورهواگتار شود. در دوره دیدهواجد شرایط و آموزش  آموزگاران

 مسئولیت آملاوزش را برعهلاده ،ب مویوعی آموزگاران به تناسدهد و یا همهاز آموزگارانی که بهتر درآ اجتماعی را آموزش می

آموزان نیازمند بررسی تخصصی است که باید زیر نظر شلاورای علاالی ایمنلای خواهند داشت. گزینش مطالب آموزشی برای دانش

ی ی شیوهی مطالبی در زمینهتر در برگیرندهسطوح دبستانی باید بیش رسد که آموزشترافیب کشور شکل گیرد. اما به نظر می

« بایلاد پیلااده  ور پیاده و به طور کلی هر آن چیزی باشد که یب نفر به عنلاوان »علاابرهای عبکشیتشخی  خط  ،ر از خیابانعبو

گیری ایمن از دوچرخه و ی قوانین مربوط به بهرهتواند در برگیرندهبداند. آموزش در سط  راهنمایی افزون بر نکات یاد شده می

 ،تواند افزون بر نکلاات یلااد شلادهیب در سط  دبیرستان میهای ایمنی ترافایمنی باشد. آموزشای موتور سیکلت و کوه  تا اندازه

 ی رانندگی درست اتومبیل باشد.شامل شیوه

 های لازم به آنان از طریق افسران پلیس راه.ی آموزشانتخاب چند گروه از رانندگان و ارائه  -2

 جنبه باشد:ی چند مطالب آموزشی رانندگان باید در برگیرنده

 ؛ین راهنمایی و رانندگیالف( اهمیت رعایت قوان

 ؛های اولیه برای مواقع تصادفب( آموزش کمب

 ؛ی رانندگی پرخطر و رانندگی سالم و معرفی عوامل خطر در رانندگیی مطالبی در زمینهج( ارائه

 ؛شناسی تصادفاتخوابی و به طور کلی روانبی ،خستگی ،د( افزایش توانایی مقابله با استرآ

 
16. Pilot study  



علوم سیاسی، حقوق و فقه مطالعات   

 412-437، صفحات 1401، تابستان 2، شماره 8دوره 

433 

 

های آموزشی همگانی برای پخش از صدا و سیما و دستور کار آموزش و پرورش و آموزش عالی و توسط مهتهیه و تنظیم برنا  -3

 کارشناسان فن به شرح ذیل:

با توجه به تجربیات به دست آمده از اقدامات فرهنگ ترافیلاب راهنملاایی و راننلادگی ناجلاا و تاییلاد ایلان اقلادامات توسلاط  ✓

 هلاای آملاوزش ترافیلابهای علمی به دست آمده توصیه می گلاردد تولیلاد برناملاهسیها و بررروندان که از طریق نظر سنجیشه

 ترجیحاً با نگاه طنز( استمرار پیدا کند.)

آتلاش سلاوزی و ...( تولیلاد  ،واژگلاونی ،تصلاادفات) های ویلاهههای رئال با صحنههای ساخت فیلمبا توجه به بالا بودن هزینه ✓

 باشد.تر میتر و جتابهای خاا کم هزینههای آن در ساخت صحنهیتهای کوتاه انیمیشن با توجه به قابلهبرنام

های محبوب با استفاده از هنر گرافیکی و ارسال پیام از طریلاق ایلان شخصلایت ملاورد ساخت یب شخصیت و یا شخصیت ✓

 انندگی ناجا(های راهنمایی و ربرای مثال شخصیت بهاره در انیمیشن)  قبول کودکان

شایسلاته اسلات کلاانون توجلاه ملادیران  ،ی و اصوح رفتار نیاز به یب دوره زمانی تقریبلااً زیلااد داردجایی که رفتارسازاز آن ✓

زیرا از مزایای آموزش در این   شود.  ریز در امر فرهنگ ترافیب به سمت مراکز پیش دبستانی و حتی مهدکودک سوق دادهبرنامه

 باشد.یت بالا برای کودک و نونهالان میجتاب  ،عدم وجود خطاهای رفتاری کودکان  ،مقطع پتیرش بسیار بالا

دبستانی به وجود کارگاه آموزشی ترافیب و تجهیلاز ایلان کارگلااه بلاه تابلوهلاای ها و مقاطع پیشسازی مهدکودکداستاندار ✓

 های راهنمایی و ... با مدل فانتزی.افقی و عمودی چرا 

خلاوب و بلاد( و تشلاری  ) تخیلی از ویلاعیت ترافیلابهای نقاشیان با مویوعات ترافیکی با انجام درگیر نمودن ذهن کودک ✓

 ها توسط کودکان در جلسات کارگاهی.نقاشی

 ،های مهلادکودک و مدرسلاهسوارشلادن در سلارویس ،شعر و موسیقی( با محتوای عبور از خیابان) های موزیکالتهیه برنامه ✓

 ها.نی توسط ب هخواهای راهنمایی و... با همچرا 

 های کوتاه.رات عدم رعایت از قوانین راهنمایی و رانندگی با استفاده از تصاویر و فیلمها به مخاطآشنا نمودن ب ه ✓

 دادن نقش پلیس و نقش والدین به ب ه ها در محیط مهدکودک و پیش دبستانی. ✓

های مقلااطع کتب مرتبط در اسلاتمرار آموختلاهتدوین مویوعات آموزشی متناسب با سنین کودکان ابتدایی و درج آن در   ✓

 قبلی.

بینلای بلاه طلاوری کلاه بلارای دانلاش و خاا آموزش ترافیب پیش  هایی با حجم کمی و دبیرستان کتابدر مقاطع راهنمای ✓

 آموزان یمن جتابیت الزامات امتحانی داشته باشد.

حقلاوق   ،بلاا مویلاوعات فرهنلاگ ترافیلاب  ییهاناملاههای علوم انسانی و ترافیلاب بلاه تلادوین پایانهدایت دانشجویان رشته ✓

 حترام به حقوق متقابل و ... .ا ،ر ترافیبشهروندان د

ی شورای پیش گفته است و با حضور نمایندگان کشور که زیر مجموعهدر  گتاری فرهنگ ترافیب  تشکیل شورای سیاست ✓

ربط به منظور تدوین های ذیی و سایر سازمانسازمان تبلیغات شهردار  ،وزارت راه و وزارت ارشاد  ،وزارت کشور  ،نیروی انتظامی

 ها.اهبردهای فرهنگی اجرای برنامهر

ها به هنگلاام ترافیلاب سازان تلویزیونی و سینما و ابو  به آنتدوین یوابط و الگوهای رعایت مویوعات ترافیکی برای فیلم ✓

 پروانه ساخت.
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عیلااد هلاای سلاخنرانی در محافلال ملاتهبی و اداشلاتن تریبونبا توجه به جایگاه روحانیت در بین آحاد جامعه و در اختیلاار  ✓

مختلف و حضور در دورترین نقاط کشور یرورت آشنایی این قشر فرهنگی با مویوعات ترافیکی و تبعات ناشی از علادم حقلاوق 

 .افراد در جریان ترافیب از طریق تهیه کتب و الزام به تدریس در حوزه های علمیه سراسر کشور اجتناب ناپتیر است

های کشور ازجمله دانشگاه پلیس و تربیت نیروهایی با این تخص  بلاه نشگاهای با عنوان فرهنگ ترافیب در داایجاد رشته ✓

 منظور برنامه ریزی های فرهنگ ترافیب پیشنهاد می گردد.

دهی گامی بسیار اندرکاران نظمموازات اقدامات آموزش فرهنگی اجرای صحی  قوانین و مقررات از طریق پلیس و دست  به ✓

ایلان رونلاد موجلاب نهادینلاه شلادن   یباشد کلاه اداملاهمقررات میاین  وب و بررسی رعایت  موثر و مثبت در جهت ایجاد عادت خ

 گردد.رفتارهای ترافیکی می

 ،هلاا نیلاز در ایجلااد تصلاادفات نقلاش دارنلادجا که شمار زیادی از تلفات انسانی تصادفات مربوط به عابرین پیاده اسلات و آناز آن

های تلار از راه صلادا و سلایما و رسلاانهخواهد کرد. آملاوزش ایلان گلاروه بلایشها کمب مؤثری به بهبود ایمنی ترافیب  آموزش آن

 ،ی عویم راهنمایی و رانندگیگیرد. مطالب مورد نیاز برای این گروه مسایلی در زمینهصورت می  های اجتماعیو شبکه  همگانی

در داخل وسایل نقلیه مانند استفاده از کلاوه به کار بردن وسایل ایمنی    ،هاراهها و بزردادهها و جی درست عبور از خیابانشیوه

 باشد.ها میایمنی به هنگام سوار شدن بر ترک موتور سیکلت یا استفاده از کمربند در اتومبیل

ن شلاهری و اسلاتانی و شهرسلاتانی کارشناسلاا ،نیروهای پلیس ،های آموزشی برای آموزش و توجیه آموزگارانبرگزاری کارگاه  -4

 مه.درگیر در اجرای برنا

لازم اسلات  ،آموزان و رانندگان برعهده دارنلادترین مسئولیت را در آموزش دانشجایی که آموزگاران و نیروهای پلیس بیشاز آن

نجانلاد زیلارا آملاوزش پللایس ها راهنمای گام به گام برنامه را بگای نوشته شود که در آنها متون راهنمای آموزشی ویههبرای آن

ی اخوقی و برخورد با مردم های شغلی و اجرایلای باید در زمینهنیست بلکه در جهت کسب توانایی  تنها مربوط به آموزش شغلی

-خصوصاً در مواقع بحرانلای سلابب ریلاایت  ،های لازم را ببینند تا در تمام شرایطو در جهت ارتقای فرهنگ رفتاری نیز آموزش

 برخورد دارند. ،های متفاوتی نیز هستندکه دارای فرهنگ ها تنها با افراد مختلففراهم آورند. چرا که آن مندی مردم را
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