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 چکیده

 وزهمرا  ینکها به توجه با.باشد می نمعلما یسرتد ییراکادر  شیزموآ نوین یها ژیتکنولو نقش سیربر حاضر هشوپژاز  فهد

 نوین یها  ژیتکنولو  ینکها صخصو بهو  دشو می دهستفاا شیزموآ نوین یها ژیتکنولواز  رمکرو  نهروزا رتصو به نجهادر 

 یفراوان   یها تیجوامع  با محدود ا،یکرونا در دن روسیو وعیدارد با ش معلمو  زموآ نشدا شدردر  ییاسز به تاثیر قطعا  شیزموآ

همچ ون ک  س درس    یاجتماعات مربوط به امور آموزش ژهیاجتماعات به و یدر برگزار تیاز آن ها، محدود یکیشد که مواجه 

در س ا    یو آم وز  مج از   یعوام   م وثر در ارتق اط س طل معلم ان در ح وزه  تکنول وژ        یپژوهش حاضر با هدف بررس   .بود

پ ژوهش   ک رد یبوده است، رو یشیمایپ-یفیپژوهش توص نیرو  انجام ا نکهیوجه به ابا ت .صورت گرفت 1941-1944یلیتحص

نفر از معلمان شهر سراوان بودن د ک ه ب ه ص ورت      14تعداد شرکت کنندگان پژوهش   .بود یدارشناسیو از نوع پد یفیحاضر ک

 یآم وز  در فا ا   نک ه یب ا توج ه ب ه ا    .بود افتهیرساختا مهین قیهدفمند انتخاب شدند. ابزار پژوهش مصاحبه عم یرینمونه گ

 باشد؛یم یکیخوب و مناسب الکترون یک سها، محتوا نیدر ا یاز عناصر اصل یکی زیاست و ن دیاز الزامات عصر جد یکی یمجاز

  یرگاهه ا از کا ت وان یمدر معلم ان   یتوانمن د  نی  ا شیو جه ت اف زا   باشدیبه معلمان توانمند م ازیآن ن دیو تول هیلذا جهت ته

 دیجاا زانموآ نشدر دا طنشاو  پویایی هم نداتو می نمعلما توسط شیزموآ نوین یها ژیتکنولواز  دهستفابهره گرف ت. ا  یمجاز

 برروز  بهو روز  کند بیشتر یسرتد  مینهرا در ز دخو تجربه نداتو می مقوله یناز ا دهستفاا با نیز معلم دخو همچنینو کند

 .بکند گذشتهاز  ترراکارا  دخو یسرتدو  یدابیافز دخو ناییاتو

 

 .یآموزش ی، تکنولوژ14 دیمتوسطه، کوو هیپا ،یآموز ، معلمان، آموز  مجاز یچالش هاهای كلیدی:  واژه
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 مقدمه

 تط عاا  جامعه دربخش ثرا ندگیو ز تط عاا عصر به.ورود ستا زیمجا ینیاد به فیزیکی ینیااز د رگذ  حادر  جهانی جامعه

 عما ندگیز نگوناگو یها جنبه بر تط عاا وریفنا   گسترو  شدر حاضر عصر. در ستآن ا یها یژگیو شناخت ممستلزرمحو

 رظهو به انتو می ندگیدر ز تتباطاو ار تط عاا وریفناورود   نتایج.از ستا شتهاذگ تاثیر دیقتصاو ا جتماعی، ا فرهنگیاز 

 [1] دکر رهشاا رمحو نشدا دقتصاو  ا طتباار عصر ،ط عاتیا جامع قبی از  صط حاتیو ا مفاهیم

و   اریفزا تسخ دبررکاو  اریگذ سرمایه هزینه دشو می تاکید ور پرو  ز موآ بخشدر  هیژو به،  ط عاتیا جامعهدر  نچهآ

 دنبررکا  به ساسیا مسئله بلکه نیست تط عاا دنکر رنباا ایبرآن  یگیررکا بهو  تباطیار ط عاتیا یها وریفنا گونه اربزا

و  اریمد دخو  مگا به نسیدر ایبر زنیا ردمو تط عاا نبرگزیددر  زانموآ نشدا زینمندسااتوو  ور پرو  ز مودر آ ها وریفنا

 [6] ستا تباطیار ط عاتیا یها وریفنا گرفتن خدمت به رساختا

مدارس  ی. در برخشودیم یزیر بر آن اساس  برنامه یوجود دارد که نظام آموزش یگوناگون یکردهایرو یدر آموز  مجاز البته

شده و از  یدانش آموزان طراح یبرا یفرد یسو دورهها کیشود. از  یارائه م نیبه صورت آن  یاز خدمات آموزش یمجموعها

مدارس  گرید  یدر برخ نکهیا تاًی. نهاکنندیبه دانشآموزان خدمت م نیو آن  یحاور یتهایاز فعال یبیمدارس با ترک گرید یسو

 [5] دهنیارائه م نیتمام وقت تمام آموزشها را بهصورت آن  یمجاز

  یشتریشده را به سهولت ب ادی راتییشود که تغ یموجب م یآموزش یو ارتباطات در نظام ها یاط عات یها یفناور کاربرد

 یها دهیاز پد یکی یکیالکترون یریادگیاست.  یکیالکترون یریادگیشده  ادی یها یفناور یاز کاربرد ها یکیشد. رایبتوان پذ

کوتاه مدت خود از  خچهیبر دانش پا به عرصه وجود گذاشته و در تار یجامعه مبتن رمدرن است که در عصر اط عات و د یایدن

 [3] .برخوردار بوده است ی  قاب  م حظه اسرعت گستر

 یامر در آموز  عال نیاست. ا  یجهان در حا  توسعه استفاده از آموز  مجاز یاز کشورها یاریهمراه با بس زین رانیا کشور

ها با توجه به چالش نیاز ا یاریراه قرار دارد و هنوز بس یهنوز در  ابتدا ییآغاز شده است. اما در آموز  ابتدا ریدر سه دهه اخ

  هیپا ژهیو به و ییچالشها در حوزه آموز  ابتدا نی. استیشناخته شده ن رانیدر ا ییدر  دوره ابتدا یآموز  مجاز دیتجربه جد

 یپژوهش چالشها نیدر ا نیبرخوردار است.  بنابرا یشتریب تیآنها از اهم یخاص آموزش هایژگیالزامات و و  یاو  دبستان به دل

 [7گرفته است. ] رقرا یاو  مورد بررس هیبه تجربه معلمان پا آموز  بنا نیا

 

 مسئله بیان

و   کیفی سطل دنبر بالا ایبرای  هشیوو  اربزا انعنو به انتو میرا  شیزموآ نوین یها ژیتکنولو نیمدا می که رطو نهما

 یگیردیاو  ز موآ ضعیتو دبهبورا در  نمعلماو  دشو می ز موآ سنتی یها هشیو تغییر باعث که دکر دهستفاا ز موآ ییراکا

 [6] ندا بستهوا معلمای  حرفه ص حیت به ز مودر آ ها آورینواز  ریبسیا.هدد می رییا

در   ها وریفنا یناز ا هاآن  موثر دهستفادر ا وریفنا به نسبت نمعلما یها  نگرو  تکاادرا که ندداده ا ننشا ها هشوپژ

 معلم  ایبر دشو می دهستفاا شیزموآ نوین یها ژیتکنولواز  که سیارمددر  همچنین.رداگذ می تاثیر یگیردیا یسرتد یندافر

 سیدر  ادمو ایمحتو تولید ایبر معلمروی دو   بر که ستای ا ظیفهو جدید نقش ینا که شد هداخو رتصو یجدید نقش

 [3] دشو می شتهاگذ

 سانهو ر اربزاز ا ننداتو می نمعلما که تیرصو. در ندکن  می دهستفاا ودمحد رتصو به  فعا یهاو رو   تط عاا وریفنا از

 نشدا که کنند دهستفاا یسیرتد  فعا یهاو از رو    دهکر  پیشرفت توجهی قاب  رطو به نناآ ز موآ که کنند دهستفاا هایی

 بیشتر که هایی اییسانو ر اربزاز ا یکی انتو می که ستا رمحو  زموآ نشدا یگرد تیرعبا به.میکند یفاا مهمی نقشدر ان  زموآ

 ستا ارسمددر  شیزموآ نوین یها  ژیتکنولواز  دهستفا،اباشد زموا نشی دا هعهد بر ز موا ربا
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 مبانی و پیشینه پژوهش

وب  قیاز طر یریادگیو امکانات  افتی شیافزا دهیپد نیشد، ع قه به ا یراه انداز 1441وب در سا   یکه شبکه جهان یهنگام

و تحولات  رییتغ یبه عنوان مناد یرسانه آموزش کیشد. در آن زمان استفاده از وب به عنوان  جادیا یکیآموز  الکترون ای

و  یبر دانش و آگاه دیاط عات و ارتباطات با تاک یقرار گرفت . فناور شیمورد استقبا  و ستا اریدر جوامع و سازمانها بس قیعم

 تیاهم نیا جهیاز سازمانها و جوامع را به خود جلب کرد. نت یاریتوجه بس طه،یح نیدر ا یو موانع ارتباط تیلزوم حذف محدود

 نی. استفاده از ادیآ یبه حساب م زیعلوم ن شرفتیپ یهاشاخص نیاز مهمتر یکیدر آموز  بود که  یفناور نیتوسعه و کاربرد ا

با هدف  طیشرا نیاستفاده از ا  نیرا. بنابباشدیم زین یعصر کنون یو فرهنگ یپژوهش ،یعلم یجهشها یاز عوام  اصل یفناور

عوام   نیاز مهم تر یکیحا   نیو درع نیتر ییاست ابتدا ریو تحو  در امر آموز   اجتنابناپذ رییو تغ یعلم یکاهش شکافها

مقوله است.  نیا یو ارائه اط عات در ارتباط با دست اوردها و چالش ها یفرهنگ ساز یمجاز یموثر در توسعه اموز  ها

از دست اندر کاران  یاریبس نیباشد. بنابرا یآن هنوز ملموس نم یو دستاوردها ستین یعمر چندان یدارا یکی  الکترونآموز

ا  فرض کرد که ان را  دهیرا چنان ا یکیآموز  الکترون دینبا گرینگرند. از طرف د یبه ان م دیشک وترد دهیاموز  به د

 نهیانتقا  دانش در بر دارد در زم یکه برا یرو  با تمام امکانات خوب نیا رایدانست ز یاموزش  یتمام مسا یمشک  گشا

 یشود. اط ع رسان سهیمقا یحاور یکه با ک س ها استناتوان تر از آن  اریبس رندهیادگیمعلم و یپرور  و ارتباط رو در رو

ان را  یبه سو کردیرو یبرا یرهنگف یها نهیزم جهیو در نت دیروشن نما نیمخاطب یرا برا یکیالکترون یتواند ارز  ها یم

 [8]دیفراهم نما

دهد که با  ینشان م قاتیاع م کردند، تحق یشیاط عات در هما یاز کارشناسان حوزه فناور یکی یاکبر ج ل یدکتر عل یآقا

و  شود یمصرف م یدرصد زمان کمتر 94گردد و  یم شتریدرصد آموختن ب 04حدود  یکیالکترون یآموز  ها یریبه کار گ

 [11] .دارد یمناسب یبهره ور یو از نظر صرفه اقتصاد ابدی یها کاهش م نهیدرصد هز 04حدود 

 رات،ییتغ نیبلکه ا  باشد؛یم یعلم و تکنولوژ شرفتینه تنها از نظر پ رییتغ نیاست. ا رییو تغ شرفتیبا سرعت در حا  پ جهان

شام  شده است. لذا جوامع در هر   زی، را  ن14 دیکو یماریکرونا و ب روسی، همچون و دیجد یها یماریب وعیو ش روسهایو

موجود در  یاست، منابع انسان ازیامر ن نیا یروز سازگار  کنند؛ برا یایخود را با دن توانندب دیبا ،یجهت ماندگار یعصر و روزگار

کارکنان  یبه توانمند ساز ازین یزگارسا نیا یو برا ند؛یخود، سازگار نما  ۀجهان و جامع طیبا توجه به شرا ز،یرا ن یهر سازمان

 [10] .است

 

 آموزش فیتعر

آموز  شام   یها ها است. رو  کسب دانش، مهارت، ارز ، اخ ق، اعتقادات و عادت ای ،یریادگی  یتسه ندیفرا آموزِ 

اما  شود، یانجام م انیبمر ییاست. آموز  غالباً تحت راهنما شده تیبحث و پژوهش هدا ،ییداستان گو ،یآموز  عمل س،یتدر

 ریکه تأث یا انجام شود و هر تجربه یررسمیغ ای یرسم طیدر شرا تواند یآموز  دهند. آموز  م زیخود را ن توانند یم رانیفراگ

و  میرا تعل سیتدر یشود. متودولوژ یآموز  تلق ینوع تواند یعم  فرد داشته باشد، م ایاحساس  شه،یبر نحوه اند یده شک 

 [6] .نامند یم تیترب

شغ  خود  ۀدربار ییها ییو  توانا شاتیمهارتها، رفتارها، معلومات، گرا ،یکه در آن کارکنان سازمان یطیمح جادیا یعنی آموز 

 [8] .آموزند یرا م

ست که ا یبه آنها آموز  داد. آموز ،   رفتار دیمشاغلشان را بهتر انجام دهند؛ با یکار طیکه کارکنان بتوانند در مح نیا یبرا

 [8] .ابدییصورت م  تیو ترب زینشأت گرفته از تعل یریادگیبا  زیشده و دامنهدار و ن یزیبرنامهر اتیبه همراه تجرب

 تیاهداف مورد نظرشان حرکت کنند و هو یکه به صورت مستق  به سو دهد یرا م تیقابل نیجا که آموز  به کودکان ا آن از

و اهداف آموز  و  تیماه یفلسفه آموز  به بررس[ 1ف سفه دارد.] یبرا یپوش چشم اب رقیغ یتیاهم ابند،یدر جامعه ب یا ژهیو

در فراهم آوردن  یبوده که سع یعمل هینظر یآموز  نوع هیاست. نظر« آموز  هینظر» او در ارتباط ب پردازد یآن م یابزارها
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 نیمربوطه( و همچن یاسیو س یاخ ق ،یمیتعل یها گوناگون آموز  )اعم از جنبه یها جنبه یرهنمود و روشن کردن تمام

شاخه مشخص از  کیبه بعد به صورت  ی دیم ستمیدوم سده ب مهیفلسفه آموز  از ن[ 0وابسته با آن است.] یساختار اجتماع

 [0].قرار گرفت یفلسفه شناخته شده و مورد بررس

 

 در جهان یآموزش مجاز خچهیتار

و  عیتوز یبرا جیرا یهایفناور  یفاصله مواد چاپ نیمتولد شد. در ا 1494تا  1494 یسالها نیب یبار آموز  مجاز نیاول یبرا

نام داشت.  یمد  از آموز ، آموز  از راه دور مکاتبها نی. اافتادیپست اتفاق  م قیامر از طر نیبودند و ا ینشر اط عات آموزش

 ریپست شده و  فراگ رندهیادگی یتوسط آموزشدهنده برا فیلو تکا یآموزش یصورت بود  که درسها و محتوا نیاجرا به ا وهیش

و  یرحاوریبه صورت غ یدوره آموزش  کیدر  توانستیم ریرو  فراگ نی. در اگرداندیموارد لازم را به آموز  دهنده باز م زین

 [5]  مکان دورتر و در زمان مناسب شرکت کند کیاز 

 

 یآموزش مجاز یچالش ها

باره است. سه دسته از  نیانجام شده در ا یبرخاسته از پژوهشها شتریآموز  ب نیا یچالشها ،یموز  مجازآ یایمزا برخ ف

امکان آموز   جادیو ا یمربوط به راه انداز یبالا ینههایاست. هز نهیزم نیمطرح شده در ا یچالشها نیچالشها به عنوان اول

مطرح شده  هستند.  یاساس ینوع آموز  از چالشها نیاعتبار ا دییتابه امکانات و  یدسترس ،یمدارس  مجاز ژهیو به و یمجاز

از مسائ  مهم  زین نترنتیبه ا یعرصه است.امکان دسترس نیمهم در ا یاز چالشها گرید یکی زین یآموزش یو ارائه محتوا جادیا

  [9] باشدیم

و  ستندین یفرزندانشان به صورت مجاز   یتحص به  یو دانشآموزان ما نیاز والد یاریمختلف بس یهایدر نظرسنج نیبر ا ع وه

 یآموز  سنت ینیگزیجا یبرا ژهیاستفاده و به و یبوده  است اما نظر افراد برا شرفتینوع آموز  رو به پ نیامکانات ا نکهیبا ا

 یوزان  برادانشآم یوجود ندارد. بحث آمادگ هایاستفاده از آن در نظرسنج یبرا ی  چندانینکرده و هم  چنان تما یرییتغ

و  یماندگار نیو همچن یاست. ورود به آموز   مجاز نهیزم نیمطرح شده در ا یاز چالشها گرید یکی زین یآموز  مجاز

در   یکه رهاکردن آموز  و ترک تحص یبوده و است. به گونها  زیدانشآموزان بحث برانگ یبرا یدر آموز  مجاز تیادامه فعال

بالا بوده،   اریبس زهیانگ یکه دارا یاست که نشان داده شده است، دانش آموزان یدر حال نی.  اابدییم شیافزا یآموز  مجاز

 [7] .کنندیکسب م    یدر آموز  مجاز زین یشتریب تیموفق کنند،یخودگردان هستند و در آموز  مستق  عم  م

 

 یآموزش مجاز

 ایاست. دانش آموز و معلم  یریادگیو  یاددهیبستر  یزمجا ینوع آموز  از راه دور است که در آن فاا کی یمجاز آموز 

با  نیآن  یدر فاا رند،یدر مدرسه و دانشگاه سر ک س درس حاضر شوند و با هم ارتباط بگ نکهیا یدانشجو و استاد به جا

 .رندیگ یارتباط م گریکدی

رو   نیشما هم با ا ادیدارند. به احتما  ز ییبا معنا و مفهوم آن آشنا یاند به خوب قرار گرفته یکه تحت آموز  مجاز یافراد

. در حا  دیتوجه کن دیکه اکنون در حا  انجام آن هست یاست به کار یکه نه، کاف دیکن ی. اگر تصور مدیدار ییآشنا یآموزش

و  دیهست نترنتیا یاز فاا یریادگی. در حا  دیهست نیدر رابطه با آموز  آن  یآموزش یا حاضر شما در حا  خواندن مقاله

 [8] .دیریگ یدانست را فرام نیدرباره آموز  آن  دیکه با ییزهایچ یبه واسطه آموز  مجاز دیدار

و در  کندیاستفاده م یتالیجیو علوم د وتریکامپ یو شبکه ها یماهوارها یشبکه ها ،ینترنتیا یهایاز تکنولوژ ،یمجاز آموز 

آموز   نی. همچنشودیبهره مند م یآموزش ندیفرا ۀتحو  و ادار تاًیهاانتخاب و ن ،یطراح یشبکه ها برا یواقع از تکنولوژ

و طبق  یعدالت آموزش یدر صنعت اط عات و ارتباطات صورت گرفته و جهت برقرار هک ییشرفتهایبا کمک گرفتن از پ یمجاز
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که در جهان برقرار  یکیونالکتر یریادگیبر  یخواهد بود، مبتن ،یآموزش 1414تا سا    یگفته کارشناسان و متخصصان فناور

 [11] .خواهدشد

 

 در مدارس یآموزش مجاز

هستند.  ریپذ بیآس اریهنوز در دوره پرور  مفهوم و عادتها هستند و در برابر نفوذ افراد اطراف  خود بس یآموزان دبستان دانش

 طیاز شرا یو درک درست ستندیبرخوردار ن یقو یریادگیاز دانشآموزان دبستان در حا  حاضر از  دانش  یاریبس ن،یع وه بر ا

 یمتعدد   ی. دلادانندیدر خانه م  تیرا تعط نیآن  یاز موارد ک سها یاریدر بس ییابتدا موزانبه وجود آمده ندارند.  دانش آ

 یدشوار ن،ی آن ینسبت به ک سها یعدم نگر   جد ،یریادگیاز خود در مورد  یآنها اثرگذار است. عدم آگاه یریادگیبر  زین

معلمان و  یکمتجربگ ،یسختافزار زاتیکمبود تجه ،یکیترونو  محصولات الک نیآن  یهایدر مقاومت در برابر وسوسه باز

 [11] هستند  یدلا نیاز ا یمعلم بخش یدانشآموزان و نظم  ناکاف

. او  از ابدیارتقا  ییدر مقطع ابتدا و سطل آموز  یبهره ور زانیبه کار برده شود تا م ییلازم است رهمنودها طیشرا نیا در

 طی. در شرامیکن تیمستق  در آنها را تقو یریادگی ییتوانا دیبا نی. همچنخوانندیبفهمند که چرا درس م دیهمه، دانشآموزان با

 دیبا نیداشته باشند. بنابرا یادیکنتر  ز توانندیمعلمان نم خوانند،یکه دانش آموزان در خانه درس م یکرونا زمان یریهمهگ

دانشآموزان  یبرا یسه  ک س آموزش یاساس برگزار نی. بر امیمطالعه مستق  اقدام کن یدانشآموزان برا یینسبت به راهنما

 یریادگی) باشد. ک س یدر خانه با تمرکز بر نحوه زندگ یدمیاز اپ یریشگیپ یراهنما دیآموزشها با نیانجام شود. اول دیبا

 در خانه (با تمرکز بر نحوه یریادگیرو   ی) و آموز  راهنمامیریبگ ادی دیچرا با ،یریادگیر علت در منز  (با تمرکز ب نیآن 

[10] 
 ینرم افزار ستمیس یباشند. قب  از  آموز  رسم یداریپا تیکرده و در وضع یآمادهساز دیقب  از ورود به ک س با زین معلمان

 یساده و واضل باشد و محتوا دیبا زین سینگردند. منابع تدر یار قطعکنند تا در طو  آموز  دچ یخود را بررس یو سختافزار

مختصر و واضل را انتخاب  یمنابع آموزش دیدرس، معلمان با یو آمادهساز سیتدر یهاآن برجسته باشد. هنگام انتخاب روش

 ،یمنابع متن ،یریو تصو یوتآنها افزود شود. استفاده از  منابع ص ییدانشآموزان کاسته شده و بر کارآ یکنند، تا از خستگ

در  دیبا زیو بازخورد ن نیاز ک س، تمر  قب شینما شی)، پشیآزما  کی ی(مانند مراح  عمل یکیزیف شینما ر،یتصو شینما

 [19شود. ] تیتقو زیلازم است مشارکت دانشآموزان ن  نینظر گرفته شود. همچن

 

 پژوهش نهیشیپ

 یباهدف بررس» شود یآموخته نم  یآنچه در دانشگاه مجاز تی: روایآموز  مجاز یشهاچال«با عنوان  ی( پژوهش1040) انیک

استفاده  یدارشناسیپد قیپژوهش از رو  تحق نیانجام داد. در ا  رانیا یآن در دانشگاهها یو چالشها یآموز  مجاز دهیپد

نفر از مدرسان   9از  افتهیمهساختاریگرفت. دادهها با استتفاده از مصاحبه ن رارهدفمند مورد استفاده ق یریشد و رو  نمونهگ

ها با سه رو  قاب   افتهیو انجام و اعتبار  داده ها  یدادهها با رو  کدگذار  یشد. تحل یکشور جمعآور یمجاز یدانشگاهها

را در سه  رانیا یدر دانشگاهها یوز  مجازآم یپژوهش، چالشها جیشد. نتا یبررس یریدپذییو تا نانیاطم تیقبو  بودن، قابل

امکان  جهیتعام  چهره به چهرهوجود نداشته و در نت ،یمجاز طیو روابط قدرت نشان داد. در مح تیخ ق ت،یترب یمحور اصل

 یریادگیبوده و  اتی. تمرکز آموزشها بر حفظستیکام  آماده ن زین تیترب یبرا نهیعلت زم نی. به همشودیکاسته م یریالگوگ

رابطه استاد  ی. در آموز  مجازشودیم فیتاع زین تیپرور  خ ق نهیزم  جهی. در نتردیگیقرار نم یادیسطل بالا مورد توجه ز

  .شودیحداق  حفظ م یدر سطح دیاسات نیاما روابط با دانشگاه و روابط ب شودیم کیبا دانشجو  دموکرات

در دوره متوسطه  یمجاز یسازنده آموزشها یمولفه ها ییشناسا"عنوان  با ی(پژوهش1049) یدیو خورش هیزاده قوام، عراق یتق

کارکنان اداره ک  آموز  و  هیکل یبوده و جامعه آمار یمقطع یمانیانجام دادند. پژوهش از نوع پ "استان تهران یشهرستانها

 جیعنوان نمونه انتخاب شدند. نتانفر به  494 یطبقه ا یتصادف یریبه رو  نمونه گ کهاستان تهران بوده  یپرور  شهرستانها
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 ،یتفکر منطق ،یآموزش یبازخورد، تکنولوژ  ،یمجاز طیمح ،یبهرهور ،یآموزش یزیبرنامه ر بیپژوهش نشان داد که به ترت

  .هستند یآموز  مجاز  یاز مولفه ها یو عدالت آموزش یدرس یزیبرنامهر

جهت  وانیتا ییبر وب توسط معلمان مدارس ابتدا یمبتن یزمجا یساز نهیکاربرد به«با عنوان  ی( مطالعه ا1411) وانی

پژوهش تجربه چهار معلم درباره استفاده از  نیانجام داد. در ا  نهیزم نیتجربه معلمان در ا یو با هدف بررس »یاضیآموز  ر

  یه از کتابخانه ملمعلمان با استفاد نیشد. ا یبررس یبه رو  مطالعه مورد یاضیآموز  ر  یتحت وب برا نهیبه یهایفناور

 میآموز  مفاه یکرده و برا یرا  طراح ییها لمیو ف یاجتماع یشبکه ها تمیالگور تا ،یجید یهایتحت وب، فناور یساز نهیبه

و استفاده از  یساز نهیبه نهیدر زم موز آ ازمندیپژوهش نشان  داد معلمان ن نیا جیمورد استفاده قرار دادند. نتا یاضیر

از اهداف   یعیوس فیبه ط یابیکمک  به دانش آموزان بوده تا بتوانند به دانشآموزان خود در دست یب براتحت و یهایفناور

 دیز باین نهیزم نیموثر  است. آموز  در ا اریآن بس یآموزشها در اثرگذار نیمعلم به ا کردیکمک کنند. دانش و نوع رو یآموزش

 معلمان ادغام شود. یدر توسعه حرفها

 

 هاوش رمواد و 

 یرو یاریکه در هوش داندیم یرا دانش یدارشناسیشروع شد. هگ  پد یدارشناسیهگ  از پد فیبا تعر دارشناسانهیپژوهش پد

 یاست که برا نینوع مطالعه ا نیا یربنای. زشودیو تجربه به واسطه فرد تجربه شده، احساس و شناخته م یداده و آنچه در آگاه

 .شود دهیاست که آن تجربه فهم زملا ستهیاز تجربه ز قتریفهم کام  و عم

 یمجاز وهیبه ش 1941-1944 یلیپژوهش گروه هدف معلمان آموز  و پرور  شهر سراوان هستند که در سا  تحص نیا در

  .دادندیبه دانش آموزان آموز  م

شده  یجمع آور یها و روشن کردن موضوعات  عمده داده میمفاه نییتع یداده ها به معن  یو تحل هیتجز یفیپژوهش ک در

 یبه طبقه ها یابیدست یداده ها برا یو جمع بند یمفهوم ساز  ه،یتجز رندهینام دارد که در برگ یکدگذار ندیفرآ نیاست. ا

 معلم آموز  و پرور  شهر سراوان مورد مصاحبه قرار گرفتند. 14 راساس در پژوهش حاض نیمشخص است.بر ا یمفهوم

 

 های تحقیق یافته

 شیزموآ ژیتکنولو دبرركاو  افهدا ورتضر

  ینا با مقابله جهترا در  شیزموآ ژیتکنولو دبررکا ورتضر ور پرو  ز موآ زهحودر  دمتعد تمشک و  مسائ  دجوو

 جامعه:ستا  دهشمر بر یرز حشر بهرا  مسائ  یناز ا بخشی( شیزموآ ژیتکنولو) مقالهدر  رمهجو.ستا ساخته رشکاآ تمشک 

 ستا شن.رونباشد  تغییر ضمعردر  که دشو می اپید ندگیاز ز مانیز رتند به.ستا تغییرو  گرگونید  حادر  تسرع با وزیمرا

 مرا ینا هداشواز   بعای.ماند هدانخوو  هنماند ربرکنا اتتغییر یناز ا نیز ستا طتباآن در ار با نچهو آ ور پرو  ز موآ که

   :از تندرعبا

  یکالاها،مصرفیای و  سرمایهدی،قتصاا صنعتی کالایی انعنو به ستا نستهاتو ربیتتو  تعلیم خیرا ههد چند  طودر .1

و   تعلیم ها ننساا تمامی وزمر.ازدسا دخو عمتا ارخریدو  شیفتهرا  ریشما بی نطالباو  اردبگذ سر پشترا  ییگرد دیقتصاا

   .خیزند می بر کوشش بهآن  طلب رو د ندآور می رشما به دخو وعمشر حقرا  تربیت

آور رو   مسرسا سرعتی با ور پرو  ز موآ یها هزینه تا هیددگر باعث عمومی تربیت مرا به ها لتدو سابقه بی  قباو ا توجه.1

 یها هزینه  ینا یاآ که ستا حمطر ا سو ینا ور پرو  ز مودر آ هشد فصر یها هزینه با بطه.در رااردگذ یشافزو ا شدر به

   ؟خیر یا دگیر هعهد بر یمفید نقش ز موآ یشرفتپدر  ستا نستهاتو هشد فصر میلیونی

 همیتیا  دخو فهد ینا چه گرا ایر،زنیست حاضر نس  به گذشته فرهنگی اثمیر  نتقاا تنها یگرد ور پرو  ز موآ ظیفهو.0

 ولیمتحئ  جامعهدر  ندگیز ایبر ننساا دنکر دهماآ زپیشتا ور پرو  ز موآ فهداز آن  تر مهم مادارد،ا توجه نشایا بسی

   .ستاو رنتظادر ا که ستا
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  رغفا ربیکا ادفرا کثرا متاسفانهو  ستا جامعهدر  ریبیکا  خنر یشیافزا بهرو  ند،روهارکشو تمشک از  یکی حاضر  حادر .9

از   گونه یندر ا رکا زاربا زنیاو  شیزموآ تمحصولا نمیا تطابق معد مبین مرا ینو ا هستند ز موآ کزامر نلتحصی ا

  کافی نسانیا یهاونیر دجوو معد صنعتی نیمه یهارکشو ماندگی عقب م اعواز  یکی که ستا حالیدر  یناو  هاسترکشو

   .ستا جیرخا متخصص وینیر بهئ زنیا نتیجهو در  دیقتصاو ا صنعتی شدر یها برنامه ایجرا ایبر

 

 شیزموآ نوین یها ژیتکنولو

در   ژیتکنولو سریع اتتغییر. ستا هشددرس  سک در  نوین یها ژیلوتکنواز  یگیر هبهر به ربسیا توجه خیرا یسالها در

  ییهاژتکنولو ،ستا دهبو ارسمددر  شیزموآ کیفیت دبهبوآن  فهدو  هشد سیعو تتحولا موجب یگیردیا -هیددیا یندافر

  منظا دبهبواز ،  یگیر هبهر به زانموآ نشدا شخصی ع یقو  هاادستعدا جهتدر  مناسب یفرصتهاآوردن  همابتافر جدید

 با که میدهد زانموآ نشدا بهرا   نمکاا ینروز ا یها ژیتکنولو رانهمکاو  نجفیاز  نق  به میکنند شایانی کم ارسمد شیزموآ

 [10] .باشن شتهدرس  دا سک در  رحاواز  بیشتر ضایتر سحساو ا ندزبیامو بهتر دعملکرو  بیشتر سرعت

 

 یآموزش یتکنولوژ یكابرد ها

 نبادروازه   نهمچو نمعلما ستا معتقد نکوبا.دبو جدید وریفنااز  نمعلما  ستقباا ها وریفنا دبررکا عام  ترین هممو  لیناو

 می تعیین  نهاو آ ستا نهاآ یستهادر د چیز همه  کنترد،شو می بستهدرس  سک در  کهآن  محض بهو هستنددرس  سک 

 ریبسیا که هایی   ت  به باید ماا گرفت هیددنارا  قعیتوا ینا بایدن هرچندد.شو گرفته رکا به سک در  وریفنا عنو چه کنند

 سیربر. در شتدا توجه  هندد یشافزرا ا نمعلماوری  هبهر شتنددا قصدداده و  منجاا بیست نقر سط( در اواعلمی)نمعلمااز 

 بهرا  ها وریفنا عنو ینای ا  دهگسترر طو به ستنداخو می نچنانچهمعلما بریم می پی بیستم نقردر  هشد معرفی یها وریفنا

 به که دگیر ارقر نمعلما رختیادر  ا اریبزا کهآن  یجا به.هندد تغییررا  خویش یسرتد سبک ک  نددبو رمجبو ببندند رکا

 ارقر گر.اباشد شتهدا ریگازسا نهاآ به  هشد ئهارا اربزا با که هندد تغییر ریطورا  دخورو   نددبو رمجبو،کند کمک نهاآ یسرتد

 دهکر حتیرا سحساا هاآن  با باید  تنها نه،کنند دهستفاا نهاماهرو خوبی به هپیچیدو  جدید یها وریفنااز  نمعلما شدبا

را  دخو یسرتد سیلهو انبد تا هیدد  ز مورا آ اربزاز آن ا دهستفاا طریقه باید بلکه؛باشند شتهرا دا نهااز آ دهستفاا شایستگیو

 [13] .هستند مستمر یها حمایتو  تعلیم دمنزنیا،خ صه رطو به بخشند دبهبو

 

 وسایل آموزشی در فرایند آموزشی دینقش و فوا

وسای  آموزشی ، بیشتر در چگونگی انتقا  مفاهیم به شاگردان نهفته است . اگر چه انتخاب متن و محتوای آموزشی  نقش

باید مورد توجه قرار گیرد .  تحقیقات نشان می دهد که بسیار مهم است ، انتقا  بهتر و موثر مفاهیم نیز از مسایلی است که 

 : وسای  آموزشی مناسب در انتقا  و تفهیم و تأثیر مفاهیم نقش موثری دارند که مهم ترین آنها عبارتند از

اساس قاب  لمسی برای تفکر و ساختن مفاهیم فراهم می کنند و در نتیجه ، سبب می شوند شاگردان کمتر به مفاهیم  – 1

 نتزاعی متوس  شوندا

 . سبب ایجاد ع قه در امر یادگیری شاگردان می شود و توجه آنها را به موضوع آموزشی معطوف می سازند – 1

 . پایه های لازم را برای یادگیری تدریجی و تکمیلی فراهم می سازند و آن را دائمی می کنند – 0

 . ی دهند و در نتیجه موجب فعالیت بیشتر می شوندتجارب واقعی و حقیقی را در اختیار شاگردان قرار م – 9

 . پیوستگی افکار را در فرایند یادگیری فراهم می کنند – 9

 . در توسعه و رشد معنا ، در ذهن شاگردان موثرند و به گستر  دامنه لغات کمک می کنند – 9

  معنا و مفهوم آموز  را سریعتر و صریل تر منتق  می کنند – 7
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در اختیار شاگردان قرار می دهند که کسب آنها از راههای دیگر چندان امکان پذیر نیست و در نتیجه ، به  تجاربی را – 9

 . تکام  و افزایش عمق و میزان یادگیری می انجامد

 

 :یآموزش یتکنولوژ دیفوا

که از محقٌقان،  یعاتدر گذشته وحا  و طبق اط  یاموزش یتکنولوژ یدست آوردها یریحاص  از به کار گ اتیٌاساس تجرب بر

را مطرح  یاموزش یکاربرد تکنولوژ دیرفوایز یها افتهیامده است،  یرشته از علوم عمل نیصاحب نظران وافراد متخصٌص در ا

 :کندیم

که فرا تر از توان بازده  ییدهد.  با رشد تقاضاها شیافزا یفیوک یرا از لحاظ کم یبازده اموزش تواندیم یاموزش یتکنولوژ -1

تر انجام  دیومف ،موثریریادگیاست که  نیا رسدیبه نظر م یاتیامر ح کیز  وپرور  امروز است؛انچه به عنوان امو

به رشد اموز  نشان دهد و کاربرد  دنیخود را در سرعت بخش تیاست قابل هتوانست یاموزش یتکنولوژ ی.دستاورد هاردیگ

 .استفاده را ببرد نیشتریکه دارد ب یت محدودبه اموزگار کمک کندتا از وق تواندیم ییدستاورد ها نیچن

 .کند یرا انفراد یریگ ادیاموز  و تواندیم یاموزش یتکنولوژ -1

 یآ  به شمار م دهیاموز  پرور  ا کیاهداف  نیبه عنوان مهمتر وستهیپ ،یو امکان خود اموز یریدر فرا گ یازاد داشتن

تا به  گذاردیرا ازاد م رندهیفرا گ تاًیانجامد که نها یم ییراه ح  ها شیدر اموز  و پرور . افزا یرفته است. کابرد تکنولوژ

واضل  انیبا ب تواندیم رندهیگ ،فرایاموزش یشده با تکنولوژ ینظام طراح کیببرد. در  یپ یخود به اسان یها ییتوانا

 دیکه باعث هدر رفتن اوقات مف یدیکند که هر گونه کار زا میتنظ یخود  را طور یریگ ادیمربوط به  یتهایفعا هیش،کلیهدفها

 .از برنامه حذف گردد شودیاو م

 .ارئه دهد یتر یاموز  را بر اساس روشها وضوابط علم تواندیم  یاموزش یتکنولوژ-0

. ردیبه کار گ یریگ ادیها وپادا  را در مقطع مختلف  قیانواع تشو سیکه هنگام تدر دهدیبه معلم امکان م یاموزش یتکنولوز

 شیمحقٌقان پ یبرا یریادگیو سیتجارب تدر یها نهیتر در زم یتر و علم قیدق یکه سوالها شودیباعث م  یاموزش یتکنولوژ

 .شودیم ادهیدر مدارس و دانشگاها پ تاًینها دیایبه دست م بیترت نیکه به ا یقاتیتحق جیو نتا دیا

در عصر ارتباطات با  یارتباطات،امکان تازه ا دیجد سازد. اشکا  یعلم یشتریاموز  را با قدرت ب تواندیم یاموزش یتکنولوژ-9

اموز   یها ییامکانات توانا نیبا استفاده از ا تواندیم یاموزش یارمغان اورده است. تکنولوژ هیبشر امروز  یبرا یندیفرا تیقابل

معلم ساخته  کیاز عهده  گریاست ،د شیرو به افزا یامروز که اط عات با سرعت سرسام اور طیشرا ردهد. د شیوپرور  را افزا

 .انتفا  دهد رانیاط عات را به فرا گ نیکه همه ا ستین

 .سرعت بخشد و انرا اسان تر کند یریادگیبه  تواندیم یاموزش یتکنولوژ-9

 و دیتول کیو تکن ونیزیخارج و داخ  مدرسه  را روز به روز کاهش دهد. تلو یایدن دریریگ ادیفاصله  تواندیم یاموزش یتکنولوژ

 رندهیفراگ یلیتحص ییایدر پو تواندیم یکیاکانات تکنولوژ نیممکن سازد. چن یشتریرا با سرعت ب یریادگی تواندیانبوه م ریتکث

به طور سازنده  یاموزش یاز دستور العم  تکنولوژ یقیبه وجود اورد. به ع وه اگر بتوان به طر یتازه ا طیموثر واقع شود و شرا

دانش و  ریبهتر در مس یلیخ رندهیبه کار بست.فراگ یریادگیو سیتدر یدر کارها یا به طور عملوخ ق استفاده کرد وان ر

 [7رهنمون خواهد شد. ] یریفراگ

 

 گیری بحث و نتیجه

 بر نوین یها ژیتکنولو تاثیر سیربر.دبو نمعلما ییراکا بر شیزموآ نوین یها ژیتکنولو نقش سیربر حاضر هشوپژاز  فهد

 بمحسوای  جامعه هر پیشرفت یها عام  ترین مهماز  یکی ز مو.آستا هاآن  مثبت تاثیراز  حاکی نعلمام یسرتد ییراکا

 ز موآ سنتی  یهارو   جامعه دنکر پیشرفت  نباد بهدارد. بستگیآن  ز موآ به جامعه یک پیشرفت ک و در  دشو می

 ژیتکنولواز  دهستفا.استا  نیدد قاب  خوبی به فتهپیشر یهارکشودر  مرا ین.استداده ا جدیدو  نو یهارو   بهرا  دخو یجا
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 یها سک در  ما قعادر و شد هداخو پیشرفت باعث دشو دهستفااجدیدو  نو شیرو انعنو به نداتو می که شیزموآ نوین یها

  رو دشو می دهستفاا نوین یها ژیتکنولواز  نهادر آ که هایی سک  مانند هایی سک در  حالیکهدر  کنیم می حفظ سنتی

 شد رهشاا که رطو نهما.ماند هداخو باقی نیز هاآن  هنو در ذ گیرند می دیا،کنند می صحبت زانموآ نش،داستا  فعا یسرتد

 وتتفا ینا با لیو نمعلمادر  همدارد و  زانموآ نشدا پیشرفتدر  هم ییاسز به نقش شیزموآ نوین یها ژیتکنولواز  دهستفاا

  ستا ز موآ ندرو هبرند پیشو  سک  هبررا که کسی انعنو به نمعلما که

و  نشدا که میشوند بمحسو مدرآکا معلمانی که ستا ینا ستا مسلم نچه.آدکر هداخو ترراکارا هاآن  ایردارد،ز یتر مهم نقش

 یهاارفزا منراز  دهستفاا که زدسا می ننشا خاطر تمطالعا.ندرا دار نظر ردمو افهدا به ستیابید جهت زنیا ردمو یها رتمها

 نمکاو ا کند می شایانی کمک نمعلماو  انگیر افر به مطالب بهتر فهمدر  ستا نوینژی تکنولو یها اربزاز ا یکی که دیربرکا

 به نهمگا.دشو میدرس  سک  بیشتر بخشی ثرو ا ییراکا سبب مرا ینا که نماید می همافررا  انگیرافر کترمشاو  تعام 

از  عینی رتصو به عیانتزا مفاهیم ز موآ جملهاز  انتو می که کنند می هرشاا ژیتکنولو اتتجهیزاز  دهستفاا مثبت اتثرا

 نمعلمادر  هشوپژو  یسرتد هنگیزا یشافزو ا نمعلما ایبر یسرتد نوین یهارو   نمدآ دجوو بهژی،تکنولو اتتجهیز طریق

 .دکر رهشاا

 

 منابع

 یاز چالشها زدیشهر  کی هیآموز  و پرور  ناح ییاو  ابتدا هیادراکات معلمان پا ی( بررس1944سمانه ) ج،یپورسانیطالب.1

 یآموز  مجاز

 هیدانش آموزان دختر پا یشناس ستیدرس ز یریادگی زانیبر م یآموز  مجاز ری(. تأث1049فرد ،حوا ) یغ م، اعظم ، ج ل .1

 1049دوره پنجم، شماره هفدهم، زمستان  ه،یدر آموز  علوم پا شیشهرستان دلگان. فصلنامه پو  ازدهمی

 یگیردیا تثبیتو  تسریع،تسهی در  نیکیولکترا ایمحتو دبررکا نقش(، 1047.) فاطمه، آزادی ، جیر،ا یبصیر،  مریم ،عباسی .0

   ییابتدا ارسمد   زانموآ نشدا

 ( 1499 ،ی) نشر اثر اصل هانی)ترجمه احمد آرام( )چاپ هشتم (. تهران :ک میچگونه مسأله را ح  کن( 1099جورج .).9

 . 11-17ص، . 90 ،یاضی)ترجمه عرفان صفر(. مجله رشد آموز  ر یاضیاثبات ر تیماه(. 1099) دیوی، دتا .9

  11-19، 90 ،یاضی. مجله رشد آموز  ریاضیدستگاه ر کیاثبات در (. 1099) رزایم ،یلیجل.9

 . 910تهران، رشد، چاپ هشتم، صفحه  ،ییو روان آزما یاصو  روان سنج(. 1091) یفیحسن پاشا شر.7

و اثر آن  ییمعلمان ابتدا یمحتوا بر توانمند دیتول یمجاز یآموزش یها رکارگاهیتأث ی(، بررس1944) رهیمن ،یمیکر یحاج .9

 دانش آموزان یلیتحص شرفتیدر پ

9.Groof, J. and C.Mouza. (2008) “A Framework for Addressing Challenges to Classroom 

Technology Use”; AACE Journal, Vol. 16, No. 1, PP.21  
10.Jaschik, S. (2010). Educes constituent groups online and face to face discussions  on topics 

of interest . Retrieved from http://www.educause.edu 

11.Klukas, G. M. (2006). Online student support services at Wisconsin  colleges and 

universities. Capella University . 
12.Li, M., Zhang, H. (2020). A random talk on teaching during the epidemic.  China Educ. 

Technol. 86, 8–15 . 
13.Lincoln, Y. S., & Guba, E. E. (1986). Research, evaluation, and policy  analysis: 

Heuristics for disciplined inquiry. Review of Policy Research,  5(3), 546-565.  
14.Macdonald, J., Poniatowskab, B. (2011). Designing the professional  development of staff 

for teaching online: an OU (UK) case study.  Distance Education, (1), 32. 119-134. 

 



 مطالعات آینده پژوهی و سیاستگذاری

49-140، صفحات 1941 بهار ،1 شماره ،4 دوره  

140 

 

 

Investigating effective factors in improving the level of teachers 

in the field of technology and virtual education 
 

Sorayya Dehvari 
 

Master's Degree in Business Management, Marketing, Payam Noor University, Damavand Branch, Tehran, Iran 

 

Abstract 
The aim of this research is to investigate the role of new educational technologies in the teaching efficiency of 

teachers. Given that today, new educational technologies are used daily and frequently in the world, and 

especially that New educational technologies definitely affect the punishment in Student and teacher growth 

With the spread of the corona virus in the world, societies faced many restrictions, one of which was the 

restriction on holding gatherings, especially gatherings related to educational matters such as classrooms. The 

current research was conducted with the aim of investigating the effective factors in improving the level of 

teachers in the field of technology and virtual education in the academic year 1400-1401. Considering that the 

method of conducting this research was descriptive-survey, the approach of the current research was qualitative 

and phenomenological. Considering that education in the virtual space is one of the requirements of the new age 

and also one of the main elements in these classes, good and suitable electronic content; Therefore, in order to 

prepare and produce it, there is a need for capable teachers, and virtual workshops can be used to increase this 

ability in teachers. The use of new educational technologies by teachers can create dynamism and activity in 

students, and also the teacher himself can increase his experience in the field of teaching and improve his ability 

day by day. D. Increase your teaching Do it more efficiently than in the past. 
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