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 های شرکتمدیریت دانش و عملکرد مالی  سازی پیادهبررسی ارتباط میان 

 آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش
 

 2احمد رضا بابایی ،1رحمان دوستیان

 آباد خرمهیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد 1
 آباد خرمدانشگاه آزاد اسلامی واحد  کارشناسی ارشد حسابداری2

 

 چکیده

 بهبود برای شده خلق دانش از و کرده کسب یا و خلق را جدید دانش که هایی هستند سازمان امروزی، موفق های سازمان

 درنتیجه و اند برده عملکردشان بهره و ساختار اصلاح برای خلاق و نو هایی ه شیو ها از آن گیرند. می بهره هایشان فعالیت

با  مدیریت دانشابعاد مختلف  نظرگیریبا در کنند. در مقاله حاضر  مدیریت مؤثر و مناسب ای گونه به را خود دانش اند توانسته

 های شرکتو عملکرد مالی  مدیریت دانش سازی دهپیاارتباط میان  به دنبال بررسی بررسی جامع تحقیقات انجام شده،

ماهیت، یک  ازلحاظهدف کاربردی و  ازلحاظ مقاله کهاین توجه به با رو ازاین .باشیم می آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش

 .باشد میابزار گردآوری اطلاعات، پرسشنامه استفاده رگرسیون و  تحلیل از بر روابط همبستگی است، تأکیدپژوهش توصیفی با 

در شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال تیریمد نیبکه  رود میپژوهش انتظار  های فرضیه بر اساس

 شد. تائید ها فرضیهداشته باشند و تمام  وجود یمعنادار ابطهر آباد خرم

 

 .بنیان دانش های شرکت ،عملکرد مالی ،مدیریت دانش سازی پیاده :کلمات کلیدی
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 مقدمه

 قادر دیگر دارند، نقش ها بحران از جلوگیری یا و کاهش در که هایی سازمان اطلاعات فناوری و تکنولوژی پیشرفت با امروزه

 بازگشت پاسخ، آمادگی، کاهش، بحران مدیریت مراحل اجرای بلکه باشند موفق ها بحران مقابل در سنتی های روش از ندنیست

 موجود اطلاعات مجموع از نحوه بهترین بکارگیری از دانشی و باشد می اقدامی هر با متناسب دانش داشتن نیازمند بازسازی و

 .باشد می

رفت حول محور دانش و دانایی استنباط می شود و منابع ناملموس، یعنی دانایی و اطلاعات، در جامعه ی فراصنعتی، بقا و پیش

به عنوان منابع و عومل عمده ی تولید، بهبود فرآیندهای کاری و افزایش میزان رضایت کاربران و مشترین جایگزین دارایی 

، 2مهم ترین عامل رقابت مطرح شده است )وو و وانگ ( و به عنوان اساسی ترین و2019، 1)اورنگا و چالمیتا های فیزیکی شده

، 3هستند )نیت و کاوسگیل ها شرکت عملکرد و استراتژی مورد در مطالعه اصلی موضوعات ها قابلیت و نوآوری (. دانش،2012

 کننده ایزتم عامل یک و( 2012 همکاران، و 4پاپا) است نوآور های سازمان برای منبع ترین مهم دانش خاص، طور (. به2004

 (.2014 ،5ماگیونی و گیودیس دل) است واقعی سناریوی در کلیدی

شود و نرخ نوآوری رو به افزایش است. رقابت بین سازمان ها  تر می این در حالی است که رقابت بین سازمان ها هر روز فشرده 

روی انسانی، سازمان ها را بر آن باعث شده است که به منظور کاهش هزینه ها، نیروی انسانی را کاهش دهند و کاهش نی

 به (. بسته2001، 2داشته است که نسبت به صریح کردن دانش ضمنی موجود نزد کارکنان اقدام کنند )هرسی و بلانچارد

 ،درنتیجه(. 2021 همکاران، و 7ورنتیس) شود استفاده ارزش مختلف اشکال بهبود برای تواند می دانش سازمان، اهداف

 پویا محیط یک در بیشتر ارزش ایجاد و آن اثربخشی از اطمینان برای سازمانی فرآیندهای در که است ای رویه آن مدیریت

 (.2019 همکاران، و 2الیوا) است شده ایجاد

 بخشی اثر بهبود و کارایی افزایش برای اخیر های چالش به و است تکامل حال در سرعت به که است رویکردی دانش مدیریت

 جامعه ادراک رشد بر اساس دانش مدیریت به نیاز دارد. زیادی توجه مستمر، نوآوری با همراه حور،م تجاری های فرایند

 تلقی مهم عنصری پایدار، رقابتی مزیت به دسترسی و سازمانی عملکرد در دانش که سرچشمه می گیرد واقعیت این از تجاری،

 (.2001، 9داونپورت(شود  می

آن بر ایجاد و توسعه جامعه مبتنی بر دانایی، شناخت وضعیت دانش و  تأکیدکشور و  ساله 20با توجه به سند چشم انداز 

مورد استفاده قرار می گیرد از اهمیت به سزایی برخوردار است  بنیان دانشکارآفرین و  های شرکتراهبردهایی که در 

دیریت دانش در سازمان های بزرگ (. با این وجود بیشتر مطالعات صورت گرفته در زمینه م1390)میرکمالی و همکاران، 

در این زمینه انجام شده است. این در حالی است که پایه و  بنیان دانشکوچک  های شرکتصورت گرفته و مطالعات اندکی در 

 (.2007، 10)میگوئل باشد میبه کارگیری علم و دانش به روز و به صورت کاربردی  بنیان دانش های شرکتاساس 

 مهم عامل یک دانش، بحث در همچنین و گیرد صورت بنیان دانش های شرکت دانش در ای گسترده اتتحقیق تا است لازم پس

 دانش مدیریت کننده هموار و تسریع باعث یادگیری چراکه نیست. یادگیری جز چیزی عامل آن و باشد کننده تعدیل تواند می

 درنتیجهیادگیری و  با مستقیمی رابطه ازمان،در بخش های مختلف یک س دانش مدیریت سویی از و شد خواهد سازمان در

 از بنیان دانش های شرکتعملکرد مالی  بر دانش مدیریت تأثیر بررسی لذا دارد. افزایش عملکرد مالی آن شرکت و سازمان

 از مؤسسات عملکرد بر آن تأثیر و سازمانی یادگیری در دانش مدیریت اعمال لزوم و است برخوردار خاصی ضرورت و اهمیت
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در  رو ازاین .باشد محسوس می ابعاد مختلف از جمله افزایش عملکرد مالی، افزایش تجارب علمی و عملی کارکنان و سایر موارد

 های شرکت مالی عملکرد و دانش مدیریت بررسی رابطه بین مقاله این اصلی هدف تحقیق حاضر به این مهم پرداخته شد.

 .باشد می آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش

 

 مبنانی نظری

 تعریف عملکرد مالی:

هایی است که مسیر سازمان در رسیدن به اهداف مالی را به صورت مؤثر و مداوم و با شیوهای  عملکرد مالی شامل فعالیت

(. عملکرد مالی در این پژوهش حالتی است که از طریق سؤالات وجه مالی  2004، 1کند )آیوبری و جیمز  کارآمد فراهم می

 شود. اندازه گیری می( 1392ه کارت امتیازی متوازن ریاحیان )پرسشنام

 دهد. دهند میزان عملکرد مالی در جامعه مورد نظر رانشان می نمرهای که آزمودنیها در مقیاس لیکرت به این پرسشنامه می

 مدیریت دانش

توسعه دستگاه های  1920سال  در ید.گرد مشهور ها سازمان بین در رقابت دارایی عنوان به دانش اهمیت 1920سال  اواسط در

 تا شدند باعث هوشمند های دستگاه و مصنوعی هوش درزمینه شده انجام کارهای از استفاده با که مدیریت دانش به آمدند

 جهان به کامپیوتر پایه بر شناسی هستی و دانش برپایِ های دستگاه دانش، مهندسی اکتسابی دانش عنوان به تازهای مفاهیم

 است. گرفته جای لغات فرهنگ در دانش مدیریت واژه اخیراً وند.ش عرضه
 تا نمود آغاز را خود کار آمریکا در سازمان ها از کنسرسیومی فناوری پایه بر دانش مدیریت سازی بری آماده 1929سال  در

 بار و برای اولین 1991سال  رد نماید. اعلان ها سازمان در سرمایه عنوان به دانش مدیریت نمودن منظور برای را خود پیشگامی

 در تحقیقاتی کار ترین وسیع که گفت بتوان شاید رسید. چاپ به مشهور انتشاراتی مراکز در دانش مدیریت درباره مطالبی

 چگونه بنام دانش خلق سازمان در شی هیروتاکاتاکی نافوکا، و کوجیه توسط آقایان 1995سال  در امروز تا دانش مدیریت زمینه

 .است پذیرفته صورت می آورند، وجود به را پویایی و نوآوری ژاپنی یها شرکت

 یادگیری سازمانی

 به یادگیری تحقق منظور به سازمان درون در که فرآیندهایی و سازوکارها ها، روش تمامی از است عبارت سازمانی یادگیری

 :شامل که می گیرد قرار مورداستفاده همکاران و یانگ دیدگاه از سازمانی یادگیری های مؤلفه این در و شوند می کاررفته

 (.2004)یانگ و همکاران،  باشد می توانمندسازی تیمی، یادگیری گفتگو، و تحقیق مستمر، یادگیری

 عملکرد مالی سازمانی

کند.  تعریف می "اجرا، به کار بستن، انجام دادن هر کار منظرم یا تعهد شده"فرهنگ انگلیسی آکسفورد عملکرد را به عنوان 

این تعریف علاوه بر اینکه با ستاده ها و بروندادها مرتبط است، نشان می دهد که عملکرد با کار و نتایج آن ارتباط تنگاتنگ 

(. عملکرد سازمانی نشان می دهد که یک سازمان 2002دارد؛ بنابراین عملکرد را می توان به عنوان رفتار تلقی کرد )باسی، 

ربوط به خود می رسد، عملکرد سازمانی دلالت بر شروع از یک وضعیت معین و رسیدن به یک چگونه به رسالت و اهداف م

هدف دقیق دارد که این ممکن است شامل چندین نتقطه هدف از قبیل سهم بازار، حجم فروش، انگیزیش کارکنان، رضایت 

 (.2010مشتری، سطح کیفیت و غیره باشد )لین وو، 

 بنیان دانش های شرکت

( به عنوان زیرساخت حمایتی با ایجاد شرایط لازم برای رشد 2009( و دیویس )2005گریدینگز ) گفته به فناوری و علم پارک

و موسسات نوپای مبتنی بر فناوری و همچنین کاهش مخاطره آن ها، از افراد خلاق با ایده  بنیان دانش های شرکتو توسعه 

و فناور،  بنیان دانشهای علم و فناوری حمایت از شرکت ها و موسسات  های نوآورانه حمایت می کنند. ماموریت اصلی پارک

 (.2005به منظور توسعه فناوری ها و دانش موجود و خلق دانش و فناوری جدید است )گریدینگز، 
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 بنیان دانش های شرکتعملکرد 

 بررسی مورد بزرگ های سازمان در را آن پیامدهای و موفقیت عوامل دانش، مدیریت گرفته انجام تاکنون که مطالعاتی بیشتر

(. هر 2009پرداخته است )میگدادی،  متوسط و کوچک شرکت های در عوامل این بررسی به کمی مطالعات و است داده قرار

 به شبیه تقریباً مدیریتی سبک های منابع، کوچک و متوسط از جهاتی مانند فرایندهای تولیدی، تأمین های شرکتچند 

 دارند بالایی حساسیت خارجی و داخلی تغییرات به نسبت شرکت ها این که نظر داشت در باید اما ستنده بزرگ های سازمان

. (2009)مارتینز و جیمینیز، روبه رو هستند ) مشکل با خود انسانی و مالی منابع تأمین برای بزرگ های سازمان با مقایسه در و

 سال اخیر مورد توجه قرار داده اند، استفاده 20ا چالش های موجود در یکی از راه حل هایی که این شرکت ها برای رویارویی ب

 .است دانش مدیریت از هوشمندانه

 پیشینه تحقیق

نشان داد مدیریت دانش )خلق دانش، تسهیم دانش، بکارگیری دانش و ذخیره سازی  (1400نخعی و زراعتگر ) نتایج تحقیق

 دارد. تاثیر جنوبی اسانخر استان دولتی ادارات مالی عملکرد در  دانش(

( نشان داد مدیریت دانش تاثیر مثبت و معناداری بر عملکرد مالی سازمان دارد، 1392نتایج تحقیق بذرکار و حاجی محمدی )

درصد از تغییرات مربوط به عملکرد مالی سازمان را به طور مستقیم تبیین می کند. همچنین یافته های  245/0به طوری که 

درصد از  475/0و  712/0که نوآوری و هوش سازمانی بر عملکرد مالی سازمان تاثیر مثبتی دارند و به ترتیب  تحقیق نشان داد

 تغییرات مربطو به متغیر عملکرد مالی سازمان را به طور مستقیم تبیین می کنند.

آپ ها به این نتیجه ( در تحقیق خود با بررسی نقش مدیری دانش بر عملکرد مالی استارت 2022باتیستی و همکاران )

 بر مثبتی تاثیر(کاربرد و انتقال ایجاد، مستندسازی، اکتساب، مانند،) دانش مدیریت مختلف های شیوه رسیدند که اتخاذ

 مانند،) دانش مدیریت مختلف های شیوه اتخاذ که کند می تأکید تحقیق این .دارد جهانی های استارتاپ مالی عملکرد

 ادبیات به مطالعه این .دارد جهانی های استارتاپ مالی عملکرد بر مثبتی تاثیر (کاربرد و انتقال ایجاد، مستندسازی، اکتساب،

 های استارتاپ مالی عملکرد برای را دانش مدیریت های شیوه پیامدهای کند، می کمک المللی بین کارآفرینی به مربوط

 درک تا سازد می قادر را ها آن و کند، می فراهم وکار کسب صاحبان برای را هایی دستورالعمل و کند، می روشن جهانی

 .باشند داشته مالی وری بهره بالای سطوح به دستیابی تسهیل چگونگی از بهتری

 بگذارد، تأثیر ها آپ توسعه استارت بر است ممکن دانش مدیریت های شیوه ( معتقدند سازماندهی2017دالمارکو و همکاران )

 و عمکلرد تاثیر گذار است. حیاتی عوامل بر غلبه برای نیز آن مدیریت کهبل یادگیری، فرآیند تنها نه که

 مدل مفهومی تحقیق

 مدل مفهومی تحقیق بعد از مطالعه ادبیات به صورت زیر ارائه شد.

 
 . مدل مفهومی تحقیق1شکل 
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 ی تحقیقها فرضیه

 ی اصلیها فرضیه

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمرستان در شه بنیان دانش های شرکت مالی عملکرد و دانش مدیریت بین

 ی فرعیها فرضیه

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت مالی عملکرد و دانش خلق . بین1

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت عملکرد مالی و دانش کسب . بین2

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت مالی عملکرد و دانش انتقال بین .3

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت مالی عملکرد و دانش کاربری . بین4

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمشهرستان  در بنیان دانش های شرکت مالی عملکرد و دانش ذخیره ی . بین5

 دارد. وجود معناداری رابطه ی آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت عملکرد و سازمانی یادگیری . بین2

 

 روش تحقیق

یک طرف  بر روابط همبستگی است، زیرا از تأکیدماهیت، یک پژوهش توصیفی با  ازلحاظهدف کاربردی و  ازلحاظاین پژوهش 

وضع موجود را بررسی می کند و از طرف دیگر، رابطه بین متغیرهای مختلف را با استفاده از تحلیل رگرسیون، تعیین 

 .نماید می

 های مورد نیاز تحقیقابزار جمع آوری داده

 در این پژوهش اطلاعات مورد نیاز به روش های زیر جمع آوری شده است:
ای جمع آوری اطلاعات در زمینه ادبیات و پیشینه پژوهش استفاده خواهدشد. لذا با مطالعه روش کتابخانه ای: از این روش بر

 اینترنتی، اطلاعات مورد نیاز جمع آوری شده است. کتب و مقالات و جستجو در سایت های

خواهد شد.  روش اسنادی: جهت انجام پژوهش و جمع آوری اطلاعات مورد نیاز برای آزمون فرضیه ها از این روش استفاده

 جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه صورت گرفته است.

 و کارکنان رانیمداز طریق توزیع پرسشنامه ها بین کلیه  باشد میابزار گردآوری اطلاعات در تحقیق حاضر پرسشنامه 

 صورت می گیرد. آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت

 تجزیه و تحلیل داده های پژوهش

 متغیرهای پژوهشآمار توصیفی 

هایی است که برای جمع آوری، خلاصه کردن، طبقه بندی و توصیف حقایق عددی به کار آمار توصیفی شامل مجموعه روش

ها برای استفاده سریع و ها و اطلاعات پژوهش را توصیف می کند و طرح یا الگوی کلی از دادهمی رود. در واقع این آمار، داده

 های یک دسته از اطلاعاتدهد. در یک جمع بندی با استفاده مناسب از آمار توصیفی می توان ویژگی بهتر از آنها به دست می

را بیان کرد. پارامترهای مرکزی و پراکندگی به همین منظور به کار می روند. کارکردهای این معیارها این است که می توان 

ان کنند و بدین ترتیب افزون بر آن که به فهم بهتر نتایج یک ها را به صورت یک عدد بیخصوصیات اصلی مجموعه ای از داده

 ها و مشاهدات دیگر نیز تسهیل می نماید.آزمون کمک می کنند، مقایسه نتایج آن آزمون را با آزمون

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .1جدول 

 حداقل حداکثر میانه میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 استاندارد

 0.401 2.100 3.950 3.100 3.110 384 عملکرد مالی

 0.633 1.500 5 3.500 3.622 384 خلق دانش

 0.641 2.500 5 4 3.996 384 کسب دانش
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 0.588 2 4.667 3.333 3.555 384 انتقال دانش

 0.514 1.750 4.750 3.500 3.335 384 کاربری دانش

 0.557 1.750 4.500 3 2.986 384 ی دانش ذخیره

 0.574 1.333 4.667 3 3.135 384 یادگیری سازمانی

ترین شاخص مرکزی میانگین است که نشان  یاصل ( آمار توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش را نشان می دهد.1جدول )

نتایج ارائه شده  ها است به عنوان مثال دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع است و شاخصی برای نشان دادن مرکزیت داده

است. میانه یکی دیگر از شاخص های مرکزی است که وضعیت جامعه  31110که میانگین متغیر عملکرد مالی نشان می دهد 

است که نشان دهنده این  31100( مشاهده می شود میانه متغیر عملکرد مالی 2-4را نشان می دهد همانطور که در جدول )

از این مقدار هستند. انحراف معیار یکی از مهمترین  است که نیمی از متغیرها کمتر از این مقدار و نیمی دیگر بیشتر

پارامترهای پراکندگی است و معیاری برای نشان دادن میزان پراکندگی مشاهدات از میانگین است. مقدار این پارامتر برای 

 است. 01401عملکرد مالی متغیر 

 بررسی ضرایب همبستگی متغیرهای پژوهش

 و کنندمی تغییر 1 تا -1 بین همبستگی ضرایب کلی بطور .کنیممی تعریف همبستگی را یکدیگر به متغیر دو وابستگی شدت

 یک به همبستگی ضریب چه هر باشد،می متقارن رابطه یک همبستگی ضریب باشد. منفی یا مثبت تواندمی متغیر دو بین رابطه
 همبستگی و ضریب نیست معلولی و علت طهراب معنای به وابستگی این است، بیشتر متغیر دو وابستگی میزان باشد نزدیکتر

آورد. با آنجام آزمون همبستگی به بررسی ارتباط ابتدایی بین  نمی میان به است معلول کدام و علت کدام اینکه از حرفی

وابط تر این رتوان به بررسی دقیقتوان گفت بین متغیرها ارتباط وجود دارد و میپردازیم و با توجه به نتایج میمتغیرها می

خلق دانش،  %،95پرداخت. به عنوان مثال نتایج بدست آمده از جدول ضریب همبستگی نشان می دهد که در سطح اطمینان 

بینان در  دانش های شرکتی دانش ویادگیری سازمانی با عملکرد مالی  کسب دانش، انتقال دانش، کاربری دانش، ذخیره

 دارند.همبستگی مستقیم و معناداری  آباد خرمشهرستان 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .2جدول 

 (7) (2) (5) (4) (3) (2) (1) متغیر ردیف

(1) 
       1 عملکرد مالی

       ----- احتمال

(2) 
      1 0.401 خلق دانش

      ----- 0.000 احتمال

(3)  
     1 0.488 0.141 کسب دانش

     ----- 0.000 0.006 احتمال

(4) 
    1 0.441 0.310 0.414 انشانتقال د

    ----- 0.000 0.000 0.000 احتمال

(5)  
   1 0.373 0.190 0.248 0.410 کاربری دانش

   ----- 0.000 0.000 0.000 0.000 احتمال

(2)  
  1 0.493 0.463 0.238 0.401 0.467 ی دانش ذخیره

  ----- 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 احتمال

(7)  1 0.455 0.391 0.272 0.262 0.369 0.429 ری سازمانییادگی 
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 ----- 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 احتمال

 نتایج تخمین مدل پژوهش

در این پژوهش جهت تخمین مدل های مربوط برای آزمون فرضیات از تکنیک گرسیون حداقل مربعات معمولی که با استفاده 

مدل  شود. تخمین ها یا برآوردهای حاصل از تخمین زده شده است، بهره گرفته می SPSS#22و  Eviews#10از نرم افزار 

حداقل مربعات معمولی در صورتی قابل اتکا است که مفروضات مربوط به معادله رگرسیون یا فروض کلاسیک برقرار باشد. در 

 ادامه، به بررسی مفروضات مربوط به معادله رگرسیون پرداخته شده است.

 مفروضات مدل رگوسیون خطی بررسی

مجموعه ای از فروض، تحت عنوان فروض کلاسیک وجود دارد که در مورد جمله باقیمانده )یا خطای مدل مدل( مطرح می 

ضرایب رگرسیون، بهترین  11(OLS) گردند. برای اینکه در مدل رگرسیون خطی، تخمین زن های حداقل مربعات معمولی

اشند، لازم است تا مفروضات این مدل بررسی و آزمون شوند. لذا در ادامه، نحوه آزمون تخمین زن های بدون تورش خطی ب

 این مفروضات بیان شده و سپس نتایج حاصل از برآوردهای انجام شده تشریح می گردد.
 ثابت بودن واریانس جزء خطا )باقیمانده ها(

است که، تمامی جملات باقیمانده دارای واریانس  ( اینOLSیکی از فروض رگرسیون خطی به روش حداقل مربعات معمولی )

برابر باشند. در عمل ممکن است این فرض چندان صادق نبوده و به دلایل مختلفی از قبیل: شکل نادرست تابع مدل، وجود 

ن های نقاط پرت، شکست ساختاری در جامعه آماری، و ... شاهد پدیده ناهمسانی واریانس باشیم. برای بررسی این مشکل آزمو

 -مختلفی توسط اقتصاددانان معرفی شده است. در این مطالعه فرض همسانی واریانس باقیمانده ها از طریق آزمون بروش

( نشان می دهد که احتمال معناداری در مدل پژوهش بیشتر از 3مورد بررسی قرار گرفت. که نتایج آن در جدول ) 12گودفری

 OLSبرای رد فرض صفر وجود نداشته و بدین ترتیب، یکی از فروض رگرسیون  دلیلی ٪95بوده و لذا در سطح اطمینان  5٪

 مبنی بر ثابت بودن واریانس جزء خطا یا باقیمانده برقرار است.

 نتایج حاصل از آزمون ثابت بودن واریانس جزء خطا .3جدول 

 مدل پژوهش
 نتیجه احتمال Fآماره 

 ثابت بودن واریانس جزء خطا 0.6436 0.4407

 م وجود خود همبستگی جزء خطاعد

این فرض مدل کلاسیک رگرسیون خطی بیان می دارد که بین جملات باقیمانده رگرسیون، همبستگی وجود نداشته باشد. 

گادفری استفاده شده است. در این آزمون فرضیه -برای بررسی استقلال باقیمانده ها از آزمون خود همبستگی سریالی بروش

. نتایج باشد میبین خطاها  و فرضیه مقابل بیانگر وجود خودهمبستگی سریالی باشد میخودهمبستگی  صفر بیانگر عدم وجود

% 5% مقدار احتمال در مدل پژوهش بیش از 95حاصل از آزمون نشان می دهد که با توجه به اینکه در سطح اطمینان 

عدم وجود خود همبستگی بین جملات باقیمانده وجود لذا دلیلی برای رد کرد  تائیدبنابراین می توان فرضیه صفر را  باشد می

 در مدل مورد استفاده در پژوهش برقرار است. عدم وجود خود همبستگی جزء خطافرض ندارد. به عبارت دیگر، 

 نتایج حاصل از آزمون عدم وجود خود همبستگی جزء خطا .4جدول 

 مدل پژوهش
 نتیجه احتمال Fآماره 

 ود همبستگی جزء خطاعدم وجود خ 0.3582 1.0273

 عدم وجود هم خطی بین جملات توضیحی

                                                
11

 - Ordinary Least Squares 
12

 - Breusch– Godfrey 
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. در صورت وجود هم خطی، باشد میخطی به معنای وجود رابطه شدید بین متغیرهای مستقل و کنترلی موجود در مدل  هم

ای معنی دار این مسأله باعث می شود که تعداد متغیره درنتیجهضرایب برآوردی الگو دارای خطای معیار بالایی خواهد بود و 

( استفاده شد. VIF) 13در معادله کاهش یابد. در این معادله برای بررسی عدم وجود هم خطی از معیار عامل تورم واریانس

. نتایج حاصل از این آزمون نشان باشد میباشد، نشان دهنده عدم وجود هم خطی  10وقتی که شاخص تورم واریانس کمتر از 

تورم واریانس متغیرهای توضیحی در حد مجاز خود قرار داشته و لذا از این بابت مشکلی  می دهد که در مدل پژوهش میزان

 وجود ندارد.

 نتایج حاصل از آزمون عدم وجود هم خطی بین متغیرهای توضیحی مدل پژوهش .5جدول 

 عامل تورم واریانس واریانس ضریب متغیر

 1.524279  0.000993  خلق دانش

 1.517478  0.000963  کسب دانش

 1.539199  0.001160  انتقال دانش

 1.429033  0.001412  کاربری دانش

 1.738874  0.001459  ی دانش ذخیره

 1.398814  0.001106  یادگیری سازمانی

 ی پژوهشها فرضیهنتایج آزمون 

و رد آنها  تائیدو نسبت به  ی پژوهش مورد آزمون قرار بگیرندها فرضیهبه منظور پاسخ به سوالات پژوهش، باید هر یک از 

 ی پژوهش پرداخته خواهد شد.ها فرضیهتصمیم گیری شود. در ادامه به آزمون هریک از 

 وجود دارد. یمعنادار رابطه آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال تیریمد نیبی: اصل هیفرض

 ها فرضیهی تدوین شده است که در ادامه به آزمون هریک از این به منظور آزمون فرضیه اصلی پژوهش، شش فرضیه فرع

 پرداخته شده است:

 وجود دارد. یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یخلق دانش و عملکرد مال نیب: 1فرضیه فرعی 

)یا سطح  گرفته شده است. مقدار احتمال( بهره 2از نتایج تخمین مدل ارائه شده در جدول ) 1به منظور آزمون فرضیه فرعی 

درصد رد می شود،  95است، فرض صفر در سطح اطمینان  0105بوده و چون این مقدار کمتر از  010000برابر  F معناداری(

که این مقدار، عدم وجود خود همبستگی را نشان می  باشد می 21002واتسون  -یعنی مدل معنی دار است. مقدار آماره دوربین

بینان  دانش های شرکت)عملکرد مالی  % تغییرات متغیر وابسته3719دهد، تقریباً  نتایج مربوط به ضریب تعیین نشان می دهد.

 شوند. ( به وسیله متغیرهای مستقل مدل، توضیح داده میآباد خرمدر شهرستان 

نده رابطه مثبت بین خلق دانش بوده که نشان ده 0.166222در حالت کلی نتایج نشان می دهد که ضریب متغیر خلق دانش، 

معنی  خلق دانشضریب متغیر  tکه با توجه به آماره  باشد می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتو عملکرد مالی 

 آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتبین خلق دانش و عملکرد مالی ، به عبارت دیگر می توان گفت که باشد میدار 

بینان در شهرستان  دانش های شرکتخلق دانش، عملکرد مالی  به عبارت دیگر، با افزایش معناداری وجود داردو  رابطه مثبت

 کرد. تائیدرا  1فرضیه فرعی  %95با توجه به موارد فوق می توان در سطح اطمینان  .یابد نیز افزایش می آباد خرم

 

 

 

 

                                                
13 - Variance Inflation Factor (VIF) 
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 نتایج حاصل از تخمین مدل پژوهش .6جدول 

 ته: عملکرد مالیمتغیر وابس

 روش تخمین: رگرسیون حداقل مربعات معمولی

 324تعداد مشاهدات: 

 احتمال tآماره  خطای استاندارد ضریب متغیر

 0.0000 9.116594 0.144146 1.314118 مقدار ثابت

 0.0000 5.275279 0.031510 0.166222 خلق دانش

 0.0000 4.271983 0.031037 0.132589 کسب دانش

 0.0000 5.148048 0.034064 0.175363 ل دانشانتقا

 0.0025 3.046106 0.037581 0.114475 کاربری دانش

 0.0151 2.441255 0.038193 0.093238 ی دانش ذخیره

 0.0000 4.226945 0.033253 0.140559 یادگیری سازمانی

 0.389 ضریب تعیین

 0.379 ضریب تعیین تعدیل شده

 2.008 واتسون-آماره دوربین

 F 39.984آماره 

 010000 (Fاحتمال )آماره 

 وجود دارد. یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال کسب نیب: 2فرضیه فرعی 

ایج ( بهره گرفته شده است. در حالت کلی نت2از نتایج تخمین مدل ارائه شده در جدول ) 2به منظور آزمون فرضیه فرعی 

بوده که نشان دهنده رابطه مثبت بین کسب دانش و عملکرد مالی  0.132589نشان می دهد که ضریب متغیر کسب دانش، 

، به باشد میمعنی دار  کسب دانشضریب متغیر  tکه با توجه به آماره  باشد می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکت

رابطه مثبت و  آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتو عملکرد مالی بین کسب دانش عبارت دیگر می توان گفت که 

نیز  آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتکسب دانش، عملکرد مالی  به عبارت دیگر، با افزایش معناداری وجود دارد

 کرد. تائید را 2فرضیه فرعی  %95با توجه به موارد فوق می توان در سطح اطمینان  .یابد افزایش می

 وجود دارد. یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال انتقال نیب: 3فرضیه فرعی 

( بهره گرفته شده است. در حالت کلی نتایج 2از نتایج تخمین مدل ارائه شده در جدول ) 3به منظور آزمون فرضیه فرعی 

دانش و عملکرد مالی  بوده که نشان دهنده رابطه مثبت بین انتقال 0.175363دانش،  نتقالنشان می دهد که ضریب متغیر ا

، به باشد میمعنی دار  دانش انتقالضریب متغیر  tکه با توجه به آماره  باشد می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکت

رابطه مثبت و  آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتدانش و عملکرد مالی  بین انتقالعبارت دیگر می توان گفت که 

نیز  آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتدانش، عملکرد مالی  انتقال به عبارت دیگر، با افزایش معناداری وجود دارد

 کرد. تائیدرا  3فرضیه فرعی  %95با توجه به موارد فوق می توان در سطح اطمینان  .یابد افزایش می

 وجود دارد. یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال کاربری نیب: 4فرضیه فرعی 

( بهره گرفته شده است. در حالت کلی نتایج 2از نتایج تخمین مدل ارائه شده در جدول ) 4به منظور آزمون فرضیه فرعی 

دانش و عملکرد مالی  بوده که نشان دهنده رابطه مثبت بین کاربری 0.114475 دانش، نشان می دهد که ضریب متغیر کاربری

، به باشد میمعنی دار  دانش کاربریضریب متغیر  tکه با توجه به آماره  باشد می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکت

رابطه مثبت و  آباد خرمنان در شهرستان بی دانش های شرکتدانش و عملکرد مالی  بین کاربریعبارت دیگر می توان گفت که 
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نیز  آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتدانش، عملکرد مالی  کاربری به عبارت دیگر، با افزایش معناداری وجود دارد

 کرد. تائیدرا  4فرضیه فرعی  %95با توجه به موارد فوق می توان در سطح اطمینان  .یابد افزایش می

 وجود دارد. یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال ی ذخیره نیب: 5فرضیه فرعی 

( بهره گرفته شده است. در حالت کلی نتایج 2از نتایج تخمین مدل ارائه شده در جدول ) 5به منظور آزمون فرضیه فرعی 

دانش و عملکرد  ی که نشان دهنده رابطه مثبت بین ذخیره بوده 0.093238دانش،  ی نشان می دهد که ضریب متغیر ذخیره

معنی دار  دانش ی ذخیرهضریب متغیر  tکه با توجه به آماره  باشد می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتمالی 

 آباد خرمتان بینان در شهرس دانش های شرکتدانش و عملکرد مالی  ی بین ذخیره، به عبارت دیگر می توان گفت که باشد می

بینان در  دانش های شرکتدانش، عملکرد مالی  ی ذخیره به عبارت دیگر، با افزایش معناداری وجود داردرابطه مثبت و 

 کرد. تائیدرا  5فرضیه فرعی  %95با توجه به موارد فوق می توان در سطح اطمینان  .یابد نیز افزایش می آباد خرمشهرستان 

وجود  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یو عملکرد مال سازمانی یادگیری نیب: 2فرضیه فرعی 

 دارد.

( بهره گرفته شده است. در حالت کلی نتایج 2از نتایج تخمین مدل ارائه شده در جدول ) 2به منظور آزمون فرضیه فرعی 

و  نشان دهنده رابطه مثبت بین یادگیری سازمانیبوده که  0.140559نشان می دهد که ضریب متغیر یادگیری سازمانی، 

 یادگیری سازمانیضریب متغیر  tکه با توجه به آماره  باشد می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتعملکرد مالی 

 بینان در دانش های شرکتو عملکرد مالی  بین یادگیری سازمانی، به عبارت دیگر می توان گفت که باشد میمعنی دار 

 های شرکتیادگیری سازمانی، عملکرد مالی  به عبارت دیگر، با افزایش معناداری وجود داردرابطه مثبت و  آباد خرمشهرستان 

 2فرضیه فرعی  %95با توجه به موارد فوق می توان در سطح اطمینان  .یابد نیز افزایش می آباد خرمبینان در شهرستان  دانش

 کرد. تائیدرا 

 نتیجه گیری

عه ی فراصنعتی، بقا و پیشرفت حول محور دانش و دانایی استنباط می شود و منابع ناملموس، یعنی دانایی و اطلاعات، در جام

به عنوان منابع و عومل عمده ی تولید، بهبود فرآیندهای کاری و افزایش میزان رضایت کاربران و مشترین جایگزین دارایی 

و به عنوان اساسی ترین و مهم ترین عامل رقابت مطرح شده است )وو و  (2019، 14)اورنگا و چالمیتا های فیزیکی شده

هستند )نیت و  ها شرکت عملکرد و استراتژی مورد در مطالعه اصلی موضوعات ها قابلیت و نوآوری (. دانش،2012، 15وانگ

 یک و( 2012 اران،همک و 17پاپا) است نوآور های سازمان برای منبع ترین مهم دانش خاص، طور (. به2004، 12کاوسگیل

این در حالی است که رقابت بین (. 2014 ،12ماگیونی و گیودیس دل) است واقعی سناریوی در کلیدی کننده تمایز عامل

شود و نرخ نوآوری رو به افزایش است. رقابت بین سازمان ها باعث شده است که به منظور  تر می سازمان ها هر روز فشرده

را کاهش دهند و کاهش نیروی انسانی، سازمان ها را بر آن داشته است که نسبت به صریح  کاهش هزینه ها، نیروی انسانی

 برای تواند می دانش سازمان، اهداف به (. بسته2001 ،19کردن دانش ضمنی موجود نزد کارکنان اقدام کنند )هرسی و بلانچارد

 در که است ای رویه آن مدیریت ،تیجهدرن(. 2021 همکاران، و 20ورنتیس) شود استفاده ارزش مختلف اشکال بهبود

 همکاران، و 21الیوا) است شده ایجاد پویا محیط یک در بیشتر ارزش ایجاد و آن اثربخشی از اطمینان برای سازمانی فرآیندهای

 صورت به انشد مدیریت سازی پیاده .اند نموده آنها از استفاده و سازی پیاده به اقدام ها سازمان از بسیاری که ای گونه به (.2019
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 و تکنولوژی سازمانی، ساختار حوزه سه هر در مهم این که نحوی به .دهد می قرار خود تاثیر تحت را سازمان فراگیر و جامع

 (.1395، شیخ) شود می انجام سازمانی فرهنگ

 بخشی اثر هبودب و کارایی افزایش برای اخیر های چالش به و است تکامل حال در سرعت به که است رویکردی دانش مدیریت
 از تجاری، جامعه ادراک رشد بر اساس دانش مدیریت به نیاز دارد. زیادی توجه مستمر، نوآوری با همراه محور، تجاری های فرایند

شود  می تلقی مهم عنصری پایدار، رقابتی مزیت به دسترسی و سازمانی عملکرد در دانش که سرچشمه می گیرد واقعیت این

 (.2001، 22داونپورت(

آن بر ایجاد و توسعه جامعه مبتنی بر دانایی، شناخت وضعیت دانش و  تأکیدساله کشور و  20با توجه به سند چشم انداز 

مورد استفاده قرار می گیرد از اهمیت به سزایی برخوردار است  بنیان دانشکارآفرین و  های شرکتراهبردهایی که در 

تر مطالعات صورت گرفته در زمینه مدیریت دانش در سازمان های بزرگ (. با این وجود بیش1390)میرکمالی و همکاران، 

در این زمینه انجام شده است. این در حالی است که پایه و  بنیان دانشکوچک  های شرکتصورت گرفته و مطالعات اندکی در 

(. یک بخش 2007، 23ئل)میگو باشد میبه کارگیری علم و دانش به روز و به صورت کاربردی  بنیان دانش های شرکتاساس 

. باشد میاستفاده از این دانش در بهبود عملکرد مالی شرکت ها  بنیان دانش های شرکتمهم به کارگیری مدیریت دانش در 

در  خلاقیتمدیریت دانش با استفاده از نیروی انسانی دانشگر در سازمان، هوش سازمانی را تقویت کرده، باعث بروز نو آوری و 

از آنجایی که هر سازمان در درجه اول به دنبال بیشینه . توانمند می سازد سازمان شده و سازمان را در جهت انطباق با شرایط

عملکرد سازمان، عملکرد مالی آن است، بررسی دقیق  های و یکی از مهم ترین شاخص باشد میکردن سود صاحبان سهام 

های سازمان محسوب می شود. برخی شاخص های مالی در بررسی  مدیریت دانش، یکی از مهم ترین فعالیت سازی پیادهنتایج 

ران، )جوادی زاده و همکاعملکرد مالی یک سازمان عبارت اند از: بازده حقوق صاحبان سهام، بازگشت سرمایه، کاهش هزینه

 های شرکت(. این در حالی است که تاکنون تحقیق جامعی در راستای تاثیرگذاری مدیریت دانش بر عملکرد مالی 1392

پژوهش حاضر در پی پاسخی به این سؤال است که، در همین راستا،  صورت نگرفته است. آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش

بنابراین به منظور  ای وجود دارد؟ رابطهچه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال تیریمد نیب

 پژوهش به صورت زیر تدوین گردید: های فرضیهپاسخ به سؤال فوق، 

 وجود  یمعنادار رابطه آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال تیریمد نیبی: اصل هیفرض

 دارد.

  وجود  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال خلق نیب: 1فرضیه فرعی

 دارد.

  وجود  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال کسب نیب: 2فرضیه فرعی

 دارد.

  وجود  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال انتقال نیب: 3فرضیه فرعی

 دارد.

  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال کاربری نیب: 4فرضیه فرعی 

 وجود دارد.

  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال ی ذخیره نیب: 5فرضیه فرعی 

 وجود دارد.

  یمعناداررابطه  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یو عملکرد مال یادگیری سازمانی نیب: 2فرضیه فرعی 

 وجود دارد.
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در  بنیان دانش های شرکتو کارکنان  رانیمد هیکلو قلمرو مکانی پژوهش نیز  1402قلمرو زمانی پژوهش نیمه اول سال 

های مورد نیاز جهت محاسبه متغیرهای پژوهش، از پرسشنامه استفاده به منظور جمع آوری داده .باشد می آباد خرمشهرستان 

برای سنجش روایی محتوای پرسشنامه، ازنظرات متخصصان، اساتید دانشگاه و کارشناسان خبره استفاده گردید. و گردید. 

. به منظور بررسی پایایی را می سنجد بدین ترتیب اطمینان حاصل گردید که پرسشنامه همان خصیصه مورد نظرمحقق

. نتایج آزمون نشان داد که میزان پایایی پرسشنامه برای هر یک از پرسشنامه نیز از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است

های رگرسیونی استفاده های پژوهش از مدلهمچنین به منظور آزمون فرضیههای پرسشنامه قابل قبول بوده است.  بخش

های نهایی پژوهش، مفروضات کلاسیک مربوط به معادلات رگرسیونی مورد بررسی قرار گرفت در  قبل از تخمین مدل گردید.

ی پژوهش، مدل های پژوهش به روش حداقل مربعات معمولی و مقطعی با استفاده از نرم افزار ها فرضیهنهایت به آزمون 

Eviews#10  وSPSS#22  .های مطروحه پرداخته خواهد شد ودلال تدوین هریک از فرضیهدر ادامه به استبرآورد گردیدند 

 های پژوهش ارائه می گردد.نتایج بدست آمده از تجزیه و تحلیل فرضیه

 ی پژوهشها فرضیهخلاصه نتایج آزمون 

 ی پژوهشها فرضیهخلاصه نتایج  .7جدول 

 

در شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال تیریمد نیبکه  رود میپژوهش انتظار  های فرضیه بر اساس

برآورد گردید که  داشته باشند. به منظور آزمون این فرضیه، مدل رگرسیون به روش مقطعی وجود یمعنادار رابطه آباد خرم

ابعاد ب برآوردی متغیرهای معنی داری ضرای t( ارائه گردیده است. با استفاده از آزمون 7نتایج تخمین مدل، در جدول )

مورد بررسی قرار ی دانش ویادگیری سازمانی(  )خلق دانش، کسب دانش، انتقال دانش، کاربری دانش، ذخیره مدیریت دانش

% 95می باشند. در حالت کلی در سطح اطمینان  مذکور داری ضریب برآوردی متغیرهای گرفتند که نتایج حاکی از معنی

ی دانش ویادگیری سازمانی با عملکرد  خلق دانش، کسب دانش، انتقال دانش، کاربری دانش، ذخیره نتایج نشان می دهند که

دانش و  تیریمد نیب . به عبارت دیگر،رابطه مثبت و معناداری دارند آباد خرمبینان در شهرستان  دانش های شرکتمالی 

نتایج این پژوهش با یافته های دارد.  وجود یمعنادارو مثبت  رابطه آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یعملکرد مال

تانگ و ؛ (2012و همکارانش ) دیزا؛ (2011و مورانوکردان ) کولاسیلوپزن؛ (2009زاک و همکاران )پژوهش انجام شده توسط 

 مطابقت دارد. (2022و همکاران ) یستیبات؛ (2012) ها و همکاران؛ (2014) یل

نوع  نتیجه رح فرضیهـش  فرضیه

 رابطه

 1 فرعی فرضیه
 آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یرد مالخلق دانش و عملک نیب

 وجود دارد. یرابطه معنادار
 مثبت فرضیه تائید

 2فرضیه فرعی 
 آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال کسب نیب

 وجود دارد. یرابطه معنادار
 مثبت فرضیه تائید

 3فرضیه فرعی 
 آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یلدانش و عملکرد ما انتقال نیب

 وجود دارد. یرابطه معنادار
 مثبت فرضیه تائید

 4فرضیه فرعی 
 آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال کاربری نیب

 وجود دارد. یرابطه معنادار
 مثبت فرضیه تائید

 5فرضیه فرعی 
در شهرستان  بنیان دانش های شرکت یدانش و عملکرد مال ی ذخیره نیب

 وجود دارد. یرابطه معنادار آباد خرم
 مثبت فرضیه تائید

 2فرضیه فرعی 
در شهرستان  بنیان دانش های شرکت یو عملکرد مال یادگیری سازمانی نیب

 وجود دارد. یرابطه معنادار آباد خرم
 مثبت فرضیه تائید
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 پیشنهادهای پژوهش

های پژوهش، دو دسته پیشنهاد مطرح می گردد. نخست، پیشنهادهای کاربردی که امید نتایج و یافته بر اساس در این بخش

گیری یاری نماید و دوم،  کنندگان از خدمات حسابداری مدیریت را در امر تصمیممی رود سیاست گذاران و استفاده

 های بعدی درباره موضوع پژوهش باشد. پژوهشپیشنهادهایی برای پژوهش های آتی که می تواند راهنمایی برای 

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش

رابطه مثبتی  آباد خرمدر شهرستان  بنیان دانش های شرکتمدیریت دانش با عملکرد مالی یافته های پژوهش نشان می دهد که 

 دارند. در همین راستا پیشنهاد زیر ارائه می گردد:

پیشنهاد می شود به منظور بهبود عملکرد شرکت، از تکنیک  آباد خرمدر شهرستان  نبنیا دانش های شرکتبه مدیران  -الف

 های مدیریت دانش بهره بگیرند و از نتایج آنها در اتخاذ تصمیمات اثربخش استفاده کنند.

و بهبود به سیاست گذاران و تدوین کنندگان قوانین و مقررات پیشنهاد می شود که به منظور افزایش کارایی شرکت ها  -ب

رشد اقتصادی در سطح کلان شرکت ها را ملزم کنند که از تکنیک های مدیریت دانش به روز و کارآمد در راستای افزایش 

 کارایی عملکرد مالی شرکت بهره بگیرند.

 

 های آتیپیشنهادهایی برای پژوهش

 می شود:به منظور انجام پژوهش های آتی در ارتباط با این پژوهش، موضوعات زیر پیشنهاد 
 تولیدی و خدماتی های شرکتعملکرد مالی و عملیاتی در سایر بر  دانش تیریمد. بررسی تأثیر 1

 گذارای محصولات و خدمات کارایی قیمتبر  دانش تیریمدبررسی تأثیر . 2

 بر نوع صنعت تأکیدمزیت رقابتی شرکت در بازار با بر  دانش تیریمدبررسی تأثیر . 3
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