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 یارهایبا مع یخبر های شوکو  یمتیبر شکاف ق یمبتن یمدآشوک در مطالعه اثر
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 چکیده

 یانتقاد یارهایبر اساس مع یو جمع یفرد یها پاسخ یابیاز ارائه اخبار خوب و بد را با تمرکز بر ارز یناش ریشوک چشمگ تأثیرمطالعه  نیا

 یبررس ،یو اقتصاد رفتار یمطالعات ارتباط ،یشناس روان یها نشیبر ب هیما با تک قی. هدف تحقکند یم یبررس شده فیتعر شیاز پ

تحقیق از  این .نقد و قضاوت همراه است نهیدر زم ژهیو به ،یشیاخبار نما افتیاست که با در یشناخت یندهایز و فرآیمتما یها واکنش

نظر  و ازانواع تحقیقات بر اساس ماهیت و روش را مدنظر قرار گیرد،  بندی طبقهدارد، چنانچه  قرار یتحقیقات کاربرد فیلحاظ هدف در رد

 از روش ،ینظر یمبان و یو اطلاعات مال ها داده آوری جمع برای .گردد می بندی تقسیم یمطالعه در دسته تحقیقات همبستگ نیا نیز روش

ارائه  یوهایکه سنار میشده را انجام داد کنترل یها شیاز آزما یا ما مجموعه ،یبیترک کردیرو کیاستفاده از  با استفاده شد. ای کتابخانه

 یدادهایاز رو ای نامه فیلم شیکنندگان در معرض نما . شرکتمیکرد یم کپارچهیشده  یساز هیشب طیمح کیرا در  یاخبار مثبت و منف

 یانتقاد یابیارز یارهایانجام شد. مع یانتقاد یابیارز یارهایو مع یشناخت یابیارز قیاز طر ییها یابیقرار گرفتند و به دنبال آن ارز یخبر

انتقاد در پاسخ به  ییایدرک پو یبرا فیظر یو چارچوب گیرد میرا در بر  یو اسناد رفتار درک شده تین ،یعاطف تأثیرمانند اعتبار،  یابعاد

قابل توجه در  راتییرا به اخبار خوب و بد، با تغ یمتفاوت یو عاطف یشناخت های پاسخ هیاول های یافته .دهد میارائه  ریچشمگ های شوک

 یها سمیو مکان که واسطه انتساب انتقاد هستند کند یم ییرا شناسا یدیمطالعه عوامل کل نیا ن،ی. علاوه بر ادهد میانتقاد نشان  یالگوها

به  قیتحق نیا یامدهایپ .کند یاخبار روشن م لیاز تحو یناش ریشوک چشمگ نهیرا در زم یو جمع یقضاوت فرد یندهاینهفته در فرآ

 یرا برا یارزشمند یها نشیو ب ابدی یگسترش م یافکار عموم ییایو پو یا رسانه راتیاز جمله ارتباطات بحران، تأث یمختلف یها حوزه

 رشیذبر پ یشیشوک نما تأثیر تیریکه به دنبال درک و مد دهد یارائه م یارتباط یها ستیو استراتژ گذاران استی، ساندرکاران دست

ها به اخبار  حاکم بر پاسخ یو عاطف یشناخت یها سمیاز مکان تر قیمطالعه به دنبال کمک به درک عم نیا ،درنهایتمخاطب هستند. 

 اخبار نشان داد جینتاهمچنین  مختلف است. یها نهیارتباط مؤثر و مشارکت مخاطب در زم یآگاهانه برا یها یپرورش استراتژ ،یشینما

و شکاف موثر  یشکاف قیمت آمیهود، نقد شوندگی مشتمل بر نسبت ینقد شوندگ یبر معیارها درآمدیخوب و بد نشات گرفته از شوک 

 تأثیرگذار است.

 .ینقد شوندگ ،یمتیشکاف ق ،یشوک درآمدهای كلیدی:  واژه
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 مقدمه -1

ارائه  یاخبار مثبت و منف یوهایوکارها را با تمرکز بر سنار بر کسب یدرآمد یها شوک ثیرتأمطالعه جامع از  کیمقاله  نیا

. هدف کند یم یابیو انتقاد ارز لیابعاد مختلف تحل بیرا با ترک ییها شوک نیاثرات چن یابیارز یارهایمطالعه مع نی. اکند یم

کسب و کارها و پاسخ به  تیاز نحوه هدا یقیاخبار خوب و بد، ارائه درک دق یدرآمد های شوک یامدهایپ یبا بررس قیتحق نیا

 یابیدر ارز نفعانیو ذ گذاران استیس ها، ستیاستراتژ یرا برا یارزشمند یها نشیب ها افتهی نیاست. ا رمنتظرهیغ ینوسانات مال

 [2] .دهد یارائه م یامروز یایپو یانداز اقتصاد ها در چشم سازمان یو سازگار یریپذ انعطاف

ساختار بازار  زیر یها جنبه نیبر قیمت سهام دارد که از جمله مهمتر یکه تأثیر قابل توجه باشدیم یساختار بازار از عوامل زیر

بتواند سهام را به سرعت و با  گذار هیسرما معناست که نیسهام به ا نقد شوندگیسهام را در نظر گرفت؛  نقد شوندگی توانیم

سهام  نقد شوندگیاز پژوهشگران معتقدند که  یبسیار یر بر قیمت، سهام معامله کند وتأث نیو با کمتر نهیهز نیتر ینیپا

قیمت سهام  ییکسب اطلاعات محرمانه در مورد شرکت، بر کارا جهت فعالان بازار در کیترغیب و تحر قیاز طر تواندیم

 [1] .دیبیفزا

درباره  شدهمنتشر  یاگر هشدارها دهد،یرا تحت تأثیر قرار م ینگینقد یاز عدم تقارن اطلاعات یتغییرات در افشا و تغییرات ناش

بازار سهام با  ینگیبر نقد یمثبتتأثیر  تواندیسطح انتخاب نامساعد در بازار را کاهش دهد، م یسود بتواند عدم تقارن اطلاعات

 [4] .منتشر شده درباره سود داشته باشد یتوجه به هشدارها

 یبر آن برا مؤثر اوراق بهادار و عوامل نقد شوندگی. موضوع شودیم یتلق ییدارا نیاطلاعات گرانبهاتر ه،یبازار سرما کیدر 

شرکتها به منظور محدود کردن برداشت نامطلوب [3] .برخوردار است یمشارکت کنندگان در بازار اوراق بهادار از اهمیت خاص

داوطلبانه بزنند؛ ارائه اطلاعات  یشرکت، ممکن است دست به افشا یآت یچشماندازها در مورد یآگاه جادیو ا گذاران هیسرما

 به و شودیم گذاران هیباعث جذب سرما یمال یدر صورتها یاقلام حسابدار یو افشا یاندازهگیر ،ییشناسا داوطلبانه در مورد

 .کندیشرکت کمک م یتیریو چهره مد یبه بهبود وضعیت مال یطور مؤثر

 

 مسئله بیان -1-1

 تأثیربر تقابل  ژهیبا تمرکز و پردازد، یوکارها م کسب یآن برا یامدهایو پ یدرآمد یها مقاله به موضوع مبرم شوک نیا

را  یدرآمد یها اثرات شوک یابیارز یمورد استفاده برا یارهایمع یبه طور انتقاد قیتحق نیاخبار خوب و بد. ا یوهایسنار

اخبار  یدرآمد یها شوک یها یدگیچیپ یمطالعه با بررس نی. اردیگ یرا در بر م دو نق لیو ابعاد مختلف تحل کند یم یبررس

کاوش  قینشده است. از طر ینیب شیپ یها و واکنش به نوسانات مال سازمان تیاز نحوه هدا یقیبه دنبال درک دق ،یمثبت و منف

 یو سازگار یریپذ انعطاف یابیارز یبرامورد استفاده  یابیچارچوب ارز تیتقو قیتحق نیهدف ا ،یرینقدپذ یارهایمع قیعم

 ها، ستیاستراتژ یمطالعه برا نیآمده از ا دست به یها نشیدرآمد است. ب رمنتظرهیغ راتییوکارها در مواجهه با تغ کسب

سرعت در  و به ایپو یانداز اقتصاد در چشم یریگ میتصم یبرا یارزشمند یها دگاهیمرتبط است و د نفعانیو ذ گذاران استیس

 .دهد یتحول امروز ارائه م الح

 یاز پیش بین کمتر قبل از اعلام سود سه ماهه که در آن سود گزارش شده است تیریسود منتشر شده توسط مد یهشدارها

 متفاوت هستند و به دهدیم رخ صورت نامنظم که به یهشدارها از اطلاعیه سود در مفهوم نیتحلیلگران بازار خواهد بود. ا

را دربر دارند قبل از انتشار اطلاعیه  یاطلاعات خاص و شوندیم جادیمختلف ا یدر شرکت و در زمانها یپیش بینصورت غیرقابل 

 [1] .شوندیسود منتشر م

و بازده مثبت  سهام قیمت شیاند که تغییرات مثبت سود در سطح شرکت باعث افزا محققان در تحقیقات خود نشان داده

که تغییر در سود  یاست در حال شده مشاهده ینگینقد انیواکنش قیمت به اخبار جر کیارتباط معمولاً به عنوان  نی. اشودیم

. علاوه بر ارائه اطلاعات در مورد شودیمورد انتظار م ینقد انینشان دهنده غیرمنتظره بودن سود است که منجر به تغییر در جر
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شرکت مطلع سازد. به طور خاصتر تغییرات  یاقتصاد یرا در مورد فعالیتها رانگذا هیسرما تواندیشرکت، سود م ینگیسطح نقد

 یکل برا کیاز اقتصاد به عنوان  ییو توانا یرشد تولید ناخالص داخل ،یتغییرات در تولید صنعت دهنده در مجموع سود نشان

 [5]است ینگینقد تولید

 

 مبانی و پیشینه پژوهش -2

اخبار خوب و  یوهایمتضاد سنار جیپردازد، به طور خاص نتا یبر مشاغل م یدرآمد های شوک تأثیر قیعم یمقاله به بررس نیا

 یابیرا ارز یدرآمد یها اثرات شوک یابیارز یمورد استفاده برا یارهایمع یمطالعه به طور انتقاد نیکند. ا یم یبد را بررس

 یدرآمد یها مرتبط با شوک یها یدگیچیبا کشف پ قیتحق نی. هدف اردیگ یو نقد را در بر م لیکه ابعاد مختلف تحل کند یم

 قینشده است. از طر ینیب شیپ یها و واکنش به نوسانات مال سازمان تیدرک جامع از نحوه هدا کیارائه  ،یاخبار مثبت و منف

وکارها  کسب یسازگارو  یریپذ انعطاف یابیارز یابر یابیمطالعه به دنبال اصلاح چارچوب ارز نیا ،یرینقدپذ یارهایمع چهیدر

ها،  ستیاستراتژ یبرا یمهم یامدهایمطالعه پ نیبه دست آمده از ا یها نشیدرآمد است. ب رمنتظرهیغ راتییدر مواجهه با تغ

حال  دربه سرعت  یدر چشم انداز اقتصاد یریگ میتصم یرا برا یارزشمند یها دگاهیگذاران و سهامداران دارد و د استیس

 .دهد میتحول امروز ارائه 

را در بازار  یمعاملات یرساختهایز ای کنندیو فروش سهام م دیاست که اقدام به خر یکسان یاز سوالات اساس یکی یشوندگ نقد

اوراق بهادار است. بالا  یشوندگ نقد قابلیت ه،یوضعیت بازار سرما یمهم در بررس یاز شاخصها  یکی. ندینمایم تیریمد هیسرما

 یاطلاعات و داده ها یساز آن بازار در شفاف یو پیروز موفقیت نشان دهنده هیبازار سرما کیدر  یشوندگ بودن میزان نقد

سهام در بورس اوراق بهادار تهران که به دلیل  یشوندگ مسئله نقد .بهادار است اوراق یقیمت اوراق به ارزش ذات یکیو نزد یمال

 یاصل یها از دغدغه یکی گیرد،یغیر نقد جهان قرار م یها بورس فیدر رد ،یشوندگ آورنده نقد فراهم یفقدان سازوکارها

 [6] .است گذاران هیسرما

 

 یشوندگ نقد -2-1

است که  یمعن نیا کم به یکم. تأثیر قیمت یکم و تأثیر قیمت نهیاز حجم اوراق بهادار با هز ییمقدار بالا عیمعامله سر ییبه توانا

از  یکیبه عنوان  یسالیان متماد یبرا نقد شوندگینداشته باشد  یتغییر چندان د،یدر فواصل میان سفارش تا خر ییقیمت دارا

 [6] .شناخته شده است ،یمال ینوآور جادیا یها زمینه نیمهمتر

 نکهیفروخت بدون ا ای دیتوان به سرعت در بازار خر یاوراق بهادار را م ای ییدارا کیشود که  یاطلاق م یبه درجه ا ینگینقد

به پول نقد  تواند یم ییدارا کیکه چگونه  کند یم یریگ تر، اندازه آن داشته باشد. به عبارت ساده متیبر ق یقابل توجه تأثیر

شود، در  لیآن به پول نقد تبد متیبر ق یقابل توجه تأثیربه سرعت بدون  تواند یبالا م نقد شوندگیبا  ییدارا کیشود.  لیتبد

بر ارزش بازار داشته  یشتریب تأثیرطول بکشد و ممکن است  شتریکمتر ممکن است ب نقد شوندگیبا  ییکه فروش دارا یحال

 [8] .باشد

است.  یدیملاحظات کل کیگذاران و کسب و کارها  هیسرما یاست و برا یضرور یمال یعملکرد کارآمد بازارها یبرا ینگینقد

 یبه ثبات بازار را فراهم م نانیو اطم دهد میرا کاهش  متیکند، نوسانات ق یامکان معاملات صاف و به موقع را فراهم م نیا

فروش، عمق بازار و -یشنهادیکنند، از جمله حجم معاملات، اسپرد پ یکمک م ییاراد کی نقد شوندگیبه  یکند. عوامل مختلف

 .بازار یثبات و سلامت کل

 یکوتاه مدت خود، مانند پرداخت بده یانجام تعهدات مال یشرکت برا کی ییبه توانا نیهمچن ینگیکسب و کار، نقد نهیزم در

 ینگیجنبه از نقد نیبه نقد اشاره دارد. ا کینزد یها ییبا استفاده از وجوه نقد موجود و دارا ،یاتیعمل یها نهیها و پوشش هز

در  ینقش مهم ینگینقد ،یطور کل به[7] .شود یم یابیارز عیو نسبت سر ینسبت فعل ندمان یمال ینسبت ها قیاغلب از طر

 تر دارد. گسترده یمال ستمیو س یفرد یها ییو ثبات دارا ییکارا نییتع
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 نقد شوندگی. دیکن دایپ ییبا آن آشنا دیدر بازار بورس با یگذار هیاست که در بدو ورود به سرما یمیمفاه نیاز اول نقد شوندگی

ارائه داد. در واقع، منظور از  توان یمفهوم م نیاست که از ا یحیتوض نیتر ساده نیرا بتوان به سرعت نقد کرد. ا ییدارا کی یعنی

ارزش  یرو یمنف تأثیر چیزمان و بدون ه نیتر عیرا در سر یگذار هیسرما کیاست که بتوان  نیا یمال یدر بازارها نقد شوندگی

 [9] آن به فروش رساند.
 

 در سهام نقد شوندگیعوامل موثر بر -2-1-1

تر خواهد شد.  قابل درک تانیسهام هم برا ینقد شوندگ یریقطعا درک اندازه گ م،یآشنا شد نقد شوندگی فیکه با تعر اکنون

 [10] :دارند میمستق تأثیر ها، ییدارا نقد شوندگیعوامل بر  نیدارند که ا دهیمتخصصان بورس و اقتصاد عق ،یطور کل به

 

 شرکت یاطلاعات مال .1

 و روابط شرکت یعوامل داخل .2

 آزاد شرکتسهام شناور  .3

 دیرا بسنج نقد شوندگیبهتر بتوان  که نیا یاما برا؛ برد یسهام پ کی ییدارا ینگیبه نقد توان یم یراحت عوامل بالا، به یبررس با

 زیسهام( را ن ای) ییآن دارا یتا ارزش معاملات دیبخواه یا فرد حرفه کیاز  ندیتوا یم د،یکن یگذار هیسرما یتر راحت الیو با خ

 .کند یبررس

برخوردار است.  یخوب اریبس نقد شوندگیاز  ییدارا نیباشد، ا اردیلیم 100 یبالا نیانگیطور م سهام به کی یارزش معاملات اگر

در بورس، متوسط و تا  ینقد شوندگ زانیکه م مییگو یکند، م دایکاهش پ اردیلیم 50 یال 40به حدود  زانیم نیحال اگر ا

است و  نییپا اریآن بس نقد شوندگیمقدار باشد،  نیکمتر از ا ییدارا کی یمعاملات شکه ارز یقابل قبول است. در صورت یحد

هستند؛ از ارزش  رگذاریتاث یاریسهام، عوامل بس نقد شوندگی صیو تشخ یبررس در .شود ینم هیآن توص یرو یگذار هیسرما

نقد  زانیم توان یم زین ریحال، از فرمول ز نای با. …و  دارانیخر زانیدر روز گرفته تا تعداد دفعات معامله، م ییدارا کی

 .را محاسبه کرد ییسهام و دارا کی شوندگی

 
 [10] ،نقد شوندگی یمال یابزارها:  1نمودار شماره

 

 سهام و اوراق یشکاف قیمت -2-2

که  یقیمت نیینتریپا سهام و دیخر یسهام بپردازد، قیمت پیشنهاد دیخر یبازارگردان حاضر است برا کیکه  یقیمت نیبالاتر

 [11] .نامندیم یقیمت شکاف دو را نیفروش سهام و تفاضل بین ا یحاضر است سهام را بفروشد، قیمت پیشنهاد

بهتر خواهد بود.  نقد شوندگی باشد ینتریو هر چه سطح شکاف مؤثر پا کندیم یمعاملات را اندازه گیر یواقع نهیشکاف مؤثر هز

 [9] .دهدیرخ م یبه طور عمده در شکاف قیمت معاملات است که یبدان معن یکوچکتر بودن شکاف مؤثر نسبت به شکاف قیمت

 صرافی هابورس ها

 معاملات دوطرفه معاملات اعتباری
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از شکاف  یمرور کل کی نجایدو نوع اوراق اشاره دارد. در ا نیا یمعاملات متیدر سهام و اوراق بهادار به تفاوت ق متیشکاف ق

 :در سهام و اوراق قرضه آورده شده است متیق

 

 سهام-2-2-1

عرضه و  ییایسهام با توجه به پو متیشود. ق یشرکت است و در بورس اوراق بهادار معامله م کیدر  تینشان دهنده مالک سهام

با اوراق قرضه،  سهیشود. سهام در مقا یم نییبازار تع یکل طیعملکرد شرکت، چشم انداز رشد و شرا نیتقاضا در بازار و همچن

 تأثیرداشته باشد و تحت  یشتریتواند نوسان ب یآنها م متیق رایشوند، ز یگرفته م ظردر ن یتر سکیپرر یها یگذار هیسرما

 .است یکلان اقتصاد طیو شرا از عوامل، از جمله درآمد شرکت، روند صنعت یگسترده ا فیط

 

 قرضه اوراق-2-2-2

که  یشرکت ها هستند. هنگام ایها  یصادر شده توسط دولت ها، شهردار یها یاوراق قرضه نشان دهنده بده گر،ید یسو از

اوراق  یمبلغ اصل ییو بازپرداخت نها یپرداخت سود دوره ا یکند، اساساً در ازا یم یداریگذار اوراق قرضه را خر هیسرما کی

اوراق  دیاعتبار و سررس تیفیمانند نرخ بهره غالب، ک یعوامل تأثیرقرضه تحت  وراقا متی. قدهد میبه ناشر وام  د،یدر سررس

بالاتر،  یاوراق قرضه با رتبه اعتبار یبرا ژهیآنها به و متینسبت به سهام دارند و ق یکمتر سکیاست. اوراق قرضه عموماً ر

 .است دارتریپا

 

 متیق شکاف-2-2-3

شکاف  نیدو نوع اوراق بهادار در بازار است. ا نیا یسهام و اوراق قرضه منعکس کننده تفاوت در ارزش گذار نیب یمتیق شکاف

و تصورات  یدر نرخ بهره، احساسات بازار، انتظارات تورم راتییاز جمله تغ ،یو مال یتواند بر اساس عوامل مختلف اقتصاد یم

 [12] .نوسان داشته باشد سک،یاز ر یکل

 

 متیموثر بر شکاف ق عوامل-2-2-3-1

که نرخ  یبگذارد. به عنوان مثال، هنگام تأثیرسهام و اوراق قرضه  ینسب تیتواند بر جذاب یدر نرخ بهره م راتیی: تغنرخ بهره

با بازده بالقوه از سهام  سهیبهره ثابت آنها در مقا یپرداخت ها رایز ابدیاوراق ممکن است کاهش  متیق ابد،ی یم شیبهره افزا

 .شود یکمتر مطلوب م

بازار  ینیب خوش یها بگذارد، با دوره تأثیر یمتیبر شکاف ق تواند یم سکیبه ر لیو تما گذاران هیسرما لی: تمااحساسات بازار

 .زیگر سکیبازار ر طیو بالعکس در شرا شود یاوراق م متیسهام نسبت به ق متیق شیکه اغلب منجر به افزا

 رایبگذارد، ز تأثیر یمتیبر شکاف ق تواند یانداز رشد م و چشم یاقتصاد، انتظارات تورم ی: سلامت کلیاقتصاد طیشرا

 .کنند یم یابیارز یمختلف اقتصاد یها طیو بازده سهام و اوراق قرضه را در مح ینسب سکیر گذاران هیسرما

بازار ارائه  ییایدر مورد پو ینشیتواند ب یم رایمهم است، ز اریگذاران بس هیسرما یدر سهام و اوراق قرضه برا متیشکاف ق درک

 و بازده کمک کند. سکیبر اساس اهداف تحمل ر یگذار هیسرما یها یاستراتژ یدهد و به شکل ده

 

 پیشینه پژوهش-2-3

بهادار تهران  اوراق شده در بورس رفتهیپذ یسهام شرکتها نقد شوندگیرابطه بین کیفیت افشا بر  یبا عنوان بررس یدر تحقیق

شرکت  13مربوط به  1395-1331 یسالها یخیتار یتحقیق با استفاده از دادهها نیکه در ا 1394و همکاران  یتوسط بلاخ

است.  دهیگرد یسهام بررس یبین کیفیت افشا و نقد شوندگ رابطه بورس اوراق بهادار تهران ییشده در صنعت شیمیا رفتهیپذ
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و با کاهش عدم تقارن  گردد میکه بهبود کیفیت افشا باعث عدم تقارن اطلاعات  دهد مینشان گرید یدر کشورها یشواهد تجرب

 یتحقیق آن است که بهبود کیفیت افشا و نقد شوندگ نیا ی. فرض اصلکندیپیدا م شیشرکت افزا سهام یاطلاعات نقد شوندگ

سهام  یشوندگ نقد که بین متغیر کیفیت افشا و متغیر آن بودتحقیق بیانگر  نیا جیوجود دارد. نتا یو معنادار یرابطه منف سهام

 وجود دارد. یرابطه معنادار

موضوع  نیبه ا شودیم ینگیافشا داوطلبانه اخبار بد باعث بهبود نقد ایبا عنوان آ یدر تحقیق 2021، و همکاران ناندانیاجیت دا

 هیبازار سرما ینگینقد شیبا افزا دادهاند را ارائه انیو ز که هشدار سود یینتیجه رسیده است شرکتها نیبه ا ؛ وپرداخته اند

و فروش  دیخر یموجب کم شدن شکاف قیمت پیشنهاد را عدم تقارن اطلاعات انیز ایاعلام سود  نیمواجه هستند همچنین ا

 حجم معاملات شود. شیو افزا

 

 بحث و نتیجه گیری -3

بر  یو مثبت تر یفور تأثیراخبار خوب  یدرآمد های شوکمطالعه نشان داد که  نیاخبار خوب و بد: ا های شوکمتفاوت  تأثیر

 یها شوک گر،ید یشوند. از سو یدر کوتاه مدت م یگذار هیها و سرما نهیهز شیاعتماد مصرف کننده دارند و منجر به افزا

مخارج محتاطانه و کاهش بالقوه  یکننده دارند که منجر به رفتارها بر احساسات مصرف یتر یطولان یاخبار بد اثر منف یدرآمد

شوک واکنش  تیبر اساس ماه یدرآمد های شوکنشان داد که سازمان ها چگونه به  قیتحق نی: ایسازمان ی. سازگار2.شود یم

و استفاده از احساسات مثبت  یش، نوآورگستر رداشتند ب لیوکارها تما خوب، کسب یخبر یها دهند. در مورد شوک ینشان م

 میتنظ نه،یها اقدامات کاهش هز اخبار بد، سازمان یها رشد تمرکز کنند. در مقابل، در پاسخ به شوک یها فرصت جادیا یبرا

 نیا :یریپذنقد یارهایمع تأثیر. 3کردند. یبند تیمقابله با رکود اولو یرا برا یساز مقاوم یها یو استراتژ کیمجدد استراتژ

کرد. با در  دیتأک یدرآمد یها ها به شوک سازمان یها پاسخ فیظر یها در درک تفاوت یرینقدپذ یارهایمع تیمطالعه بر اهم

 یقو یچارچوب یرینقدپذ یارهایمع سک،یر تیریمد یها تیو قابل کیاستراتژ ینگر ندهیآ ،یمانند چابک ینظر گرفتن عوامل

 .ارائه کردند یدرآمد های شوک تأثیرکسب و کار در کاهش  یها یاستراتژ یاثربخش یابیارز یبرا

اخبار خوب و  یوهایمتضاد سنار جیپردازد، به طور خاص نتا یبر مشاغل م یدرآمد های شوک تأثیر قیعم یمقاله به بررس نیا

 یابیرا ارز یدرآمد یها اثرات شوک یابیارز یمورد استفاده برا یارهایمع یمطالعه به طور انتقاد نیکند. ا یم یبد را بررس

 یدرآمد یها مرتبط با شوک یها یدگیچیبا کشف پ قیتحق نی. هدف اردیگ یو نقد را در بر م لیکه ابعاد مختلف تحل کند یم

 قینشده است. از طر ینیب شیپ یها و واکنش به نوسانات مال سازمان تیدرک جامع از نحوه هدا کیارائه  ،یاخبار مثبت و منف

وکارها  کسب یو سازگار یریپذ انعطاف یابیارز یابر یابیمطالعه به دنبال اصلاح چارچوب ارز نیا ،یرینقدپذ یارهایمع چهیدر

ها،  ستیاستراتژ یبرا یمهم یامدهایمطالعه پ نیبه دست آمده از ا یها نشیدرآمد است. ب رمنتظرهیغ راتییدر مواجهه با تغ

حال  دربه سرعت  یدر چشم انداز اقتصاد یریگ میتصم یرا برا یشمندارز یها دگاهیگذاران و سهامداران دارد و د استیس

 راتیو تأث کند یشده در مقاله ارائه م جامع انجام لیبه تحل یاجمال ینگاه ده،یو چک ها افتهی نیا .دهد میتحول امروز ارائه 

 .کند یروشن م یسازمان یها پاسخ یابیرا در ارز یرینقدپذ یارهایو نقش مع یدرآمد یها شوک فیظر

را در مورد  یارزشمند یها نشیاخبار خوب و بد، ب یوهایاز سنار یناش یدرآمد یها شوک تأثیرمطالعه در مورد  نیا بررسی

 راتییتغ جادیاخبار خوب باعث ا یدرآمد های شوکاست که  یهیبه دست آورده است. بد یسازمان یها پاسخ یایپو تیماه

کند.  یم جادیدر سازمان ها ا یرشد و نوآور یبرا ییو فرصت ها ودش یدر احساسات و رفتار مصرف کننده م یمثبت فور

وکارها  و کسب کنند یم کیکننده را تحر مخارج محتاطانه مصرف مدت یطولان یها اخبار بد، دوره یدرآمد یها برعکس، شوک

 .کشند یبه چالش م نهیهز تیریو مد یرپذی انعطاف بر متمرکز یقیتطب یها یاستراتژ یاجرا یرا برا

 یها به شوک یسازمان یها پاسخ یاثربخش صیتشخ یبرا یضرور یابیابزار ارز کی یرینقدپذ یارهایاستفاده از مع ن،یبر ا علاوه

به  یرینقدپذ یارهایمع سک،یو کاهش ر کیاستراتژ یرکیز ،یمانند چابک یثابت شده است. با در نظر گرفتن ابعاد یدرآمد

 نی. اکنند یدرآمد عمل م رمنتظرهیوکارها در مواجهه با نوسانات غ کسب یسازگار ودو بهب یابیارز یبرا یقو یعنوان چارچوب
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در  یرینقدپذ یارهایمع یاتیاخبار خوب و بد و نقش ح یدرآمد یها شوک زیمتما راتیشناخت و درک تأث تیبر اهم ها افتهی

 .کنند یم دیتأک یسازمان یریپذ انعطاف شیافزا

 یارهایبر مع یرا با تمرکز تخصص یاز تحولات اخبار مثبت و منف یناش یدرآمد یها شوک یامدهایجامع از پ یمقاله کاوش نیا

 یها از پاسخ یکامل یاخبار خوب و بد، بررس یدرآمد یها شوک یچندوجه یامدهایپ صیمطالعه با تشخ نی. اکند ینقد ارائه م

به دنبال  ،یرینقدپذ یارهایبا استفاده از مع قیتحق نی. اکند یارائه م ینوسانات مال رییغدر حال ت شهیانداز هم در چشم یسازمان

نشده است.  ینیب شیپ یدرآمد یها یآشفتگ انیوکارها در م کسب یریپذ و انعطاف یسازگار یابیارز یبرا یاصلاح چارچوب

و آنها  دهد یارائه م نفعانیو ذ یمش خط کنندگان نیتدو ران،یگ میتصم یرا برا یمهم یامدهایمطالعه پ نیحاصل از ا یها نشیب

 .کنند تیامروز را به طور مؤثر هدا یاقتصاد طیمح یها یدگیچیتا پ کند یمجهز م یارزشمند یها دگاهیرا با د

شود هنگام  یتوصیه م هگذارانیمؤثر تأثیر گذار است. لذا به سرما شکاف بر درآمدیاخبار خوب و بد نشات گرفته از شوک 

به اخبار خوب و بد نشات گرفته از شوک  یمال یمتغیرها ریسهام خود در کنار سا فروش ای دیدر باره خر یتصمیم گیر

 دربر شکاف مؤثر سهام درآمدیتحقیق اخبار خوب و بد نشات گرفته از شوک  نیا جیبر اساس نتا رایکنند،ز نیز توجه درآمدی

به  توانیشرکت، م درآمدیتمرکز بر اخبار خوب و بد نشات گرفته از شوک  قیتاثیر گذار است لذا از طر ،یتولید یشرکتها

 سهام، امیدوار بود. یبازار از جمله بر بهبود نقد شوندگ ییبهبود کارا
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Abstract 
This study investigates the effect of dramatic shock caused by the presentation of good and bad news, focusing 

on evaluating individual and collective responses based on predefined critical criteria. The purpose of our 

research, relying on the insights of psychology, communication studies and behavioral economics, is to 

investigate the distinct reactions and cognitive processes that are associated with receiving news shows, 

especially in the field of criticism and judgment. Classification of types of research based on nature and method 

should be taken into consideration, and from the point of view of the method, this study is divided into the 

category of correlation research. To collect data and financial information and theoretical foundations, library 

method was used. Using a hybrid approach, we conducted a series of controlled experiments integrating positive 

and negative news presentation scenarios in a simulated environment. Participants were exposed to a scripted 

presentation of news events, followed by assessments through cognitive assessment and critical appraisal 

measures. Critical appraisal measures include dimensions such as credibility, affective impact, perceived intent, 

and behavioral attributions and provide a nuanced framework for understanding the dynamics of criticism in 

response to dramatic shocks. Preliminary findings show different cognitive and emotional responses to good and 

bad news, with significant changes in criticism patterns. Furthermore, this study identifies key factors that 

mediate criticism attribution, and elucidates mechanisms underlying individual and collective judgment 

processes in the context of dramatic shock from news delivery. The implications of this research extend to a 

variety of fields, including crisis communication, media effects, and public opinion dynamics, and provide 

valuable insights for practitioners, policymakers, and communication strategists seeking to understand and 

manage the impact of drama shock on audience acceptance. Finally, this study seeks to contribute to a deeper 

understanding of the cognitive and emotional mechanisms governing responses to dramatic news, cultivating 

informed strategies for effective communication and audience participation in various contexts. Also, the results 

showed that good and bad news originating from the income shock have an effect on the liquidity criteria 

including the liquidity ratio of Amihood, price gap and effective gap. 
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