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 چکیده 

 یتتفقاز عوامت  مو یکتیاستت و   یدهگرد  ینکه در هر جامعه با توجه به فرهنگ آن جامعه تدو  یبه اخلاق و اصول اخلاق  توجه

. شتودیم یو انجام و تعتادل فرهنگت یریتیاقدامات مد یتکار، موجب مشروع  یطدر مح  یاخلاق  یهاارزش  یریتجامعه است. مد

 یسازمان است در پژوهش حاضتر کته بتا روش مطالعته متورد  یتدر موفق  یرهامتغ  ینتراز مهم  یرانمد  یااخلاق حرفه  بنابراین

است تا  یلازم و ضرور یها امرسازمان یرانمد یبرا یاکه اخلاق حرفه یافتیمدست  یجهنت ینشده است به ا  یمطالب جمع آور

ع بلند مدت خود و و خردمندانه مناف  یمنطق  یماتبا اتخاذ تصم  یگرد  یاز سو  وو    کنددچار تعرض ن  سو جامعه را  یکسازمان از  

 کند. ینکارکنان را تضم

 

 ی ازماناخلاق س  یریت، مد ی،ااخلاق حرفههای كلیدی:  واژه
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 : مقدمه

داشتتن نقتش   ی،اعلم و دانتش بتودن اختلاق حرفته  یتهو  یدارا  ی از قب  هایییژگیو  یدارا  یدر مفهوم امروز  یاحرفه  اخلاق 

اص  توکت   به یا. در منشور اخلاق حرفهییماشاره نما  یبه نظام اخلاق  یو وابسته بودن به فرهنگ، وابستگ  یبوم  یر،مد  یکاربرد

ماننتد    یتهپا  یهتاارزش  یزمشورت و همت و ن  ی،همدل  احساس  ی،شناس  یتبرنده مانند احترام،مسئول  یشپ   یهابه خدا و ارزش

ختود و دوم  یشتده کته اول صتلا  و ارتقتا یانب یزها پرداخته شده است و ناعتماد، صداقت، مشارکت و استقرار ارزش  ی،فروتن

 ( khayyat, 2015)  .باشدیاجزا م یارتقا

 ییهتاامر است که در سازمان چه ارزش  یناست که هدف آن محقق کردن ا  یتفکر عقلان  یندفرا  یک  یقتحقدر    یاحرفه  اخلاق 

 ( 2008  ی،نجات)  بود.  یبندحفظ و اشاعه نمود و نسبت به آن پا  یدوقع، بارا، چه م

درستت کتار نباشتد  یاباشد  یکوفاقد اخلاق ن یر  اگر مدگویدیم یعال یرانمد  یژهبه و  ی مدیراناخلاق ورز  یتدراکر در اهم  پیتر

 ( 1384  ی،سرمد)  .کندیسازمان را تباه م یاترو  و ح

 .دانتدیو تحتول م  ییترستازمان را در گترو تغ  یتتقبول نتدارد و موفق  یریپذ  ینیب  یشنقش ثبات را در پ   یااخلاق حرفه  دانش

 یتتحاکم  (1383  ،یمتزج  ینزکتال)  استت.  ییترکه ثابت استت، تغ  یزیبا ثبات تضاد ندارد و تنها چ  ییر( تغ1382احد،    یقراملک)

جو تفاهم و کاهش تعتارض هتا،  یشبهبود روابط، افزا یو از جنبه ها یداخل عدبسازمان از  یبرا یاریمنافع بس  ی،اخلاق حرفه ا

 تعهد   یشافزا

 یشاز راه افتزا  یتزن  یاجتمتاع   یتمسئول  یدگاهاز کنترل دارد و از د  یناش  هایینهکارکنان و کاهش هز  یشترب  یریپذ  یتمسئول  و

 یرو غ  یرقابت یتو بهبود مز یدرآمد سودآور  یشافزا  ینفعانذ  یتدر توجه به اهم  یسازمان و اقدامات آن التزام اخلاق  یتمشروع 

 (.  bekzad. 2010)  .دهدیم رقرا یررا تحت تاث  یسازمان یقتوف

 

 كار:    روش

قترار   یمورد بررست  یریتو نقش مد  یامفهوم اخلاق حرفهر  ب  یاجمال  یو مرتبط، نظر  یبر متون علم  یمقاله بر اساس مرور  این

 اخلاق و استفاده یتگرفته است. در باب اهم

 یتنها مهم دانسته استت و بتر اانسان یانکننده روابط م یماخلاق را به عنوان تنظ  (1383  ،یالوان)  یریتدر مد  یمنشور اخلاق  از

 یداشته باشد قادر استت تتا عملکردهتا یرونیب یهابه اهرم  یازآنکه ن  ونبد  یساز و کار درون  ینا  یزن  یریتاعتقاد است که در مد

 را به وجود آورد.   ینموده و سازمان اخلاق ینن تضمیرارا در کارکنان و مد  یاخلاق



 ی نیو کارآفر  تی ری مطالعات مد

 300-305، صفحات 1402  نزمستا  ،4 شماره  ،9 دوره

302 

 

 
  یابا اخلاق حرفه یرمد هایویژگی

ختودش مقتدم  یبر منافع شخصتشام   صلا  مجموعه را    یریتدر مد  ایداشتن اخلاق حرفه  یفرد موفق برا  یک  یها  ویژگی

 .داندیم

کته ممکتن استت بته صتلا    یریتدبگ  یمیتصم  یدکه با  گیریدیقرار م  یطیمجموعه در شرا  یک  یراز مواقع به عنوان مد  خیلی

 را به دنبال دارد.  تانیمشخص شما نباشد، اما منافع ت

در انتظتار شتما  یخوب یجهدشوار باشد، اما نت یقاخلا یریتمد یفتعر یازهممکن است به اند یدانستن آن بر منافع شخص  مقدم

 خواهد بود.

استت  ی. فقتط کتافیدلازم را داشته باش یستگیتا شا یدبه زندان برو یا  یریدبم  یاز رهبران در نبرد  یلیحتماً مث  خ  یستن  لازم

 .یدکه در قبالشان مسئول ستا یافراد  یاسازمان  یرکه به خ  یدرا انجام ده یو کار  یدرا کنار بگذار تانیخود و منافع شخص

 

 :  یاحرفه  اخلاق

افتراد قتادر بته قضتاوت،   ین. اگیرندیانجام کار بهره م  یها و دانش خود برااز مهارت  یاحرفه  هاییتافراد شاغ  در موقع  یعنی

و مهتارت دانش    یننداشتن ا  ی که عموم جامعه به دل  یطیبر اساس دانش خود در شرا  یریگ  یمها و دانش و تصماعمال مهارت

و   اخلاقتیمستئله    یتک  جامعه  به  خدماتدانش و مهارت در هنگام ارائه    یناستفاده از ا  گیهستند. چگون  یستکار ن  ینقادر به ا

 است. یاهموضوع اخلاق حرف
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 : مدیریت

هتا، فتراد، منتابع، روشا  ینۀبه  یریکارگکنترل و به  یموثر به معنا  یریتموثر دارد. مد  یریتبه مد  یازن  یتموفق  یبرا  یسازمان  هر

دارند، در همان  یفیضع  یریتکه مد  ییوکارهااز کسب  یاریاست. بس  یکسب اهداف سازمان  یدر راستا  هایییها و استراتژبرنامه

 د. خورنیشکست م یهاول  یهاسال

 
 : یاخلاق سازمان

. اگتر یتدکن  یتتهتا را رعاآن  یتدسازمان بااست که در    یاخلاق  یمجموعه استانداردها  یاخلاق سازمان  طور خلاصه، منظور از  به

کته در   شتودیگفتته م  ییو استتانداردها  ینکه اخلاق، به اصتول، قتوان  ییمبگو  یدبا  یم،معنا کن  ییواژه اخلاق را به تنها  یمبخواه

 کندیشخص مخوب و بد را م  یانم  یزاخلاق است که تما  ینا  یگر،د  ی. به عبارتکنیمیم  یادبد    وخوب    ینها به عناوجامعه از آن

 یرندرا بگ یمتصم  ینبتوانند بهتر  ها،ینهگز  یانو انتخاب دشوار م  یبحران  یطتا در شرا  کندیم  ییسازمان را راهنما  یکو کارکنان  

 انتخاب را داشته باشند.  ینو بهتر

 

 یریتدر مد یابا اخلاق حرفه یكار موفقیت

که ممکن است در طول روز با آنها برخورد داشته   یرسم  یرغ   یهایرهبر  یاست، حت  یاز جمله اصول هر کار  یاخلاق  مدیریت

 ساختمان و...  یریتمث  مد  یمباش

که شما به عنوان فرد منصف، درستکار و بتا اختلاق  یدآن فکر کن یجهباشد، اما به نت  ایاز افراد مسئله ساده  یلیخ  یدبه د  شاید

 ین؟با ارزشتر از ا یز. چه چشویدیشناخته م
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 : یریگ نتیجه

 یتنبه ا یدنکه در رس یریاز تداب یکیو کارکنان گنجانده شود.   یرانمد  یآموزش  یهادر برنامه  یابه ارباب رجوع به گونه  احترام

. پاداش شناخت و باشدیکار م  یطآن در مح  یجو ترو  یگر  یا  حرفه  یات،توجه به بحث اخلاق  کند،یکمک م  یامر مهم و کاربرد

 یکته اقتدامات اخلاقت یننتدب  یکه کارکنتان مت  یکند. هنگام  یم  یتآن را در سازمان تقو  اهمیت  ی،پاداش دادن به رفتار اخلاق

 دهند.    یقرار م یتاخلاق را در کار خود در اولو یادارزش و پاداش دارند، به احتمال ز

مان در جهتت ستاز یریچشتمگ یتزانقادر است بته م یرانمسئولان و مد  ینکار و خصوصاً ب  یطدر مح  یااخلاق حرفه  حاکمیت

 .  یدنما یاریدر تحقق اثربخش هدف   یتها و موفقکاهش تنش

 یرقتابت یتتمز یتکها به عنتوان آن در مسائ  مربوط به سازمان  یجبه خصوص توجه به آن و ترو  یاداشتن اخلاق حرفه  امروزه

 .باشدیمطر  م

 

 :  پیشنهادات

رد موضوعات  یا یرشداده شود تا آنها بتوانند در مورد پذ  یشتریم  بع   یدرباره امور سازمان آزاد  یریگ  یمبه کارکنان در تصم_

 .  یندنما یریگ یممهم تصم

 داده شود. یفشانها و وظانقش  یفایبه کارکنان در ا یفرد یو استقلال کار یریپذ یولیتمس_

 و کارکنان دوستانه باشد. یرانمد ینسازمان ب  یارتباط عموم  یفضا _

 دهند.   یشداشته باشند تا بتوانند قدرت نفوذ خود را بر آنها افزا  یکارکنان توجه کافبه مشکلات  یرانلازم است مد _
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