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 چکیده

ردی به عنوان دانشگاه کارآفرین کارب-ای مدیران دانشگاه علمیهای حرفهعوامل موثر بر صلاحیتشناسایی هدف این پژوهش 

نفر از  10ای و مصاحبه با پس از مطالعات کتابخانهمحسوب می شود.  کاربردیبوده است، از این رو تحقیق حاضر از نوع 

های فنی، شایستگی معیار اصلی 4در قالب  صلاحیت های حرفه ای، عوامل موثر بر با استفاده از روش دلفی خبرگان

نفر از  86سپس به زیر معیار شناسایی گردید،  21و های فردی های مدیریتی و شایستگیی، شایستگیهای محیطشایستگی

ماتریس  به منظور وزن دهی معیارهای اصلی و زیر معیارهای پژوهش مدیران دانشگاهی مرتبط به دانشگاه علمی کاربردی

مورد تجزیه و  Expert Choiceطریق نرم افزار های حاصل از ماتریس مقایسات زوجی ازدادهمقایسات زوجی داده شد و 

این عوامل شناسایی عامل موثر بر صلاحیت های مدیریتی را جهت بررسی شایستگی با هدف بیان اهمیت 13تحلیل قرار گرفت 

ای های وظیفههای ضروری هر شغل یا موقعیت، طبق فرایند مبتنی بر تحلیلکردند. نتایج این مطالعه نشان داد؛ شایستگی

ها و عناصر کلیدی شغل، توصیف دقیق شوند. به طور کلی این فرایند عبارت است از: شناسایی نقششغل شناسایی می

های مورد نیاز برای انجام آن به معیارهای عملکرد کاری و سرانجام شناسایی نوع شایستگیاستانداردهای پذیرفته شده و 

 ها تحقق یابند.ای که استانداردگونه

 

 ای، مدیران، دانشگاه علمی کاربردی، دانشگاه کارآفرینصلاحیت حرفههای کلیدی: واژه
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 مقدمه

ای که مدیر و ونهها تا حد زیادی به کارآیی و اثربخشی مدیریت و رهبری آنان بستگی دارد. به گدر عصر حاضر، موفقیت سازمان

لی، اجزا کها ناممکن خواهد بود. به طور سازمان است و بدون این مهم ادامه حیات سازمانرهبر به منزله قلب و روح یک 

تواند خودبخود و به طور شود که آیا نظام اجتماعی میآورند. حال این سوال مطرح میمختلفی یک نظام را به وجود می

ه، شعور، آگاامل باعید نیرویی به عنوان هادی، تصادفی بین اجزاء خود هماهنگی به وجود آورد. مسلما جواب منفی است و با

ه وجود سویی بمصمم و مشرف بر هدف وجود داشته باشد که بتواند بین اجزاء متفاوت و بعضی غیر هم سنخ هماهنگی و هم

سازد، رهبری و مدیریت نامیده کند و هماهنگ میآورد. در عنوان کلی، عامل با شعوری که این اجزا را دور هم جمع می

ای، های انسانی، مفهومی، تخصصی، علمی، هنری و تجربهشود. مدیریت فرایندی است اجتماعی که با به کارگیری مهارتمی

ع انسانی نوی، منابفی، معکلیه منابع انسانی، ارزشی، مالی و فناوری را سازماندهی و از طریق تامین نیازهای مادی، روحی، عاط

 (.1395)خورشیدی و عامری،  سازدهای سازمان را محقق میو هدف

ل ای از دانش، نگرش، مهارت و سایر خصوصیات شخصی وابسته که در یک بخش اصلی شغشایستگی و صلاحیت به مجموعه

فته شده تواند در مقایسه با استانداردهای کاملًا پذیرگردد و میکرد آن شغل همبستگی دارد، اطلاق میگذارد، با عملتاثیر می

 (.2004یابد )انیستیتو مدیریت پروژه، اندازه گیری شود و از طریق بازآموزی و تجربه توسعه و بهبود می

ها صیت، مهارتها، رفتار، دانش، شخاستعداد(، نگرشها )این موسسه ابعاد صلاحیت را به شرح زیر بیان کرده است: توانایی 

 (.2004)پی ام بوک، 

ها شامل دانش، مهارت و نگرش که به تناسب شغل یا حرفه تعیین و توسط فرد در ای از شایستگیصلاحیت حرفه ای: مجموعه

 شود )آیین نامه صلاحیتای میهای آموزش، کار و جامعه کسب شده و تبدیل به رفتار حرفهفرآیند آموزش و تجربه در محیط

 (.1396ای، حرفه

های شخصی و های مدیریتی، قابلیت و شایستگی را ترکیبی از ویژگیها و شایستگیسازمان ملل متحد در تشریح صلاحیت

ته داند که به طور مستقیم در عملکرد فرد، تاثیر دارد. سازمان ملل دو دسها، خصوصیات و رفتارهایی میشخصیتی، مهارت

 شایستگی ارائه نموده است. 

تیمی، مشتری مداری، تعهد های ارتباطی، پاسخگویی و مسئولیت پذیری، کارهای محوری شامل: توانایی و مهارتالف( قابلیت

 های تکنولوژیکی.برای یادگیری مستمر، برنامه ریزی و سازمان دهی، خلاقیت، آگاهی

و  رینی قضاوتی دیگران، مدیریت بر عملکرد، اعتماد آفچشم انداز، توان مندسازهای تکمیلی شامل: رهبری، داشتن ب( قابلیت

 (.1389تصمیم گیری می باشد )جهانیان، 

 یجامعه از گذر و لیالمل بین محیط که شتابان و سریع تغییرات و تحولات با که کنونی بازارهای بر مبتنی و رقابتی اقتصاد

 تحت را هادانشگاه ماموریت باشد،می همراه جهانی به اقتصاد ملی اقتصاد از گذر چنین هم و اطلاعاتی یجامعه به صنعتی

 (.2005است )گیب،  داده قرار تاثیر

ای های حرفهها و شایستگی( بیانگر این مطلب است که مسئله مهم در رهبری و مدیریت، صلاحیت2013های اریک )یافته

وری توانند منجر به بهرهای بیشتری برخوردار باشند، به همان میزان میههای حرفاست؛ زیرا هر قدر مدیران از صلاحیت

 (.1395سازمان خود شوند )خورشیدی و عامری، 
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یریت و های سازمانی خود به تناسب شرایط مدیریت کنند و از مسایل مدامروزه مدیرانی موفق خواهند بود که در محیط

 .(1381ای سعید،  های نوین آن آگاهی داشته باشند )خواجهشیوه

 و دانشجویان علمی یأته اعضای مدیران، توسط جدید کاروکسب ایجاد مستلزم خود، محدود معنای در کارآفرین دانشگاه

 یهحوز در روابط ریجستجوی برقرا در کارآفرین دانشگاه تر،گسترده معنای در است. عالی آموزش مؤسسات و هادانشگاه

 و نوآوری خلاقیت، ابداع، اییتوان دانشگاه کارآفرین، است. جامعه و دانشگاه فضای بین و دانشگاهی امور و دانشجو بین ها،نظام

 (.2005کند )بارداگلیو، می تحریک کاروکسب دنیای در را کارآفرینانه هایفعالیت و نموده فراهم را فرصت

صاد کشور کوفایی اقتشهایی با رسالت کارآفرینی در تربیت نیروی کار و رشد و ویژه دانشگاهها و ببا توجه به اینکه نقش دانشگاه

ها را بر عهده دارند در ای که رهبری این دانشگاههای حرفهتواند نقش راهبردی داشته باشند، وجود مدیرانی با صلاحیتمی

 شود.کشور به شدت احساس می

ه های عالی مهارتی و کارآفرینی با تنوع ارائیک دانشگاه پیشگام در عرصه آموزش نکاربردی به عنوا-دانشگاه جامع علمی

شورای  1371اساسنامه آن مصوب  5های تحصیلی و با توجه به اهداف و وظایف تصریح شده در ماده ها و رشتهآموزش

 گسترش آموزش عالی مانند:

انش دهای دانش پذیران، دانشجویان، و ارزیابی توانمندی ایایجاد بستر مناسب برای گسترش و ارتقاء صلاحیت حرفه

ال پذیری و قابلیت جذب دانش آموختگان ارتقای اشتغ -2آموختگان، مدرسان، مدیران، کارکنان دانشگاه و سایر متقاضیان. 

ن نظام آموزش و نظام یجاد بستر مناسب جهت ارتباط مستمر و اثر بخش بیا -3کار ملی و بین المللی. ودانشگاه در بازار کسب

نجش دانش محور به سمت سنجش کاربردی از س-های علمید آموزشتغییر رویکر -4ای در دانشگاه. صلاحیت حرفه

ای در سطوح روی انسانی غیر متخصص و غیر حرفهکاهش خلا نی -5شایستگی محور و مبتنی بر عملکرد در محیط کار. 

کار در آموزش و تربیت نیروی کار دارای صلاحیت ودی از ظرفیت حوزه کسبفزایش بهره منا -6کار. ومختلف عرصه کسب

 (.1371حرفه ای لازم )اساسنامه دانشگاه جامع، 

نا به نوع دانشگاه ب های مدیران خود بتواند نهادی تصمیم ساز و کارآمد باشد. اینماموریت دارد تا با استاندارد سازی شایستگی

های خصوصی و عمومی باشد و آن استفاده از ظرفیت بخشملا متفاوت با دیگر دانشگاه میساختار خود دارای کارکردی کا

ش ستاد باشد در این خصوص ساختار دانشگاه به دو بخها میکشور به عنوان نهاد آموزش دهندهِ کاملاً متمایز از دیگر دانشگاه

 باشد. مرکزی می ادشوند، که نهاد تصمصیم گیرنده ستمرکزی و مراکز آموزشی تقسیم می

 که است مهمی هی موضوعدانشگا ای مدیرانبنابراین برای رسیدن به مرحله مدیریت عقلایی، داشتن الگوی صلاحیت حرفه

جامعی  اطلاعات لعوام این مورد در اینکه به توجه است. با اهمیت حائز صنعت و اقتصاد بخش خصوصاً و جامعه، دولت برای

ناسایی و اولویت شیافتن الگویی مناسب جهت  پی در و است آمده در اجرا مرحله به و طراحی قتحقی این باشد،نمی دست در

 باشد؟می اربردیک-ای مدیران در دانشگاه علمیهای حرفهبندی عوامل موثر بر صلاحیت

 

 یتمفهوم صلاح 

گذارد ای از دانش، نگرش، مهارت و سایر خصوصیات شخصی وابسته که در یک بخش اصلی شغل تاثیر میصلاحیت به مجموعه

 (.  2004پروژه،  یابد )انستیتو مدیریتو از طریق بازآموزی و تجربه توسعه می

 این موسسه ابعاد صلاحیت را به شرح زیر بیان کرده است: 
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 شده طبیعی.م کاری، مهارت کسبها: کیفیت انجاتوانایی -

ها و اهداف گیری به سوی اشخاص خاص، گروهها: احساسات، باورها و تمایلات رفتاری نسبتا پایدار و جهتنگرش -

 ویژه. 

 کند. کند یا خود را در آن شرایط هدایت میای عمل میای که درآن فرد در شرایط ویژهرفتار: شیوه -

تواند به طور مستقیم در عمل کردن به وظایف به مند که میهمومی، واقعی و نظامای از اطلاعت مفدانش: مجموعه -

 کار برده شود. 

و  هایی که یک فرد را توصیف کردهشخصیت: یک سازمان به نسبت پایدار از مجموع خصوصیات، تمایلات و منش -

 کند. تعامل او را با محیط تعیین می

ی آید. یک هنر، پیشه یا فنموزی یا تجربه به دست میتی که از طریق کارآها: تسلط، راحتی، تبحر و و زبردسمهارت -

 (.2004هن نیازمند است )پی ام بوک، ها، بدن یا  ذکه به استفاده و کاربرد دست

سازد به هایی کارکنان را قادر میالمللی عملکرد، مجموعه مهارت، دانش و نگرششده توسط جامعه بینطبق تعریف ارائه 

)مونیکا، شودصلاحیت نامیده میرا طبق استانداردهای موردنظر انجام دهند،  های مربوط به شغلثربخش فعالیتصورت ا

2010 .) 

دانش،  کند. آن استفاده مداوم و آگاهانه ارتباطات،یک سازه ذهنی است که کیفیت شایسته بودن را توصیف می صلاحیت

: 2002های روزمره به نفع خود و جامعه است )اپستین و هاندرت، ر فعالیتها، و بازخورد دهای فنی، احساسات، ارزشمهارت

ها( است که ها )یا استعدادها یا گرایشها، یا نگرشکند که صلاحیت اغلب شامل دانش، مهارت(. بررسی ادبیات آشکار می206

 وه عمل کندردهای موردانتظار شخص یا گرهای شغلی مربوطه را انجام دهد یا براساس استانداسازد فعالیتشخص را قادر می

ر و ؛ اسپنس2002 ،؛ روئه 2002؛او ای سی دی، 2003؛ کونل و همکاران، 2004؛ بیرد و اوسلند ، 2001)بسللیر و همکاران، 

 .(2001؛ وینرت ، 1993اسپنسر ، 

یک کارمند که به  نوان رفتارهایکند؛ شایستگی به عره میتواند انجام دهد، اشاارمند میکهای شغلی که به جنبهصلاحیت 

کند که صلاحیت قدرت (. پرنود بیان می2013شود )چن و همکاران، منظور انجام اثربخش شغل مستلزم ابراز است، اطلاق می

ز استفاده ا سازی و ترکیب در یک بازه زمانی واقعی و با یک روش مناسب و باعمل توأم با اثربخشی در یک موقعیت، آماده

شود ها ساخته میها، و نگرشطور خلاصه، صلاحیت براساس دانش، مهارت(. به45: 2013کری و هیجانی است )پرنود ، منابع ف

شود )ویلکاس، سازی میای متناسبشود و در طی عمل حرفهکه از طریق آموزش دانشگاهی و آموزش سازمانی کسب می

ها استفاده تواند برای تعیین چارچوب شایستگی/صلاحیتها میشها، و نگر(.  براساس این تعریف، دانش، مهارت19: 2012

ها مورد استفاده های مختلف در سازمانای در زمینهتواند به عنوان استاندارد برای ارزیابی حرفهشود. چارچوب شایستگی می

رائه رزیابی و اوظایف ا یی قلمرورسانی به عنوان یک ابزار اکتشافی و بازخوردی، شناساگرفته و آموزش را از طریق خدمتقرار 

تواند پژوهش در بخشد. در نهایت اینکه آن می ها که در ارزیابی درگیر هستند، تعالیها و مهارتفهرست کاملی از ویژگی

 .خصوص ارزیابی را ارتقاء دهد

 شایستگی و صلاحیت

( به جای هـم competenceــلاحیت )( و صCompetencyدر مطالعــات مــرتبط بــه شایسـتگی، مفهــوم شایســتگی )

تــوان های متمایزی برخوردارنـد. در توصـیف صـلاحیت میی از ویژگیگیرند که از بعـد اصـطلاح شناسـمورد استفاده قرار می

یا گفـت کـه صـلاحیت شبیه مرگ است: شما نمی توانید اندکی مرده باشید، نسبتاً مـرده باشـید، یـا کـاملاً مـرده باشید: شما 

(. صـلاحیت یک سـازه ذهنـی اسـت کـه کیفیـت شایسـته بـودن را 1995زنده هستی یا مرده. صلاحیت یکنواخت اسـت )رو، 

هــای فنــی، احساســات، کنـد. بـه عبـارت دیگـر صلاحیت، استفاده مداوم و آگاهانه از ارتباطات، دانش، مهـارتتوصـیف مـی

(. بررسـی ادبیـات 206: 2002بـه نفـع خـود و جامعـه اسـت )اپسـتین و هانـدرت ، های روزمره ها، و بازخورد در فعالیتارزش
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ها( است کــه شــخص را قــادر ها )یا استعدادها یا گرایشها، یا نگرشکند که صلاحیت، اغلب شامل دانـش، مهارتآشکار می

د انتظار شخص یـا گروه عمل کنـد )بسـللیر و های شغلی مربوطه را انجام دهد یا براساس استانداردهای مورمـی سـازد فعالیت

(. در 2001؛وینرت ، 1993؛اسپنسر و اسپنسر، 2002؛ روئه، 2003؛ کونل و همکـاران، 2004؛ بیرد و اوسلند، 2001همکاران ، 

 مقابل، شایسـتگی یک مفهوم عینی است که شامل دانش ویژه، مهارت یا توانایی و یا نگـرش منحصـربه فـرد اسـت و در مـورد

(. 5: 2014کیفیت کفایت داشتن یا واجد شرایط بودن، چه به لحاظ جسـمی چـه به لحاظ فکری ، صحبت می کند )ویلکـاس، 

کند اما شایستگی بـه رفتارهــای یــک کارمنــد کــه صلاحیت به جنبه های شغلی کـه کارمند می تواند انجام دهد، اشاره می

 (. 2013ست، اشاره دارد )چن و همکـاران، مستلزم ابراز به منظور انجام اثربخش شغل ا

گیـرد. قرار مـی ها و در نظر گرفتن آنها، در این پژوهش شایستگی و صـلاحیت بـه یک مفهوم مورد استفادهبا وجود این تفاوت

غل و ثربخش شها و رفتارهایی که برای انجام اها، توانائیبـر ایـن اسـاس ، شایسـتگی عبـارت اسـت از تشخیص دانش ، مهارت

ای از دانش، (. در تعریفی دیگر، صـلاحیت مجموعه1395وظـایف مربوط به آن، در سازمان ضروری است )محمدی رضا، 

گذارد، با عملکرد آن ها و یا سایر خصوصیات شخصی وابسته اسـت که در بخش اساسی یک شغل تأثیر میها و مهارتنگرش

توانـد از طریق ازه گیـری شـود و مـیه با استانداردهای کاملًا پذیرفته شده، انـدتواند در مقایسشغل همبستگی دارد، مـی

 (. 2004بازآموزی و توسعه بهبود یابد )پی ام بی اوکی، 

یل لکـرد تبـدها به عنوان ابزار حیاتی و کلیدی برای مدیریت منابع انسانی، آمـوزش شغلی و مـدیریت عمامروزه، شایستگی

 (. 2006؛هوگـه و همکاران، 1999یا و لپسـینگر، شـده اسـت )لوسـ

 

 ایهای حرفهصلاحیت

 تفاوت )لی،داف و مقاصد موردنظر ماز سازمانی به سازمان دیگر بر اساس اه ایهای حرفهصلاحیتتعاریف و کاربردهای واژه 

ساسی و حیاتی در (. در طول زمان رویکردهای مبتنی بر شایستگی به ابزاری ا1393کاران، ؛ به نقل از خراسانی و هم2006

س از پریزی جانشینی و ارزیابی عملکرد تبدیل شدند؛ تا اینکه ریزی نیروی انسانی، برنامهکارکردهای سازمانی همچون برنامه

یستگی را ، شا1991د و سپس وودروف در سال طرح شایستگی مک کللند، بویاتزیس این اصطلاح را متداول و مشهور کر

ه ث و مناظررای بحبترکیبی از انگیزه، خصیصه، مهارت، خودپنداری، نقش اجتماعی و دانش مطرح کرد که این خود، مجالی را 

اند هو رفتارهای تعریف شد نگرش، مهارت ( اساسی به عنوان دانش پایه ،2009)بویاتزیس، ها به وجود آورد. درباره شایستگی

جزء لاینفک از عملکرد کارکنان  ایرفهحصلاحیت  .(1394)کریمی پور و همکاران، انجامد ها میکه به انجام بهتر برنامه

سازد در حرفه خود به کند که وی را قادر میهای فرد را بازتاب میهای دانش، نگرش و مهارتباشد و در واقع حیطهمختلف می

 تر عمل کند. صورت اثربخش

 

 صلاحیت و شایستگی های مدیریتی

های شخصی و های مدیریتی، قابلیت و شایستگی را ترکیبی از ویژگیها و شایستگیسازمان ملل متحد در تشریح صلاحیت

ملل دو دسته داند که به طور مستقیم در عملکرد فرد تاثیر دارد. سازمان ها، خصوصیات و رفتارهایی میشخصیتی، مهارت

 (. 1389شایستگی ارائه کرده است )جهانیان، 

ریزی برای شناسان آموزش، برنامهمنجر به ارتقا کیفیت و انتخاب و انتصاب مدیران و کار ایهای حرفهصلاحیتطراحی مدل 

ایش کارایی و های موردنظر و درنتیجه افزها و ارزشیابی صحیح از عملکرد آنان متناسب با صلاحیتتوسعه این صلاحیت

 اثربخشی سازمان است. 
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 صلاحیت های حرفه ای مدیران بخش آموزشی

اى براى مسائل ارائه کنند و در هاى خلاقانهحلار کنونى به مدیرانى نیاز است که بتوانند درست تصمیم بگیرند، راهدر محیط ک

 هاى آموزشى، لزوم برخوردارى از مدیران ماهر وجانبه سازمانمقابل کار خود پاسخگو باشند. علاوه بر این، گسترش همه

مدیران  ک سازمان آموزشی در گرو داشتنخصصى دوچندان کرده است. موفقیت یکارگیری دانش و تجربه تتوانمند را در به

اند و برای ی پیشرفته امروزی همه مشاغل و حرف پیچیده شدهگونه در جامعهلایق، شایسته، توانا و متخصص است همان

ل پیچیدگی ت آموزشی به دلیهای موردنیاز آن شغل مجهز شوند، بنابراین مؤسساتصدی آن ها افراد باید به دانش و مهارت

 (. 1383می و آگاهی نیاز دارند )میرکمالی، ی با صلاحیت علدیدهزیادشان، به مدیریت آموزش

لاعات، فاده از اطهای تکنولوژیکی مدیران آموزشی که باید دارا باشند، شامل: سواد اطلاعاتی، توانایی بازیابی و استصلاحیت

 های مجازی. ای، توانایی کار و عمل در محیطآداب و رسوم شبکهای، درک و رعایت درک فرهنگ شبکه

پذیری جمعی، پذیری فردی، نظمکنندگی، نظمهای فردی مدیران آموزشی که باید دارا باشند، شامل: خودتنظیمصلاحیت

 پذیری و خودکنترلی. اعتماد به نفس، استقلال و خودرهبری، مسئولیت

وری، بازاریابی درآمد، کارآفرینی، درک فرهنگ بهره پذیری، کسبرا باشند، شامل: ریسکهای اقتصادی که باید داصلاحیت

 ی، داشتن اخلاق کاری. ای، داشتن وجدان کارهای یادگیری کارآمد، کسب هویت حرفهای، مهارتحرفه

مل یات و معنویات، التزام عسیت به اخلاقهای الهی، حساهای معنوی، اخلاقی که باید دارا باشند، شامل: حفظ ارزشصلاحیت

 ها. به ارزش

 

 کارآفرین دانشگاه مفهوم

 :دارد را خود هایویژگی و مفهوم کارآفرین ( دانشگاه2008اتزکویتز ) و ژئو نظر از

 در هایشرکت به تشکیل دانشجویان تشویق صنعت، نیازهای با مواجهه در آموزش سازماندهی برای کارآفرینی، آموزش  1.

 دهند؛ انجام را کار این چگونه بگویید آنها به تکوین، حال

 صنعت؛ برای مشاوره  2.

 صنعت؛ به دانشگاه از فناوری انتقال .3

 شرکت. احداث دانشگاه، از مشتق هایشرکت .4

شود. دانشگاه می قاطلا پژوهشی و آموزشی عادی وظایف از خارج تجاری سازی، هایفعالیت یکلیه به کارآفرین دانشگاه

 چشم به ودخ دانشجویان به و دست یابد مالی استقلال به و باشد درآمد کسب یبرا محلی که است کارآفرین دانشگاهی

 دانشجویان به کندمی ادعا که باشد با دنیایی تماس در و کنند برقرار ارتباط هم با مدیران و اساتید و بنگرد مشتریان

 و رشد به رو واقعا آن ضعیتو ،ظاهرش وضعیت ی کاهشدرباره هاشکایت علیرغم و دهدمی آن برای را لازم هایآموزش

 (.2000باشد )تراختنبرگ، توسعه

 و دانشجویان علمی یأته اعضای مدیران، توسط جدید کاروکسب ایجاد مستلزم خود، محدود معنای در کارآفرین دانشگاه

 یحوزه در وابطر ریجستجوی برقرا در کارآفرین دانشگاه تر،گسترده معنای در است. عالی آموزش مؤسسات و هادانشگاه

 و نوآوری خلاقیت، ابداع، اییتوان دانشگاه کارآفرین، است. جامعه و دانشگاه فضای بین و دانشگاهی امور و دانشجو بین ها،نظام

 (.2005کند )بارداگلیو،می تحریک کاروکسب دنیای در را کارآفرینانه هایفعالیت و نموده فراهم را فرصت
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 تولید باشد.یم آموزش و پژوهش طریق از اقتصادی یدر توسعه داشتن نقش کارآفرین، شگاهدان اساسی مفروضات جمله از

 به کارآفرین انشگاهد مهم اهداف جمله از توسعه مختلف ابعاد به رسیدن جامعه برای مختلف هایبخش در آن کاربرد و دانش

 (.2010آید )اتزکیو و همکاران،می حساب

 در رقابت ساز زمینه و شده ادایج ی اقتصادیتوسعه برای نیرویی عنوان به علمی کارآفرینی دانشگاه، نوع این در علاوه به

 (.2010سازد )اوئرو و اربانو،می فراهم را جهانی بازارهای

 اجتماعی اقتصادی و هایبخش درون به کاربرد برای را خود یشده تولید دانش سازمان یافته، راهبردی با کارآفرین دانشگاه

 را هاچالش به و پاسخگویی پذیریریسک کارتیمی، ها،فرصت ایجاد و تشخیص نوآوری، توانایی همچنین کندمی تزریق جامعه

می  فراهم عقلائی و تجاری جدید هایپذیرش ریسک جهت در دانشجویان استادان، برای را حمایتی ساختار نیز و کرده فراهم

 هایدارایی از که باشدمی جدید محصولات و هانوآوری شرح و درک دنبال به ینکارآفر دانشگاه بنابراین، (2003سازد )ازکیو،

 محیط یازهاین به نسبت بشری مرزهای گسترش و علم تولید با همزمان ( و2006)للانو، آیدمی دست به دانشگاه فکری

 کردن برطرف و انیازه این به سریع پاسخگویی ضمن هوشمندانه تفکر هایشیوه و خلاقیت از گیری بهره با و است حساس

 (.1390آبادی، شفیع( سازد می فراهم کشور پایدار یتوسعه برای را زمینه مشکلات،

 کارآفرین: دانشگاه اهداف-2-23

 ؛سازمانی و محیطی هایفرصت شناخت به دستیابی .1

 ها؛رشته همه دانشجویان برای دسترس و قابل همگانی تجربه یک عنوان به نیکارآفری . معرفی2

های دانشگاه اهداف هب دستیابی برای لازم در استانداردهای محلی شرکای و واحدها، دانشجویان از ایگستره درگیرکردن .3

 کارآفرین؛

 صیلی؛رشته تح براساس مختلف هایدانشکده در کارآفرینی آموزش هایبرنامه تدوین برای چارچوبی . ارایه4

 اصلی؛ عملی هایمهارت کاربرد و فراگیری برای زمینه ایجاد .5

 (.2010های مختلف )ام و لی،گرایش و هارشته درسی هایبرنامه در درسی ماده یک عنوان به کارآفرینی کردن لحاظ .6

ست. این اال توسعه رو به افزایش ه یافته و در حهای کشورهای توسعدر عصر ما آموزش معطوف به کارآفرینی در دانشگاه

ها اند و معمولا این برنامههای کارآفرینی طراحی شدههای علمی و تربیت نیروهایی با ویژگیها عمدتاً با هدف ایجاد تجربهبرنامه

ها از کنند. در این برنامهها کمک میریزی به منظور علمی ساختن این ایدههای نوین و برنامهبه دانشجویان در تولید ایده

های تجاری استفاده های دانشجویان برای ورود به بازارکار و تاسیس شرکتهای مختلف آموزشی به منظور ارتقای مهارتروش

 (.1388شود )میرعرب، می

 

 کارآفرینی دانشگاهی

کارآفرینی دانشگاهی مقوله بسیار مهمی است که بسیاری از کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه به آن توجه جدی مبذول 

دارند. برای تبدیل یک دانشگاه به دانشگاه کارآفرین باید موسسه دانشگاهی، دیدگاهی راهبردی برای خود اتخاذ کرده و می

های خود را داشته باشد. همچنین موسسه دانشگاهی باید نقش فعالی را در تجاری سازی تنظیم و تعیین اولویت توانایی

های اساتید و دانشجویان خود پیدا کرده و نقش پیشروی را در بهبود محیط نوآوری محلی های فکری حاصل از فعالیتدارایی



 مطالعات مدیریت و کارآفرینی

 61-78، صفحات 1402 تابستان ،2 شماره ،9 دوره

68 

 

(. لذا با توجه به مطالب و موانع مذکور در کارآفرینی 2004کویتز، خود از طریق همکاری با صنعت و دولت ایفا کند )اتز

 گردد: دانشگاهی پیشنهادات و راهکارهایی در این زمینه به شرح زیر مطرح می

های کارآفرینی مهارت و. ماموریت دانشگاه لازم است شامل راهبرد حمایت از نوآوری و کارآفرینی و التزام به گسترش فرهنگ 1

 طوح دانشگاهی شامل اساتید، دانشجویان و مدیران باشد.در تمام س

 کار مورد استفاده قرار گیرند.وهای کسب. جهت فرآیند انتقال فناوری لازم است تمرکز زدایی یا سبکی مشابه بنگاه2

ا سایر حت رقابت بتفاتر . در صورت استفاده از دفاتر انتقال فناوری در دانشگاه لازم است تمهیداتی اندیشیده شود که این د3

حقیق تاری سازی رای تجبکارگزاران مشابه خود در بیرون از دانشگاه قرار گیرند. این کار برای اعضای دانشگاهی جایگزینی را 

 خود فراهم سازد. 

زی سار تجاری بهای فکری بین دانشگاه و اساتید باید به نحوی تدوین شود که با تاکید اصلی . مقررات توزیع حقوق دارایی4

 نده کارآفرینی بین اساتید و دانشجویان باشد.ها، ارتقا دهدانش تولید شده در دانشگاه

ه ترک فرینان. اساتید دانشگاهی بهتر است اجازه یابند به طور مقطعی موسسه خود را جهت پیگیری تاسیس شرکت کارآ5

 نمایند.

کار جدید در حین وجویانی که در صدد تاسیس کسبها و حمایت از دانشهای کارآفرینی در دانشگاه. گسترش آموزش6

 تحصیل خود هستند. 

 

 دانشگاه: در کارآفرینی ضرورت

 کشورهای هایدانشگاه که طوری است؛ گسترش حال در سرعت به کارآفرین دانشگاه و دانشگاهی کارآفرینی ادبیات امروزه

 ناشی کارآفرینی ارادایمپ یافتن اهمیت عالی، آموزش نظام در (2016سیگل،) شده اند کارآفرین ایفزآینده طور به توسعه یافته

 در افراد و هاسازمان یبرا مهم قابلیت یک عنوان به تواندمی کارآفرینی است. اجتماعی اقتصادی متحول شدت به شرایط از

شود  محسوب ایطشر این بر آمدن فائق برای اساسی سازوکار عنوان به و اقتصادی اجتماعی یپیچیده شرایط با رویارویی

 (.2004)اتزکیو،

 فشارهای یمسئله با ار خود دیدگاه است. وی شده مطرح کلارک سوی از کارآفرین دانشگاه یایده در طرح مسأله ترینمهم

 عدادت افزایش شامل: شارهاف این مختلف منبع چهار وی یعقیده کند. بهمی شروع تغییر برای هادانشگاه به زیاد بسیار

 پرداخت با نتایج یتقاضا متخصص، العاده فوق هایحرف افراد سوی از هادانشگاه در آموزی مهارت تقاضای دانشجویان،

 یغلبه برای ضروری فعال یشیوه که است این کلارک فرض پیش باشند.می دانش یالعاده فوق گسترش و کمتر یهزینه

 کلی سازمانی ظممن بازنگری یک بلکه نیست دانشکده و علمی هیأت اعضای متوجه صرفا شده، ذکر فشارهای بر هادانشگاه

 مختلف هایبخش رایب یکپارچه ریزیبرنامه توانایی و منسجم اداری بنیان یک پذیرش همچنین است. ضروری دانشگاه برای

  (.2015باشد )برینکمن، می لازم سازمان

چرا  باشد؛ پیشرو کارآفرینی فرآیند در باید جامعه، در تحولات یهمه منشأ عنوان به دانشگاه که است ضروری اساس، این بر

 از و کند تلاش خود اثربخشی و بقا برای سو یک از باید دارد جامعه به نسبت که تعهداتی و هارسالت سبب به دانشگاه که

 برای مناسب بستری ایجاد جهت در دبای دارد هاسازمان سایر قالب و الگو عنوان به جوامع در که نقشی به توجه با دیگر سوی

 به خود خدمات و محصول یارائه با بتواند کارآمد و جدید هایشیوه با تا کند ریزیبرنامه دیگر هایسازمان کردن اثربخش
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 را دانشگاه هایسیاست و اهداف انتظارات، باید همه از بیش لذا (.1388کیا،آورد )سعیدی بار به را ارزشمندی ینتیجه جامعه

 دانشگاه یافت. دست کارآفرین انسانی نیروی تربیت جهت منسجم استراتژی یک به بتوان تا نمود مشخص کارآفرین تربیت در

 از محیط با را خود بهینه یرابطه که زمانی سیستم هر است؛ اجتماعی ایمجموعه و سیستم یک که داشته باشد باور باید

 از را خود جامعیت و مستقل هویت بگیرد، خود به ایستا حالت روند این با نپردازد تیاطلاعا و مادی داد و ستد به و بدهد دست

 در راهبردی هدف ترینمهم یمنزله به کارآفرینی و نوآوری خلاقیت، باید دانشگاه در رسدمی نظر به بنابراین دهد؛می دست

  شود. حاکم جامعه فرهنگ در تدریج به روحیه این دانشگاه

 تغییرات به باید دانشجویان هایتوانایی و هامهارت تغییر و پژوهشی و آموزشی الگوهای تغییر جهت در عالی آموزش مراکز

 را دولت یبدنه برای اسکارشن تربیت استراتژی باید دانشگاه کنند. همچنین اقدام پژوهشی و فرهنگی هایحوزه در استراتژیک

 کارآفرین خود هاانشگاهد اینکه مگر شد نخواهد محقق امر این و ورزند مبادرت خلاق و کارآفرین افراد تربیت به و داده تغییر

 بود خواهند خود هایایده کمیلت یا و جدید هایایده دنبال به همواره دانشجویان آن در که است هاییدانشگاه چنین در باشند.

 یشهریه طریق از نه شود،می ایجاد صنعت به اندانشجوی هایایده فروش از مالی توان افزایش هادانشگاه این در علاوه به

 محیطی در کارآفرین دانشگاه قشن(. 1383نیاز،یعل( محور وروردی نه و است محور خروجی دانشگاه این عبارتی به دانشجویی

 و )ردیکارب و ادیبنی(تحقیقات  کیفیت و میزان افزایش طریق از اقتصادی یتوسعه از حمایت دانش بنیان از اقتصاد پویا

 (.2016است )برکوویز و فلتمن، کارآفرینی و آموزش طریق از جامعه به جدیدی دانش چنین سریع انتقال

 :روش تحقیق

ای های حرفهحیتعوامل موثر بر صلا اول بخش در که شودمی محسوب کاربردی تحقیقات نوع از هدف اساس بر حاضر تحقیق

شد. با توجه به  ارائه ایهای حرفهصلاحیت اولویت بندی تحقیق ادامه در و دشدن شناسایی کاربردی-مدیران دانشگاه علمی

ینکه این توجه به ا د؛ همچنین بانمو ها استفادهریزیتوان در برنامهباشد از نتایج آن میاینکه تحقیق حاضر از نوع کاربردی می

 ود.گردد، از نوع پیمایشی خواهد بها تدوین شده اجرا میتحقیق بر اساس نظرات پاسخگویان و از طریق تجزیه و تحلیل پرسش

 آوریق و گردپردازد از لحاظ ماهیت و روش تحقیاین پژوهش از آنجا که به تشریح و توصیف عینی متغیرهای تحقیق می

همچنین  رار دارد.گیرد و برحسب چگونگی اجرا در قالب تحقیقات پیمایشی قهای توصیفی قرار میها، در زمره پژوهشداده

ته و آوری اطلاعات کاربردی گذشای و میدانی است، زیرا به منظور جمعتحقیق حاضر از نظر مکانی در زمره تحقیقات کتابخانه

ها از هآوری دادا استفاده شده است. به منظور بررسی سؤالات تحقیق و جمعههای موجود از مقالات علمی و کتابتئوری

ه مدیریت آشنا به خبره رشت 10جامعه آماری این پژوهش در مرحله اول شامل است. ماتریس مقایسات زوجی بهره گرفته شده 

 مع علمیروش دلفی و همچنین در بخش دوم شامل مدیران دانشگاه جا استفاده ازدانشگاه جامع علمی کاربردی جهت 

یک کمی )ماتریس مقایسات زوجی( این پژوهش از کندر تاست.  نفر 86باشند که تعداد آنها کاربردی استان خراسان رضوی می

ز اهای مستخرج دادهروش سرشماری استفاده شده است. بنابراین نمونه، همان جامعه آماری در نظر گرفته شده است.  

د تجزیه و با توجه به روند پژوهش مور Expert Choiceرم افزار ای، ماتریس داده های زوجی با کمک نمطالعات کتابخانه

 تحلیل قرار گرفت. 

 

 



 مطالعات مدیریت و کارآفرینی

 61-78، صفحات 1402 تابستان ،2 شماره ،9 دوره

70 

 

های مدیریتی مطابق جدول ذیل با استفاده از ادبیات پژوهش و نظرات خبرگان معیارهای موثر در شایستگی

 شناسایی و دسته بندی گردید.

 

صلیشایستگی های ا گزینه ها  

  ویرایش و نوشتن گزارش

 

 فنی
 مستندسازی و مدیریت مستندات

 سازماندهی و. بروز رسانی بانک اطلاعاتی

 ایجاد شاخص و بکارگیری دیگر روشهای آماری

 ادغام و یکپارچه سازی دانش در سازمان

 مهارت طراحی و حل مسئله

  درک صحیح از فرهنگ جهانی و اقتضائات زمانی و مکانی

 

 محیطی
 شناخت خوب محیط بیرونی سازمان و نیازهای جامعه

 درک اطلاعات مشتری

 تجزیه و تحلیل تقاضاهای سازمان برای تحقیق و توسعه

 داشتن چشم انداز مناسب و هدفگذاری

  داشتن چشم انداز مناسب و هدفگذاری

 

 

 مدیریتی

 تفکر سیستمی

 طرح ریزی، برنامه، اجرا و ارزیابی

 آموزش و ارتقا علمی و فرهنگی مستمر کارکنان

 ایجاد انگیزش و تعهد با اتکا به روش های کیفی

 تعهد و مسئولیت پذیری

 داشتن رویکرد مثبت و سازنده

  تعهد و مسئولیت پذیری

 

 فردی
 داشتن رویکرد مثبت و سازنده

 اعتماد بنفس

 داشتن مهارت های ارتباطی و هوش اجتماعی

یشتن داری و مدیریت بحرانخو  

 قابلیت رهبری عملیات گروهی

 

 های تائید شده: شایستگی 1جدول  
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نمودار سلسله مراتبی تصمیم گیری  :1شکل   

 نتایج پرسشنامه دلفی 

ان دانشـگاه کـارآفرین از اربردی بـه عنـوکـ-ای مـدیران دانشـگاه علمـیهای حرفـهبه منظور شناسایی عوامل موثر بر صلاحیت

ها استفاده گردید. هدف از انجـام ایـن پرسشنامه استاندارد دلفی جهت گردآوری دیدگاه تخصصی خبرگان جهت غربال شاخص

نـوان دانشـگاه کـارآفرین از میـان کاربردی بـه ع-ای مدیران دانشگاه علمیهای حرفهتکنیک شناسایی عوامل موثر بر صلاحیت

اند بر اساس میانگین نظرات خبرگـان در که دارای بیشترین امتیاز بوده شایستگی 21ای موجود است. سایر مجموعه شاخص ه

 آورده شده است. 7-4جدول 

 لفی های دارای بالاترین امتیاز پرسشنامه د: شایستگی2جدول 

 ردیف شایستگی ها میانگین نمرات

 1 های ارتباطی و هوش اجتماعیداشتن مهارت 4.5

 2 د و مسئولیت پذیریتعه 4.5

 3 شناخت خوب محیط بیرونی سازمان و نیازهای جامعه 4

 4 تفکر سیستمی 4

 5 های کیفیایجاد انگیزش و تعهد با اتکا به روش 4

 6 قابلیت رهبری عملیات گروهی 4

 7 مهارت طراحی و حل مسئله 4

 8 آموزش و ارتقا علمی و فرهنگی مستمر کارکنان 4

 9 نداز مناسب و هدفگذاریداشتن چشم ا 4

 10 داشتن رویکرد مثبت و سازنده 4

 11 خویشتن داری و مدیریت بحران 4

 12 طرح ریزی، برنامه، اجرا و ارزیابی 4

 13 تجزیه و تحلیل تقاضاهای سازمان برای تحقیق و توسعه 3.5

 14 های آماریایجاد شاخص و بکارگیری دیگر روش 3.5

 15 درک اطلاعات مشتری 3

 تصمیم کلی مسئله

1معیار 2معیار   nمعیار 
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 16 درک صحیح از فرهنگ جهانی و اقتضائات زمانی و مکانی 3

 17 ادغام و یکپارچه سازی دانش در سازمان 3

 18 اعتماد بنفس 3

 19 سازماندهی و بروز رسانی بانک اطلاعاتی 3

 20 ویرایش و نوشتن گزارش 2.5

 21 مستندسازی و مدیریت مستندات 2.5

 

 ی مساله پژوهشتشکیل ساختار سلسله مراتب -4-4

رای باشد. بـمی های روش فرآیند تحلیل سلسله مراتبی تشکیل ساختار سلسله مراتبی یا درخت سلسله مراتبیاولین گام از گام

های قبل ارائه صلفهمانطور که در  های پژوهش شناسایی شوند.تشکیل ساختار سلسله مراتبی مساله ابتدا باید معیارها و گزینه

س های مدیریتی شناسایی و دسته بندی شد. پـز ادبیات پژوهش و نظرات خبرگان معیارهای موثر در شایستگیشد با استفاده ا

 از شناسایی و دسته بندی معیارهای پژوهش، به شناسایی زیر معیارهای پژوهش پرداخته شد. 

 راهنمای نماد گذاری معیارهای اصلی 

 عنوان معیار ردیف

نماد 

 معیار

 T یشایستگی های فن 1

 E شایستگی های محیطی 2

 M شایستگی های مدیریتی 3

 P شایستگی های فردی 4

 

 : راهنمای نماد گذاری معیارهای اصلی3جدول 
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 راهنمای نماد گذاری زیرمعیارهای شایستگی های فنی  

 عنوان زیر معیار ردیف

نماد 

 زیرمعیار

 t1 ویرایش و نوشتن گزارش 1

 t2 ستنداتمستندسازی و مدیریت م 2

 t3 سازماندهی و بروز رسانی بانک اطلاعاتی 3

 t4 ایجاد شاخص و بکارگیری دیگر روش های آماری 4

 t5 ادغام و یکپارچه سازی دانش در سازمان 5

 t6 مهارت طراحی و حل مسئله 6

 

 : راهنمای نماد گذاری زیر معیار شایستگی های فنی4جدول 

 

 

 

 

 عیارهای شایستگی های محیطی  راهنمای نماد گذاری زیرم

 عنوان زیر معیار ردیف

نماد 

 زیرمعیار

 e1 درک صحیح از فرهنگ جهانی و اقتضائات زمانی و مکانی 1

 e2 شناخت خوب محیط بیرونی سازمان و نیازهای جامعه 2

 e3 درک اطلاعات مشتری 3

 e4 تجزیه و تحلیل تقاضاهای سازمان برای تحقیق و توسعه 4

 

 : راهنمای نماد گذاری زیر معیار شایستگی های محیطی5جدول 
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 های مدیریتی  راهنمای نماد گذاری زیرمعیارهای شایستگی

 عنوان زیر معیار ردیف

نماد 

 زیرمعیار

 m1 داشتن چشم انداز مناسب و هدفگذاری 1

 m2 تفکر سیستمی 2

 m3 طرح ریزی، برنامه، اجرا و ارزیابی 3

 m4 تقا علمی و فرهنگی مستمر کارکنانآموزش و ار 4

 m5 ایجاد انگیزش و تعهد با اتکا به روش های کیفی 5

 

 های مدیریتی: راهنمای نماد گذاری زیر معیار شایستگی6جدول 

 

 

 های فردی  راهنمای نماد گذاری زیرمعیارهای شایستگی

 عنوان زیر معیار ردیف

نماد 

 زیرمعیار

 p1 یریتعهد و مسئولیت پذ 1

 p2 داشتن رویکرد مثبت و سازنده 2

 p3 اعتماد بنفس 3

 p4 داشتن مهارت های ارتباطی و هوش اجتماعی 4

 p5 خویشتن داری و مدیریت بحران 5

 p6 قابلیت رهبری عملیات گروهی 6

   های فردیشایستگیراهنمای نماد گذاری زیر معیار : 7دول ج
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: ساختار مدل پژوهش2شکل   

 
 

 و نتیجه گیریبحث 

ای های حرفـهای است؛ زیرا هـر قـدر مـدیران از صـلاحیتهای حرفهها و شایستگیمسئله مهم در رهبری و مدیریت، صلاحیت

کـی از یاین بـا توجـه بـه اینکـه به بهره وری سازمان خود شوند. بنـابر توانند منجربیشتری برخوردار باشند، به همان میزان می

ای های حرفـههای توسـعه صـلاحیتگذاریاهداف نظام آموزشی کشور فراهم نمودن بستری است که بتواند در راستای سیاست

 دانشـگاهی موضـوع یرانای مدمدیران مراکز آموزشی سوق پیدا کند. بر همین اساس، شناسایی عوامل موثر بر صلاحیت حرفه

ترین مواردی است کـه از است و یکی از اصلی اهمیت حائز صنعت و اقتصاد بخش خصوصاً و جامعه، دولت برای که است مهمی

 ن علوم مدیریت قرار گرفته است.ها پیش مورد توجه مدیران و متخصصامدت

عنوان توسـط خبرگـان مـدیریتی جهـت  21عنوان  138بررسی و مطالعه منابع شناسایی گردید که از این  عامل از طریق 138

عامـل مـوثر بـر 13( از طریق بررسی عمیـق کتابخانـه ای، 1388بررسی این پژوهش مورد تائید قرار گرفت، )دیانتی و عرفانی، 

این عوامل شناسایی کردند. نتـایج ایـن مطالعـه نشـان صلاحیت های مدیریتی را جهت بررسی شایستگی با هدف بیان اهمیت 

شـوند. بـه طـور ای شغل شناسایی میهای وظیفههای ضروری هر شغل یا موقعیت، طبق فرایند مبتنی بر تحلیلداد؛ شایستگی
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معیارهـای ها و عناصر کلیدی شغل، توصیف دقیق استانداردهای پذیرفته شـده و کلی این فرایند عبارت است از: شناسایی نقش

ها تحقـق یابنـد. فرهـی ای که اسـتانداردهای مورد نیاز برای انجام آن به گونهعملکرد کاری و سرانجام شناسایی نوع شایستگی

معیار اصـلی بـا  4های شایستگی های مدیریتی موردنیاز مدیران نظام اداری کشور ( جهت بررسی ابعاد و مولفه1384بوزجانی )

زیـر معیـار را  38توانایی های جسمی با  -4توانایی روحی و روانی  -3توانایی های علمی  -2و ذهنی،  توانایی فکری -1عناوین 

های مـدیران و متخصصـان آمـوزش و توسـعه شایسـتگی"( در پژوهشی با عنوان 1394شناسایی نمودند. عبدالهی و همکاران )

 یار مرتبط را شناسایی نمودند.زیر مع 82شایستگی اصلی و 10، که منتج به شناسایی "منابع انسانی

 

 پیشنهادهای پژوهش:

-ای مـدیران دانشـگاه علمـیهای حرفـهاولویت بندی عوامل موثر بـر صـلاحیت پژوهش حاضر، گامی بود در جهت شناسایی و

ای تواند راه گشای استفاده بهتر از سرمایه انسـانی و بکـارگیری روش هـکاربردی مشهد، که حاصل آن پیشنهاداتی است که می

هـای پیشـین بنـا شـده پژوهش درست در جهت پیشبرد اهداف جامعه دانشگاهی کشور باشد. به طور حتم، این پژوهش بر پایه

گـردد کـه پژوهشـگران های آینده آن را تکمیل خواهند کرد. لذا پیشنهاداتی در این زمینه پژوهشی مطـرح میاست و پژوهش

 توانند در آینده آن را به انجام برسانند.می

 پیشنهادات 

دنظر مهای کیفی در مدیریت را بیشتر سازمان ها )بخصوص نهادهای آموزشی( استفاده از روش ود،پیشنهاد می ش .1

  مایند.قرار دهند و در راستای آشنایی هرچه بیشتر مدیران با این نوع مدیریت برنامه ریزی و اقدام ن

 وی.های استان خراسان رضدانشگاه در تحقیق مدل سازی پیاده و سنجی امکان .2

 ها.های حرفه ای در دانشگاهطراحی الگو صلاحیت .3

 ها.انشگاههای حرفه ای در دسازی سیستم ارزیابی عملکرد صلاحیتالگو پیاده ه 

 ابررسی اثر آموزش های مدیریت کیفی بر عملکرد مدیران دانشگاه ه .5

 بررسی اثر آموزش های رشد فردی بر عملکرد مدیران دانشگاه ها .6

 

 منابع

نشگاهی و تجاری سازی (. تبین موانع کار آفرینی دا1389پور عزت، على اصغر، قلی پور، آرین و ندیر خانولو، سمیرا ) .1

 .65-75(، صص 4) 2دانش در دانشگاه تهران. فصلنامه سیاست علم و فناوری 

، 3، شماره. صلاحیت های مورد نیاز مدیران آموزشی.فصلنامه تحقیقات مدیریت آموزشی1389جهانیان، رمضان،  .2

 دانشگاه آزاد اسلامی.

سب و کار. ک یت بر(. طراحی و تدوین مدل شایستگی مدیر1393خراسانی، اباصلت؛ زاهدی، حسین؛ کمیزی، اکبر. ) .3

 .(1-21(، 3)1، فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی

راحی مدل ط(. ارزشیابی صلاحیت ها و مهارت های حرفه ای مدیران مدارس ابتدایی جهت 1381خواجه ای، سعید) .4

 .70و 69مناسب مدیریت)مطالعه موردی در شهر تهران(، فصلنامه تعلیم و تربیت، شماره 

 (. اصول و مبانی کارآفرینی. چاپ ششم، انتشارات کیا تهران.1386هدی )رحیمی، م .5
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 18 – 14ص  206، شایستگی مفاهیم و کاربردها، مجله تدبیر، شماره 1388دیانتی محمد، عرفانی مریم،  .6

 مجلس هایپژوهش مرکز ،53 شماره ،13 دهقانان، حامد: مدیریت بر مبنای شایستگی، مجله مجلس و پژوهش، سال .7

 .1386اسلامی، شورای

 .1385 سازمان مدیریت صنعتی، گزارش طرح کانون ارزیابی مدیران ارشد شرکت توربین سازی مپنا )توگا(، .8

  (. اصول و مبانی کارآفرینی. چاپ سیزدهم، تهران، کیا.1388سعیدی کیا، مهدی ) .9

وه ارزشیابی، (. برنامه درس آموزش کارآفرینی: هدف، محتوا، روش تدریس و شی1391شرفی، محمد و مقدم، مینا ) .10

 .4فصلنامه ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی، سال اول شماره 

ن الگوی (. طراحی و تبیی1388فتاح، رضوی، سید مصطفی، زاهدی، شمس السادات و نجاری، رضا )شریف زاده،  .11

 .11-38(، ص 6) 2نی، عوامل مؤثر بر کارآفرینی دانشگاهی )مطالعه موردی: دانشگاه پیام نور(. نشریه توسعه کارآفری

: 5ی ه و روان درمانی، سال دوم، شمارهیریت دانش و توسعه صنعتی. فصلنامه مشاور(. مد1390آبادی، ع. )شفیع. 3 .12

1-10. 

ی نشگاه صنعت(. ارتباط صنعت با دانشگاه، آیندهای تابناک، پیشینهای تاریک. تهران: دا1382شفیعی، مسعود ) .13

 امیرکبیر.

 .1386 (،د پنهانالگوی علمی و تجربی پرورش مدیران آینده سایپا، )مرواریفتحی، ناصر، شعبانی راوری، علیرضا،  .14

  1384عریضی، حمید رضا، پیشنهاد طرح، سازمان گسترش و نوسازی صنایع ایران،  .15

 های مدیریتی مدیران فرهنگسراهای شهر تهران برعلیپور، محمد حسن و درگاهی، حسین، شناسایی شایستگی .16

 .1386 ، پایان نامه کارشناسی ارشد، سازمان مدیریت صنعتی،اساس مدل شایستگی

(. تهران: AHP(. مباحثی در تصمیم گیری چندمعیاره )فرآیند تحلیل سلسله مراتبی 1381قدسی پور، سید حسن ) .17

 مرکز نشر دانشگاه صنعتی امیرکبیر )پلی تکنیک(.

فت مناسب برای (. ارزیابی درونی رهیا1390کریمیان، حیدر؛ نادری، عزت الله؛ عطاران، محمد و صالحی، کیوان.) .18

 4ر علوم پزشکی پژوهشی راهبردهای آموزش د- بهبود کیفیت نظام آموزش عالی؛ مطالعه موردی. دو ماهنامه علمی

(2 :)83-77.) 

های عناصر چهارگانه برنامه درسی مقطع کارشناسی با تأکید (. تبیین ویژگی1388کوثری، مریم و نوروز زاده، رضا ) .19

 .18-1، ص 54های کارآفرینی، فصلنامه پژوهش و برنامه ریزی در آموزش عالی، شماره بر پرورش مهارت

 بی، ابراهیم. مشهد:(. نگرشی معاصر بر کارآفرینی. ترجمه: عامل محرا1383کوراتکو، دانلد اف و هاجتس، ریچاردام ) .20

 انتشارات دانشگاه فردوسی.

 (. فرایندهای تحلیل شبکه ای. تهران: انتشارات البرز فردانش.1388محمدی لرد، عبدالمحمود ) .21

ی کیفیت لگوی مطلوب ممیز( طراحی ا1393محمدی، رضا، عارفی، محبوبه، بازرگان، عباس و اسحاقی، فاخته ) .22

 (. 115 -153، 5گیری و ارزشیابی آموزشی، سال چهارم، شماره آموزش عالی ایران. فصلنامه مطالعات اندازه

های کلان و خرد توسعه کارآفرینی کشور، ندگی سیاست(. ارزیابی پیش بر1390مقیمی، سید محمد و همکاران ) .23

 اربردی شهید زمان پور.ک-عالی علمی ۔علمی 8، شماره 3فصلنامه مدیریت بازرگانی، دوره 

 های کارآفرین. تهران: انتشارات دانشگاه تهران.(.  نظریه1392مقیمی، سیدمحمد، وکیلی، یوسف و اکبری، مرتضی ) .24

های غیر دولتی (. ارائه الگوی مطلوب سازمانی برای سازمان1382میرزایی اهرنجانی، حسن و مقیمی، سید محمد ) .25

 .101-138، صص 62ریت، ایران با استفاده از رویکرد کارآفرینی. مجله دانش مدی
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وسعه تامه تربیتی. فصلن-(. بررسی ارائه آموزش برنامه درسی آموزش کارآفرینی در رشته علوم1388میر عرب، رضا ) .26

 .3کارآفرینی، سال اول، شماره 

 سال فناوری. و علم سیاست فصلنامه (.1390فرد، سیدمرتضی ) باقری ، محمدرضا وزالی هی فارسی، جهانگیر،یدالل .27
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