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عضو با نقش وابسته افشاگری -رهبری اخلاقی و مبادله رهبربررسی رابطه بین 

 کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستان
 

 2محمد سرور مرشدی، 1علیرضا فتحی زاده

 دانشگاه پیام نورهیئت علمی 1

 کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی گرایش تحول دانشگاه پیام نور واحد سیرجان2

  

 

 چکیده

ر سازمان دافشاگری کارکنان  ضو با نقش وابستهع-بررسی رابطه بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبر» حاضر به منظور  قیتحق

بوده و  مبستگیه ۀو از شاخ یفیتوص قیانجام شده است. روش تحق «تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستان(

به  1396ر سال دد آنها شامل کارکنان سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستان بود که تعدا یآمار ۀجامع

و حجم  ه گردیدبالغ گردیده است که با توجه به محدود بودن جامعه آماری از روش نمونه گیری سرشماری استفادنفر 146

رهبری اخلاقی  سشنامه سه پرشامل  یریابزار اندازه گ نفر در نظر گرفته شد. 146نمونه برابر با حجم جامعه آماری برابر با 

منظور  بهباشد.یم( 2002) ( و پرسشنامه افشاگری کارکنان رید و راما1998پرسشنامه لیندن و مازلین) (،1388عمادی فر)

عادلات می ) تنباطار اسو آم ی)فراوانی، میانگین، میانه، مد، چولگی، کشیدگی(فیآمار توص یداده ها از روش ها لیو تحل هیتجز

بادله رهبری اخلاقی و م بین ها نشان داد کهداده لیو تحل هیتجز جیاستفاده شد. نتا (Lisrelافزارساختاری با استفاده از نرم 

ری، وستی، وفادادعضو)علاقه و -گری کارکنان رابطه معناداری وجود دارد. همچنین بین ابعاد مبادله رهبرعضو با افشا -رهبر

 مشارکت و احترام حرفه ای( با افشاگری کارکنان رابطه معناداری وجود دارد.

 

 ضوع -رهبری اخلاقی، مبادله رهبرافشاگری کارکنان،  :یدیکل یها واژه
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 مقدمه

به  را پژوهشگران از بسیاری توجه است اخلاقی محتوای که دارای سازمانی معمول های شیوه از یکی عنوان به اخلاقی رهبری

 به رهبران  میتوانند که است ابزاری مهمترین به شدن تبدیل حال در اخلاقی رهبری(. 2012 ،1است )شین کرده جلب خود

 اخلاقی رسواییهای اخیر سالهای (  در2001، )ارونسون باشند داشته تأثیر آنها عملکرد سازمانی و سازمان در افراد بر آن وسیله

 دنیا سرتاسر صدر  اخبار در کلیسا تا گرفته دولتی و تجاری از سازمانهای همه جا در مسایل تحریف و باندبازی رهبران، تبعیض،

 مدیریت که اجتماعی و اخلاقی البته  مسائل. است نموده معطوف اخلاقی رهبری به را توجه  عموم نتیجه در. است گرفته قرار

 سود میبرند اخلاقی رفتار از غیرمستقیم یا مستقیم تمام  سازمانها. نمیشود ختم موارد این به هستند مواجه ها-آن با سازمانها

 موازین گسترش در گام اولین  .نمایند تلاش اخلاقی تصمیمات اتخاذ و در   سازمانها اخلاقی موازین گسترش برای میبایست و

 میکنند تلاش فعال طور به اخلاقی رهبران( لذا 2006، 2میباشد )براون اخلاقی رهبری و مدیریت سازمانها،  اجرای در اخلاقی

 براون) دارند نگه پاسخگو اخلاقی اعمال به نسبت را آنها و نمایند منتقل پیروان به را الگو اخلاقی رفتار و اخلاقی استانداردهای

 تعامل ه نظری لحاظ، این از .است پیروان و رهبران میان مناسب تبادلی رابطۀ نوعی برقراری نیازمند امر این(.2006تروینو،  و

– رهبر تعامل (.2009، 3آیلیس و ورکسونم نهرگنگ(است نموده دریافت سازمانی علوم در ای ملاحظه قابل توجه عضو،– رهبر

 .(1987، 4ااسکاندور و گراین)میشود  تعریف کارمند یك و رهبر یك بین تبادل کیفیت عنوان به عضو

 به آنها کنار در بلکه کرد اداره را سازمان ها توان نمی ومقررات قوانین با فقط که یافته اند دست نتیجه این به امروزی مدیران

 قانون کنار در اخلاق که دارد ضرورت سازمان ها بهتر اداره برای کارشناسان به اعتقاد دارد نام اخلاق که دارند نیاز دیگری ابزار

 اخلاقیات بحث شوند. لذا اخیراً تبدیل اخلاقی قوانین به اخلاقی هایو هدف کنترلی شود دیگر جایگزین خودکنترلی بگیرد قرار

وکار،  کسب در آن خاص معنای در و طورکلی به اخلاقیات مفهوم است درك نموده جلب خود به را زیادی کار، توجه در

 (.1998، 5وجونز )کوناك سازمان هاست در آن به تبع و جامعه در اخلاقی نظام یك حفظ و ایجاد زیربنای

 رهبری تبادل کیفیت به زیردست، و مافوق میان روابط مهمترین از یکی که است داده نشان متعدد میدانی پژوهشهای نتایج

 ای گونه به .آید می شمار به سازمانی مطلوب دستاوردهای پیشبین متغیرهای مهمترین از یکی امر، این و دارد بستگی عضو

 مطالعه نظریه این قالب در عموماً زیردست، و مافوق میان ارتباط کیفیت رهبری، حوزۀ در سازمانی پژوهشهای غالب در که

 اجتماعی روابط در را جدیدی مفهوم آن، شدن تخصصی و علوم گسترش لذا (.820: 1393همکاران، د)علم بیگی و شومی

 را سازمانی مراتب سلسله و کارکنان اجتماعی روابط و گرفت نام تخصصی اقتدار که آورده بوجود ها سازمان همه در کارکنان

 را نظراتشان اعمال توانستند می هم کارکنان نبودند، ها سازمان یگانه گیران تصمیم دیگر مدیران و رهبران ساخت، متاثر

 سازمان انسانی روابط و اجتماعی مطالعات ادبیات برآیند یافت ای تازه ماهیت کارکنان تعاملات و اجتماعی روابط لذا بخواهند

 ماندگاری در رهبران اجتماعی نقش ایفای شاهد خود اولیه قرون در حداقل سوم هزاره که است این از حاکی اول دهه در ها

 موفقیت .گیرد می قرار مطالعه و توجه مورد )کارکنان( پیروان با آنان روابط آن وجه ترین مشخص که بود خواهد ها سازمان

 لاجرم ارتباطات در انسانی مهارت ایجاد با که شده دانشی رهبری دارد، قرار متخصص کارکنان اعتماد جلب گرو در سازمان

                                                           
1 Shane 
2 Brown 
3 Nahrgang, J. D., Morgeson, F. P., & Ilies 
4 Graen, G. B., & Scandura 
5 Conaock, M., & Johns 
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 اجتماعی نقش با ارتباط در را کارکنان سازمانی رفتار بواقع و کرده متحول را اجتماعی روابط در سازمانها بر حاکم فرهنگ

 سازمانها امروز مسئله گیرند می قرار پیرو - رهبر رابطه سنجش اساس که هایی شاخص در تحقیق لذا است داده قرار رهبری

می تواند برای سازمان تعاون رفاه و کار اجتماعی استان سیستان  (. انجام این تحقیق231: 1391)دلخوش کسمایی، است شده

و بلوچستان به طور اخصّ، و سازمان تعاون رفاه و کار اجتماعی سایر استانها به طور اعمّ، مفید واقع گردد. زیرا مسئولین 

ود افشاگری کارکنان  را فراهم عضو  زمینه های  بهب -مربوطه می توانند با بررسی وضع موجود رهبری اخلاقی و مبادله رهبر

  نماید.

 هدف اصلی

ستان و ی استان سیگری کارکنان سازمان تعاون کار و رفاه اجتماععضو با افشا -تعیین رابطه بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبر

 بلوچستان

 اهداف فرعی پژوهش

 سیستان و بلوچستانتعیین وضعیت رهبری اخلاقی در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان  .1

 ضو در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستانع -تعیین وضعیت مبادله رهبر .2

 تعیین وضعیت افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستان .3

 بلوچستان یستان وکار و رفاه اجتماعی استان ستعیین رابطه بین رهبری اخلاقی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون  .4

 چستانستان و بلوری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیعضو و افشاگ -تعیین رابطه بین مبادله رهبر .5

ر د کارکنان فشاگریتعیین رابطه بین ابعاد مبادله رهبر عضو)علاقه و دوستی،وفاداری، مشارکت و احترام حرفه ای( و ا .6

 سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستان

 :تعاریف نظری

نشان دادن رفتار هنجاری مناسب از طریق اقدامات شخصی و روابط بین فردی و حمایت چنین رفتارهایی از : رهبری اخلاقی

 (1388کردند)عمادی فر، زیردستان از طریق ارتباطات دوطرفه، تقویت پاداش و تصمیم گیری ها، تعریف 

 هدایت و راهنمایی و توجه بر مبتنی گرانه،حمایت تبادلی روابط خود کارکنان با سرپرستان و مدیران وقتیعضو:  -مبادله رهبر

 و سرپرستان و کارکنان بین مطلوب کیفیت با ای مبادله ی رابطه که شود می گفته به اصطلاح کنند،می برقرار را مقتضی

 را عضو -رهبر تبادل های مولفه که است (1998(. تحقیقات لیندن و مازلین)1998است)لیندن و مازلین، آمده بوجود مدیران

 به شرح زیر را می سنجد: بعد 4 در

 در بسزایی تاثیر علاقه این و ارندد خود کار به کارکنان که ای علاقه چون هاییشاخص با که:داشتن دوست و علاقه-1

 .دارد کارش پیشرفت و کاری فرایند

ش نه کار، تلاولیت پذیری، انجام مشتافابه کارگیری تمام توان کارکنان برای رسیدن به اهداف سازمان، مسئ: وفاداری-2

 مضاعف، هماهنگی با تغییرات و مواردی از این قبیل است.

 سازمان تا زدانگی برمی را آنان که است گروهی موقعیتهای در اشخاص عاطفی ذهنی درگیری یك مشارکت: مشارکت -3

 .شوند شریك کار مسئولیت در و دهند یاری گروهی هدفهای به دستیابی برای را

ر جهت دایده جمعی   اخلاق حرفه ای متعهد شدن انرژی ذهنی و روانی و فیزیکی فرد یا گروه به: : ای حرفه احترام -4

 (1998مازلین،  اخذ قوا و استعداد درونی گروه و فرد برای توسعه است)لیندن و



 مطالعات مدیریت و کارآفرینی

 84-117، صفحات 1402، بهار 1، شماره 9دوره 

87 

 

افشاگری کارکنان:فعالیتی که در برگیرنده کشف اطلاعات توسط یکی از کارکنان است و در آن کارمند با دلایل مشخص 

(افشاگری کارکنان را شامل دو بعد به شرح زیر 2002(.رید و راما)2002اعتقاد داد که این وقایع رخ داده است)رید و راما، 

 تعریف کرده است:

 بی نام:افشاگری که نام فرد محرمانه باقی بماند. افشاگری-1

 (.2002افشاگری داخلی: افشاگری که در داخل سازمان صورت گیرد)رید و راما،  -2

 :تعاریف عملیاتی

 10د شامل تانداررهبری اخلاقی: متغیر رهبری اخلاقی به عنوان متغیر مستقل یا پیش بین اول به وسیله یك پرسشنامه اس

ی را ی اخلاقمی شود. نمره ای که آزمودنی ها در مقیاس لیکرت به این پرسشنامه می دهند، میزان رهبرسوال سنجیده 

 کند.مشخص می

شامل  متغیر مستقل یا پیش بین دوم، به وسیله یك پرسشنامه استاندارد عضو به عنوان-بادله رهبرمعضو: متغیر  -مبادله رهبر

باشد، سنجیده می شود. نمره ای که سوال می 13ت و احترام حرفه ای که شامل چهار بعد علاقه و دوستی، وفاداری، مشارک

 کند.ضو را مشخص میع -آزمودنی ها در مقیاس لیکرت به این پرسشنامه می دهند، میزان مبادله رهبر

و بعد رد شامل دداستانافشاگری کارکنان: متغیر افشاگری کارکنان به عنوان متغیر وابسته یا ملاك، به وسیله یك پرسشنامه ا

ر مقیاس لیکرت به دسوال می باشد، سنجیده می شود. نمره ای که آزمودنی ها  6افشاگری بی نام و افشاگری داخلی که شامل 

 کند.این پرسشنامه می دهند، میزان افشاگری کارکنان را مشخص می

 رهبری اخلاقی

 الهیاری، و اصفهانی نصر است )سعادت، اخلاقی رهبری آمده، پدید رهبری مطالعۀ برای که رویکردهایی جدیدترین از یکی

 از حمایت و فردی بین روابط و شخصی اعَمال طریق از نظر  هنجاری از مناسب رفتارهای دادن نشان اخلاقی، (.رهبری1389

 اخلاقی (. رهبری 2005و همکاران،  6)براون است تصمیم گیری و تقویت دوطرفه، ارتباطات از طریق پیروان برای اقدامات این

 سازمانی جو ایجاد و دموکراتیك و مشارکتی مدیریت اتخاذ به افراد، مسئولیت و اقتدار اعطای اخلاقی، آگاهی ها، ارزش ایجاد با

 عمل رفتارها، در ها نگرش و ها ارزش به کردن عمل بودن، اعتماد قابل و صداقت سلامت سازمانی، تحقق منظور به مناسب

 . (2011 توتار و همکاران،) کند می تشویق را موقعیتی هر در عادلانه رفتار و گیری تصمیم در ها ارزش کردن  به

 مروری بر پژوهش های داخلی

 شهرسازی و راه کل اداره سازمانی شفافیت و اصیل رهبری ابطهر پژوهشی در (1396) همکاران و درخشان -1

 مثبت رابطه ، زمانیسا شفافیت با آن ابعاد و اصیل رهبری بین که داد نشان نتایج .قراردادند بررسی مورد کرمان استان

 معنادار کننده بینی پیش اصیل ازرهبری متوازن پردازش بعد که داد نشان همچنین ها یافته . داشت وجود معناداری و

 .نبود معنادار ابعاد سایر رگرسیونی تاثیر اما است، سازمانی شفافیت

 بررسی وردم عضو – رهبر تبادل نقش : کارکنان عملکرد با خلاقی رهبری پیوند پژوهشی در (1396) شهبازی -2

 اخلاقی رهبری بین همچنین و دارد وجود رابطه کارکنان عملکرد و عضو – رهبر تبادل بین که داد نشان نتایج .قراردادند

 .دارد وجود رابطه سازمان عملکرد و

                                                           
6 Brown 
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 افشاگری به تمایل بر سازمانی فرهنگ و سازمانی ساختار عوامل تأثیر پژوهشی در( 1395) همکاران و علینقیان -3

 افشاگری بر ازمانس فرهنگ و سازمان ساختار عامل دو هر تأثیر که داد نشان نتایج. قراردادند بررسی مورد سازمان در

 .است معناردار

 دادند رارق بررسی مورد را مدیریت در ای حرفه اخلاق های مولفه پژوهشی در( 1395)نسب  طباطبایی و مقدم خیاط -4

 در زندگی های تضرور از آن به پرداختن که است کاربردی اخلاق از مهم ای شاخه ای، حرفه اخلاق  ها آن گفته به که

 توجه مورد یشترب اخلاقیات و رعایت ای حرفه هر در باید اخلاق اصول و قواعد مجموعه اساس این بر است، جدید جوامع

 از پس.  نمودند دیبن رتبه و شناسایی را مدیریت در ای حرفه اخلاق های مؤلفه  خود پژوهش در رو، این از. گیرد قرار

 های افتهی  اساس بر. شدند بندی دسته شاخص 5 در و شناخته مدیریت در ای حرفه اخلاق مؤلفه 37 ها داده تحلیل

 خدا، به توکل ،پذیری مسئولیت: شامل ترتیب به میتوان را مدیریت در ای حرفه اخلاق های مؤلفه بندی رتبه ؛ پژوهش

 برون و فردی وندر عامل اول، رتبۀ در معنویت عامل بررسی مورد نمونۀ در. دانست... و عدالت ، داری امانت صداقت،

 حرفه اخلاق هایت،ن در. داشتند قرار بعدی های رتبه در فردی برون و سازمانی درون عامل سوم، و دوم رتبۀ در سازمانی

 .داشت قرار مطلوبی سطح در مطالعه مورد جامعه در مدیران ای

 را پرستاران در سازمانی تخلف افشاگری عاطفی و جسمی پیامدهای 1395 سال در پژوهشی در نوری و منجوقی -5

 رنج بیشتری اطفیع و جسمی مشکلات از کلی طور به افشاگر افراد آمده بدست نتایج اساس بر که دادند قرار بررسی مورد

 بیشتر توجه لزوم انگربی که دارند( گناه و ارزشی بی احساس و گوارشی) خاصی مشکلات نیز افشاگر غیر افراد اما برند، می

 .باشد می گروه این به

 سازمان قیاخلا های ارزش نقش بر تاکید با را کارکنان اخلاقی رفتار مدلی ،(1394) پژوهشی در اصانلو و خدامی -6

 اخلاقی رفتار موانع دبتوانن اخلاقی ارزشهای که پذیرد می صورت زمانی اخلاقی رفتار بروز ها آن گفته به. نمودند طراحی

 بود، هدف این تحقق ابیارزی جهت مدلی ارائه و حوزه این ادبیات بررسی تحقیق هدف بنابراین،. ببرند بین از را سازمان در

 اخلاقی ارزشهای دهایپیام بررسی و اخلاقی رفتار بر موثر میانجی متغیرهای تعریف طریق از تا نمودند سعی راستا این در

. نماید بررسی را نانکارک اخلاقی رفتار بروز در سازمانی اخلاقی ارزشهای نقش بتواند که نمایند طراحی مدلی سازمان در

 و مثبت رابطۀ سازمانی عدالت بعد سه هر با اخلاقی ارزشهای که شد مشخص معناداری ضرایب شاخص بر مبتنی که

 و دارد ارتباط شغلی ضایتر و سازمانی تعهد بعد دو هر با تعاملی عدالت بعد تنها سازمانی عدالت ابعاد از.  دارند معناداری

 رابطۀ اخلاقی رفتار اب هردو نیز شغلی رضایت و سازمانی تعهد. دارد رابطه سازمانی تعهد با تنها نیز رویهای عدالت بعد

 اخلاقی ارزشهای  هک داد نشان مساله این که گرفت قرار تائید مورد تحقیق مدل آمده بدست نتایج اساس بر. دارند مثبت

 .شوند کارکنان قیاخلا رفتار به منجر سازمانی تعهد و شغلی رضایت تسازمانی، عدال ایجاد طریق از توانند می سازمان

 را سازمان در کارکنان عملکرد و سازمانی عدالت ، عضو -رهبر مبادله رابطه ،(1394)آقاجانیان  و الاسلامی شیخ -7

 یك شود می ارزیابی تانزیردس و مدیران توسط رابطه کیفیت عضو -رهبر مبادله در ها آن گفته به. دادند قرار بررسی مورد

 پاداشهای و مشترك یرتاث تعامل؛ بالای سطح علاقه؛ احترام؛ اعتماد؛ اطلاعات تبادل بالای سطح با بالا کیفیت با رابطه

 .شود می وتوصیف مشخص فراوان

 بین که داند نشان سازمانی تخلف افشاگری با گرایی برون رابطه عنوان با پژوهشی در (1392)منجوقی و عریضی -8

 اضطراب و پایین خود حرمت بین و معنادار مثبت رابطه سازمانی تخلف افشاگری با پرخاشگری و خودابرازی زیرمقیاسهای
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 های ویژگی برخی بنابراین .دارد وجود معنادار منفی رابطه سازمانی تخلف افشاگری با وابستگی و گناه احساس و

 بهره ها یافته این از سازمانها خاص گزینشهای در میتوان رو این از و دارند رابطه افشاگری اخلاقی رفتار با شخصیتی

 براساس هستند، سازمان در اخلاقی کدهای گذاران پایه که را گرانی تسهیل باید چگونه که داد نشان پژوهش .جست

 چنین وقوع محض به و کنند بازداری تولیدی ضد رفتارهای یا خطا از که کرد انتخاب خاصی های ویژگی و آنان شخصیت

 .دهند هشدار رفتارهایی

 مروری بر پژوهش های خارجی

 را "مانینقش عدالت سازمانی در تقویت رفتار شهروندی ساز "پژوهشی، در (2016)همکارانش و بری کلید رضایی-1

 غیرمستقیم ورتص به کارکنان عملکرد و اخلاقی رهبری بین رابطه که داد نشان تحقیق نتایج .دادند قرار بررسی مورد

 .است معنادار

 تحقیقات اساس بر.ادند قرارد بررسی مورد را اخلاقی رهبری و شخصیتی ویژگی پنج بین رابطه (2016) 7اوزبگ کایا-2

 فرد به منحصر طور به سازمانی، و کارکنان رفتار در نفوذ برای اجرایی بالقوه قابلیت لحاظ به رهبری اخلاقی رهبری ابعاد

 داد نشان نتایج همچنین .دارد کارکنان اخلاقی رهبری ادراك بر منفی تأثیر نژندی روان که داد نشان نتایج .دارد اهمیت

 تجربه به نسبت گشودگی و همگرایی شناسی، وظیفه .ندارد وجود معناداری رابطه اخلاقی رهبری و گرایی برون بین که

 .روند می شمار به اخلاقی رهبری مهم های بین پیش

 واسطه نقش گرفتن نظر در با را اخلاقی رهبری های شیوه طریق از سازمانی نوآوری ایجاد ،(2014) 8پوسیتیت-3

 رهبری تأثیر سازمانی اعتماد آمده بدست نتایج اساس بر . داد قرار بررسی مورد پژوهشی در را سازمانی اعتماد ای

 رهبری بین رابطه در را سازمانی اعتماد گری میانجی پژوهش نتایج لذا .کند می تقویت را سازمانی مثبت نتایج بر اخلاقی

 .کندمی تایید سازمان نوآوری و اخلاقی

 گذشته، دهه دو طول در او تحقیقات براساس .داد انجام اخلاقی مدیریت زمینه در را پژوهشی (2013) 9ماریکا آدریان-4

 الزامات ادغام ضرورت اساس این بر است، شده مختلف موسسات در ثابت دغدغه یك به تبدیل اخلاقی مدیریت موضوع

 این در.نمود بررسی ملی سطح در صریح و ساختاریافته منسجم، برنامه یك طریق از را تدریس حرفه در ای حرفه اخلاق

 ؟ کنند می تنظیم و دهند می شکل شما حرفه در را اخلاقی رفتار ابزارهایی چه که بود این اساسی سوال راستا

 داد نشان نتایج .دادند قرار بررسی مورد را اخلاقی رهبری های شاخص پژوهشی در (2013)همکارانش و 10کانوکورن-5

 مسئولیت، احساس ترتیب به عوامل .است شده تشکیل شاخص 69 و ثانویه عامل19 اولیه، عامل 5 از اخلاقی رهبری که

 با مرتبط شاخص 11 دارد، وجود مسئولیت با مرتبط شاخص 13شدند بندی رتبه توانمندسازی وضعیت، اعتماد، عدالت،

 .باشد می توانمندسازی به مربوط شاخص 13 و وضعیت؛ با مرتبط شاخص 15اعتماد، به مربوط شاخص 17 عدالت،

 بررسی مورد را ها سازمان در اخلاقی رفتار و مدیریت اخلاقی اصول پژوهشی در (2013) 11ریچیا ماگدالنا-6

                                                           
7 Kaya Özbağ 
8 Pučėtaitė 
9 Adrian Marica 
1 0 Kanokorn 

 Magdalena Richea
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 آنها که است هایی سازمان از اعتماد قابل تصویر یك ایجاد مدیران، مهم های مسئولیت از یکی ها آن گفته به.قراردادند

 های فعالیت و ها پروژه اهداف، حاکمیت، اصول سازمان، مأموریت به که شفاهی اخلاقی اصول اساس بر کنند، می رهبری

 دو بر تحقیق روند بنابراین،.باشد اخلاقی الزامات از انعکاسی باید مدیریت اخلاقی اصول بنابراین، .است شده تبدیل روزمره

 ای شیوه (ب و شود؛ می ترویج انتفاعی غیر های سازمان مدیران توسط که اخلاقی اصول الف( :بود متمرکز عمده جنبه

 ارائه اخلاقی های زیرساخت بین ارتباط که بود این پژوهش هدف .شوند می درك داوطلب کارکنان توسط اصول این که

 را است دخیل داوطلبان رفتار در که ای هسته اخلاقی های ارزش و داوطلب کارکنان به انتفاعی غیر مدیران توسط شده

 .دهد نشان

 یافت اصلی نتیجه سه .داد قرار بررسی مورد را اخلاقی رهبری رفتار و سازمانی بدبینی بین رابطه ،(2013) 12توکر-7

 که است این دوم .است متوسط سطح در دانشکده مدرسان برای دانشگاهیان ادراکات که است این همه از اول .شد

 و منفی اثر مدیره هیئت مدرسان اخلاق رهبری رفتار مطالعه، این در .بالاست سطح در دانشگاهیان سازمانی بدبینی

 بینی پیش شده، درك اخلاقی رهبری رفتار شدکه مشخص همچنین .داشت دانشگاهیان سازمانی بدبینی رفتار با سازگار

 .است سازمانی بدبینی از مهمی کننده

 مبادله و و سازمان اخلاقی جو که داد نشان (2011) همکاران و 13کانگ پژوهش در ساختاری های معادله سازی مدل نتایج-9

 مهمی کنندۀ پیشبینی متغیر درکشده، بیرونی منزلت همچنین دارند، سازمانی تعهد با معناداری همبستگی عضو، -رهبر

 .است سازمانی تعهد برای

 بررسی مورد کارکنان افشاگری بر را عضورهبر مبادله و اخلاقی رهبری تاثیر پژوهشی در( 2007)14انصاری و بهال-11

 می بینی پیش  را کارکنان افشاگری متغیر  عضو-رهبر مبادله و اخلاقی رهبری تنها نه که داد نشان نتایج که دادند قرار

 .شوند می تعدیل نیز اخلاقی شدت با روابط این بلکه کنند،

 هویت تعریف در کارکنان به کمک طریق از عضو - رهبری تبادل داد نشان( 2011)همکاران و 15کارملی پژوهش-10

 گذاری بهاشتراك سبب ،آنها سازمانی هویت تعیین در متغیر این طریق از همچنین و سازمان در خود ای رابطه

 سازمانی هویت تصویرکشیدن به با عضو رهبری تبادل داد نشان مطالعه این نتایج .شود می کارکنان میان در دانش

 .افزاید می سازمانی دانش نشر جهت در آنها تلاش بر کارکنان،

 افشاگری رفتار کننده بینی پیش عامل عنوان به شخصیت نقش پیرامون را تحقیقی (2010) همکاران و 16بیجرکلو-11

 نتیجه این به آنها .نمودند استفاده NEO-FFI شخصیتی ابزار از و داده انجام شهرداری کارکنان از نفر 503 میان در

 معنادار رابطه همسازی و برونگرایی یعنی نئو شخصیت گانه پنج ابعاد از بعد دو و سازمانی تخلف افشاگری بین که رسیدند

 احتمال به همسازی از پایینی سطوح و تسلط و گرایی -برون بالای سطوح با افراد که ای گونه به دارد، وجود معنادار

  .میکنند افشاگری بیشتری

                                                           
1 2 Toker 
1 3 Kang 
1 4 Bhal and Ansari 
1 5 Carmeli 
1 6 Bjorkelo 
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 روانی و عاطفی سلامت حوزه در افشاگری منفی تأثیرات از حاکی (2010)همکارانش و 17جکسون تحقیقات نتایج-12

 .باشد می مزاحم افکار و کابوس مزمن، و حاد اضطراب زدگی، وحشت حملات افسردگی، ناراحتی، مانند افشاگر پرستاران

 را اچتماعی نتامی های شعبه کارکنان شغلی رضایت بر پیرو -رهبر مبادله ریکرد تاثیر (2009)شهائی و رسولی-13

 ای مبادله رابطه هک ، دریافت تهران اجتماعی تامین شعب کارمند 182 بین در کمی پژوهش این .دادند قرار مطالعه مورد

 که داد نشان یجنتا پرفی از .شود می کارکنان عمومی و بیرونی درونی، رضایت افزایش موجب کارمند، و مدیر بین خوب

 .دارد معناداری تاثیر کارمند بیرونی رضایت بر صرفا ضعیف ای مبادله رابطه

 نفری 364 نمونه یک در تمایل  /قضاوت افشاگری فرایند بررسی به پژوهشی انجام با نیز (2009) وهمکاران 18ژانگ-14

 آنها تحقیق نتایج .پرداختند سازمان اخلاقی فرهنگ و مثبت عاطفه متغیر دو گرفتن نظر در با بانک کارکنان از

 را افشاگری به تمایل و افشاگری مورد در قضاوت بین رابطه میتواند سازمان اخلاقی فرهنگ و مثبت عاطفه که داد نشان

 دارند، بالاتری مثبت عاطفه که کارکنانی در افشاگری به تمایل و افشاگری مورد در قضاوت رابطه که بهطوری .کند تعدیل

 .است بیشتر

 مدیر 90 از آنها پژوهش های داده .دادند قرار مدنظر را افشاگری انواع خود، پژوهش در ( 2007)19شولتز و کاپلان-15

 به افراد اغلب گرفتند، نتیجه رگرسیونی تحلیل از پس .شد آوری جمع ها شرکت سایر و حسابرسی های شرکت اجرایی

 به تمایل افراد باشد، داشته وجود قوی داخلی سیستم که زمانی همچنین، و دهند می نشان تمایل نام بی افشاگری

 .دارند داخلی افشاگری

 مدل مفهومی پژوهش

 
 

 

 

                                                           
1 7 Jackson 
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 (1998عضو؛ لیندن و مازلین) –متغیر مستقل اول: مبادله رهبر 

 (1388اخلاقی؛ عمادی فر)متغیر مستقل دوم: مبادله رهبری 

 (200متغیروابسته؛ افشاگری کارکنان، رید و راما)

 

 فرضیه های پژوهش

 فرضیه اصلی پژوهش

ستان یستان بلوچگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سعضو با افشا -بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبر

 رابطه معناداری وجود دارد.

 پژوهشفرضیه های فرعی 

اری بطه معنادتان رابین علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچس -1

 وجود دارد.

ود ناداری وجبطه معبین وفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان را -2

 دارد.

 داری وجودطه معناافشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان راببین مشارکت و  -3

 دارد.

داری ابطه معنارچستان بین احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلو -4

 وجود دارد.

 روش تحقیق

عی استان اه اجتماتواند برای سازمان کار و رفکاربردی است زیرا که یافته های این تحقیق میاین تحقیق از لحاظ هدف، 

ه ررسی رابطا به بسیستان و بلوچستان مورد استفاده قرار گیرد. همچنین از نظر ماهیت و روش، از نوع همبستگی است، زیر

 متغیرها با یکدیگر می پردازد.

 هاداده های گردآوریشور

و  ای )کتبهتابخانکاز روش مطالعات  ،آوری اطلاعات مربوط به ادبیات این تحقیق و مباحث نظری مرتبط با موضوع برای جمع

اده دگردآوری  ن به منظورهمچنیهای اینترنتی( استفاده شده است.سایتها و آمارنامهها، مقالات انگلیسی و فارسی، پایان نامه

 میدانی استفاده گردیده است. های مربوط به آزمون فرضیه ها ، از روش

 هاروش تجزیه و تحلیل داده

از در این بررسی . های آماری زیر استفاده شده استها و نوع متغیرها از آزموندر پژوهش حاضر، با توجه به ماهیت فرضیه

آوری شده از ات جمعروشهای موجود در آمار توصیفی نظیر جداول توزیع فراوانی مطلق، میانگین جهت بررسی و مقایسه اطلاع

سازی معادلات ساختاری و همچنین برای تحلیل عاملی و الگوآمار استنباطی برای تجزیه و تحلیل طریق پرسشنامه و در بخش 

با  د مدل معادلات ساختاری و تحلیل مسیر رپژوهش ها نشان می دهد در کارب مورد استفاده قرار گرفت. Lisrelافزار  نرم

با هم تفاوت معناداری ایجاد نمی کنند. بنابراین کاربر می تواند به جای استفاده از   Lisrel , Amos افزار دو نرماستفاده از 

 لیزرل از نرم افزار آموس استفاده نمایید. 
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 مدلسازی معادلات ساختاری

دلات ساختاری روشی سازی معاها استفاده شده است. الگودر این پژوهش از مدلسازی معادلات ساختاری برای آزمون فرضیه

ها ی متغیرهای مشاهده شده و پنهانی است که بین آنهایی دربارههای نظری بر اساس فرضیهبرای آزمون دقیق الگو

در  SEMی وانمندهمبستگی درونی وجود دارد تا روابط مشاهده شده بین این متغیرها را به صورت هدفمند توصیف نماید. ت

و از  باشد و بدین منظور، الگو باید مبنای نظری داشتهگیری میتغیرهای پنهان و قابل اندازهآزمون کردن روابط فرضی بین م

توان برازش الگو به ها میکند که به کمك آنها را ارائه میای از شاخصمجموعه SEM، پیش مشخص شده باشد. علاوه بر آن

طور همزمان ای از روابط پیچیده بین متغیرها را بهموعه(. این روش مج1997، های مشاهده شده را بررسی نمود )چائوداده

تواند برای آزمودن توان آن را انجام داد، همانند تحلیل مسیر میکند که با تحلیل رگرسیون نمی)مانند تحلیل مسیر( آزمون می

اثرشان از روابط بین متغیرهای شوند و گیری برآورد میی اندازهخطاها SEMدر های علمی استفاده شود، با این تفاوت که الگو

های غیر بازگشتی تواند الگومی SEMرخوردار خواهند بود. به علاوه بها از دقت بیشتری شود. بنابراین آزمونپنهان خارج می

باط بین ارت نواع مختلفهایی با مسیرهای دو طرفه( را نیز تحلیل کند. توانمندی این ابزار در ارزیابی همزمان ا)برای مثال، الگو

 های مختلف شرکت کننده در مطالعه است. های بین گروهها و تفاوتی شباهتمتغیرها، آزمون و مقایسه

ها است. پیش از انجام هرگونه بررسی روابط علی ارزیابی برازش الگو به داده SEMترین مرحله در تجزیه و تحلیل آماری مهم

توان به را هرگز نمی SEMها تایید گردد. نکته حائز اهمیت آنست که الگوهای میان سازه ها، لازم است برازش الگو به داده

ای شود که پژوهشگران، یك الگو بخصوص را به گونهتوان آنها را رد نکرد. این مسئله موجب میگونه مطلق پذیرفت، تنها می

ی وجود دارد که به همان اندازه الگویی که به گونه موقتی بپذیرند، زیرا اذعان دارند که در بیشتر موارد، الگوهای هم ارز و معادل

ها برازش دارد. در این پژوهش از روش معادلات ساختاری پیشنهاد شده آندرسون و اند، با دادهموقت پذیرفته

ها استفاده شد. جهت مدلسازی معادلات ساختاری از تحلیل عاملی تأییدی )برازش ( برای تحلیل داده1988)20جربینگ

 گیری( بهره برده شد.ی اندازههاالگو

 تجزیه و تحلیل داده ها

 نتایج تحلیل عاملی تاییدی متغیر رهبری اخلاقی در حالت یک سطحی 

ر معنی دار باشد. همه باشد تا رابطه بین هر سؤال و متغیر مورد نظ 96/1بیشتر از مقدار   tدر حالت معنی داری باید ارزش 

ص های تند. اما شاخمی باشد.و بنابراین این سؤالات تبیین کننده مناسبی برای متغیر مورد نظر هس 1.96سوالات بیشتر از 

نرم  حات پیشنهادیبه اصلاحات داشت. از میان اصلا درصد نبودند. بنابراین مدل نیاز 90برازش موید مدل در سطح اطمینان 

 صد شدند.در 90متغیر خطا انجامید. شاخص های برازش موید مدل در سطح اطمینان 5افزار به برقراری ارتباط میان

متغیر  در حالت تخمین استاندارد بارهای عاملی نشان داده می شود، هر چه بار عاملی بزرگتر و به عدد یك نزدیکتر باشد، یعنی

باشد رابطه ضعیف در نظر  5/0مشاهده شده )سؤال( بهتر می تواند متغیر مکنون یا پنهان را تبیین نماید. اگر بار عاملی کمتر از 

است، بنابراین این سؤالات تبیین کننده  5/0گرفته شده و از آن صرف نظر می شود.. بار عاملی همه سؤالات بیشتر از مقدار 

درصد نبودند. بنابراین مدل نیاز  90ورد نظر هستند. اما شاخص های برازش موید مدل در سطح اطمینان مناسبی برای متغیر م

 متغیر خطا انجامید.مطابق نمودار شاخص 5به اصلاحات داشت. از میان اصلاحات پیشنهادی نرم افزار به برقراری ارتباط میان

                                                           
1 .Anderson and Gerbing 
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 99شاخص های برازش موبد مدل در سطح اطمینان  3جدول درصد شدند. مطابق 90های برازش موید مدل در سطح اطمینان

 .درصد بودند

 

(. شاخصهای مربوط به برازندگی مدل متغیر رهبری اخلاقی1جدول )  

 df2χ RMSEA GFI RMR CFI IFI NFI NNFI/ متغیر

 0.90 0.91 0.92 0.92 0.049 0.86 0.088 3.29 رهبری اخلاقی

<5 سطح مناسب  0.1>  0.90<  0.5>  0.90<  0.90<  0.90<  0.90<  

 مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب نامناسب مناسب مناسب نتیجه

 

 در رهبری اخلاقی AVE( مقادیر2جدول )

 آلفا کرونباخ AVE CR متغیرهای مکنون

 0.91 0.93 0.54 رهبری اخلاقی

 

این متغیرها تایید  می باشد. بنابراین همگرایی سازه برای 0.4متغیر رهبری اخلاقی بزرگتر از  AVE( 2با توجه به جدول )

 دارند. 0.7ی شود چرا که مقداری بزرگتر از برای متغیرها تایید م CRشود. همچین  شاخص آلفا کرونباخ  و می

 های  تحقیق در قالب الگویابی معادلات ساختاریبررسی فرضیه

را ه است. زیمتغیر رین و مناسب ترین روشهای تجزیه و تحلیل در تحقیقات علوم رفتاری ، تجزیه و تحلیل چندیکی از قوی ت

با یك  غیر مستقلیك مت ماهیت این گونه موضوعات ،چند متغیره بوده و نمی توان آنها را با شیوه دو متغیری )که هر بار تنها

 (. 1381کاران، متغیر وابسته در نظر گرفته می شود( حل نمود )س

 LISRELاز این رو، در این تحقیق برای تایید یا رد فرضیات از روش الگویابی معادلات ساختاری با کمك نرم افزار

 عدد از منظور.می شود استفاده معناداری اعداد و استاندارد ضرایب از فرضیات رد یا تأیید منظور بهاستفاده شده است. 8.8

 ضریب، یك بودن معنادار برای تفاوت که این  با باشد می spss نرم افزار   در sigمفهوم  همان لیزرل افزار نرم در معناداری

می رود .عدد  بکار تحقیق فرضیات رد یا تأیید برای کل در و باشد  -96/1یا کوچکتر از   96/1از  بزرگتر باید آن معناداری عدد

 از دارد. منظور وابسته متغیر روی اثر قویتری مستقل متغیر که است آن دهندهنشان  باشد بزرگتر  96/1از  چقدر هر معناداری

باشد، هر چه بار عاملی بزرگتر و به عدد یك نزدیکتر باشد، یعنی متغیر مشاهده شده )سؤال( بارهای عاملی می استاندارد ضریب

 این اگر است. وابسته متغیر بر مستقل متغیر بیشتر اثرگذاری معنای به بهتر می تواند متغیر مکنون یا پنهان را تبیین نماید و

 (.1389باشد عالی است.)قاسمی،  6/0باشد خوب و اگر بالای  6/0تا  3/0باشد، متوسط اگر بین  3/0کمتراز  مقدار
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 ( مقادیر معناداری حاصل ازالگویابی معادلات ساختاری فرضیه اصلی1نمودار )

 
 

 استاندارد شده حاصل از الگویابی معادلات ساختاری فرضیه اصلی(. مقادیر ضرایب 2نمودار )
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 آزمون فرضیه اصلی

ستان یستان بلوچگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سعضو با افشا -بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبر

 رابطه معناداری وجود دارد.

0H.  : ان سیستان گری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استعضو با افشا -رهبری اخلاقی و مبادله رهبربین

 دارد .نرابطه معنا داری وجود بلوچستان 

1H  : ان سیستان گری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استعضو با افشا -رهبری اخلاقی و مبادله رهبربین

 بطه معنا داری وجود دارد .رابلوچستان 

  3.76ی کارکنان عضو و افشاگر-، و  مبادله رهبر2.60اعداد معناداری رهبری اخلاقی و افشاگری کارکنان  1با توجه به نمودار 

ر گری کارکنان دعضو با افشا -بنابراین بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبر  باشدمی 1.96می باشد که مقادیری بزرگتر از 

 یز ضریب استاندارد:ن 2طبق نمودار رابطه معناداری وجود دارد .سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان 

شان از   تاثیر  نمی باشد که این  0.6و   0.3می باشد که چون این عدد بین  0.32رهبری اخلاقی وافشاگری کارکنان  بین

لوچستان ستان بخوب و مستقیم رهبری اخلاقی بر روی افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سی

 دارد.

شان از تاثیر نمی باشد که این  0.6و   0.3می باشد که چون این عدد بین  0.49 کنانرهبر و افشاگری کار -مبادله عضو بین

ان تان بلوچستافشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیس رهبر بر روی -خوب و مستقیم مبادله عضو

 دارد.

 

 :شده است ارائه 3خلاصه نتایج الگویابی معادلات ساختاری در جدول شماره 

 

 ( نتایج اجرای الگویابی معادلات ساختاری فرضیه اصلی3جدول )

 رابطه نتیجه اثر کل (R)اثر مستقیم  tارزش  روابط متغیرهای تحقیق

 مستقیم تایید 0.32 0.32 2.60 فشاگری کارکنانا -رهبری اخلاقی

 مستقیم تایید 0.49 0.49 3.76 فشاگری کارکنانا -ضوع-مبادله رهبر

 

د حظه می شوشاخص های برازش مدل در الگویابی معادلات ساختاری ارائه شده است. همانطور که ملا 4در جدول شماره 

 .مدل تحقیق از برازش مناسبی برخوردار است و سطح پذیرش شاخص ها برآورده شده است
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 های برازش برای مدل  فرضیه اصلی( شاخص4جدول )

 df2χ RMSEA GFI RMR CFI IFI NFI NNFI/ متغیر

 0.96 0.97 0.98 0.98 0.042 0.87 0.067 2.83 فرضیه

<5 سطح مناسب  0.1>  0.90<  0.5>  0.90<  0.90<  0.90<  0.90<  

 مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب نامناسب مناسب مناسب نتیجه

 

 آزمون فرضیه های فرعی پژوهش

 

 
 

 معادلات ساختاری فرضیه های فرعی( مقادیر معناداری حاصل ازالگویابی 3نمودار )
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 (. مقادیر ضرایب استاندارد شده حاصل از الگویابی معادلات ساختاری فرضیه های فرعی4نمودار )

 

 آزمون فرضیه فرعی اول 

 وجود معناداری رابطه بین علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان

 دارد.

0H.  : ابطه معنا روچستان علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلبین

 دارد .نداری وجود 

1H  : اری ابطه معنا درچستان علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوبین

 رد .وجود دا

  باشدمی 1.96زرگتر از می باشد که مقادیری ب 5.76اعداد معناداری علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان  3با توجه به نمودار 

 رابطهتان بلوچس بنابراین بین علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان

باشد که چون این  می 0.63علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان  بیننیز ضریب استاندارد  4طبق نمودار معناداری وجود دارد .

ازمان سری کارکنان در بر روی افشاگعلاقه و دوستی می باشد که این نشان از   تاثیر  قوی  و  مستقیم  0.6بزرگتر از  عدد 

 .تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان دارد

 آزمون فرضیه فرعی دوم 

 ارد.داری وجود معناد بین وفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان رابطه

0H.  : جود عنا داری ورابطه م وفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستانبین

 . داردن

1H  : ود نا داری وجابطه معروفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان بین

 دارد .

بنابراین   باشدمی 1.96می باشد که مقادیری بزرگتر از  5.21اعداد معناداری وفاداری و افشاگری کارکنان   3با توجه به نمودار 
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رابطه معناداری وجود دارد افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان بین وفاداری و 

می  0.6و   0.3بین باشد که چون این عدد  می 0.58وفاداری و افشاگری کارکنان  بیننیز ضریب استاندارد  4طبق نمودار .

بر روی افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان ی وفادارباشد که این نشان از   تاثیر  خوب و  مستقیم 

 سیستان بلوچستان دارد.

 آزمون فرضیه فرعی سوم 

 رد.ی وجود داعنادارمبین مشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان رابطه 

0H.  : ا داری ابطه معنرمشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان بین

 دارد .نوجود 

1H  : د ا داری وجوبطه معنرامشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان بین

 دارد .

 بنابراین  باشدمی 1.96ز می باشد که مقادیری بزرگتر ا 4.07معناداری مشارکت و افشاگری کارکنان اعداد  3با توجه به نمودار 

رد ی وجود داعناداررابطه مبین مشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان 

می  0.6و   0.3 بینباشد که چون این عدد  می 0.42کارکنان مشارکت و افشاگری  بیننیز ضریب استاندارد  4طبق نمودار .

تان جتماعی اساو رفاه  بر روی افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کارمشارکت باشد که این نشان از   تاثیر  خوب و  مستقیم 

 سیستان بلوچستان دارد.

 آزمون فرضیه فرعی چهارم 

ری طه معناداان رابازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستبین احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان در س

 وجود دارد.

0H.  : ابطه معنارلوچستان باحترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بین 

 دارد .نداری وجود 

1H  : ا رابطه معن لوچستاناحترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان ببین

 داری وجود دارد .

  باشدمی 1.96بزرگتر از  می باشد که مقادیری 3.89اعداد معناداری احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان  3با توجه به نمودار 

ه رابطستان ان بلوچحرفه ای  و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستبنابراین بین احترام 

اشد که چون این عدد ب می 0.33احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان  بینطبق نمودار ضریب استاندارد معناداری وجود دارد .

ن ارکنان در سازماکبر روی افشاگری احترام حرفه ای  مستقیم می باشد که این نشان از   تاثیر  خوب و   0.6و   0.3بین 

 تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان دارد.

 شده است: ارائه 5خلاصه نتایج الگویابی معادلات ساختاری در جدول شماره 
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 ( نتایج اجرای الگویابی معادلات ساختاری فرضیه اصلی5جدول )

 رابطه نتیجه اثر کل (R)اثر مستقیم  tارزش  تحقیقروابط متغیرهای 

 مستقیم تایید 0.63 0.63 5.76 فشاگری کارکنانا -علاقه و دوستی

 مستقیم تایید 0.58 0.58 5.21 فشاگری کارکنانا -وفادای

 مستقیم تایید 0.42 0.42 4.07 فشاگری کارکنانا -مشارکت

 مستقیم تایید 0.33 0.33 3.89 فشاگری کارکنانا -احترام حرفه ای

 

د مدل حظه می شوشاخص های برازش مدل در الگویابی معادلات ساختاری ارائه شده است. همانطور که ملا 6در جدول شماره 

 .تحقیق از برازش مناسبی برخوردار است و سطح پذیرش شاخص ها برآورده شده است

 های برازش برای مدل  فرضیه اصلی( شاخص6جدول )

 df2χ RMSEA GFI RMR CFI IFI NFI NNFI/ متغیر

 0.95 0.90 0.96 0.96 0.044 0.90 0.060 1.50 فرضیه

<5 سطح مناسب  0.1>  0.90<  0.5>  0.90<  0.90<  0.90<  0.90<  

 مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب نتیجه

 

 نتیجه گیریبحث و 

 بررسی وضع متغیرهای مورد مطالعه

 دهد که:ای نشان مییك نمونه tنتایج حاصل از آزمون  

  این میانگین  بیشتر از می باشد. بنابر 0.05و سطح معناداری کمتر از  3.000مولفه رهبری اخلاقی میانگین آنها بیشتر از

 رد می شود. H0حد متوسط است و فرضیه 

  نابراین میانگین می باشد. ب 0.05طح معناداری کمتر از و س 3.000ضو و ابعاد آن. میانگین آنها بیشتر از ع -مولفه رهبر

 رد می شود.  H0بیشتر از حد متوسط است و فرضیه 

  ابراین میانگین  بیشتر می باشد. بن 0.05و سطح معناداری کمتر از  3.000مولفه افشاگری کارکنان میانگین آنها بیشتر از

 رد می شود.  H0و فرضیه  از حد متوسط است

 

 های تحقیقفرضیهنتایج 

 سیستان استان اجتماعی رفاه و کار تعاون سازمان در کارکنان افشاگری با عضو -رهبر مبادله و اخلاقی رهبری بین 

 و عضو-رهبر مبادله  و ،2.60 کارکنان افشاگری و اخلاقی رهبری معناداری اعداد.  دارد وجود داری معنا رابطه بلوچستان

 عضو -رهبر مبادله و اخلاقی رهبری بین بنابراین  باشدمی 1.96 از بزرگتر مقادیری که باشد می  3.76 کارکنان افشاگری
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 ضریب .دارد وجود معناداری رابطه بلوچستان سیستان استان اجتماعی رفاه و کار تعاون سازمان در کارکنان افشاگری با

 :استاندارد

 از نشان نای که باشد می 0.6 و 0.3 بین عدد این چون که باشد می 0.32 کارکنان افشاگری و اخلاقی رهبری بین   

 سیستان ستانا اجتماعی رفاه و کار تعاون سازمان در کارکنان افشاگری روی بر اخلاقی رهبری مستقیم و تاثیرخوب

 .دارد بلوچستان

 از نشان این که دباش می 0.6  و 0.3 بین عدد این چون که باشد می 0.49 کارکنان افشاگری و رهبر -عضو مبادله بین 

 سیستان استان ماعیاجت رفاه و کار تعاون سازمان در کارکنان افشاگری روی بر رهبر -عضو مبادله مستقیم و تاثیرخوب

 .دارد بلوچستان

 اری بطه معنادتان رابین علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچس

باشد  می 1.96ز امی باشد که مقادیری بزرگتر  5.76وجود دارد. اعداد معناداری علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان 

بطه راوچستان تان بلان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیسبنابراین بین علاقه و دوستی و افشاگری کارکن

ون این عدد بزرگتر می باشد که چ 0.63ضریب استاندارد بین علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان  معناداری وجود دارد .

کار  مان تعاونن در سازکارکنا می باشد که این نشان از   تاثیر  قوی  و  مستقیم علاقه و دوستی بر روی افشاگری 0.6از  

 و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان دارد.

 ود ناداری وجبطه معبین وفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان را

بنابراین بین   باشدمی 1.96از  می باشد که مقادیری بزرگتر 5.21دارد. اعداد معناداری وفاداری و افشاگری کارکنان 

 رد .ی وجود داعناداررابطه موفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان 

باشد که این  می 0.6و   0.3بین باشد که چون این عدد  می 0.58وفاداری و افشاگری کارکنان  بینضریب استاندارد 

ان ستان سیستجتماعی اابر روی افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه وفاداری ثیر  خوب و  مستقیم نشان از   تا

 بلوچستان دارد.

 د اداری وجوطه معنبین مشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان راب

بنابراین بین   باشدمی 1.96می باشد که مقادیری بزرگتر از  4.07کارکنان  دارد. اعداد معناداری مشارکت و افشاگری

 .دوجود دار ناداریرابطه معمشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان 

اشد که این بمی  0.6و   0.3بین باشد که چون این عدد می 0.42مشارکت و افشاگری کارکنان  بینضریب استاندارد 

ن سیستان اعی استابر روی افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتممشارکت نشان از تاثیر خوب و  مستقیم 

 بلوچستان دارد.

 داری ابطه معنارچستان بین احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلو

  باشدمی 1.96ر از می باشد که مقادیری بزرگت 3.89جود دارد. اعداد معناداری احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان و

ابطه رلوچستان بیستان بنابراین بین احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان س

بین ون این عدد چباشد که  می 0.33احترام حرفه ای  و افشاگری کارکنان  بینضریب استاندارد  معناداری وجود دارد .

زمان ارکنان در سابر روی افشاگری کاحترام حرفه ای  می باشد که این نشان از   تاثیر  خوب و  مستقیم  0.6و   0.3

 تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان بلوچستان دارد.
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 بحث

ن ن در سازماابسته افشاگری کارکناعضو با نقش و-بررسی رابطه بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبرهدف از انجام این پژوهش 

 ن:تعاون کار و رفاه اجتماعی استان سیستان و بلوچستان. نتایج آزمون فرضیه های پژوهش نشان داد که بی

 ن سیستان و بلوچستان رابطه معناداری بین رهبری اخلاقی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استا

 تاثیر تحت را کارکنان ادراکات و رفتار شکل ، مختلفی وکارهای ساز طریق از کار های محیط در مدیریت و وجود دارد. رهبری

 دیگر و افشاگری رفتار به تمایل دیگران از بیشتر کارکنان از برخی چرا که دلایلی از یکی عنوان به شخصیت . دهد می قرار

 رفتار معتقدند .برخی(1396 شهبازی،)دارند، در نظر گرفته می شود سازمانی مشکلات جهت حل یا ایجاد در ابتکاری اعمال

 نشان تحقیقات جست. بهره هایافته این از ها سازمان خاص های درگزینش توان می رو این از و دارند رابطه افشاگری اخلاقی با

 و آنان شخصیت اساس بر هستند، کارکنان را درسازمان اخلاقی کدهای گذاران پایه که مدیرانی باید چگونه که دهندمی

 رفتارهایی افشاگری چنین وضوع محض به و کنند بازداری تولیدی ضد رفتارهای یا خطا از که کنند انتخاب خاصی هایویژگی

 کرده تعیین را اخلاقی استانداردهای باید بلکه هستند، سازماناخلاقی در  افراد تنها نه اخلاقی رهبران. (1396 شهبازی،)کنند

کنند و در صورت بروز مشکلاتی که به اهداف سازمان لطمه وارد می کنند،  می پیروی آنها همه که کنند می حاصل اطمینان و

 ادراکات و رفتار شکل ، مختلفی وکارهای ساز طریق از کار های محیط در مدیریت و رهبری از افشاگری ابایی ندارند که

نتایج این پژوهش با پژوهش بهال و (.2003و همکاران،  21دهد)تریوینومی قرار تاثیر در زمینه افشاگری تحت  را کارکنان

 ( همخوانی دارد.2011دادیچ)

 

 رابطه  بلوچستان ویستان بین مبادله رهبری عضو و ابعاد آن و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استان س

دارد.  ری کارکنانآن تاثیر قابل توجهی بر افشاگ عضو و ابعاد -معناداری وجود دارد. پژوهش ها نشان می دهد که مبادله رهبر

ه ای که .در این فرایند، درجعضو می باشد -، دو پیامد مهم کیفیت رابطه مبادله رهبررضایت کارکنان از شغل و مدیر

عضو تاثیر  -هبرربادله زیردستان، خواسته های وظیفه ای را برآورده کرده و اعتماد مافوق خود را کسب کنند، بر نوع رابطه م

ف کاری عات، تکالیست که مدیر با منابع کاری نظیر اطلاضو، تعیین کننده دامنه ای اع -دارد.همچنین به نوبه خود مبادله رهبر

ضو در سطح ع -ه رهبرچالش برانگیز و استقلال، زحمت یا لطف کارکنان را جبران یا تلافی می کند. در این شرایطی که مبادل

داف یدن به اهن رسنانسبتاً بالایی قرار دارد، روابط بهتر و گزارش افشاگری فوری را به دنبال خواهد داشت. چرا که کارک

ژوهش بهال و پنتایج این پژوهش با (. 69: 1390سازمانی را به اهداف فردی خود ترجیح خواهند دارد)رسولی و شهائی، 

 ( همخوانی دارد.2011دادیچ)

 

 های تحقیقمحدودیت

دیگر که به علوم ثابت نیز در تحقیقات علوم انسانی تاثیرگذارترین محدودیت، انسان و استفاده از اطلاعات وی است. در علوم 

معروفند، چنین محدودیت هایی کمتر مشاهده می شود. کسب اطلاعات از انسانها با وجود متغیرهای زیادی که بر پاسخگویی 

آنها تاثیر می گذارد موجب می گردد تا گاهی اوقات نتایج تحقیق تحت تاثیر قرار گیرد و در مواردی روند تحقیق را با اختلال و 

                                                           
2 1 Trevino et al 
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مواجه سازد که در علوم ثابت کمتر این موارد وجود دارد. در این تحقیق نیز محقق با محدودیت هایی مواجه بوده است تاخیر 

 که عبارتند از:

ثر صیل موادر این پژوهش برخی متغیرها همچون عوامل شخصیتی و جنیست که می توانست در میزان بروز رفتارهای  -1

 باشد، لحاظ نشد.

ل دوره شواهدی را مبنی بر پایداری و ثبات رفتارهای رهبری اصیل آموخته شده در طومحقق پس اجرای پژوهش  -2

 مداخلات در اختیار ندارد که مستلزم اجرای طرح های پژوهش طولی می باشد.

ل می کنند ا تکمیرعدم کنترل عوامل محیطی، چنانچه در بعضی از موارد چند نفر با هم در یك مکان نشسته و پرسشنامه  -3

د شر این سعی . بنابست آن ها تحت تاثیر دوست خود قرار گرفته و پرسشنامه را مطابق با واقعیت موجود پر نکنندممکن ا

ج می بر نتایثیر مهبا راهنمایی و ذکر این نکته که پاسخگویی صحیح و بیان نظر شخصی هر یك از آنان به تنهایی چه تا

 .این محدودیت رفع شود تحقیق دارد

 

 تحقیقپیشنهادهای 

 پیشنهادهای برگرفته از نتایج تحقیق

 سیستان و  استان نتایج پژوهش نشان داد که رهبری اخلاقی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی

 . بنابراین پیشنهاد می گردد:رابطه معناداری وجود داردبلوچستان 

 ج دهند.اتخاذ تصمیم های مدیریت داریت بیشتری به خرمدیران خود را متعهد به سازمانی بدانند و نسبت به  .1

ث ین کار باعا که انسبت به افشاگری هایی که اطلاعات مفیدی را به سازمان فراهم می اورد، واکنش مثبت نشان دهند چر .2

 می گردد که کارکنان به مصالح و علائق سازمان علاقه مندتر شوند.

 و  ستان سیستاناو و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی ضع -نتایج پژوهش نشان داد که مبادله رهبر

 . بنابراین پیشنهاد می گردد:رابطه معناداری وجود داردبلوچستان 

واسطه نفوذ متقابل، اعتماد دو هدر این رابطه، رهبران و پیروان، مشارکتی را که ب  در سازمان که  گروهیتبادل درونایجاد  .1

 .بخشندگردد توسعه میجانبه، احترام، تمایل و احساس مشترك نسبت به سرنوشت نمایان می

ر رسمی( های سازمانی )هم رسمی و هم غیها، اقدامات و رویهادراکات مشترك از خط مشی ایجاد جو سازمانی که در آن .2

 باشد.تعریف شده 

  بدهند.مدیران باید به کارکنان خود فرصت کافی دهند، تا خود را نشان  .3

 ن سیستان وی استانتایج پژوهش نشان داد که علاقه و دوستی و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماع 

 :. بنابراین پیشنهاد می گرددرابطه معناداری وجود داردبلوچستان 

ای بیشتری هعالیت نهادینه کردن و توسعه علاقه و دوست داشتن در بین کارکنان و مدیران سازمان که می تواند باعث ف .1

 جهت رسیدن به اهداف سازمان می گردد.

تری برای دگی بیشتصمیماتی از قبیل، تعیین هدفهای کاری، تعیین ساعاتی که فرد آمادخالت دادن کارکنان سازمان در  .2

 وستی اش بهدقه و در نتیجه علاکار دارد و این کار باعث خواهد شد که بازدهی فرد و تعهد او نسبت به کار، انگیزش و 

 .یابد افزایش سازمان
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 تان ان و بلوچسن سیستنتایج پژوهش نشان داد که وفاداری و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتماعی استا

 . بنابراین پیشنهاد می گردد:رابطه معناداری وجود دارد

 د.هندکارمندان جدید وفاداری، حمایت و همکاری خود را به مدیران نشان  ایجاد جوی در سازمان که در آن .1

له احساس یف محوبازسازی ساختار سازمان به نحوی که کارکنان با شغل خود ارتباط موثری پیدا کرده و با انجام وظا .2

 تحرك و سرزندگی داشته باشد که در این صورت به کار و سازمان خود وفادار خواهد ماند.

  ن و بلوچستا سیستان رفاه اجتماعی استاننتایج پژوهش نشان داد که مشارکت و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و

 . بنابراین پیشنهاد می گردد:رابطه معناداری وجود دارد

 توجه به مشارکت  کارکنان در بخش های مختلف و استفاده از انگیزاننده های مادی  .1

زمان امری ردی ساشفاف سازی فعالیتهای  و مشارکت دادن کارکنان سازمان برای بهبود اعتماد کارکنان به اهداف راهب .2

 ضروری است 

 وان سیستان عی استنتایج پژوهش نشان داد که احترام حرفه ای و افشاگری کارکنان در سازمان تعاون کار و رفاه اجتما 

 . بنابراین پیشنهاد می گردد:درابطه معناداری وجود داربلوچستان 

 همه کارمندان باید توسط همکاران روسا خود مورد احترام واقع شوند. .1

 باشد.   مند میمدیران در نظر داشته باشند که احترام حرفه ای به اندازه دیده شدن و شنیده شدن در سازمان ارزش .2

 

 پیشنهاد برای تحقیقات آتی

ش نوان پیعگرایش های اخلاقی و ارزش های معنوی و مذهبی که می تواند به در نظر گرفتن برخی متغیرها مانند  .1

 رزیابی قرار بگیرند.اهای پذیرش افشاگری کارکنان مورد آمادگی

 تعیین سبك غالب رهبری در سازمان که در بهبود افشاگری کارکنان سازمان موثر است. .2

 رار گیرد.ایسه قرد  و نتایج تحقیق با یکدیگر مورد مقتحقیق در سازمان های سازمانهای استان مورد آزمون قرار گی .3

 رفته شود.گعضو در نظر  -متغیر عدالت سازمانی به عنوان متغیر میانجی بین رهبری اخلاقی و مبادله رهبر .4

 

 منابع

 ك:شاب(. مدل سازی معادلات ساختاری، انتشارات آگاه، چاپ 1390ابارشی، احمد، حسینی، سید یعقوب ) .1

9786002231833 

 ،5 سال یریت،مد فرهنگ نوین، کیفیت میدریت در کار اخلاق و اجتماعی مسئولیت ،(1386) م، یزدانشناس، م، ارزی، .2

 42-5،صفحه15 شماره

 .روان شناسی اجتماعی، ترجم حسین شکرکن، انتشارات رشد(. 2001)رنسون، الیوتا .3

 سال این،انس علوم دانشکده مجله اخلاقی، رهبری ارزشیابی های روش و معیارها بر درآمدی (1383) .م ازگلی، .4

 .56 شماره چهاردهم،

 .467 صفحه ،5  چاپ تهران، سازمانی، رفتار و رهبری های تئوری و فلسفی مبانی ،1392 س، افجه، .5
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 . 467ص نجم،پ چاپ ،(1385) سمت، تهران، سازمانی، رفتار و رهبری تئوریهای و فلسفی مبانی اکبر؛ سیدعلی افجه، .6

بررسی عوامل اثرگذار بر قصد افشای (. 1397) نجم الدین  ،محمد ؛ موسوی ،حکاك ؛حجت. ، وحدتی  .مینو  ،افشانی .7

 - 2، شماره 9دوره ، تخلفات درکارکنان بخش بهداشت و درمان )مورد مطالعه: کارکنان دانشگاه علوم پزشکی مشهد

 86-77 ، صفحه1397، تابستان 27شماره پیاپی 

 شماره ،5سال مدیریت، فرهنگ نشریه سازمان، برای اخلاقی منشور تدوین فرآیند ،(1386)ح،.رحمتی،م و م.الوانی،س .8

 .70-43صص ،15

 نتشارات سمت.ا :، تهران15جلد اول، چاپ  ،آمار و کاربرد آن در مدیریت (.1387منصور. )و مومنی،  عادل؛آذر،  .9

 های شماره ،3الس فناوری، و علوم در اخلاق فصلنامه مدیریت، علم در اخلاق ،(1387)ف، قیطاسی، و ربیعه،م آذر،ع، .10

 70-61. ص 2و1

 ، سازمانی هروندیش رفتار و اخلاقی رهبری رابطه تحلیل ،(1394) ا، شبانی، شیخ ع، نعامی، ك، بشلیده، ، م بهارلو، .11

 . 1شماره ،10 سال ، فناوری و علوم در خلاق ا نامه فصل

 شهروندی فتارر و اخلاقی رهبری رابطه تحلیل ،(1394) ا،.شبانی،س شیخ هاشمی و ع نعامی، بشلیده،ك، ، بهارلو،م .12

 27-19صص ،1 شماره ،10 سال فناوری، و علوم در اخلاق فصلنامه مجله سازمانی،

 علوم در اخلاق امهفصلن کارکنان، شغلی رضایت با مدیران اخلاقی رفتار رابطه ،(1389) مقدم،م، نکوئی و م فر، بهشتی .13

 73-67صص ،2و  1 های شماره ، 5 سال فناوری، و

لوم تدوین کتب ع (. بررسی تحقیق در علوم انسانی، تهران: انتشارات سازمان مطالعه و1389حافط نیا، محمدرضا. ) .14

 انسانی دانشگاه ها)سمت(، چاپ هفدهم

-رهبر مبادله ، قیاخلا رهبری سازمانی، عدالت ، رواین قرارداد ساختاری الگوی ،(1390) م، پرور، گل خ، زاده، حسین .15

 32-21 صفحه ،7شماره  ، سازمانی حمایت عضوو

 مجله ایران، تیدول های سازمان با سازگار اخلاقی رهبری از مدلی ارائه ،(1393) غ، طهران، معمارزاده و حضرتی،م .16

 70-63 صص ،18 تحول، و توسعه مدیریت

تهران: نگاه دانش،  "مدیریت استراتژیك نظریه ها و کاربردها."حقیقی ، محمد، سید مجتبی موسوی و مرتضی انوشه.  .17

1392. 

 (.بهره وری و تجزیه و تحلیل آن در سازمان ها. تهران:انتشارات سمت1389خاکی،غلامرضا،) .18

، طراحی مدل ایجاد جذابیت کارفرما مبتنی بر ساخت برند متمایز کارفرما(. 1394)بهاره ، سهیلا ؛ اصانلو ،خدامی .19

 83-61 ، صفحه1، شماره 5دوره 

 چاپ ،(1373) ،ئمقا تهران، ایران، مدیریت نظام در آنها کاربرد و سازمانی رهبری تئوریهای سهراب؛ شورینی، خلیلی .20

 .96ص. اول،

 و علوم در اخلاق فصلنامه مدیریت، در ای حرفه اخلاق های مولفه ،(1395) م،.س نسب، طباطبایی و مقدم،س خیاط .21

 136-128صص ،1شماره ،11سال  فناوری،

 راه کل دارها سازمانی شفافیت و اصیل رهبری رابطه ،(1396) ، ح پناهی، سیف خ، زندی، ، س قنبری، م، درخشان، .22

 . 497 صفحه ، کرمان وشهرسازی
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 و خودباوری ویکردر با پیرو - رهبر رابطه یابی شاخص در پلیس اجتماعی سرمایه الگوی ،(1391) کسمایی،ا، دلخوش .23

 صص ،31اره شم اجتماعی، امنیت مطالعات ،فصلنامه(انتظامی علوم دانشگاه :مطالعه مورد)کارکنان اجتماعی بلوغ

121-142 

 .قم ملی، ولیدت و نوآوری، مدیریت، المللی بین کنفرانس اولین مقالات مجموعه اخلاقی، رهبری .(1391)ل دلفانی، .24

 جلد فرهنگی، های وهشدفترپژ تهران، کاربردها، و نظریه :رفتارسازمانی ،(1381) م، اعرابی، ع، پارسائیان، ا، رابینز، .25

 .663 صفحه ،4 چاپ ، سوم

 دفتر تهران، ابی،اعر سیدمحمد و پارسائیان علی کاربردها، ها، نظریه مفاهیم، :سازمانی رفتار پی؛ استیفن رابینز، .26

  663ص چهارم، چاپ سوم، جلد ،(1381) فرهنگی، هایپژوهش

 پژوهش دفتر :اشرن ،(مترجم)پارساییان علی و ( مترجم) اعرابی محمد سید سازمانی، رفتار مبانی ،(1395) رابینز،ا، .27

 .فرهنگی های

 مهربان  فرسودگی کتاب مؤسسه : تهران . امیدواران فرزاد ترجمه ی . سازمان رفتار ( مبانی1385پی) استیون رابینز، .28

 65ن، دوره پزشکی تهرا علوم دانشگاه ی، پزشك دانشکده مجله .ر پرستا 200 در العه مط : روان سلامت با شغلی

  75 - 65،ص  6 شماره

 کارآفرینی، و نوآوری مدیریت، المللی بین کنفرانس اولین سازمان، در اخلاقی رهبری .(1389)ا شمالی، راهداری .29

 .شیراز

 اجتماعی تأمین یها شعبه کارکنان شغلی رضایت بر پیرو-رهبر مبادله رویکرد تأثیر ،(1388)  ،ب، شهائی و ر رسولی، .30

 84-67 صص ،33شماره  مدیریت، انداز چشم تهران،مجله

ت شغلی کارکنان شعبه های تامین عضو بر رضای -(. تاثیر رویکرد مبادله رهبر1390بهنام)رسولی، رضا، شهائی،  .31

 84-67، ص 33اجتماعی تهران، چشم انداز مدیریت، شماره 

 اولین ."سازمانی نقش عدالت سازمانی در تقویت رفتار شهروندی " (.2016رضایی کلید بری،ح، ر. باقر سلیمی، س. ) .32

 سازمانی شهروندی اررفت مدیریت ملی کنفرانس

  اسلامی، تمدیری پارادایم ثمره ، مدار اخلاق رهبری ،(1392)کرمانی،م، و موسوی،م ر،.احمدی،ع علی رفیعی،م، .33

 76-49 صص ،20شماره ،6 سال اخلاقریال نامه ژوهش پژوهشی -علمی فصلنامه

 دانشگاه ارشد، کارشناسی نامه ایانپ ،(1389-1388) سال در اصفهان شهر بیمارستانهای پرستاران در سازمانی .34

 .اناصفه دانشگاه ارشد کارشناسی نامه پایان ،1389-1388سال  در اصفهان

 معلمان غلیش رضایت و عضو -رهبر تبادل بین رابطه ،(1392)نسب،ع، موحدی و ز زاده، محب حمیدی،ف، ر، ساکی، .35

 واحد اسلامی آزاد دانشگاه اموزشیریال مدیریت در نو رهیافتی پزوهشی -علمی فصلنامه یزد، شهر متوسطه مدارس

 50-29 صص ،2شماره ،4سال مرودشتریال

 کارکنان عملکرد بر مدیران اخلاقی رفتار تاثیر بررسی (.1393)قاسمی، علیرضا و حسینی علی علیرضا؛ سبزئی، .36

 رسانی اطلاع موسسه تهران، مدیریت، و حسابداری ملی کنفرانس سومین ،(قم استان کشاورزی بانك موردی مطالعه)

  نارکیش،

 نتشارات آگاها(. روش های تحقیق در علوم رفتاری، تهران: 1385سرمدی، زهره؛ بازرگان، عباس؛ حجازی، الهه. ) .37
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-38(. ص 45.ـی.)رهبـری اخلاقـی در سـازمانهـای آموزش 1389سعادت، س.ع.؛ نصر اصفهانی، ع. و الهیاری، س. ) .38

 فرهنگی مهندسی ماهنامۀ ،46

 .132 شماره ،14دوره تدبیر، نشریه سازمان، در اخلاق مدیریت ،(1382) م، سلطانی، .39

 چاپ ، قائم ، ان،تهر ایران مدیریت نظام در آنها کاربرد و سازمانی رهبری های تئوری ،(1373) سهراب، خ، شورینی، .40

 96صفحه اول،

 المللی بین رهکنگ چهارمین عضو،-رهبر تبادل نقش : کارکنان عملکرد با اخلاقی رهبری پیوند ،(1396) ا، شهبازی، .41
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