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 ی: چارچوب مبتنیمشتر یدر وفادار یاجتماع های رسانه یابینقش بازار یبررس

1و زمینه اختار سازمانی، محتواس) 3Cبر مدل 
) 

 

 3 احمدی مژگان، 2عبادی  بهروز ،1 افروز دل نرگس

 ایران رضت، اسلامی، آزاد داوطگاٌ رضت، ياحد بازرگاوی، مدیریت گريٌ استادیار، 7

 ایران .اوسلی اسلامی، آزاد داوطگاٌ ،بىدر اوسلی ، ياحد(بازاریابی مدیریت گرایص) بازرگاوی دیریتم دکترای داوطجًی 2

 ایران. اوسلی اسلامی، آزاد داوطگاٌ اوسلی، بىدر ياحد ،(بازاریابی مدیریت گرایص) بازرگاوی مدیریت دکترای داوطجًی 9

 

 چکیده

ٍ  یابیر بازار ٍىر یدر زم یوظرر  یمباو بیي ترک یمقالٍ بررس هیَدف ا  ترثییر اسرت.   یآن برر يفرادار   رترثیی ي  یاجتمرا   َرای  رسراو

 قررار گرفترٍ اسرت.    مًردبررسری در ایره مقالرٍ    3Cبرورد برر اسراد مرد       یبر يفادار یاجتما  یَا رساوٍ یابیبازار یَا تیفعال

بر يفراداری برورد از يریره بُبرًد      تًجُی قابل تثییراجتما ی  َای رساوٍبازاریابی  َای يیژگیایه پژيَص وطان داد کٍ  َای یافتٍ

 یابیر بازار َرای  يیژگری دَرد کرٍ    یمر  حیمطالعرٍ تً ر   هیر ا اد در بیه مطتریان اسرت. آگاَی برود ي آگاَی ارزش ي افسایص ا تم

رخ اتفرا    هیر کرٍ گگًورٍ ا   ضرًد  مری  بررسیَمچىیه در ایه تحقیه دَد.  صیبرود را افسا یيفادار تًاود می یاجتما  یَا رساوٍ

 .کىد میفراَم  را ىدٌیآ در ي محققان آتی یَا پژيَص یبرا دیجدي جامع  یگارگًب تحقیه، هیادر  مه، . دَد می

 

 .زمیىٍ محتًا، سازماوی، ساختار مد ، يفاداری، برود، بازاریابی، اجتما ی، َای رساوٍهای كلیدی:  واژه
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 Co-structural ،Content ،Context 
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