
 

 

 

 

 

 

 

 

 مذیزیت ي کارآفزیىی مطالؼات

 7931 تابستان، 2، ضمارٌ 4ديرٌ 

 711 -731 صفحات 

Online ISSN: 6742-734X 

Print ISSN: 6332-6623 

www.irijournals.com 

 

 

 

 مدل از گیریبهره با کارکنان مدیریتی و عمومی هایشایستگی شناسایی

 خودرو ایران موتور تحقیقات شرکت: موردمطالعه) منِو رویکرد و آرمسترانگ

((ایپکو)  
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 مزکش تُزان آساد داوطگاٌ استادیار 7

 اوساوی مىابغ مذیزیت ارضذ کارضىاسی آمًختٍ داوص 2

 

 چکیده

َای ػمًمی ي مذیزیتی کارکىان در ضزکت تحقیقات مًتًر ي مؼیارَای ضایستگی َا مؤلفٍایه تحقیق با َذف ضىاسایی 

تًصیفی ي آمیختٍ بًدٌ ي اس وظز َذف در -پیمایطی صًرت بٍ)ایپکً( اوجام ضذٌ است. ريش تحقیق در ایه پژيَص  خًدري ایزان

است. در بخص کیفی  خًدري ایزانامؼٍ آماری ایه پژيَص کارکىان ضزکت تحقیقات مًتًر گزيٌ تحقیقات کاربزدی است. ج

ضًد کٍ بٍ ريش گلًلٍ بزفی اوجام ضذٌ ي در وفز اس رؤسا ي مذیزان ضزکت می 39ضامل  ساختاریافتٍمصاحبٍ ویمٍ  صًرت بٍ

ختٍ ضامل کلیٍ کارکىان ضاغل در َا ي طزاحی پزسطىامٍ محقق سابخص کمی پس اس تحلیل ي تلخیص محتًای مصاحبٍ

بزداری ضذٌ است. َمچىیه در ريش اجزای پژيَص، َا بُزٌآماری صزفاً بزای سىجص ايلًیت َای تکىیکضزکت ایپکً است. اس 

( ي 2172َا ي مذل اوجمه مذیزیت مىابغ اوساوی آمزیکا )يیزایص پیطىُادی آرمستزاوگ در ضىاسایی ضایستگی َای گام

 4ٌ در چىذ ضزکت بشرگ ي مطابٍ مًرد تًجٍ قزار گزفتٍ است. وتایج حاصل اس ایه پژيَص بٍ تفکیک در تجزبیات اجزا ضذ

تًاوذ در سمیىٍ جذب ي استخذام، بٍ کارگماری ي اوتصابات، ي مؼیارَای آن ارائٍ ضذٌ ي می َا مؤلفٍسطح ساسماوی بٍ َمزاٌ 

ساسمان  محًر داوصٌ، وگُذاضت ي ارتقاء کارکىان، مخصًصاً کارکىان آمًسضی، حفظ اوگیش ویاسسىجیارسیابی ي مذیزیت ػملکزد، 

 گذاری ضذٌ است کاربزد داضتٍ باضذ.سزمایٍ َا آنبزای رضذ ي تزبیت  َا السکٍ 
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