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 چکیذه

ثشسسی وشدُ  ّبی ٍسصضی استبى تْشاىايي پژٍّص استجبط اثقبد ضخػیت ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییشسبصهبًی سٍسب ٍ دثیشاى ّیأت

ّبی ٍسصضی استبى سا ولیِ سٍسب،هذيشاى ٍ دثیشاى ّیأت است. سٍش تحمیك حبضش تَغیفی ّوجستگی ثَد. خبهقِ آهبسی آى

گیشی ًفش ثِ ٍسیلِ خذٍل هَسگبى اًتخبة گشديذ سپس ثِ سٍش ًو170ًَِدادًذ. حدن ًوًَِ ثشاثشهی ًفش( تطىیل 300تْشاى)

( ٍ ًگشش 1386پَس )ًبهِ اثقبد ضخػیت للیدٍ پشسص ّب اصّبی آهبسی اًتخبة ضذًذ. خْت گشدآٍسی دادُدس دستشس ًوًَِ

ّب هَسد تأيیذ غبحت ًؾشاى ٍسصضی لشاس گشفت ٍ دس ًبهِ( استفبدُ گشديذ. سٍايی هحتَايی پشسص1389ًسجت ثِ تغییش هٌبفی)

ًبهِ دس خبهقِ آهبسی تَصيـ ٍ هیضاى آلفبی وشاًجبخ ثشای هتغیش اثقبد ضخػیت پشسص 30اداهِ دس يه هغبلقِ همذهبتی تقذاد 

غیفی ٍ آهبس استٌجبعی ّبی ثب استفبدُ اص دٍ سٍش آهبس تَولیِ تحلیل ( حبغل ضذ.73/0( ٍ ثشای ًگشش ًسجت ثِ تغییش )81/0)

اًدبم  22اس ًسخِ اسپیافضاس اسثب ًشم 05/0)آصهَى ولوَگشٍف اسویشًف، ضشيت ّوجستگی پیشسَى( دس سغح خغبی 

ّب ًطبى داد: ثیي اثقبد ضخػیت دٍام فبعفی ٍ غذالت ًسجت ثِ تدشثِ( ثب ًگشش گشفت. ًتبيح حبغل اص تدشيِ ٍ تحلیل يبفتِ

آًچِ هسلن است اهشٍصُ تغییش ثِ يه ٍخَد داسد. ّبی ٍسصضی ساثغِ هثجت ٍ هقٌبداسی سٍسب ٍ ّیأتًسجت ثِ تغییش سبصهبًی 

ای ًیبصهٌذ ًگشضی است وِ هَافك تغییش ثبضذ ثٌبثشايي ًتیدِ پذيذُ دائوی تجذيل ضذُ است ٍ لاصهۀ حیبت دس چٌیي فشغِ

 گیشی ضَد. ّب اًذاصُهیضاى اثشگزاسی آى ّبی وِ ّن ساستبی تغییش ّستٌذ ضٌبسبيی ٍگشدد پذيذُپیطٌْبد هی

 

 ّبی ٍسصضی، ضْش تْشاى.ضخػیت، ًگشش ًسجت ثِ تغییش، ّیبتهای كلیذی:  ياشه
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 مقذمه -1

دس فػشی صًذگی هی وٌین وِ اص آى ثِ فٌَاى خٌگ استقذاد ّب يبد وشدُ هی ضَد. وِ دس ٍالـ ايي اغغلاح ثِ ًمص هْن ٍ 

شد ثبلای سبصهبى ّب اضبسُ داسد. ضٌبسبيی، خزة، ًگْذاسی ٍ تَسقِ استقذادّب اص ٍؽبيف فوذُ اسبسی ًیشٍی اًسبًی دس فولى

( دست يبثی ثِ هضيت سلبثتی ثب استفبدُ اص هْوتشيي داسايی ّبی سبصهبًی )سشهبيِ 1386، اصخبسبصهبى ّبی اهشٍصی هی ثبضذ )فش

ِ ضذُ ًیض ثیطتش هقغَف ثِ وبّص هَاسد هٌفی دس سبصهبى ساّىبسّبی اسائاهىبى پزيش است.اهشٍصُ تغیشات ٍ  ّبی اًسبًی(

فقبلیت ّب ًیض خضٍ داسايی  ٍ الذام ّب ثِ وبسوٌبى ًگشش سبصهبًی، سفتبس هذيشيت دسهجحث. ثخػَظ سبصهبًْبی ٍسصضی است

 ٍ غلح خَ آسام، سبصگبس، ضخػیتداسای  وِ سا افشادی تب هیىَضٌذ پشسٌل گضيٌص ٍ استخذام ٌّگبم دس سبصهبًْب، ثقضی .ّبست.

 ّوسَيی ثِ تقْذ ضوي افشاد ايي هی پزيشد، غَست سبصهبى دس الذاهی وِ ٌّگبهی داسًذ تَلـ ًیض ٍ وٌٌذ استخذام داسًذ، هتقْذ

دس صهبى حبضش، اسبس وبس هذيشاى ًِ ثش هحَس تأویذّبی هتذاٍل هذيشيت، ثلىِ ثش هحَسی .آى ثپشداصًذ اص حوبيت ثِ الذام، آى ثب

تَاًذ وطتی صًذ. ايي ثذيي هقٌی است وِ هذيشيت ّش سبصهبى چگًَِ هیّوبًب هذيشيت تحَل است، دٍس هیدگشگًَِ وِ 

(. دس 1387ًژادپبسيضی، ّبيی پزيشا ّذايت وٌذ )ايشاىّبيی غیشدٍستبًِ ثِ سوت ّذفّبی هتلاعن ٍ هَجسبصهبًی سا دس آة

ای پزيشفتِ وٌین، تغییش ٍ دگشگًَی، ٌّدبس ٍ لبفذُدس آى صًذگی هی ای وِ هبای اص تحَلات ٍ تغییشات فبحص هبًٌذ دٍسُدٍسُ

اًذ، خبى سبلن ثِ دس ضذُ ٍ سايح است. دس فػش تغییشات سبختبسی سشيـ، تٌْب آًبًی وِ سّجشاى ٍ پیطگبهبى تغییش ٍ دگشگًَی

گشگًَی داضتِ ثبضذ )پبسدٍ ٍ ايي است وِ سبصهبى، ًمطی پیطگبم دس اهش د 21خَاٌّذ ثشد. چبلص هحَسی هذيشيت دس لشى 

-ّب هشتجبً دس صهیٌِثبضذ ٍ سبصهبىسسذ تغییش دس دًیبی اهشٍص يه هَضَؿ چٌذ ثقذی ٍ فشاگیش هی(.ثِ ًؾش هی2003، 1ّوىبساى

ّب خَاستبس ثمب دس فشغِ ضًَذ. ثذيي تشتیت چٌبًچِ سبصهبىّبی فشٌّگی، سیبسی، فٌبٍسی ٍ التػبدی دستخَش تغییش هی

-(. دس ٍالـ سبصهبى1993، 2تػبد خْبًی ثبضٌذ، ثبيذ ثِ عَس دائن خَد سا ثب هحیظ خبسخی خَد تغجیك دٌّذ. )استبسیسلبثتی ال

سًٍذ ٍ دس ًتیدِ، وٌٌذ ٍاص هیبى هیوٌٌذ ٍ ًضٍل هیيبثٌذ، افت هیضًَذ، تَسقِ هیّب ّوبًٌذ هَخَدات صًذُ هتَلذ هی

ّب ثِ وبس ثشای ثشسسی ايي تغییش دس سبصهبى 3ایی چشخۀ صًذگی يب چٌذ هشحلِضًَذ. الگَّبدستخَش فشايٌذ هقوَلی تغییش هی

ّبی هتفبٍتی ّستٌذ. اًذ ٍ فقبلیت هطبثْی داسًذ، داسای چشخًَِؿ ّبی وِ اص ايياًذ، اهب ثشخلاف هَخَدات صًذُ، سبصهبىسفتِ

هوىي است ثِ ساّجشدّبی داخلی ٍ خبسخی  ّبی هَخَد دس هشاحل صًذگی سبصهبًی ًِ تٌْب ثِ فَاهل هحیغی، ثلىِتفبٍت

 (.2006، 4ّب ٍ سفتبس افشاد ٍاثستِ ثبضذ )چلادٍسای ٍ هبدلاسبصهبى

ّب، ّش سبصهبًی ثب ًیشٍی اًسبًی ايدبد ٍ ثذٍى آى ّیچ سبصهبًی لبدس ثِ اداهِ حیبت ًخَاّذ ثَد. ثٌبثشايي ضٌبخت ًیبصّب، اًگیضُ

ّبی غحیح، ساّجشدّبی هٌبست ٍ بى ًِ تٌْب لاصم است ثلىِ خْت اتخبر سیبستّب ٍ اثقبد ضخػیت وبسوٌتوبيلات، ًگشش

ثبضذ. دس ثسیبسی اص هَاسد، دلیل ضىست افشاد دس اًدبم دادى اثشثخص ٍؽبيف ّبی هؤثشخْت تغییش ٍ تحَل ضشٍسی هیثشًبهِ

دى ٍيژگی ّبی ضخػیتی آًبى ٍ ضغلی خَد دس سبصهبى، ووجَد َّش يب فمذاى هْبست ّبی فٌی آًبى ًیست، ثلىِ ّوسَ ًجَ

ضغلی است وِ ثِ فْذُ داسًذ. ثِ ّویي دلیل لاصم است ثِ ايي صهیٌِ ی خبظ اص سٍاى ضٌبسی وبس تَخِ داضتِ ثبضین ٍ ًتیدِ 

  هغبلقبت هشتجظ ثب ضخػیت دس وبس سا ثطٌبسین.
ٍ سفتبس ضغلی آًبى  اثش هی گزاسد. ٍ  دس ثحث اص ضخػیت ، تبویذ ثش آى است وِ چگًَِ تفبٍت ّبی ضخػیتی افشاد دس فولىشد

تَاًٌذ سْین ثبضٌذ ٍ ثِ غَست هستمین يب غیشهستمین هؤثش دس اص آًدب وِ دس ثحث تغییش ٍ تحَلات سبصهبًی فَاهل هتفبٍتی هی

فشايٌذ تغییش ثبضٌذ. ثخػَظ ّیبت ّبی ٍسصضی وِ ًمص اسبسی دس سضذٍ تَسقِ ٍسصش دس غٌقت ٍسصش سا داسا هی ثبضٌذ دس 

سٍسب ٍ  تغییشسبصهبًی ثِ ًسجت ًگشش ثب ضخػیت اثقبد هیبى ايي ساستب هْن هی ثبضٌذ.ثٌبثشايي دس ايي تحمیك ثِ ثشسسی استجبط

 پشداصين.دثیشاى ّیأت ٍسصضی استبى تْشاى هی

                                                           
1
 Pardo et al 

2
 Stacey 

3
 Multiple-stage or life cycle models 

4
 Chelladurai & Madella 
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ّوَاس سبخت ٍ ثِ دس ثشًبهِ ّبی تَسقِ التػبدی اختوبفی ٍ فشٌّگی ثبيذ ساُ ّبی استفبدُ ثْتش اص تَاًبيی ّب ٍ استقذادّب سا 

ّبی چشا وِ ثبصاسّبی سٍ ثِ سضذ، فٌبٍسی ًؾش هی سسذ وِ فقبلیت ٍسصضی ٍ اّویت ثِ ًمص ّیئت ّبی ٍسصضی ضشٍسی است.

ّبی اًذاص ولی سیبستّبی هؤثش دس ٍسصش ضذُ ٍ چطنخذيذ ٍ سٍيذادّبی ًَيي ٍسصضی هَخت دگشگًَی توبهی اثقبد ٍ هؤلفِ

ّب ثبيذ اص تَاًبيی خَد ثشای تذاٍم سٍيبسٍيی ثب ايي هسألِ ٍ تغییشات فشا سٍی ٍسصش ثٌبثشايي ايي سبصهبىاًذ. ٍسصضی سا تغییش دادُ

ّبی اعویٌبى حبغل وٌٌذ. ثِ عَسی وِ تغییشات سٍ ثِ سضذ ّوگبى سا ثب ٍالقیت تبصُ ای سٍثشٍ وشدُ است، ٍالقیتی وِ چبلص

گیشی سا دس هذيشيت ٍسصضی دٍ ّبی لَی هذيشيت ٍ تػوینسگیشی ًؾبمهْوی سا ثِ ٍخَد آٍسدُ است ٍ اّویت ٍخَد ٍ ثِ وب

ّبی ٍسصضی ٍ ّیئت ّبی ٍسصضی دس يه فضبی ّبی فَق ٍ ثب تَخِ ثِ ايي وِ سبصهبىوٌذ. ثب تَخِ ثِ حسبسیتچٌذاى هی

ّبی ثت خْبًی دس سبصهبىضَد، هی تَاى اص تدشثِ ًگشش ًست ثِ تغییش ثشای حضَس دس فشغِ سلبخْبًی ضذيذاً سلبثتی اداسُ هی

ثبيست ثِ حسبسیت ٍضقیت فٌبيت داضتِ ٍ اص هفبّین هَخَد دس فشغِ سبصهبًی ّبی ٍسصضی ًیض هیهشتجظ ثْشُ گشفت. سبصهبى

ٍ هذيشيتی استفبدُ ًوبيٌذ. ثی تشديذ ًگشش ًسجت ثِ تغییش اص خولِ ضشٍسيبت ايي فشغِ است وِ هی ثبيست ثِ آى تَخِ 

ی وِ ثتَاًٌذ تغییشات هٌبست سا وطف وٌٌذ ٍ فشا ثگیشًذ ٍ آى سا دس خَد ثِ ٍخَد ثیبٍسًذ هَفك ٍ پیص ًوَد.ّیئت ّبی ٍسصض

اًذ. تَاًبيی وطف تغییشات هٌبست ٍ پیبدُ سبصی آى، لبثلیت هْوی است وِ ثشسشآهذی دس دًیبی هتحَل اهشٍصی ثسیبس سًٍذُ

تَاًذ یتی است وِ يه هدوَفِ اًسبًی دس دًیبی سلبثتی اهشٍ هیتشيي لبثلولیذی است دس ٍالـ لبثلیت تغییش هٌبست ولیذی

(. ثٌبثشايي هذيشاى ّیئت ّبی ٍسصضی تغییشاتی وِ هٌغجك ثشضخػیت آًبى ثَدُ ثب دل 2011، 5داضتِ ثبضذ )ٍلسی ٍ ّوىبساى

 افشاد وِ ای دغذغِ تشيي دٌّذ،هْن هی اسائِ سبصهبًی تغییش ٍ ثْجَد ثشای سا هی تَاًٌذ پیطٌْبدّبيی ٍخَى دسيبفت هی وٌٌذ
  داسًذ،

 ًپَضبًذُ فول خبهِ وبسوٌبى ثشاثش دس خَد لجلی تقْذات ثِ سبصهبًْب اگش است.دٍم، تغییشثشاسبس ضخػیت آًبى  ّبی ثشًبهِ
 هی دسٍغیي پَضبلی ٍ گزضتِ ّبی ٍفذُ ّوچَى ًیض سا آًْب ٍ وشدُ افتٌبيی تغییشثی ٍ ثْجَد ًَيذّبی ثِ وبسوٌبى ثبضذ،
 ثِ ّب ثشًبهِ اص اخشای پیص وبفی اعلافبت يب ًذاضتِ ضشوت تغییش ّبی ثِ ثشًبهِ هشثَط تػویوبت دس افشاد اگش سَم، .ذخَاًٌ

 ثقضبً ثبلاخشُ، .وٌٌذ هی پش ثِ تغییش ثذگوبًی ثب سا تػویوبت دس حضَس فذم ًیض ٍ اعلافی ضىبف ثی هقوَلاً آًْب ًطَد، دادُ آًْب

 ثِ تغییش ّبی ثشًبهِ اخشای دسصهبى ثبيذ سٍ، ايي اص .ثبضٌذ ثذگوبى ٍ هٌفی ضخػیت داسای تبًوبسوٌبى را اص ثشخی است هوىي

 سفتبس ٍ افوبل ثِ ضشايظ دسثْتشيي حتی ّوَاسُ افشاد ايي وِ است ايي ثش فشؼ صيشا ثَد؛ ايي افشاد سفتبس تقذيل يب وٌتشل فىش
س ضٌبخت ٍيژگیْبی ضخػیتی ٍاستخذام افشاد ثب ٍيژگیْبی هطىَن است ثٌبثشايي ايي خبست وِ سبصهبى د ٍ هؾٌَى ديگشاى

ّبی فشدی ٍ تحلیل ٍيژگی ّبی ّوچٌیي تحمیمبت ًطبى دادُ است تَخِ ثِ تفبٍتضخػیتی خبظ ًمص اسبسی داسد.

بضذ ٍسی سبصهبى ثضخػیتی ٍ استجبط آى ثب ضغل هشثَعِ هی تَاًذ اثضاسی سَدهٌذ ثشای هذيشاى ٌّگبم خزة ًیشٍ ٍ افضايص ثْشُ

اش تٌبست ٍخَد ّبی ضخػیتی فشد ٍ هحیظ وبسی(. دس ًْبيت ثشاسبس اغَل پزيشفتِ ضذُ ثبيذ ثیي ٍيژگی1385)ثٌذسی، 

ّبی ضخػیتی ٍ داضتِ ثبضذ صيشا ّش يه اص الگَّبی ضخػیتی دس هطبغل هختلف فولىشد هتفبٍتی خَاّذ داضت. ثشسسی

لىشد ضغلی ثْتشی سا ثشای سبصهبى فشاّن وٌذ.تحمیمبت ًطبى دادًذ: تَاًذ فواًتخبة ضخػیت هٌبست ثشای هطبغل هختلف هی

( ثِ ثشسسی خَ سبصهبًی،ضخػیت هقلوبى ٍ گشايص ًسجت ثِ تغییش  پشداخت. اٍ دس هغبلقِ خَد هقلوبى سٍهبًیبيی 2013) 6ثٌتیب

بيدی وِ حبغل ًوَد ايي ثَد وِ ًفش سا ثِ فٌَاى ًوًَِ هَسد سٌدص لشاس داد. ًت 201سا هَسد ثشسسی لشاس داد. ثذيي هٌؾَس 

هقلوبى ثشداضت ّبی هختلفی ثِ خَ سبصهبًی ثستِ ثِ عَل خذهت ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش خَد داضتٌذ. ٍ ّوچٌیي خَ 

سبصهبًی دس تضبد ثب هحبفؾِ وبسی ثبلا ثب ٍيژگیْبی ضخػیتی دسٍى گشايی داضتٌذ ٍتَافك پزيشی ثَدًذ ٍ ّن ساستب ثب هقلوبًی 

 ِ وبسی ووی داسًذ.است وِ هحبفؾ
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( تحمیمی سا ثب فٌَاى ثشسسی ساثغِ ثیي ضخػیت ٍ خَدوبسآهذی تغییش اًدبم دادًذ. فلاٍُ ثش آى 2014) 7ديذيدیس ٍ ّوىبساى

ّب ايي ثَد وِ هطخع وٌٌذ وذام يه اص اثقبد ضخػیت لبثلیت پیص ثیٌی تغییش هقلوبى سا داسد. ثذيي ّذف ديگش تحمیك آى

ًفش تحمیك خَد سا اًدبم دادًذ. ًتبيح ًطبى داد تغییش ٍ خَد اسصيبثی هقلوبى دس سغح ثبلايی  168دن هٌؾَس دس ًوًَِ ثِ ح

است. ٍ ثْتشيي سٌدص تغییشهشثَط ثِ دٍام فبعفی ٍ ٍؽیفِ گشايی ثَد ثب ايي حبل خٌجِ ديگش ًیض  ّوچَى غذالت ٍخَد 

 داضتٌذ اهب سْن ووتشی داضتٌذ. 

ویت ًگشش هذيشاى ثِ تغییش ٍضخػیتطبى ثش تَسقِ سبصهبًی ثِ ًمص اسبسی هذيشاى دس سضذ تحت فٌَاى اّ (2016) 8وَيشٍلا

سبصهبًی پشداخت.ايي تحمیك ثِ تَسقِ سبصهبًْبی چیٌی ٌٍّذی پشداخت.هذيشاى دسٍى گشا ثب تغییشات هخبلف ثَدًذ.چبثىی 

(تحت 2016ٍّوىبساًص) 9ش است.وشاس سبصهبًی،تقْذ سبصهبًی دس ساستبی غذالت ٍتقْذات ٍ ٍاثستگی ّبی سبصهبًی هیس

فٌَاى اثشات هذيشاى فبلی ثشفولىشد وبس تیوی ٍاًسدبم ّبی پیبهذی ثِ تحمیك خَد دس ساستبی افضايص فولىشد سبصهبى 

پشداختٌذ.ٍيژگیْبی ضخػیتی هذيشاى فبلی سا دس تَسقِ سبصهبى ًٍگشضْبی تغییشاتی دس ساستبی سضذ ٍتَسقِ فولىشد سبصهبًی 

ٌذ.اًسدبم سبصهبًی ثشاسبس ًگشش يىسبى افشاد ًسجت ثِ تغییشات سبصهبًی است.غذالت،تَافك  ٍهجبدلات سفتبسی هْن داًست

 هیبى هذيشاى وِ دس ًمص سّجشسبصهبى هی ثبضٌذ هحسَس است.

ثیي سٍسب  ثب آگبّی اص آًچِ روش ضذ ٍ ثب تَخِ ثِ ايي وِ تبوٌَى ٍيژگی ّبی ضخػیتی ٍ استجبط آى ثب ًگشش ًسجت ثِ تغییش دس

ّبی ٍسصضی دس تجییي ٍ تشٍيح ٍ ّیأت ٍسصضی استبى تْشاى هَسد وٌىبش لشاس ًگشفتِ است ٍ ًیض ثب تَخِ ثِ سسبلتی وِ ّیأت

ّبی ٍسصضی، تشثیت ًیشٍّبی خَاى ٍ تطَيك ٍ تشغیت هشدم ثِ حفؼ سلاهتی ٍ تٌذسستی داسًذ. اص اغَل ٍ اّذاف فذساسیَى

ّبی هذيشيت سيضیگیشد. اهیذ است ًتبيح ايي ثشسسی دس ثشًبهِص اص ٍسصش هَسد ثشسسی لشاس هیسٍ ًوًَِ وَچىی اص ايي ثخايي

ّبی ٍسصضی استبى تْشاى ٍحتی سبيش ضْشّب ٍسبيش استبى ّب ثىبس آيذ ٍ الگَی خبهقی سا ثِ سبيش هٌبثـ اًسبًی سٍسب ٍ ّیأت

 ّبی ٍسصضی دس سغح وطَس هقشفی ًوبيذ.ّیأت

 

 ريش تحقیق -2

ّب هیذاًی ٍ ثِ لحبػ استفبدُ اص ًتبيح، اًدبم تحمیك ثب تَخِ ثِ ّذف تَغیفی ٍ ّوجستگی، ثب تَخِ ثِ گشدآٍسی دادُسٍش 

-ًفش( تطىیل هی 300) ّبی ٍسصضی استبى تْشاىولیِ سٍسب ،هذيشاى ٍ دثیشاى ّیأت تحمیك سا آهبسی وبسثشدی ثَد.وِ خبهقِ

پشسطٌبهِ هقتجش دسيبفت گشديذ 200پشسطٌبهِ تَصيـ گشديذ 300ًٍفش ّستین وِ 170ًیبصهٌذ دادًذ. ثبتَخِ ثِ خذٍل هَسگبى

پزيشی، گشايی، تَافكثقذ )ثشٍى 5ًبهِ ضبهل ًبهِ اثقبد ضخػیت : ايي پشسصگیشی دس دستشس ثَدُ است.پشسصوِ. سٍش ًوًَِ

گیشی ًبهِ ًگشش ًسجت ثِ تغییش: اًذاصُ. ٍ پشسصثبضذسَال هی 44ضٌبسی، دٍام فبعفی ٍ غذالت ًسجت ثِ تدبست( ٍ ٍؽیفِ

( هَسد 1389ثبضذ وِ دس تحمیمبت داخلی )هٌبًی، ( هی1989ًبهِ هقتجش داًْبين ٍ ّوىبساى )ايي هتغیش ثب استفبدُ اص پشسص

 ُ است. ضىلسَال تطىیل ضذ 18ثقذ )ضٌبختی، فبعفی ٍ توبيلات سفتبسی( ٍ  3ًبهِ اص استفبدُ لشاس گشفتِ است. ايي پشسص

خْت تدضيِ ٍ تحلیل  .ثَد هَافمن وبهلاً تب هخبلفن وبهلاً اص لیىشت اسصضی 5 عیف ًبهِ ثشاسبسپشسص ايي دس گزاسی اسصش ولی

ّب اص دٍ سٍش آهبس تَغیفی ٍ آهبس استٌجبعی استفبدُ گشديذ. اص آهبس تَغیفی )فشاٍاًی، دسغذ فشاٍاًی، هیبًگیي ٍ اًحشاف دادُ

ّب ثشاسبس آصهَى ولوَگشٍف اسویشًف بس استٌجبعی )ضشيت ّوجستگی پیشسَى،( ثب تَخِ ثِ ايي وِ تَصيـ دادُهقیبس( ٍ اص آه

ًسخِ  SPSSافضاس هَسد آصهَى لشاس گشفت ٍ اص ًشم 05/0ّبی تحمیك دس سغح هقٌبداسی ًشهبل ثَد، استفبدُ گشديذ. ولیِ فشضیِ

 استفبدُ گشديذ. 22
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   وتایج -3

 ّبی ٍسصضی استبى تْشاى ساثغِ ٍخَد داضت.ثِ تدشثِ ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ دثیشاى ّیأت ثیي غذالت ًسجت 

 

 : ساثغِ ثیي غذالت ًسجت ثِ تدشثِ ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش1خذٍل 

 هتغییش
 غذالت ًسجت ثِ تدشثِ

 ضشيت تقییي سغح هقٌبداسی ضشيت ّوجستگی

 %25/12 001/0 35/0 ًگششً سجت ثِ تغییش

 

بثشايي فشضیِ غفش سد  ،ثبضذهی 05/0سغح هقٌبداسی ثذست آهذُ ووتش اص  ،ب تَخِ ثِ ًتبيح آصهَى پیشسَىث گشديذ ٍ فشضيیِ همبثيل تبيیيذ    ثٌ

اَى گفت% اعویٌبى هی95ثذيي هقٌی وِ ثب  ،گشددهی ّبی ٍسصضی ثیي ثقذ غذالت ًسجت ثِ تدشثِ ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ ّیأت ،ت

ثَی ٍخَد دضت. ايي استجبط هثجت ٍ هستمین ) استبى تْشاى دُ است. ّوچٌیي ضشيت تقییي هحبسجِ ضذُ ًطبى  = 35/0rساثغِ ًسجتبً خ (ثَ

 .گشددّب تَسظ غذالت ًسجت ثِ تدشثِ تجییي هیدسغذ اص ًگشش ًسجت ثِ تغییش آصهَدًی 25/12هی دّذ وِ 

 

اٍم فبعفی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ دثیشاى ّیأ  .داسدساثغِ ٍخَد  ّبی ٍسصضی استبى تْشاىتثیي د

 

 : ساثغِ ثیي دٍام فبعفی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش2خذٍل 

 هتغییش
اٍم فبعفی  د

 ضشيت تقییي سغح هقٌبداسی ضشيت ّوجستگی

 %2/15 /001 39/0 ًگششً سجت ثِ تغییش

 

بثشايي فشضیِ غفش سد هی ،ثبضذهی 05/0سغح هقٌبداسی ثذست آهذُ ووتش اص  ،ثب تَخِ ثِ ًتبيح آصهَى پیشسَى گشدد ٍ فشضیِ همبثل تبيیيذ  ثٌ

اَى گفت% اعویٌبى هی95ثذيي هقٌی وِ ثب  ،گشددهی اٍم فبعفی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ ّیيأت  ،ت ّيبی ٍسصضيی اسيتبى    ثیي ثقذ د

یي ضشيت تقییي هحبسجِ ضذُ ًطبى هی دّيذ  ( است. ّوچٌ = 39/0rتْشاى ساثغِ ًسجتبً ضقیفی ٍخَد داسد. ايي استجبط هثجت ٍ هستمین )

اٍم فبعفی تجییي هیدسغذ اص ًگشش ًسجت ثِ تغییش آصهَدًی2/15وِ   گشدد. ّب تَسظ د

 

 بحث ي وتیجه گیری -4

یأت ًطبى دادًتبيح  سجت ثِ تغییش سٍسب ٍ دثیشاىّ  خَد داضت.ثیي غذالتً سجت ثِ تدشثِ ٍ ًگششً  شاى ساثغٍِ  سصضی استبى تْ ثب  ّبیٍ 

خِ ثِ ًتبيح آصهَى پیشسَى بثشايي فشضیِ غفش سد  ،ثبضذهی 05/0سغح هقٌبداسی ثذست آهذُ ووتش اص  ،تَ -گشديذ ٍ فشضیِ همبثل تبيیذ ثٌ

بٌى هی95ثذيي هقٌی وِ ثب  ،گشديذ اَى گفت% اعوی سجت ثِ تغییش سٍسب ٍ ّیأت ،ت ّبی ٍسصضی ثیي ثقذ غذالت ًسجت ثِ تدشثِ ٍ ًگششً 

شاى سا خَد داضت. ايي استجبط هثجت ٍ هستمین )استبى تْ ثَیٍ  سجتبً خ طبى هی  = 35/0rثغًِ  وچٌیي ضشيت تقییي هحبسجِ ضذًُ  ( است.ّ 

ً سجت ثِ تدشثِ تجییي هیدسغذ اص ًگشش ًسجت ثِ تغییش آصهَدًی 25/12دّذ وِ  سظ غذالت َ:ّب تَ  گشدد.تحممیبت ّوس

غییش ٍضخػیتطبى ثش تَسقِ سبصهبًی ثِ ًمص اسبسی هذيشاى دس سضذ تحت فٌَاى اّویت ًگشش هذيشاى ثِ ت (2016)10وَيشٍلا

سبصهبًی پشداخت.ايي تحمیك ثِ تَسقِ سبصهبًْبی چیٌی ٌٍّذی پشداخت.هذيشاى دسٍى گشا ثب تغییشات هخبلف ثَدًذ.چبثىی 

 سبصهبًی،تقْذ سبصهبًی دس ساستبی غذالت ٍتقْذات ٍ ٍاثستگی ّبی سبصهبًی هیسش است.
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اٍم فبعفی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ دثیشاى ّیأت دًطبى داًتبيح  ثب تَخِ ثِ ًتبيح  ّبی ٍسصضی استبى تْشاى ساثغِ ٍخَد داضت.ثیي د

بثشايي فشضیِ غفش سد هی ،ثبضذهی 05/0سغح هقٌبداسی ثذست آهذُ ووتش اص  ،آصهَى پیشسَى ثيذيي   ،گشددگشدد ٍ فشضیِ همبثل تبيیذ هیثٌ

اَى گفتبى هی% اعوی95ٌهقٌی وِ ثب  اٍم فبعفی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ ّیأت ،ت ّبی ٍسصضی استبى تْشاى ساثغِ ًسيجتبً  ثیي ثقذ د

دسغذ اص 2/15( است. ّوچٌیي ضشيت تقییي هحبسجِ ضذُ ًطبى هی دّذ وِ  = 39/0rضقیفی ٍخَد داضت. ايي استجبط هثجت ٍ هستمین )

اٍمًگشش ًسجت ثِ تغییش آصهَدًی  گشدد. فبعفی تجییي هی ّب تَسظ د

تَاى گفت احتوبل ايي وِ ثب افضايص دٍام فبعفی هیضاى ًگشش ًسجت ثِ تغییش افشاد ثیطتش گشدد، ٍخَد داسد. ثٌبثشايي ًتیدِ هی

 ثقذ ّش چٌذ وِ دس ثیي اثقبد ضخػیت دٍام فبعفی ووتشيي ساثغِ سا ثب هتغیش ًگشش ًسجت ثِ تغییش داضت اهب ثجبت فبعفی يه

 هی ضشح سا ضخع( هٌفی) ًباهٌی ٍ افسشدگی فػجبًیت، خطًَت، يب( هثجت) ٍ ايوٌی اضتیبق آساهی، دسخِ وِ است ضخػیتی

اص ديذگبُ ضَْدی چٌیي ثِ  .وٌٌذ هی اهٌیت احسبس تٌص ثشاثش دس هٌذ ثَدُ ٍ فلالِ ٍ آسام افشادی وِ ثجبت فبعفی داسًذ. دّذ

ًوبيٌذ، اًذ ٍ احسبس ًب اهٌی هیوٌٌذ، ًسجت ثِ افشادی وِ اوثشاً هضغشةسسذ، وسبًی وِ احسبس آساهص ٍ اهٌیت هیًؾش هی

( دس ًتیدِ تحمیمی وِ داضتٌذ ثِ ايي 2008وٌٌذ. چشا وِ فَسد ٍ ّوىبساى )احتوبلاً ضشٍست تغییش سا ثْتش ٍ ثیطتش دسن هی

سی خَ سبصهبًی،ضخػیت هقلوبى ٍ گشايص ( ثِ ثشس2013) 11ثشدًذ وِ ثجبت يه فبهل هْن دس فشايٌذ تغییش است. ثٌتیبًىتِ پی

ًفش سا ثِ فٌَاى ًوًَِ  201ًسجت ثِ تغییش  پشداخت. اٍ دس هغبلقِ خَد هقلوبى سٍهبًیبيی سا هَسد ثشسسی لشاس داد. ثذيي هٌؾَس 

ذهت هَسد سٌدص لشاس داد. ًتبيدی وِ حبغل ًوَد ايي ثَد وِ هقلوبى ثشداضت ّبی هختلفی ثِ خَ سبصهبًی ثستِ ثِ عَل خ

ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش خَد داضتٌذ. ٍ ّوچٌیي خَ سبصهبًی دس تضبد ثب هحبفؾِ وبسی ثبلا ثب ٍيژگیْبی ضخػیتی دسٍى گشايی 

داضتٌذ ٍتَافك پزيشی ثَدًذ ٍ ّن ساستب ثب هقلوبًی است وِ هحبفؾِ وبسی ووی داسًذ. ٍّوچٌیي ّوسَی ديگش ديذيدیس ٍ 

 ( است2014) 12ّوىبساى

 

 پیشىهادات 

ّب ٍ گشايی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سبصهبًی ساثغِ ٍخَد داسد، ثٌبثشايي ثِ هسئَلاى فذساسیَىًتبيح ًطبى داد ثیي ثقذ ثشٍى -1

گشايی ّبی ٍسصضی خػػیِ ثشٍىگشدد، خْت افضايص ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ دثیشاى ّیأتّبی ريٌـ پیطٌْبد هیسبصهبًی

 سا تمَيت وٌٌذ.

پزيشی ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سبصهبًی ساثغِ ٍخَد داسد، ثٌبثشايي ثِ هسئَلاى هشثَعِ د ثیي ثقذ تَافكًتبيح ًطبى دا -2

ّبی ٍسصضی اص پذيذُ ّوبًٌذ سبصی ٍ هطبسوت  گشدد، خْت افضايص ًگشش ًسجت ثِ تغییش سٍسب ٍ دثیشاى ّیأتپیطٌْبد هی

 گشٍّی ثیطتش ثْشُ ثگیشًذ.

ّبی خَد گشدد دس تحمیكت ٍسصضی سا هذ ًؾش لشاس داد، ثٌبثشايي ثِ هحممبى آتی پیطٌْبد هیايي تحمیك غشفبً سٍسب ٍ ّیأ -3

ّبی ٍسصضی ثشسسی ثذًی،وبسوٌبى ٍصاست ٍسصش ٍ فذساسیَىاستجبط اثقبد ضخػیت ٍ ًگشش ًسجت ثِ تغییش سا دس هقلوبى تشثیت

 ًوبيٌذ.
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Abstract 

  
This study investigated relationship between organizational change of heads and secretaries of sport councils of 

Tehran. The research method was co relational- descriptive. The statistical population of the study consists of all 

managers and secretary of sport council of Tehran province that was 300 individuals. The sample size selected 

170 individuals using Morgan table then using available sampling the statistical samples were selected. The data 

collection was done by two questionnaires of personality dimension of Gholipour (2005) and attitude toward 

change of Manafi (2010). The content validity of the questionnaire was confirmed by experts in sports and 

following in a pilot study a total of 30 questionnaires were distributed among statistical population and amount 

of Cronbach's alpha for the variable personality dimensions obtained (0.81) and for attitudes to change was 

(0.73). All analysis using descriptive statistics and inferential statistics (Kolmogorov-Smirnov test, Pearson 

correlation and multivariate regression) was done in the 0.50 fault with the software SPSS version 22. The 

results of data analysis showed that there is positive and meaningful relationship between emotional stability   

personality dimensions and openness to experience to the organizational change of heads and directors of sport 

councils. It is obvious that nowadays change has become to a permanent phenomenon and surviving in this area 

requires an attitude that be align with change. Thus it is suggested that phenomenon that are align with the 

change should be detected and their influence be measured. 
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