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 4طٍ رزم آرا، 3سادات قاسمی آسیٍ، 2ملیحٍ اسفىذیاری ،*1فر سًدابٍ ضُابی

 ، ا٤طاٖزا٘كٍبٜ ػلأٝ عجبعجب٣٤، تٟطاٖ، ٚضظق٣ ٔس٤ط٤ت اضقس وبضقٙبؾ٣ آٔٛذتٝ زا٘ف. 3ٚ 2 1ٚ
 ا٘كد٢ٛ زوتط٢ ٔس٤ط٤ت ٚضظق٣ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس ؾٙٙسج ز .4

 

 چکیذٌ

 

 ثٛز. ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ ازاضٜ وُ وبضوٙبٖ ٚض٢ ثٟطٜ ٚ زا٘ف ٔس٤ط٤ت ؾبظ٢ پ٥بزٜث٥ٗ  ضاثغٝ تج٥٥ٗٞسف ا٤ٗ پػٚٞف 

 وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ و٥ّٝ ضا تحم٥ك ٢آٔبض وٝ ثهٛضت ٥ٔسا٣٘ ثٝ اخطا زضآٔسٜ اؾت. خبٔؼٝ ثٛزٕٞجؿت٣ٍ  -تحم٥ك حبضط، تٛن٥ف٣

 ٚ وطخؿ٣ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ خسَٚ اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف ٢ ٕ٘ٛ٘ٝ. زاز٘س تكى٥ُ ٘فط 182 تؼساز ثٝٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ 

ػسز ثطٌكت زازٜ قس وٝ  90اظ ا٤ٗ تؼساز پطؾكٙبٔٝ، تؼساز  .ثسؾت آٔس ٘فط 105 ؾبزٜ، تهبزف٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ٚ ٔٛضٌبٖ

ٔس٤ط٤ت زا٘ف حساز پطؾكٙبٔٝ  2ٞب زض ا٤ٗ تحم٥ك، اظ  آٚض٢ زازٜ ثٝ ٔٙظٛض خٕغ ٞب اؾتفبزٜ قس. از ثطا٢ تح٥ُّ زازٜٕٞبٖ تؼس

اظ آٔبض تٛن٥ف٣ قبُٔ: ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف ٔؼ٥بض، ٞب . ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜٚض٢( اؾتفبزٜ قس ثطا٢ ثٟطٜ ٛ( ٚ ٔسَ اچ2007٥)

ٚ ٞب،  ثٛزٖ زازٜ وطزٖ ٘طٔبَاؾ٥ٕط٘ف؛ ثطا٢ ٔكرم-جبع٣ قبُٔ: آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚفخساَٚ ٚ ٕ٘ٛزاضٞب ٚ زض ثرف آٔبض اؾتٙ

 ازاضٜ وُ وبضوٙبٖ ٚض٢ ثٟطٜ ٞب٢ آٖ ٚ ٚ ٔؤِفٝ زا٘ف ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت ٞب ٘كبٖ زاز٤بفتٝقس. ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ اؾتفبزٜ 

 ٘فف ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ، ٞب٢ تحم٥ك،ٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٤بفت ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز.ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ 

ٞب ثب٤س زض  ثٙبثطا٤ٗ؛ ٔس٤طاٖ اضقس ا٤ٗ ؾبظٔبٖزاضز. اؾتبٖ تٟطاٖ  خٛا٘بٖ ٚ ٚضظـوُ  ٜازاض وبضوٙبٖ ٚض٢ افعا٤ف ثٟطٜ زض ضا ٣ٕٟٔ

 ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ ثىٛقٙس.زض ؾبظ٢ چطذٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف  پ٥بزٜ
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 مقذمٍ -1

 ٘مف ثط تأو٥س ٌطفتٝ، ا٘دبْ ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ ٚ حٛظٜ زض اذ٥ط ٞب٢ زٞٝ زض وٝ ٔغبِؼبت٣ ٔكتطن ٤بفتٝ ثبضظتط٤ٗ قه ثسٖٚ

 وبضثطز ٔٛضز ٞب٢ تط٤ٗ ٚاغٜ خصاة ظا 2زا٘ف ٔس٤ط٤ت ٚ 1ٚض٢ ثٟطٜ ٚ ( 1393٘ػاز ٚ پبوسَ،  ا٤طاٖ)اؾت  ثٛزٜ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٕٞتب٢ ث٣

 ٚ ضاٞجطز٢ ػٙهط تط٤ٗ ح٥بت٣ ا٘ؿب٣٘ ؾطٔب٤ٝ ٚالغ (. زض٤ٚ1387ػٜ ٔس٤ط٤ت ثٛزٜ اؾت )ظاٞس٢ ٚ ٘دبض٢،  ثٝ ٔرتّف ػّْٛ زض

. (1393٘ػاز ٚ پبوسَ،  زاضز )ا٤طاٖ پ٣ زض ضا خبٔؼٝ تطل٣ پ٥كطفت ٚ ٚ اؾت ؾبظٔبٖ ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف ثطا٢ ضاٜ تط٤ٗ اؾبؾ٣

ثرف ٚ وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ لبثُ  تط٤ٗ ٔحطن ٥ُ٘ ثٝ ٘تب٤ح ضضب٤ت اؾت، ظ٤طا اؾبؾ٣ٞب ٚض٢ زغسغٝ ثؿ٥بض ٟٔٓ ؾبظٔبٖٜ ثٟط

آٚض٢،  ثبقس. فٗ ٚض٢ ػٕٛٔبً وبضوطز ؾٝ ٔتغ٥ط ٣ٔ اظ ٔٙظط ٔس٤ط٤ت٣ ٚ التهبز٢، ثٟطٜ ضٚز. ٔلاحظٝ، ٘ؿجت ثٝ ضلجب ثٝ قٕبض ٣ٔ

ٌطزز: ثٝ ضٚظ ثٛزٖ، تد٥ٟعات ٔسضٖ، ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘  ٚض٢ ٔٙدط ٣ٔ ت ٔدعا ثٝ ثٟط٥ٜ٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ ؾبظٔبٖ. ٞط ٔتغ٥ط ثٝ نٛض

 ٚض٢ ثبقس تٛا٘س ٔٙجغ تغ٥٥ط تسض٤د٣ ٤ب ث٥ٙبز٢ زض ثٟطٜ ا٢ ٚ ٔبٞط، ٕٞب٣ٍٙٞ وبف٣ ٚ ٔٙؿدٓ، ٞط وساْ اظ ا٤ٗ ٔٛاضز ٣ٔ حطفٝ

 ٓ ٚ ح٥بت٣ ثطا٢ ؾبظٔبٟ٘بؾت.ت آٖ زض ؾبظٔبٖ ٤ه أط ثؿ٥بض ٤ٟٔ(. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، زا٘ف ٚ ٔس٤ط1388ق٥ر٣، )

 ٞب٢ زاضائ٣ ثٟجٛز اظ اع٥ٕٙبٖ ثطا٢  ٞب ؾ٥ؿتٓ ٚ فطآ٤ٙسٞب افطاز، وٙتطَ ٚ ا٥ٍ٘عـ ؾبظٔب٘س٣ٞ، ض٤ع٢، ثط٘بٔٝ فطآ٤ٙس زا٘ف ٔس٤ط٤ت

  (.2013، 3اؾلاْ ٚ ٕٞىبضاٖ)اؾت  ؾبظٔبٖ زض ٞب آٖ ٔؤثط وبض٥ٌط٢ ثٝ ٚ زا٘ف ثٝ ٔطثٛط

 ضوٛز ضٚظٞب٢ زض حت٣ وٝ اؾت وكٛض٢ ٞط التهبز چطذ١ زض نٙب٤غ تأث٥طٌصاضتط٤ٗ ٚ تط٤ٗپطزضآٔس اظ ٤ى٣ ٚضظـ نٙؼت أطٚظٜ

 اؾت قس٤س ٚ پ٥چ٥سٜ ثؿ٥بض ضلبثت نٙؼت ا٤ٗ زض ٥ٕٞٙغٛض. اؾت ٔٛاخٝ وٕتط٢ ضوٛز ثب نٙب٤غ ز٤ٍط ثٝ ٘ؿجت التهبز٢، قس٤س

 ا٤ٗ زض تب ثىٛقٙس ثب٤س ٚضظق٣ ٞب٢ ظٔبٖؾب .قٛز ٣ٔ قبُٔ ضا ٚضظـ نٙؼت وُ اظ وٛچى٣ ثرف تٟٙب ٚضظـ ظبٞط٢ خ٠ّٛ ا٤ٗ ٚ

 ٞؿتٙس، غ٥طٜ ٚ ٔطث٥بٖ ٚضظقىبضاٖ، ؾٟبٔساضاٖ، تٕبقبٌطاٖ، ٕٞب٘ب وٝ ضا ذٛز ٔكتط٤بٖ تب ٥٘فتٙس ػمت ٤ىس٤ٍط اظ پطتلاعٓ ٔح٥ظ

ٚ  التهبز٢ ٚضظق٣، ٔرتّف ٞب٢ ػطنٝ ٔؤثط زض ٚ وبضا حضٛض ٔٙظٛض ثٝ ٚضظق٣ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٚ ٚضظـ أطٚظٜ. ٘سٞٙس زؾت اظ

 ٚ ٘فٛش ٚضظـ ٚ ٚضظـ زض ٌطا٣٤ ترهم. ٘ساض٘س زا٘ف ٔس٤ط٤ت ٔرتّف ٞب٢ حٛظٜ ثٝ ث٥كتط تٛخٝ خع ا٢ چبضٜ اختٕبػ٣،

 أط٢ ضا ٔتغ٥ط فؼ٣ّ ٚ ٔرتّف قطا٤ظ ثب پص٤ط٢ ا٘غجبق ثكط٢، خٛأغ ظ٘س٣ٌ ٔرتّف ٞب٢ لا٤ٝ زض ٚضظق٣ ٞب٢ ؾبظٔبٖ

 پ٥چ٥سٜ ؾ٥ؿتٓ ا٤ٗ زض ثطتطثٛزٖ ؾٕت ثٝ حطوت ٚ ثطتط٢ حفظ ثطا٢( ٚ 1392)خبثط٢ ٚ ٕٞىبضاٖ،  اؾت ؾبذتٝ ٘بپص٤ط اختٙبة

 ؾبظٔب٣٘ ٞط زض ا٤ٙىٝ ز٥ُِ ثٝ .وٙس ٣ٔ پ٥سا ث٥كتط٢ ا٥ٕٞت ٚضظق٣ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ؾبظٔب٣٘ زا٘ف ٚ زا٘ف ٔس٤ط٤ت ضلبثت٣، ٚ

 تأث٥طٌصاض ػٛأُ ثب٤س ثبقس، ؾبظٔبٖ ٘ظط ٚ تٛخٝ ٔٛضز ثب٤س پ٥ٛؾتٝ وٝ اؾت ؾبظٚوبضٞب٣٤ خّٕٝ اظ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٚض٢ ثٟطٜٚضظق٣ 

ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ  زض ا٤ٗ تحم٥ك ؾؼ٣ ثطآٖ اؾت وٝ ٘مف ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ثٟطٜ. ثٙبثطا٤ٗ، قٛز ٔكرم ٞب ؾبظٔبٖ زض ٚض٢ ثٟطٜ ثط

 ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ تٟطاٖ ثطضؾ٣ ٚ تج٥٥ٗ قٛز.  ٜ وُا٘ؿب٣٘ زض ازاض

 

 ادبیات تحقیق -2

 ث٥بٖ ضا ٔغبِج٣ ان٣ّ ٞط٤ه وبضثطزٞب٢ ٚ پ٥ك٥ٙٝ ٔٛضز زض ا٢ ذلانٝ ٚ پطزاظ٤ٓ ٣ٔ ٔؼطف٣ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك ثٝ ثرف ا٤ٗ زض

 .وطز ذٛا٥ٞٓ

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Productivity 
2 Knowledge Management 
3 Eslam et al 



 ٚضظق٣ ػّْٛ ٚ ثس٣٘ تطث٥ت ٔغبِؼبت

 45 -37، نفحبت 1395 تبثؿتبٖ، 2، قٕبضٜ 1زٚضٜ 

39 

 

 يری بُرٌ -2-1

 ،وبض ٚض٢ ثٟطٜ زضٔٛضز، 1776 زضؾبَ 2اؾ٥ٕت آزاْ. قس ٔغطح 1وٛئ٥ع٣٘ تٛؾظ 1776 زضؾبَ ثبض ا٥ِٚٗ ثطا٢ ٚض٢ ثٟطٜ

 ٣ِٚ .ٕ٘ٛز ػٙٛاٖ ضا ٔغبِج٣ قٙبؾ٣، فٗ اظ اؾتفبزٜ فافعا٤ ٚ ذؿت٣ٍ وبٞف ؾٛز، افعا٤ف ثطا٢ ترهم ٚ وبض ثٙس٢ ٚظ٥فٝ

 ٔس٤ط٤ت ػ٣ّٕ ٚ ضؾ٣ٕ ٔغبِؼبت تبض٤د ػٙٛاٖ ثٝ ضا آٖ تٛاٖ ٣ٔ وٝ اؾت قسٜ آغبظ 1881زضؾبَ ت٥ّٛض تٛؾظ ٚض٢ ثٟطٜ زض ا٘ملاة

 زض ٚض٢ ثٟطٜ وٝ ؾتا ٔؼتمس 4ٔب٣٘ٛٞت. اؾ وطزٜ تؼط٤ف وطزٖ ت٥ِٛس تٛاٖ ضا ٚض٢ ثٟطٜ، ٘ٛظزٞٓ زضلطٖ ٥ِ3تط .زا٘ؿت ٚض٢ ثٟطٜ

 ٔكتُٕ ٚض٢ ثٟطٜ وٝ ٔؼتمس٘س ِٙسَ ٚ قطٔطٖٞٛ پٛت٣، ضاث٥ٙع، ٘ظ٥ط ز٤ٍط٢ زا٘كٕٙساٖ. اؾت تغ٥٥ط ٚ اثطثرك٣ وبضا٣٤، ثط٥ٌط٘س٠

 (.1386)٘بظٓ،  اؾت ٔس٤ط٤ت وبضا٣٤ ٘ت٥دٝ ؾبظٔبٖ زض ٚض٢ ثٟطٜ تطاظ افعا٤ف ٚ اؾت وبضا٣٤ ٚ اثطثرك٣ ثط

 ا٤ٗ اظ ٞط٤ه وٝ اؾت قسٜ تٛخٝ آٖ ثٝ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٞب٢ ز٤سٌبٜ اظ ٚ ٔرتّف ؾغٛح زض وٝ اؾت ا٢ ٌؿتطزٜ ٔفْٟٛ ٚض٢ ثٟطٜ

 اظ آٟ٘ب تفؿ٥ط ٚ تؼط٤ف ٔٛخت ٔح٥غ٣ قطا٤ظ ٚ ٞب ظ٥ٔٙٝ تدطثٝ، زا٘ف، زضن،. زاضز ضا ذٛز ذبل ضٚـ ٚ ضإٞٙب انَٛ ٞب ز٤سٌبٜ

 و٥ف٥ت ٘ٛآٚض٢، و٥ف٥ت، ؾٛزآٚض٢، ثرك٣، اثط ٣٤،وبضا قبُٔ ٚض٢ ثٟطٜ تؼبض٤ف ث٥كتط ت.اؾ قسٜ ٔرتّف ٞب٢ ق٥ٜٛ ثٝ ٚض٢ ثٟطٜ

 . (2010، 5)وبض٥٘ٛ تاؾ آٖ ٔب٘ٙس ٚ فطًٞٙ ظ٘س٣ٌ،

ٞب ٚ اظ  ٚض٢ ٔف٣ٟٔٛ اؾت خبٔغ ٚ و٣ّ وٝ افعا٤ف آٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه ضطٚضت، خٟت اضتمب٢ ؾغح ظ٘س٣ٌ ا٘ؿبٖ ثٟطٜٕٞچ٥ٙٗ، 

ٌصاض٢ زض ٥٘ط٢ٚ  ؾطٔب٤ٝ ثبقس. ض٤عاٖ التهبز٢ ٣ٔ٘بٔٝعطف ز٤ٍط ٤ه ضطٚضت ٚ ا٤ِٛٚت ٣ّٔ ٕٞٛاضٜ ٔس٘ظط ؾ٥بؾتٍصاضاٖ ٚ ثط

اظ ٚض٢ ٚ تؿط٤غ ضقس ؾبظٔبٖ اؾت. ٞب٢ ان٣ّ ٚ اؾبؾ٣ افعا٤ف ثٟطٜ ٞب ٚ ضاٜا٘ؿب٣٘ ٚ اػتلا٢ و٥ف٥ت ٥٘ط٢ٚ وبض ٤ى٣ اظ ظ٥ٔٙٝ

ٞب ٔغطح  ٘بپص٤ط ؾبظٔبٖ ٞب٢ اختٙبة ٚض٢ ٚ ِعْٚ تٛخٝ، ثٟجٛز ٚ اضتمبء آٖ أطٚظٜ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ضطٚضت عطف ز٤ٍط ثحث ثٟطٜ

ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثب اغّت تدع٤ٝ  ٚض٢ اؾت، ظ٤طا ثٟطٜ ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٟٕٔتط٤ٗ ٔؼ٥بض ثٟطٜ . ثٟطٜ(1373)ؾبػتچ٣،  ٌطزز ٣ٔ

٥ٌط٢ اؾت. ػٙهط اؾبؾ٣ زض ٞطٌٛ٘ٝ  تط٤ٗ زازٜ لبثُ ا٘ساظٜ ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ زض اضتجبط اؾت ٚ ٥٘ع ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ضاحت ٚ تح٥ُّ

قس ٚ  ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٣ٔ ٚض٢، اثتسا تٛخٝ و٣ٕ ثٝ ثٟطٜ زض تبض٤رچٝ ثٟطٜ .ٚض٢، ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ اؾت ا٢ ثٟجٛز ثٟطٜتلاـ ثط

  (.1390ظازٜ، قط٤ف) ذٛا٘س٘س ٚض٢ ؾطٔب٤ٝ ٣ٔ ٚض٢ ثٛز وٝ آٖ ضا ثٟطٜ ا٢ اظ ثٟطٜ ٞب زض ظ٥ٔٙٝ ث٥كتط پ٥كطفت

 ٔبق٥ٗ، ظ٥ٔٗ، ا٘ؿب٣٘، ٥٘ط٢ٚ ٟٔبضت ٚ اؾتؼساز تٛاٖ، وبض، ٥٘ط٢ٚ اظ ٕٔىٗ ؾٛز حساوثط آٚضزٖ زؾت ثٝ اؾت ػجبضت ٚض٢ ثٟطٜ

 اضتمب٢ خٟت زض ضطٚضت، ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ آٖ افعا٤ف وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ خبٔؼٝ، ضفبٜ اضتمب٢ ٔٙظٛض ثٝ... ٚ ٔىبٖ ظٔبٖ، تد٥ٟعات پَٛ،

 (. 1391 ضٔضب٣٘،) زاضز طاضل التهبز ٚ ٔس٤ط٤ت ؾ٥بؾت، ٘ظطاٖ نبحت ٔس٘ظط ٕٞٛاضٜ اختٕبػ٣ ؾبذتٗ ٚ ا٘ؿبٟ٘ب ظ٘س٣ٌ ؾغح

 

 مذیریت داوص -2-2

قب٥ٞٗ ٚ ) ؾبظز٣ٔ لا٤عاَ ٚ اثس٢ ضا ؾبظٔبٖ ٞب٢ زازٜ زضٖٚ ٚ اؾت ز٤ٍط ٔٙبثغ وٙٙسٜوٝ وكف اؾت ا٢ثبِمٜٛ ٔٙجغ زا٘ف

اِؼس٥ِٝ ٚ ) ثبقس آٖ زقٛاض ٣ٔ ٔس٤ط٤ت ٚ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ٘ت٥دٝ زض ٚ ٘بٔحؿٛؼ اؾت ٚ ٘بٔطئ٣ زاضا٣٤ ٤ه زا٘ف .(1390آشض،  فر٣ٕ٥

 اظ لسضتٕٙس ٔٙجؼ٣ ضا زا٘ف اؾت، زا٘ب٣٤ ٚ زا٘ف اظ ؾتب٤ف حب٢ٚ وٝ و٣ّ تٛن٥ف٣ زض (،1997) 7اؾتٛاضت (.2011، 6اتب٢ٚ اَ

 ش٣ٙٞ لسضت ثب٤س ثمب ٚ ضقس ثطا٢ ٞب ؾبظٔبٖ اؾت ٔؼتمس ٚ زا٘س ٣ٔ ثعضي ٞب٢ ثب٘ه ٚ ػظ٥ٓ وبضذب٘دبت ف٥ع٤ى٣، ٚ عج٥ؼ٣ ٔٙبثغ

 ثطا٢ آٖ ازاضٜ ٚ قٛز ٣ٔ ٔحؿٛة ؾبظٔبٖ ٚالؼ٣ ؾطٔب٤ٝ زا٘ف، ٚ ذطز ؾطٔب٤ٝ اٚ ز٤سٌبٜ اظ. ٞٙسز تٛؾؼٝ ضا ذٛز زا٘ك٣ ٚ

 اؾبؼ ٚ ثٍٙدب٘ٙس ذٛز ٔب٣ِ ٞب٢ نٛضت زض ٟٔٓ لّٓ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ ضا زا٘ك٣ ؾطٔب٤ٝ ثب٤س ٔس٤طاٖ. ثبقس ٣ٔ ؾبظ ؾط٘ٛقت ؾبظٔبٖ

 ٞب٣٤ ؾبظٔبٖ پؽ ا٤ٗ اظ چٝ، وٙٙس، تجس٤ُ زا٘ف ٚ ذطزٔٙس٢ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ثٝ ٔب٣ِ ٞب٢ زاضا٣٤ ٚ پ٣ِٛ ٞب٢ ثطٚت اظ ضا ٔمب٤ؿٝ

 .(1393٘ػاز ٚ پبوسَ،  )ا٤طاٖ ثبقٙس تط پ٥كطفتٝ زا٘ك٣ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ خٟت اظ ثّىٝ پ٣ِٛ، ٞب٢ ثطٚت خٟت اظ ٘ٝ وٝ قٛ٘س ٣ٔ ٔٛفك

                                                           
1 Quesnay 
2 Adam Smith 
3 Litter 
4 Mahoney 
5 Carneiro 
6 Al-Adaileh&Al-Atawi 
7 Stewart 
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 اؾت زازٜ ٘ٝ زا٘ف،. تاؾ قسٜ ٚالغ اؾتفبزٜ ٔٛضز غ٥طضؾ٣ٕ أب ،ػ٣ّٕ نٛضت ثٝ ٔس٤س٢ ٞب٢ ٔست ثطا٢ زا٘ف ٔس٤ط٤ت ٔفْٟٛ

 اعلاػبت زازٜ، س.بٚتٙٔتف ٞٓ ثب ٔطاتت ٘ظط اظ نطفبً ٚ ٥٘ؿت ٔب٢ٛٞ ِعٚٔبً آٟ٘ب تفبٚت ٚ ثٛزٜ ٔطثٛط ٞطزٚ ثٝ ٞطچٙس اعلاػبت، ٘ٝ ٚ

 ثٝ ٤ى٣ اظ ضؾ٥سٖ چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ ٚاغٜ ؾٝ ا٤ٗ زضن. زاز لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز ٞٓ خب٢ ثٝ ضا آٟ٘ب ثتٛاٖ وٝ ٥٘ؿتٙس ٔفب٣ٕ٥ٞ زا٘ف ٚ

 آقىبضؾبظ٢ ٚ قٙبؾب٣٤ ثط زا٘ف ٔس٤ط٤ت و٣ّ عٛض ثٝ (.1391)ضٔضب٣٘،  زاضز ػ٣ّٕ وبضٞب٢ ٔٛفم٥ت زض ظ٤بز٢ ا٥ٕٞت ٤ٍط٢،ز

 ٔس٤ط٤ت. زاضز تأو٥س ٤بثس، افعا٤ف ٔدسز اؾتفبزٜ عط٤ك اظ آٖ اضظـ ٚ ثٛزٜ تٛظ٤غ لبثُ ضؾ٣ٕ ق٥ٜٛ ٤ه ثب وٝ ٘ح٢ٛ ثٝ زا٘ف

 ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ) ا٘تمبَ ٚ ٌطزـ عط٤ك اظ زا٘ف (.1387)ظاٞس٢ ٚ ٘دبض٢،  زؾبظ ٣ٔ زؾتطؼ لبثُ ؾبظٔبٖ ضا زا٘ف زا٘ف،

 ا٤ٗ زض .ٔب٘س ٣ٔ ثبل٣ ؾبظٔبٖ زض ٚ قٛز ٣ٔ ذّك ا٘س، آٔسٜ ٌطزٞٓ ٔكتطن ػلائك ٚاؾغٝ ثٝ وٝ افطاز٢ ٥ٔبٖ زض( غ٥طضؾ٣ٕ

 ٔٙؿدٓ ٞب٢ ٌطٜٚ زض افطاز خٕؼ٣ ٞب٢ تلاـ ٚ ٞب فؼب٥ِت حبنُ آٖ وبضثطز ٚ ٍٟ٘ساقت ٞٓ ٚ زا٘ف ت٥ِٛس ٞٓ زا٘ف اظ ٔفْٟٛ

 (.2001 ،1لاً٘) اؾت

ٔدٕٛع  زض وٝ قٛز ٣ٔ ٞب٣٤ ٟٔبضت ٚ زا٘ف تدبضة، ثٝ زؾتطؾ٣ زا٘ف ؾجت (، ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ ٔس٤ط٤ت2010) 2ٞبؾىُ ٚ تئٛ

 ٚ ؾبظٔبٖ زا٘ف ٔٛخٛز ثٟتط ثطزٖ وبض ثٝ ق٥ٜٛ ٘ٛآٚض٢، ٚ ذلال٥ت تك٤ٛك ث٥كتط، اخطا٢ ػ٥ّٕبت خس٤س، لسضت ٞب٢ تٛا٘ب٣٤

 .وٙٙس ٣ٔ ا٤دبز ؾبظٔبٖ زض ضا ضٚظ ثٝ ضٚظ تدبضت فطآ٤ٙس زض اظ زا٘ف اؾتفبزٜ ثٟتط

 (.2009 ،٤3ط ٚ ؾ٣ٌٛ ٤بٔب ٔٝ)ثبقس  ٣ٔ زا٘ف ح٥بت٣ ٔٙجغ اظ پكت٥جب٣٘ ٚ زؾت٥بث٣ ذّك، ٔٙظٛض ثٝ اؾتطاتػ٢ ٤ه زا٘ف ٔس٤ط٤ت

 اؾتفبزٜ زا٘ف، تجبزَ زا٘ف، ؾبظ٢ شذ٥طٜ زا٘ف، بةاوتؿ ٘بْ ثٝ ػٙهط 5 قبُٔ زا٘ف فطآ٤ٙس ٔس٤ط٤ت ،(2010) 4اٚٔطظَ ظػٓ ثٝ

 .اؾت زا٘ف ٔس٤ط٤ت تأث٥ط ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ٟ٘ب٤ت زض زا٘ف ٚ اظ

 :اؾت زازٜ اضائٝ زا٘ف ٔس٤ط٤ت فطآ٤ٙس ثطا٢ ضا ظ٤ط ٢ ٔطحّٝ ٞكت ،(1999)5ٔٗ ثه 

 زا٘ف؛ لّٕطٚ ٚ ضاٞجطز ٔٙجغ زض٣٘ٚ، ٞب٢ نلاح٥ت تؼ٥٥ٗ :كردن . ضىاسایی1

 ٔٛخٛز؛ زا٘ف وطزٖ ضؾ٣ٕ :كردن تسخیر .2

  ؾبظٌبض؛ ٞب٢ زا٘ف ضفغ زلت، ٚ اضظـ زا٘ف، اضتجبط تؼ٥٥ٗ :كردن اوتخاب .3

 زا٘ف؛ اٍِٛٞب٢ ا٘ٛاع ثب زا٘ف ٔرعٖ زض و٥كسٜ ٢ حبفظٝ ٔؼطف٣ :كردن . رخیر4ٌ

 ٥ٔبٖ زض زا٘ف ٔؿبػ٣ تكط٤ه ٚ وبض ٚ ػلالٝ ٢ پب٤ٝ ثط ذٛزوبض عٛض ثٝ وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ ثطا٢ زا٘ف تٛظ٤غ :كردن پخص .5

  ٞب؛ ٌطٜٚ

 ٚ قغُ ٔسزوبض٢ ٚ وبض پكت٥جب٣٘ ٚ وطزٖ ذٛزوبض ٔؿبئُ، حُ ٞب، ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ زض زا٘ف اظ اؾتفبزٜ ٚ ثبظ٤بفتٗ :بردن كار . ب6ٍ

  آٔٛظـ؛

  ذلاق؛ فىط ٚ وبض وطزٖ تدطثٝ تحم٥مبت، ح٥ٗ زض خس٤س زا٘ف ت٥ِٛس: كردن . ایجاد7

 ،ٕٞىبضاٖٚ  ثسض٢ آشض٤ٗ) ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات لبِت زض ثبظاض خس٤س زا٘ف ٢ ػطضٝ ٚ تٛؾؼٝ ٔؼبّٔٝ، ٚ فطٚـ :كردن . تجارت8

1391.) 

 ٚ وبضا٣٤ افعا٤ف ضٚظ، ثٝ اعلاػبت زاقتٗ وبض، و٥ف٥ت ثٟجٛز زض ٥ٌط٢ چكٓ ؾٟٓ زا٘ف ٔس٤ط٤ت وٝ اؾت آٖ اظ حبو٣ تحم٥مبت

 زا٘ف ٔس٤ط٤ت وبض٥ٌط٢ ثٝ اظ حبنُ اضز. ٔٙبفغز ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ثٟجٛز ٚ ٔكتط٢ ٔٙس٢ ضضب٤ت ٚوبض،  وؿت ٞب٢ فؼب٥ِت اثطثرك٣

 اظ ٞسف .(2009 ٤ط ٚ ؾ٣ٌٛ ٤بٔب، ٔٝ) زٞٙس ا٘دبْ فطآ٤ٙس ا٤ٗ ؾبظ٢ پ٥بزٜ ثطا٢ ٞب٣٤ تلاـ ٞب ؾبظٔبٖ اغّت تب قس ؾجت

 وبض٥ٌط٢ ثٝ ؾغٛح، زض تٕبْ ح٥بت٣ زا٘ف حفظ خٟت زض ٞب فؼب٥ِت تساْٚ ٚ ضقس اظ اع٥ٕٙبٖ ؾبظٔبٖ، زض زا٘ف ٞب٢ فؼب٥ِت

 عط٤ك اظ خس٤س زا٘ف تٛؾؼ١ ٔساْٚ زا٘ف ٔطثٛعٝ ٚ  افعا٣٤، وؿت ٞٓ خٟت زض زا٘ف تطو٥ت ٞب، چطذٝ تٕبْ زض ٔٛخٛز زا٘ف

(. ثط ٍٕٞبٖ ضٚقٗ 1388)ٌٛزضظ٢ ٚ ٕٞىبضاٖ،  قٛز، اؾت ٣ٔ ا٤دبز ث٥ط٣٘ٚ زا٘ف ٚ زض٣٘ٚ تدبضة ٚؾ١ّ٥ ثٝ وٝ ٔساْٚ ٤بز٥ٌط٢

                                                           
1 Lang 
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2 Meyer and Sugiyama 
3 Omerzel 
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ٞب٢ ٚضظق٣ ذٛاٞس زاقت. ٔس٤ط٤ت زا٘ف ػلاٜٚ ثط ثٟجٛز و٥ف٥ت وبض٢،  ظٔبٖاؾت وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٔعا٤ب٢ ثؿ٥بض٢ ثطا٢ ؾب

وٙس وٝ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔطاخؼبٖ پبؾد زٞٙس. ِصا  ٞب وٕه ٣ٔ ٥ٌط٢؛ ثٝ ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ثطذٛضزاض٢ اظ اعلاػبت ثٝ ضٚظ ٚ ثٟجٛز زض ته٥ٕٓ

اقتٝ ثبقٙس ٚ ثٝ ٕٞٝ ػٛأُ ٔؤثط ثط ٞب٢ خبٔغ ٚ فطا٥ٌط٢ زض ظ٥ٔٙٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ز ٞب٢ ٚضظق٣ ثط٘بٔٝ لاظْ اؾت ؾبظٔبٖ

 (.1390)حبت٣ٕ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٔس٤ط٤ت زا٘ف تٛخٝ وٙٙس

 

 تحقیق  ريش -3

 گیری آماری ي ريش ومًوٍ جامعٍ -3-1

 وبضوٙبٖ و٥ّٝ ضا تحم٥ك آٔبض٢ خبٔؼٝ اؾت وٝ ثهٛضت ٥ٔسا٣٘ ثٝ اخطا زضآٔسٜ اؾت. ٕٞجؿت٣ٍ -تحم٥ك حبضط، تٛن٥ف٣

 ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ خسَٚ اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف ٢ ٕ٘ٛ٘ٝ. زاز٘س تكى٥ُ ٘فط 182 تؼساز ثٝ اؾتبٖ تٟطاٖوبضوٙبٖ ازاضات ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ 

ػسز ثطٌكت زازٜ  90اظ ا٤ٗ تؼساز پطؾكٙبٔٝ، تؼساز  .ثسؾت آٔس ٘فط 105 ؾبزٜ، تهبزف٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ٚ ٔٛضٌبٖ ٚ وطخؿ٣

 ٞب اؾتفبزٜ قس. قس وٝ ٕٞبٖ تؼساز ثطا٢ تح٥ُّ زازٜ

 ابسار -3-2

 پطؾكٙبٔٝ ثٝ قطح ظ٤ط اؾتفبزٜ قس. 2 اظ ٞب زازٜ آٚض٢ خٕغ ثطا٢

 زاضا٢ اؾت، قسٜ عطاح٣ 1خٛظف حساز تٛؾظ 2007 ؾبَ زض ٔس٤ط٤ت زا٘ف وٝ پطؾكٙبٔٝ: ٔس٤طت زا٘ف پطؾكٙب١ٔ -

 ثجت (،17-18-12-11-10-9)ؾؤالات  زا٘ف ذّك قبُٔ آٖ ٞب٢ ٔؤِفٝ ٚ ٥ِىطت ٌب٘ٝ 5 ع٥ف ثطاؾبؼ ٤ٌٛٝ 21

-17-16-7زا٘ف )ؾؤالات  تؿ٥ٟٓ ٚ (20-1 3-8-5-4زا٘ف )ؾؤالات  اؾتمطاض (،15-14-6-3-2-1زا٘ف )ؾؤالات

  .ثبقس ٣ٔ (21

 حب٢ٚ ٚ قسٜ عطاح٣ 2اچ٥ٛ ٔسَ اؾبؼ ثط وٝ ثٛزٜ، ؾبذتٝ ٔحمك نٛضت ثٝ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ: ٚض٢ ثٟطٜپطؾكٙبٔٝ  -

ا٥ٍ٘عٜ(  ٚ وبض ٔحُ اظ ضضب٤ت ٔح٥ظ، ثب ؾبظٌبض٢ ػّٕىطز، بظذٛضزث قغ٣ّ، قٙبذت ته٥ٕٕبت، ٞب٢ )اػتجبض قبذم

 ثبقس. ٣ٔ

 

 ريایی -3-3

 تأ٥٤س قس. تٗ اظ ٔترههبٖ ٔس٤ط٤ت ٚضظق٣  10 تٛؾظ ٞب٢ تحم٥ك پطؾكٙبٔٝ ضٚا٣٤ نٛض٢ ٚ ٔحتٛا٣٤

 

 پایایی -3-4

ٔس٤ط٤ت وطٚ٘جبخ ثطا٢  ٔمبز٤ط آِفب٢ٝ اؾتفبزٜ قس و وطٚ٘جبخ آِفب٢اظ آظٖٔٛ  ٔصوٛض، ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ پب٤ب٣٤ تؼ٥٥ٗ ٔٙظٛض ثٝ

 ٞب٢ پطؾكٙبٔٝذٛة  ؾبظٌبض٢ زاذ٣ّحبو٣ اظ  وطٚ٘جبخ، آِفب٢ ثسؾت آٔس. ٘تب٤ح 881/0ٚ  798/0 تطت٥ت، ثٝ ٚض٢ زا٘ف ٚ ثٟطٜ

 .اؾتٔصوٛض 

ضٞب ٚ زض ثرف آٔبض ٞب، اظ آٔبض تٛن٥ف٣ قبُٔ: ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف ٔؼ٥بض، خساَٚ ٚ ٕ٘ٛزا ٔٙظٛض ؾبظٔبٖ زازٖ ٚ ذلانٝ وطزٖ زازٜ ثٝ

اؾتفبزٜ قس. ٞب، ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٜ ثٛزٖ زاز وطزٖ ٘طٔبَاؾ٥ٕط٘ف؛ ثطا٢ ٔكرم-اؾتٙجبع٣ قبُٔ: آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف

 ٞب اؾتفبزٜ قس. ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ 21٘ؿرٝ  SPSSافعاض  ضٕٙبً اظ ٘طْ

 

                                                           
1  Josep Haddad 
2 Ability, Clarify, Help, Incentive, Evaluation, Validity, Environment 
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 َای تحقیق یافتٍ -4

آٚضزٜ قسٜ اؾت. ثبتٛخٝ ثٝ ؾغح ٔؼٙبزاض٢ ثسؾت آٔسٜ اظ ا٤ٗ آظٖٔٛ،  1ضٜ اؾ٥ٕط٘ف زض خسَٚ قٕب-٘تب٤ح آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف

ٞب٢ تحم٥ك  ٞب٢ پبضأتط٤ه ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ تٛاٖ اظ آظٖٔٛ ٥ٌط٤ٓ وٝ ٣ٔ ٞب ٔكرم قسٜ ٚ ٘ت٥دٝ ٣ٔ زازٜ ثٛزٖ ٘طٔبَ

 اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز.

 ٞب زٜزا ثٛزٖ ٘طٔبَ ثطضؾ٣ ثطا٢ اؾ٥ٕطٚ٘ف وٌّٕٛطٚف آظٖٔٛ ٘تب٤ح .1جذيل 

 وتیجٍ آزمًن N Z Sig متغیرَا

 ٘طٔبَ اؾت 774/0 557/0 90 ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 ٘طٔبَ اؾت 681/0 416/0 90 ٚض٢ ثٟطٜ

 زٞس. ضا ٘كبٖ ٣ٔ تحم٥ك ٔتغ٥طٞب٢ تٛن٥ف٣ آٔبض ،2 خسَٚ

 

 . آمار تًصیفی متغیرَای تحقیق2جذيل

 

 447/0ا٘حطاف اؾتب٘ساضز آٖ ثطاثط ثب  ٚ 64/3ثطاثط ثب  ٔس٤ط٤ت زا٘ف٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘طات  ،قٛز( ٔكبٞسٜ 1٣ٕٔٞب٘غٛض وٝ زض خسَٚ )

ثبقس. ا٤ٗ ٘تب٤ح ٘كبٖ اظ ٔتٛؾظ ٣ٔ 625/0ٚ ا٘حطاف اؾتب٘ساضز آٖ ثطاثط ثب  26/3ثطاثط ثب  ٚض٢ ثٟطٜٕٞچ٥ٙٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ثبقس. ٣ٔ

  اؾت. ٚض٢ زض ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ زٖ ٥ٔعاٖ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ثٟطٜثٛ

 

  ٍٚخٛز زاضز ضاثغٝ ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ تٟطاٖ وبضوٙبٖ ٚض٢ ثٟطٜثب  ٔس٤ط٤ت زا٘فث٥ٗ  :تحقیقفرضی. 

 س.زٚ ٔتغ٥ط اظ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ اؾتفبزٜ قا٤ٗ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٚخٛز ضاثغٝ آٔبض٢ ث٥ٗ 

 تحقیق. آزمًن َمبستگی پیرسًن برای بررسی فرضیٍ 3جذيل 

 متغیرَا
 يری بُرٌ

M SD R Sig 
ٞب٢  ٔؤِفٝ

 ٔس٤ط٤ت زا٘ف

001/0 42/0* 68/0 55/3 ذّك زا٘ف  

001/0 61/0** 54/0 68/3 تثج٥ت زا٘ف  

001/0 56/0** 49/0 16/3 اؾتمطاض زا٘ف  

001/0 71/0* 52/0 39/3 تؿ٥ٟٓ زا٘ف  

 001/0 68/0* 46/0 68/3 داوصمذیریت 
     دار است معىی 05/0َمبستگی در سطح *

 ، ثٝ ٥ٔعاٖٚض٢ ثٟطٜ ٚ زا٘ف ٔس٤ط٤ت( ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط 3ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ اظ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ زض خسَٚ )

 ٤بثس؛ ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔافعا٤ف  ٚض٢ ثٟطٜ، ٘فٔس٤ط٤ت زا(. ثس٤ٗ ٔؼٙب وٝ ثب افعا٤ف ≥05/0p) ٚخٛز زاضز ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض68/0٢

 ٚض٢ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٔكبٞسٜ قس. ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ثٟطٜ ٕٞچ٥ٙٗ، ث٥ٗ تٕب٣ٔ ٔؤِفٝ ٌطزز.فطض٥ٝ تحم٥ك تأ٥٤س ٣ٔ

 

 N اوحراف معیار میاوگیه متغیرَا

 90 447/0 64/3 ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 90 625/0 26/3 ٚض٢ٜ ثٟط



 ٚضظق٣ ػّْٛ ٚ ثس٣٘ تطث٥ت ٔغبِؼبت

 45 -37، نفحبت 1395 تبثؿتبٖ، 2، قٕبضٜ 1زٚضٜ 

43 

 

 گیری بحث ي وتیجٍ -6

 .وٙٙس ٣ٔ ا٤فب ٥س٢وّ ٘مف ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ آٟ٘ب زٚ ٞط زض. اؾت زا٘ف ٔس٤ط٤ت ٚ ٚض٢ ثٟطٜ زض ،ٞب ؾبظٔبٖ ٔٛفم٥ت ضٔع

ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زض وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ  ٚ ثٟطٜ زا٘ف ٔس٤ط٤تاضتجبط ث٥ٗ تج٥٥ٗ ٞسف  ثب حبضط تحم٥ك

(. ≥05/0p) ٚخٛز زاضز ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚض٢ ثٟطٜ ٚ زا٘ف ٔس٤ط٤تث٥ٗ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ  ا٘دبْ ٌطفت. تٟطاٖ

 (،1393٘ػاز ٚ پبوسَ ) ا٤طاٖا٤ٗ ٘ت٥دٝ ثب ٘تب٤ح تحم٥مبت ٤بثس.  افعا٤ف ٣ٔ ٚض٢ ثٟطٜ، ٔس٤ط٤ت زا٘فافعا٤ف ثس٤ٗ ٔؼٙب وٝ ثب 

 ( ٕٞرٛاٖ اؾت. 2007( ٚ ٟٔب٤س٤ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )2008لاٚ ٚ ٘ب٣ٌ ) ،(1387)ظاٞس٢ ٚ ٘دبض٢، 
 تٕب٣ٔ ٞسف اعلاػبت، ٚ ا٘طغ٢ ٔٛاز، ٝ،ؾطٔب٤ وبض ٥٘ط٢ٚ چٖٛ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٙبثغ اظ وبضآٔس ٚ ٔؤثط اؾتفبزٜ ٚ ثٟجٛز ثطا٢ تلاـ

 ٔٙبؾت، ؾبظٔب٣٘ ؾبذتبض ٚخٛز .ثبقس ٣ٔ ذسٔبت٣ ٔؤؾؿبت ٚ نٙؼت٣ ت٥ِٛس٢ ٚاحسٞب٢ ٚ التهبز٢ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔس٤طاٖ

 قب٤ؿتٝ ٚ نلاح٥ت ٚاخس ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ تط ٟٔٓ ٕٞٝ اظ ٚ ٔتؼبزَ وبض فضب٢ ؾبِٓ، وبض اثعاض ٚ تد٥ٟعات وبضآٔس، اخطا٣٤ ٞب٢ ضٚـ

 ٞب٢ تلاـ ٚ أٛض زض وبضوٙبٖ ٔكبضوت .٥ٌطز لطاض ٔس٤طاٖ تٛخٝ ٔٛضز ثب٤س ٔغّٛة ٚض٢ ثٟطٜ ثٝ ٥ُ٘ ثطا٢ وٝ ثبقٙس ٣ٔ طٚض٤بت٣ض اظ

 ٔح٥ظ ٤ه زض ث٤ٛػٜ ٚض٢ ثٟطٜ ثٟجٛز ثطا٢ تؼ٥ٕط ٚ ٚض٢ ثٟطٜ ٥ٔعاٖ ثط تٛا٘س ٣ٔ وبض٢ ا٘ضجبط ثب ٕٞطاٜ آ٘بٖ آٌبٞب٘ٝ ٚ ٞٛق٥بضا٘ٝ

 ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ ٥ٔبٖ آٖ زض وٝ قٛز ز٥ٔسٜ ؾبظٔبٖ وبِجس زض ثب٤س ٚض٢ ثٟطٜ ثٟجٛز فطًٞٙ ضٚح. ٌصاضز تأث٥ط ٘با٣ٙٔ ثب تٛأْ ٚ ٔتلاعٓ

  (.1389  پطٚؾبن، ٚ زا٘پٛضت) زٞس ٣ٔ تكى٥ُ ضا ٔطوع٢ ٞؿتٝ

 (.p<05/0)ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز ٚض٢  ٚ ثٟطٜ زا٘ف ذّكز٤ٍط ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ث٥ٗ 

ٚض٢ ضا  ثٟطٜ ٣ٚضظق ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔس٤طاٖ اٌط ٚ ثبقس ٣ٔ ثطتط زا٘ف اظ اؾتفبزٜ ٚ پػٚٞف ٘ٛآٚض٢، ٥ط٤،٢بزٌ: قبُٔ زا٘ف ذّك

 افعا٤ف ؾجت زا٘ف ذّك. ٕ٘ب٤ٙس تٛخٝ وبضوٙبٖ فىط٢ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ عط٤ك اظ زا٘ف ذّك ثٝ وٝ اؾت لاظْٔس٘ظط ذٛز لطاض زٞٙس، 

 .٥ٌطز لطاض ٔس٤طاٖ ٔس٘ظط ثب٤س ٔؿأِٝ ا٤ٗ ٚ قس سذٛاٞ ٚض٢ ثٟطٜ ثٝ ٔٙدط ٤بز٥ٌط٢ عطف٣ اظ ٚ قٛز ٣ٔ ٤بز٥ٌط٢

 (.p<05/0) ٚض٢ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز ٚ ثٟطٜ زا٘ف ٤ح ز٤ٍط ٘كبٖ زاز ث٥ٗ تثج٥تب٘ت

 پ٥ف زض زا٘ف وبضوٙبٖ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ٔؿتٙسؾبظ٢ ثطا٢ ضا ٔكره٣ اؾتطاتػ٢ ثب٤س اؾتبٖ تٟطاٖ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖازاضٜ وُ ٔس٤طاٖ 

 پب٤ٍبٜ تٛؾؼٝ ٚ ا٤دبز ِصا. ٕ٘ب٤ٙس اؾتفبزٜ اظ آٖ ٚ زاقتٝ زؾتطؾ٣ زا٘ف ا٤ٗ ثٝ ثتٛا٘ٙس ٕٞٝ وبضوٙبٖ وٝ ح٢ٛثٝ ٘. ث٥ٍط٘س

 ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٢ زض ٣ٕٟٔ ٢ ٔمِٛٝ ٚ زا٘ف، اعلاػبت آٚض٢ خٕغ ثطا٢ وبضآٔس ٚ ٔؤثط ٞب٢ تٛؾؼٝ ق٥ٜٛ ٚ زا٘ف ٚ اعلاػبت

 بضوٙبٖ تأث٥طٌصاض ذٛاٞس ثٛز.و ٚض٢ ثٟطٜثٛز وٝ زض ٟ٘ب٤ت ثط  ذٛاٞس ؾبظٔبٖ زا٘ف

 . (p<05/0) ٚض٢ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز ٚ ثٟطٜ زا٘ف اؾتمطاضث٥ٗ 

ٞب٢ اؾتمطاض زا٘ف زض  ثتٛا٘س ظ٥ٔٙٝؾبظٔبٖ ٚضظق٣ ػٙٛاٖ ٤ه ٔٙجغ اضظقٕٙس، ثؿ٥بض ثطا٢ ؾبظٔبٖ ح٥بت٣ اؾت. اٌط ٔس٤ط  زا٘ف ثٝ

افعا٤ف ضا  ٚض٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٟطٜ ٥٘ب٢ ضلبثت٣، ثٟتط زا٘ف ضا ٔس٤ط٤ت وطزٜ ٚؾبظٔبٖ ضا فطاٞٓ وٙس، ذٛاٞس تٛا٘ؿت زض ا٤ٗ ز

. ثطا٢ اؾتمطاض زا٘ف زض ٞط ؾبظٔب٣٘، ثب٤س ثؿ٥بض٢ اظ ٔؿبئُ ضا ٔس٘ظط لطاض زاز. اثتسا ثب٤س فطٞتً ؾبظٔب٣٘ ظ٥ٔٙٝ اؾتمطاض زٞس

٢ پص٤طـ زا٘ف زض ؾبظٔبٖ ٘جبقس، ثساٖ ٔؼٙبؾت وٝ  ػٙٛاٖ قره٥ت ؾبظٔبٖ؛ آٔبزٜ زا٘ف ضا ٥ٟٔب ٕ٘ب٤س. اٌط فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، ثٝ

 تٛاٖ ا٘تظبض زاقت ؾبظٔبٖ، ثٝ ؾبظٔب٣٘ زا٘ك٣ ٔجسَ قٛز. وبضوٙبٖ ٥٘ع ثٝ زا٘ف ز٤س ٔثجت٣ ٘رٛاٞٙس زاقت ٚ ٣ٕ٘

 .(p<05/0)ٚض٢ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز  ثٟطٜ زا٘ف تؿ٥ٟٓ زض ٟ٘ب٤ت ث٥ٗ

 ٔٙظٛض ثٝ وٝ اؾت ػب٣ّٔ زا٘ف زاضز. تؿ٥ٟٓ تأث٥ط زا٘ف ٔس٤ط٤ت فطآ٤ٙس ثط ٔؿتم٥ٓ عٛض ثٝ وٝ اؾت ػٛا٣ّٔ اظ زا٘ف تؿ٥ٟٓ

 ضا و٥ّس٢ زا٘ف ٔس٤طاٖ، اغّت ٥ٌطز. ٣ٔ ا٘دبْ ز٤ٍط ؾبظٔبٖ ٤ب ٚ ٌطٜٚ فطز، ؾبظٔبٖ ثٝ ٤ب ٚ ٌطٜٚ فطز، ٤ه اظ زا٘ف اقبػٝ ٚ ا٘تمبَ

 ٘ساض٘س. وبضٔٙساٖ ز٤ٍطاٖ ثب آٖ تؿ٥ٟٓ ثٝ تٕب٣ّ٤ ٚ ٙساض٘سپ ٣ٔ ذٛز اؾتٕطاض قغُ ضٕب٘ت ٤ب ٚ ٘فٛش اٞطْ لسضت، ٔٙجغ ػٙٛاٖ ثٝ

 وٝ ا٤دبز فط٣ٍٙٞ زاض٘س. ثٙبثطا٤ٗ، ٣ٔ ٍ٘ٝ ذٛزقبٖ ٘عز ضا آٖ ٚ وٙٙس ٣ٔ ٍ٘بٜ زاضا٣٤ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ اعلاػبت ٥٘ع ثٝ ػ٣ٕٔٛ ثرف

 .ضؾس أط٢ ثؿ٥بض ضطٚض٢ ثٝ ٘ظط ٣ٔ وٙس، ٣ٔ تط٤ٚح احتىبض آٖ خب٢ ثٝ ضا زض ؾبظٔبٖ زا٘ف تؿ٥ٟٓ
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 ٍٟ٘ساض٢، ا٤دبز، ثٝ ؾبظٔبٖ، زض زا٘ف ٔس٤ط٤ت ٞب٢ اؾتطاتػ٢ اخطا٢ زض تؿ٥ُٟ ثطا٢ قٛز ٣ٔ ا٤ٗ ؾبظٔبٖ پ٥كٟٙبز ِصا ثٝ ٔس٤طاٖ

 زض ؾبظٔبٖ زض زا٘ف ثب افطاز خصة ٚ وبضوٙبٖ زا٘ف ؾغح ثطزٖ ثبلا ٔٙظٛض ثٝ ٞب٣٤ ٔكٛق ا٤دبز ٥٘ع ٚ زا٘ف وبضثطز ٚ تؿ٥ٟٓ

 .ٕ٘ب٤ٙس وبف٣ تٛخٝٚض٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ٚ زض ٟ٘ب٤ت افعا٤ف ثٟطٜؾبظٔبٖ  زض زا٘ف ا٤دبز ضاؾتب٢
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