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 چکیذٌ

ریههشی ثههزای گٍههٍٛ٘ی ارتمههبی تعههبٔلات ارتٕههبعی در ٔٙههبعك ٔحههزْٚ ٔغههتّشْ ؽههٙبوت ٚ ارسیههبثی عٛأههُ ٔههٛحز ثههز     ثز٘بٔههٝ

ٝ  .تعبٔههُ ارتٕههبعی در ؽههزایظ ٔحزٚٔیههت ٔههی ثبؽههد  ٞههبی تزههبری، فزٍٞٙههی،  ؽههبوـ ٞههدا ایههٗ شههضٚٞؼ ثزرعههی راثغهه

. ثبؽههد ٔههزدْ عههبوٗ در ؽٟزعههتبٖ اعلأؾههٟز ٚ ٔحّههٝ ت تههی ٔههی    ارتٕههبعی تعبٔههُ ثههب ٞٙههزی ٚ ٔحزٚٔیههت التقههبدی 

 ٌههزدآٚری. اعهت  شیٕبیؾهی  _تٛفهیفی  شضٚٞؾههٟبی رهش   ٞهب  دادٜ ٌهزدآٚری  ٘ظهز  اس ٚ وههبرثزدی ٞهدا  ٘هٛ   اس حبضهز  شهضٚٞؼ 

 عههبوٗ ٔههزدْ ٞههبی شبعهه  ٔجٙههبی ٚ ثههز ٌٛیههٝ 68ؽههدٜ ثههب  گٟههبر ؽههبوـ  وههز ثههز اعههبط ای شزعؾههٙبٔٝ عزیههك اس ٞههب دادٜ

-SPSS21  ٚSmart افههشار ٘ههزْ عزیههك اس ؽههدٜ آٚری رٕهه  اعلاعههبت. ؽههد ا٘زههبْ ٘فههز 672 ٕ٘ٛ٘ههٝ حزههٓ ثههب اعلأؾههٟز

pls   دٞههد ؽبوقههٟبی ٔحزٚٔیههت،  ٔههی ٘ؾههبٖ ٘تههبیذ. ٌزفتٙههد لههزار ٚتحّیههُ تزشیههٝ ٔههٛردٚ آسٔههٖٛ ٔعههبدات عههبوتبری 

، ؽههبوـ فزٍٞٙههی 7.668ضههزیت ٔغههیز در ؽههبوـ ٔحزٚٔیههت  . ٌذار٘ههد ُ ارتٕههبعی احههز ٔههیفزٍٞٙههی ٚ تزههبری در تعبٔهه

ثههٝ دعههت آٔههدٜ اعههت. ؽههبوـ فزٍٞٙههی ثیؾههتزیٗ تههبحیز را ثههز    7.765ٚ ؽههبوـ ٞٙههزی  7.627، ؽههبوـ تزههبری 7.354

ّههٝ ثههز تعههبٔلات ارتٕههبعی در ٔح تزههبری ٔحزٚٔیههت ٚ تعبٔههُ ارتٕههبعی عههبوٙیٗ دارد ٚ ثعههد اس آٖ ثههٝ تزتیههت ؽبوقههٟبی 

 .ٌذار٘د ٚ ٕٞچٙیٗ احزٌذاری ؽبوـ ٞٙزی تأیید ٘ؾد ت تی اعلأؾٟز تبحیز ٔی

 

 .التقبدی ٔحزٚٔیت اعلأؾٟز، ت تی ٔحّٝ ارتٕبعی، تعبَُٔای كلیذی:  ياژٌ

 

                                                           

مبی تعبُٔ ارتٕبعی ثب ٔحٛریت ٔٙبعك ٔحزْٚ )ٔغبِعٝ ٔٛردی: عزاحی ٔزوش تزبری، فزٍٞٙی ٞٙزی ثب رٚیىزد ارت» ایٗ ٔمبِٝ، ثزٌزفتٝ اس رعبِٝ وبرؽٙبعی ارؽد أیٗ اعدی ثٍّٛئی ثب عٙٛاٖ  

 ثبؽد. )اعتبد رإٞٙب: ٟٔٙدط ععید اررٕٙد در دا٘ؾىدٜ فٙی ٚ ٟٔٙدعی دا٘ؾٍبٜ آساد اعلأی ٚاحد تٟزاٖ ؽٕبَ( ٔی« ٔحّٝ ت تی اعلأؾٟز( 
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 مقذمٍ .1

 ثٝ ٔحّٝ یه عبوٙیٗ. اعت آٖ اعضبی ٔیبٖ در فشایٙدٜ ٚ گٙدرب٘جٝ ارتٕبعی ٞبی وٙؼ ٚرٛد ارتٕب ، ٞز ٚیضٌی ٟٕٔتزیٗ

 .ؽٛ٘د یىدیٍز رٕعی رفتبر ٞدایت ٚ حٕبیت ٔٛرت ارتٕبعی ٞبی وٙؼ ٚ تعبُٔ ثب تٛا٘ٙد ٔی وٝ ٞغتٙد ارتٕبعی اعضبی ٛاٖعٙ

ٔحّٝ ٔىب٘ی اعت وٝ ثیؾتزیٗ رفت . ا٘د ریشی ؽٟزی، فضبٞبی عٕٛٔی در ؽٟزٞب عٕٛٔب در ٔحلات ت قیـ دادٜ ؽدٜ در ثز٘بٔٝ

 ارتجبط ثزلزاری ٚ ارتٕبعی تعبُٔ. ثبؽد ٌیزی تعبٔلات ارتٕبعی عبوٙیٗ ٔی ٚ آٔد در آٖ ٚرٛد دارد ٚ عٙقز ٟٕٔی در ؽىُ

 ٞبی فعبِیت ٚ رٚیدادٞب تعزیف ٔغتّشْ وٛد وٝ ثبؽد افزاد ثیٗ ارتجبط ٚ ٔىبِٕٝ یه ٍ٘بٜ یه فیشیىی ٔٛضٛ  یه تٛا٘د ٔی

 ،)دا٘ؾپٛر ٚ گزوچیبٖاعت  بعیارتٕ ٞبی ؽجىٝ ٚ ٞب ٌزٜٚ در آٟ٘ب عضٛیت ٚ فضب در ٔزدْ شذیزی ٘مؼ ٘تیزٝ در ٚ ٔتٙبعت

 رٕعی احغبط تزتیت ایٗ تٛرٟی ثٝ ایٗ ٔغئّٝ ٔٛرجبت ٔؾىلات فزاٚا٘ی ؽدٜ اعت وٝ ثٝ أب أزٚسٜ ثی؛ (22:6386

 حغیٗ عّغب٘شادٜ (.66: 2776، 6)ٞبفٕٗ اعت ؽدٖ ٘بشدید حبَ در ٔىبٖ یه ثٝ احغبعی ٞبی ٚاثغتٍی ٚ ٔحّی ٞبی ارتٕب 

ٞبی ٌذؽتٝ ؽىُ  ثب اؽبرٜ ثٝ فضبٞبی تعبُٔ ٚ ٌفت ٚ ٌٛ در لدیٓ، ٔحّٝ ٚ عٙبفز داوّی آٖ وٝ ٔمیبعی اس تعبُٔ را در دٚرٜ

ای ثزای تعبٔلات ٞزگٝ ثیؾتز ٔزدْ ثب ٞٓ  ٌزفتٙد عزفٝ یی وٝ در آٖ لزار ٔیٔحلات ٚ ٔغبرد ٚ تىبیب: وٙد وٝ دادٜ اؽبرٜ ٔی ٔی

تعبٔلات . ٞب، عجت آٔٛسػ رفتبرٞبی ارتٕبعی ٚ یبدٌیزی وٙؼ ارتٕبعی ثٛدٜ اعت ا٘د ٚ حتی ثبسی وٛدوبٖ در وٛگٝ ثٛدٜ

در ایٗ فضب رٚاثظ ثیٗ افزاد در . دؽٛ٘ دٞد وٝ در آٖ، عٙبفز فیشیىی ٚ ا٘غب٘ی ثٝ وبر ٌزفتٝ ٔی ارتٕبعی، فضبیی را ؽىُ ٔی

 .(6385 ،حبثتی رادثٝ ٘مُ اس  6385 ،حغیٗ عّغب٘شادٜ)"ٌیزد ؽىُ ٔی... ٔحّٝ ٚ ؽٟز ٚ 

فمز ٚ . ثبؽد ٔی ٔحزٚٔیت ٔٛضٛ  اعت، ٌذار احز ارتٕبعی تعبٔلات ثز عٛأُ عبیز وٙبر در وٝ ٔٛردی ٟٕٔتزیٗ اس یىی

ٕٞچٙیٗ ثزوٛرد دِٚتٟب ثب . آید ؽٟزی ثٝ ؽٕبر ٔی ریشاٖ در ثیؾتز وؾٛرٞب یىی اس ٔغبئُ ٚ ٔؾىلات ٟٔٓ ثزای ثز٘بٔٝ ٔحزٚٔیت

، )شمٝثبؽد  آفزیٗ ثزای آ٘بٖ ٔی ٔؾىُ ٚ ایٙىٝ گٝ راٞىبرٞبیی ثزای حُ یب وبٞؼ آٖ ات ب  وٙٙد، اس ٔغبئُ ٔغزح ٚ ٔؾىُ ایٗ

ٞبی ٔ تّفی ٔتقٛر اعت أب آ٘چٝ در ایٗ شضٚٞؼ ٔٛرد ثزرعی لزار  در ٍ٘زػ ٔحّی ٔحزٚٔیت. (276:6387 ،اسویب ٚ رضٛا٘فز

 .ٌزفتٝ اعت، ٔحزٚٔیت التقبدی ٔی ثبؽد

ٟٕٔتههزیٗ ٞههدا ٔههدیزیت ؽههٟزی را ٔههی تههٛاٖ ارتمههبی ویفیههت س٘ههدٌی ٚ رؽههد ارتٕههبعی دا٘غههت وههٝ در ؽههزایظ            

ثٙهبثزایٗ شهزداوتٗ ثهٝ ٔغهبئُ عهبوٙیٗ ٔحهلات ٔحهزْٚ ثههزای        ؛ یت احهزات آٖ دٚگٙهداٖ ٔهی ؽهٛد    ٔحزٚٔیهت، إٞیهت ٔهدیز   

ثهز اعهبط آٔبر٘بٔهٝ ٔٙتؾهز ؽهدٜ ادارٜ وهُ تعهبٖٚ، وهبر ٚ         . ارتمبی تعبُٔ ارتٕبعی ثیٗ اعضهبی ربٔعهٝ وهبٔلا ضهزٚری اعهت     

ٖ  6393رفههبٜ ارتٕههبعی اعههتبٖ تٟههزاٖ در عههبَ   ، در ٔیههبٖ گٟههبردٜ (37:6393 ،)تعههبٖٚ وههبر ٚ رفههبٜ ارتٕههبعی اعههتبٖ تٟههزا

درفههد ثههٝ عٙههٛاٖ عههیشدٕٞیٗ ؽٟزعههتبٖ، دارای   85.53اعلأؾههٟز ثههب ٘ههزا اؽههتغبَ ٔههزد ٚ سٖ  ؽٟزعههتبٖ اعههتبٖ تٟههزاٖ، 

ثیىهبری را   درفهد در وٙهبر ؽٟزعهتبٖ ٔهلارد ثهباتزیٗ ٘هزا       64.47ثبؽهد ٚ اس عزفهی ثهب ٘هزا ثیىهبری       ٘زا شهبییٗ اؽهتغبَ ٔهی   

 ،)اعلأؾههٟزاس عزفههی ٌههشارػ فزٔب٘ههداری اعلأؾههٟز    دارد وههٝ اس ٔتٛعههظ ٘ههزا ثیىههبری اعههتبٖ تٟههزاٖ ثههباتز اعههت.      

  در ٘تیزههٝ ؽٟزعههتبٖ اعلأؾههٟز. ثبؽههد ، حهبوی اس شههبییٗ ثههٛدٖ ٔتٛعههظ درآٔههد وب٘ٛارٞههبی عههبوٗ اعلأؾههٟز ٔههی (6:6393

اعهت وهٝ ثبتٛرهٝ ثهٝ      ثبؽهد وهٝ دارای ٞهز دٚ ثبفهت عهٙتی ٚ ردیهد       ثٝ عٙٛاٖ یىهی اس ٔٙهبعك ٔحهزْٚ اس ٘ظهز التقهبدی ٔهی      

وغههب٘ی وهٝ در ایههٗ  . إٞیهت ٔٛضهٛ  شههضٚٞؼ ٔحّهٝ ت تههی وهٝ ربٕ٘ههبیی ٚیهضٜ ای در عههغد ؽٟزعهتبٖ دارد، ا٘ت ههبة ؽهد       

وٙٙههد ثهب تٛرههٝ ثههٝ ٚرههٛد ثبفهت فزعههٛدٜ ٚ وٕجههٛد أىب٘ههبت ؽهٟزی ٚ ٕٞچٙههیٗ رٕعیههت عههبوٗ در آٖ،      ٔحّهٝ س٘ههدٌی ٔههی 

ایهٗ ٞههدا شهضٚٞؼ حبضههز ثزرعههی    ثٙههبثز. ٌیز٘هد  ّههٝ لهزار ٔههی ثیؾهتز تحههت تهبحیز ؽههزایظ ٔحیغهی ٚ رفتبرٞههبی عهبوٙیٗ ٔح    

راثغههٝ گٟههبر ؽههبوـ  وههز ؽههدٜ ثههب تعههبٔلات ارتٕههبعی ٔههزدْ عههبوٗ در ایههٗ ٔٙغمههٝ ٔحههزْٚ اعلأؾههٟز ٔههی ثبؽههد ٚ ثههٝ   

 ـ       ٞهبی تزهبری، فزٍٞٙهی، ٞٙهزی ٚ ٔحزٚٔیهت ثهز تعهبٔلات ارتٕهبعی          د٘جبَ ایٗ ٔغّهت اعهت وهٝ تهبحیز ٞهز وهداْ اس ؽهبو

 .ثبؽد اٖ ٔیعبوٙیٗ تب گٝ ٔیش
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 پژيَص ريش .2

 اعتفبدٜ ثب تحمیك ؽبوقٟبی. اعت« شیٕبیؾی_تٛفیفی» ٞب، دادٜ ٌزدآٚری ٘حٜٛ ٘ظز اس ٚ« وبرثزدی» ٞدا ٘ظز اس شضٚٞؼ ایٗ

 اس شضٚٞؼ ایٗ در. اعت ؽدٜ ٘بٔٝ وبرؽٙبعی ارؽد ٍ٘بر٘دٜ ٔغئَٛ تدٚیٗ ٞبی شضٚٞؾی شبیبٖ ثزرعی ٚ ٔیدا٘ی ٔغبِعبت اس

 شضٚٞؼ، ٔٛضٛ  ثٝ تٛرٝ ثب آٔبری ربٔعٝ. اعت ؽدٜ اعتفبدٜ ٌٛیٝ 68 ثب( فزٍٞٙی، ٞٙزی ٚ ٔحزٚٔیت تزبری،) ٞبی ؽبوـ

 تٛسی  ؽیٜٛ .ٌزدید تعییٗ ٘فز 672 ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ وٛوزاٖ فزَٔٛ اس اعتفبدٜ ثب اعلأؾٟز اعت وٝ ؽٟز ٔزدْ ٔحّٝ ت تی

ٞب ثٝ فٛرت فیشیىی ٚ ثٝ فٛرت  زعؾٙبٔٝش عپظ ٌزدید، ٔؾ ـ ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ اثتدا وٝ ثبؽد ٔی فٛرت ثدیٗ شزعؾٙبٔٝ

 6دٞی شزعؾٟب اس  ای اس عٝ ٌشیٙٝ ٞزٌش، یه ثبر ٚ ثیؼ اس یه ثبر ٚ ٘حٜٛ ٕ٘زٜ ٌیزی فبفّٝ ٔمیبط ا٘داسٜ .ٌزدید تٛسی  ٔزبسی،

 داتٔعب عبسی ٔدَ. ٞب ثٝ ٚعیّٝ ٔعبدات عبوتبری اعتفبدٜ ؽد ثزای تحّیُ ٚ عٙزؼ ٔدَ شضٚٞؼ اس تحّیُ دادٜ. ثٛد 3تب 

 ٔدَ یه در ٔتغیز گٙدیٗ ٔیبٖ ارتجبط ثزرعی رٟت ٔحممیٗ دعت در اثشاری وٝ اعت آٔبری ٞبی رٚػ ا٘ٛا  اس یىی عبوتبری

 یه اس اعتفبدٜ ثب رٚػ ایٗ در ٔتغیزٞب ٔیبٖ رٚاثظاَٚ؛  :اعت دِیُ دٚ ثٝ SEM ثٝ رٚػ ایٗ ٌذاری ٘بْ عّت. عبسد ٔی فزاٞٓ

 وٝ ؽٛ٘د ٔی تزعیٓ ٞبیی ٔدَ لبِت در یبفتٝ عبوتبر ٔعبدات ایٗدْٚ؛  .ؽٛ٘د ٔی تحّیُ ٚ تزشیٝ یبفتٝ عبوتبر ٔعبدات عزی

یىی اس ٟٕٔتزیٗ دایُ اعتفبدٜ ٔحممیٗ ٚ . دٞد ٔی ٞب دادٜ اس اعتفبدٜ ثب را شضٚٞؼ ٞبی تئٛری عبسی ٔفْٟٛ أىبٖ ٔحمك ثٝ

ٞبی یه تحمیك  بُٔ ٚ ربٔ  ثزای آسٔٛدٖ تئٛریعبسی ٔعبدات عبوتبری، رٚؽی و شضٚٞؾٍزاٖ اس ایٗ رٚػ ایٗ اعت وٝ ٔدَ

ٞبی  تب تزشیٝ ٚ تحّیُ دادٜ دٞد اعت. دِیُ دیٍز ِحبػ ٕ٘ٛدٖ وغبی ا٘داسٜ ٌیزی تٛعظ ایٗ رٚػ اعت وٝ ثٝ ٔحمك اربسٜ ٔی

 SMART-plsٌیزی ٌشارػ دٞد. ٘زْ افشار ٔٛرد اعتفبدٜ در ایٗ شضٚٞؼ ثزای ایٗ تحّیُ  وٛد را ثب احتغبة وغبی ا٘داسٜ

اعت. ایٗ ٘زْ افشار ٔدِٟبی ٔعبدات عبوتبری را وٝ دارای گٙد ٔتغیز ثٛدٜ ٚ احزات ٔغتمیٓ ٚ غیز ٔغتمیٓ ٚ تعبّٔی را ؽبُٔ 

 ؽٛد، ٔٛرد تحّیُ لزار ٔیدٞد. ٔی

 ا٘د: ٞب ثٝ فٛرت سیز تعزیف ؽدٜ در ایٗ شضٚٞؼ فزضیٝ

 ت ارتٕبعی دارد.: ؽبوـ ٔحزٚٔیت التقبدی تبحیز ٔخجت ٚ ٔعٙبداری ثز تعبٔلا6فزضیٝ 

 : ؽبوـ تزبری تبحیز ٔخجت ٚ ٔعٙبداری ثز تعبٔلات ارتٕبعی دارد.2فزضیٝ 

 : ؽبوـ فزٍٞٙی تبحیز ٔخجت ٚ ٔعٙبداری ثز تعبٔلات ارتٕبعی دارد.3فزضیٝ 

 : ؽبوـ ٞٙزی تبحیز ٔخجت ٚ ٔعٙبداری ثز تعبٔلات ارتٕبعی دارد.4 ٝیفزض

 

 وظزی مباوی .3

 اجتماعی تعامل .1.3

 ثیزٚ٘ی، فعبِیتٟبی اس ٌُِ یبً٘ ثٙدی دعتٝ عجك. اعت ٔعٕبری ٔىبٖ در یه افزاد حضٛر ثٝ ٚاثغتٝ ارتٕبعی تعبٔلات ثزٚس

 فضبیِ عزاحِ ٘مؼ. اعت ٔقٙٛ  ٔحیظ ویفیت ثٝ ٚاثغتٝ آٖ اس ث ؾی ٚ اعت ا٘ت بثی ٚ اوتیبری أزِ یه فضبٞب در افزاد حضٛرِ

 عزاحِ عُِٕ  حٛسٜ ایٗ. اعت إٞیت حبئش أزی وبرثزاٖ اوتیبری ٚ ا٘ت بثی فعبِیتٟبیِ ثزای ای سٔیٙٝ آٚردِٖ فزآٞٓ در ٔعٕبری

 ،حغیٙی ٚ سرٚدی ،)یشدا٘فزآٚرد  فزآٞٓ ٔعٕبری ٔىبِٖ یه در رٕعی فعبِیتٟبی ٚلٛ  ثزای را اسْ ؽزایظ وٝ اعت فضب

ٚ  ثغتز افّی در تعبٔلات ارتٕبعی، تزویت فعبِیتٟب ٚ عّٕىزدٞب در ٔىبٟ٘بی ٔعٕبری ثزای ایزبد ٞٛیت ٚاحد .(64:6392

حغیٙی ٚ  ،)وؾفیثبؽد. فضبٞبیِ رٕعی ٔعٕبری ٘مؾی اعبعی در افشایؼِ تعبٔلاتِ ؽٟزٚ٘داٖ ثزعٟدٜ دار٘د  شذیز ٔی ارتٕب 

. اس ٔیبٖ اثعبد گٙدٌب٘ٝ ا٘غزبْ ارتٕبعی ٚ شبیداری ارتٕبعی در ٔمیبط ٔحّٝ، تعبٔلات ارتٕبعی ٚ (66:6396 ،ّٔىی ٘ٛرٚسیبٖ

ٞب ٚ ثحخٟبی تعبُٔ ارتٕبعی ٚ ٔؾبروت  تعداد سیبدی اس تئٛری(. 697: 2766، 6)دیٛٞبی ارتٕبعی، إٞیت حیبتی دار٘د  ؽجىٝ

ؽٛ٘د:  ٞبی رفتبر ارتٕبعی ثز اعبط ٔمیبط شزط ٚ رٛ اس ٞٓ ٔتٕبیش ٔی آیٙد. تئٛری ؽٙبعی ٔی ؽٙبعی ٚ رٚاٖ ارتٕبعی اس ربٔعٝ

اس رّٕٝ (. 67: 2767، 2)رأبٖؽٙبعی  ٚ رفتبرٞبی فزدی در رٚاٖ ٞبی ارتٕبعی رفتبر ٌزٚٞی یب رٕعی در ثغیبری اس تئٛری
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، ثز اعههبط ٔٛلعیههت درٞب، اٍِٛٞبی تعبُٔ را تحت تأحیز لزار شضٚٞؼ ٔیؾّغٖٛ؛ اٚ دریبفت وٝ ٔزبٚرت فضبیی عههبوٙیٗ

 (.675: 2777، 6)تبِٗ دٞد ٔی

وبؽب٘ی: وٙیٓدر داوُ وؾٛر شیزأٖٛ تعبُٔ ارتٕبعی فٛرت ٌزفتٝ اعت وٝ ثٝ ثزوی اؽبرٜ ٔی ٞبی ٔتٙٛعی ٕٞچٙیٗ شضٚٞؼ

رٚیىزدٞبی ٘ظزی ثٝ فضبٞبی عٕٛٔی ؽٟزی، ایٗ فضبٞب را ثٝ عٙٛاٖ ٔىبٖ در تحمیك وٛد ثب عٙٛاٖ ثبسؽٙبوت  (6389 ) رٛ

ٚی عٝ دٚرٜ افّی ثز ٔجٙبی ٌزایؼ ٔٛضٛعی ثٝ . عْٛ وٝ ٘مؼ اعبعی در ثزلزاری تعبٔلات ارتٕبعی ایفب ٔیٕٙبیٙد، ٔیؾٙبعد

ثیؾتز ثز ادران فضبیی ٚ تأوید افّی  6967در دٚرٜ شظ اس ا٘ملاة فٙعتی تب عبَ . فضبٞبی ؽٟزی را در ٘ظز ٌزفتٝ اعت

رفتبری  -ٔداری ٚ تأحیزات ٔحیغی ثز تمٛیت تعبٔلات ارتٕبعی، ٌغتزػ شیبدٜ 6997تب  6967عبَ ثقزی، در دٚرٜ دْٚ اس 

شبیداری  -ٞب را ٔجتٙی ثز ٔلاحظبت سیغت ٔحیغی تبوٖٙٛ ثیؾتزیٗ فعبِیتٟب ٚ ٘ظزیٝ 6997فضبٞبی ؽٟزی ٚ در دٚراٖ اویز اس 

تأحیز ٚیضٌی ٞبی وبِجدی فضبی ثبس عٕٛٔی در  (6396) تزاثی. ٔداری در لّٕزٚٞبی عٕٛٔی ٔیدا٘د ا٘غبٖٚ ایزبد أٙیت ٚ 

افشایؼ تعبٔلات ٚ رفتبر ارتٕبعی، شٙذ عبُٔ رذاثیت ٚ سیجبیی، أٙیت ٚ آرأؼ ٚ دعتزعی ٚ عّغّٝ ٔزاتت را ثزافشایؼ 

شذیزی ٚ ارتمب  حیبت  ارتٕب در تحمیك وٛد فزآیٙد  (6386) دا٘ؾپٛر ٚ گزوچیبٖ. تعبٔلات ارتٕبعی تأحیزٌذار دا٘غتٝ اعت

ٞبی ٔ تّف ارتٕبعی، تأٔیٗ آعبیؼ رٚا٘ی ٚ  رٕعی درٖٚ فضبٞبی عٕٛٔی را ٔجتٙی ثز شذیزا ثٛدٖ فضب ثزای افزاد ٚ ٌزٜٚ

ثب تٛرٝ ثٝ  ؛ ٚا٘د ٞبی ارتٕبعی اس حضٛر در فضب ٚ حضٛر ارتٕبعی فعبَ ٚ ٔداْٚ در فضب دا٘غتٝ فیشیىی، ِذت ثزدٖ افزاد ٚ ٌزٜٚ

 .ا٘د وٙٙدٌی، أٙیت، ٔغّٛثیت ٚ شبع ٍٛی فعبِیتی در راعتبی ٞدفؾبٖ اؽبرٜ ٕ٘ٛدٜ ثٝ فضبٞبیی گٖٛ دعٛتآٟ٘ب 

 

 محزيمیت ضاخص با مزتبط پایٍ مفاَیم .2.3

 اٞههداا ثههٝ ثههب تٛرههٝ ٔ تّههف ٔحممههبٖ عههٛی اس آٖ ثههزای ٌٛ٘ههبٌٛ٘ی تعههبثیز وههٝ اعههت شیچیههدٜ ٔفههبٞیٓ اس یىههی ٔحزٚٔیههت

ٝ  آٖ اس تعزیفهی  ٚ ؽدٜ ارائٝ آ٘بٖ ٝ  تٛافهك  ٔهٛرد  وه ٝ  سیهزا  ٘هدارد؛  ٚرهٛد  ثبؽهد،  ٕٞه ٝ  ٔحزٚٔیهت  وه ٝ  ویفهی،  ای ٔمِٛه  ؽهدت  ثه

ْ  تّمهی  اٚلهبت  اغّهت  حتی ٚ ٘غجی ْ  ٘شدیهه  ارتجهبط  دیٍهز،  عهٛی  اس. اعهت   ٞٙهی  آٖ اس ٔهزد  ٔفهبٞیٕی  ثهب  ٔحزٚٔیهت  ٔفٟهٛ

ٝ  ٚ عهداِتی  ثهی  ارتٕبعی، عزد فمز، ٔب٘ٙد ٝ  اعهت  ؽهدٜ  عهجت  ٘یهبفتٍی  تٛعهع ٖ  اس ثغهیبری  وه ٗ  ٔحممهب ٓ  ایه َ  را ٔفهبٞی  ٔعهبد

ٔحزٚٔیههت ثههٝ ؽههزایظ ٔعههیٗ، ٘ظیههز ٘جههٛد   . (23: 6393 ،روههٗ اِههدیٗ افت ههبری  ٚٔحٕههدی  ،)شٛرعههبٞزیٌیز٘ههد  ثىههبر ٞههٓ

ؽههٛد ٚ اس ایههٗ رٚ اس  شٛؽههبن، ٔغههىٗ، ٚعههبیُ رفههبٞی وههب٘ٛادٜ، آٔههٛسػ ٚ فعبِیتٟههبی ارتٕههبعی ثههٝ ٔٙههبث  ٘غههجت دادٜ ٔههی  

 (.6432: 6998، 2)ثزادٚی ٚ رغتیؽٛد  فمز ٔتٕبیش ٔی

. (6384 ،)ؽههیب٘یاثعههبد ٔتعههددی ٘ظیههز ٔحزٚٔیههت التقههبدی، ٔحزٚٔیههت عیبعههی، ٔحزٚٔیههت ارتٕههبعی دارد    ٔحزٚٔیههت 

 دعههتٕشد: ٌیههزد ٔههی عزگؾههٕٝ ٔٙجهه  عههٝ اس ٚ اعههت التقههبدی ٔحزٚٔیههت، ای ریؾههٝ عّههت اعههتبٚث ، ٚ تههبوی ٘ظزیههٝ عجههك

، 3)شههبویٖٛ ؽههٛد ٔههی ٔههزتجظ ارتٕههبعی عههزد ٔفٟههْٛ ثههب ثغههیبر ٔحزٚٔیههت. رفههبٜ ٞشیٙههٝ وههبٞؼ ٚ اؽههتغبَ عههدْ شههبییٗ،

 ـ  (.628: 2773 دٜ در ایههٗ سٔیٙههٝ اعههت وههٝ ثههٝ وٕههه تزویجههی اس      ٞههبی ٔههٛرد اعههتفب   ٔحزٚٔیههت التقههبدی اس ؽههبو

در شههضٚٞؼ حبضههز ثههز  (. 286: 2779، 4)٘ٛثههُ، ثههبر٘ظ، رایههت ٚ رٚثههزت  ٔتغیزٞههبی اؽههتغبَ ٚ درآٔههد ٔحبعههجٝ ٔههی ؽههٛد  

 .ٌیزی ٔتغیز ٔحزٚٔیت، ٔد٘ظز لزار ٌزفتٝ اعت رٟت ا٘داسٜ  اعبط ٘ظزیٝ ٘ٛثُ دٚ ٌٛیٝ

 

 تجاری ضاخص با مزتبط پایٍ مفاَیم .3.3

ربیی وٝ تعبٔلات ارتٕبعی در عغد ثبایی در آٖ لبثُ . بئُ تزبری در ٞز ؽٟز ثب ٔفْٟٛ ثبسار ٌزٜ وٛردٜ اعتٕٞٛارٜ ٔغ

 ٚاحد لیٕت ٚ تمبضب ٚ عزضٝ ایزبد ثبعج آ٘بٖ داد ٚ عتد وٝ را افزاد اس ای عدٜ وٝ اعت رغزافیبیی ٔحّی ثبسار،. ٔؾبٞدٜ اعت

 .(67:6379 ،)اعدی وٙد ٔی رٕ  وٛد در ؽٛد ٔی
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 ٚ راحت ثغیبر ٔحیغی ارتٕبعی تعبٔلات فضبی تزیٗ ٟٔٓ عٙٛاٖ ثٝ ثبسار وٝ اعت ایٗ اس حبوی ؽٛاٞد تٕبٔی ثبسار ٔٛرد در

ٞب ٔتؾىُ ؽدٜ اعت، ثبتٛرٝ ثٝ ٘یبسٞبی  ای وٝ اس ا٘غبٖ در ربٔعٝ .تٕبؽبعت ٚ دیدار ٌٛ، ٚ ٌفت ٚ عتد ٚ داد ثزای فٕیٕی

ؽٛد، ٔیتٛا٘ٙد ثٝ عٙٛاٖ عبُٔ ٞدایت رٕعی ٚ رفتبر  ٞبیی وٝ فعبِیت تزبری در آٖ ا٘زبْ ٔی ٌٛ٘بٌٖٛ فزدی ٚ رٕعی حتٕب ٔحُ

ٌٛیٝ در شزعؾٙبٔٝ  5شذیزی ثبسار ٚ وبروزدٞبی آٖ ثبعج ؽد ایٗ ؽبوـ در لبِت  ٕب لبثّیت ارت. ارتٕبعی ٔزارعیٗ ؽٛد

 .ٌٙزب٘دٜ ؽٛد

 

 فزَىگی ضاخص با مزتبط پایٍ مفاَیم .4.3

 ثزٌیز٘دٜ در وٝ اعت ای شیچیدٜ ی ٔزٕٛعٝ فزًٞٙ. اعت ؽدٜ افزاد رفتبری ٚ فىزی رؽد عبس سٔیٙٝ ٌذؽتٝ اس فزًٞٙ ٔٛضٛ 

 ربٔعٝ عضٛ ثٝ عٙٛاٖ ا٘غبٖ ثٛعیّٝ وٝ اعت دیٍزی تٛا٘بیی ٞزٌٛ٘ٝ ٚ عبدات لٛا٘یٗ، اولالیبت، ،ٞٙزٞب اعتمبدات، دا٘غتٙیٟب،

 فزًٞٙ ؽه، ثدٖٚ. اعت ربٔعٝ ٞز وبِجد رٚحِ غیزٜ، ٚ ادثیبت ٚ عّٓ یعٙی آٖ، ؽعت ٕٞٝ ثب فزًٞٙ ٚال ، در .اعت ؽدٜ وغت

 آٖ ضد ثٝ یب وبؿ رٟتٍیزی ثٝ ٚ وُٙد یب تٙد وبر ثٝ ری،ثیىب یب وبر افُ ثٝ را ربٔعٝ وٝ اعت فزًٞٙ ثلاؽه. اعت رٚح ٔخُ

 .(6:6386 ،)وبٔٙٝ ایاعت  – ا٘غب٘ی ثشري وبِجد – ارتٕب  وبِجد در رٚح ٘مؼ فزًٞٙ، ٘مؼ ثٙبثزایٗ؛ ٔیىٙد ٚادار رٟتٍیزی

 ا٘زبْ ٚثزای اوتیبری فٛرت ثٝ ٌٛ٘بٌٖٛ فضبیی ٞبی عبسٔبٖ افزاد را درٖٚ عٕٛٔی، اسفضبٞبی ث ؾی عٙٛاٖ ثٝ فزٍٞٙی فضبٞبی

 ؽٛ٘د ٔی ٔحغٛة ارتٕبعی تعبٔلات ثزلزاری ثزای ٔٙبعجی ٔحُ فضبٞب، ایٗ. آٚرد٘د ٔی ٌزدٞٓ ٚ ارتٕبعی فزٍٞٙی ٞبی فعبِیت

ِذا فعبِیت . (6:6394 ،)رضبسادٜ دارد ٞب آٖ ارتٕبعی س٘دٌی ٚ ثب یىدیٍز افزاد ٚ ارتجبط تعبٔلات ٚ ارتمبی در ایزبد ٟٕٔی ٚ٘مؼ

ُٔ ارتمبی تعبٔلات ارتٕبعی ٔی ثبؽد وٝ ثزای دعتیبثی ثٝ اٞداا فزٍٞٙی در فضبٞبی ؽٟزی ثٝ عٙٛاٖ یىی اس ٟٕٔتزیٗ عٛا

 .ثزیٓ شضٚٞؼ حبضز اس آٖ ثٝ عٙٛاٖ ؽبوقٝ فزٍٞٙی ثٟزٜ ٔی

 

 َىزی ضاخص با مزتبط پایٍ مفاَیم .5.3

 در آ٘چٝ. رٛیٙد ٔی آرأؼ ٔبیٝ ٞٙز در ٞٙزی احز ٔ بعجبٖ گٝ ٚ ٞٙزٔٙداٖ گٝ ا٘د، ثزٌشیدٜ وٛد تغىیٗ ثزای را ٞٙز ا٘غبٟ٘ب

 ثب ٞٙزی فعبِیت .وٙٙد ٔی درن ٔ تّفی ٞبی ؽىُ ثٝ را سیجبیی ٞز سٔب٘ی در ٞزگٙد. اعت سیجبیی  ٕ٘بید، ٔی افُ ٘ظز ثٝ ٞٙز

 ٞب، احغبط ٞب، ثیٙؼ ثب ٚرٛد را ؽٟزٚ٘داٖ ٔغتمیٓ تعبُٔ ٚ ٌزایی ٞٓ حظ ارتٕبعی، ٞبی ٌزٜٚ اس ٚعیعی عیف رذة

ر وٙبر ٞٓ لزار ٌزفتٗ فعبِیت ٞٙزی ٚ فزٍٞٙی ثبعج ثٝ ٚرٛد آٔدٖ ٔزاوش د .ٔیىٙد تمٛیت ٔ تّف ٞبی ٌزایؼ ٚ ٞب وٛاعتٝ

 فزٍٞٙی ولأ اس ؽٟز آٖ ثدٖٚ ٚ آٔدٜ در ؽٟزی ٔزٕٛعٝ یه لغعی أبوٗ رش أزٚسٜ فزٍٞٙی ٚ ٞٙزی ثغیبری ؽدٜ اعت وٝ

 .٘ظز لزار ٌزفت ٌٛیٝ ثٝ عٙٛاٖ عبُٔ ٔٛحز در تعبٔلات ارتٕبعی ٔٛرد 5ِذا فعبِیت ٞٙزی ثب . ثزد ٔی ر٘ذ ٔحغٛط

 

 مطالعٍ مًرد محذيدٌ .4

ٔتز اس عغد دریب ثز رٚی آثزفتٟبی عیلاثی یب  6665ویّٛٔتز ٔزث  ٚ ثب ارتفب   695ؽٟزعتبٖ اعلأؾٟز ثب ٔغبحتی ٔعبدَ 

ٚال  ؽدٜ  ؽزلی 56°65′7″ ؽٕبِی 57°35′33″ٞبی رٙٛثی اِجزس ٚ در ٔ تقبت  ٔ زٚط افىٙٝ عیلاثٟبی ربری ؽدٜ اس دأٙٝ

 .(6:6393 ،)اعلأؾٟز ؽٛد ای در آٖ یبفت ٕ٘ی شغتی ٚ ثّٙدی لبثُ ٔلاحظٝ اعت ٚ

ثّٛار ثغیذ )ایٗ ٔحّٝ اس ضّ  ؽٕبَ ثز ٔحٛر افّی ؽٟز . ثبؽد ٔحّٝ ت تی ٚال  در ٔٙغمٝ دٚ ؽٟزداری اعلأؾٟز ٔی

اعلأؾٟز . ؽٛد ، اس رٙٛة ثٝ ویبثبٖ فبدلیٝ، اس غزة ثب ویبثبٖ ٘ٛاة ففٛی ٚ اس ؽزق ثٝ ویبثبٖ ت تی ٔحدٚد ٔی(ٔغتضعفیٗ

یىی اس . اعت آثبد ؽبٞی ثٛدٜ ثبؽد ٚ در رٚسٌبر وٟٗ رٚعتبیی ثٝ ٘بْ لبعٓ دٔتی ٔمبرٖ ثب ٞشارٜ شٙزٓ شیؼ اس ٔیلاد ٔیدارای ل

اعلأؾٟز در دٚراٖ لبربر ٔٙشٍِبٜ اردٚی . ا٘د رٚعتبٞبی اعلأؾٟز فیزٚس ثٟزاْ اعت وٝ ثٙبی آٖ را ثٝ فیزٚس عبعب٘ی ٘غجت دادٜ

ٔحّٝ ت تی در ٔزوشیت ؽٟز اعلأؾٟز  (2:6393 ،اعلأؾٟز) .اعت ؽدٜ د وبِقٝ ٘یش وٛا٘دٜ ٔیآثب ٕٞبیٛ٘ی ثٛدٜ ٚ ثٝ ٘بْ لبعٓ

وٝ دارای ثبفت فزعٛدٜ ٚ فؾزدٜ اعت. ٕٞچٙیٗ ثٝ عّت ٚرٛد ٔقّی ثشري  ثبؽد ٔیٞبی اِٚیٝ ؽٟز  ٚال  ؽدٜ اعت ٚ اس ٞغتٝ

 ثبؽد. ) ( در ایٗ ٔحّٝ، دارای حزٓ ثغیبر رفت ٚ آٔد ٔزدْ ٔی اعلأؾٟز ٚ أبٔشادٜ عمیُ
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 َا یافتٍ مزير .5

فزدی ٔٛرت ربیٍبٜ ٟٔٓ آٖ در ربٔعٝ ؽدٜ اعت. اس فعبِیتٟبی  ثحج تعبُٔ ارتٕبعی ٚ ارتجبط آٖ ثب ٔغبئُ ٔ تّف فزدی ٚ غیز

رٚسٔزٜ ٔ تّف تب ٔغئّٝ ای ٔب٘ٙد ٔحزٚٔیت ثز آٖ احزٌذار اعت. در ایٗ شضٚٞؼ ععی ؽدٜ ثب دیدٌبٞی ٚاوبٚا٘ٝ، فزفب 

یه اس ؽبوقٟب تبحیز ثیؾتزی ثز تعبُٔ ارتٕبعی  د ثزرعی لزار ثٍیزد. ایٙىٝ وداْؽبوقٟبی ثٝ وقٛفی اس تعبُٔ ارتٕبعی ٔٛر

-Smartافشار آٔبری  وٙد. ثزای ایٗ ٔٙظٛر اس ٘زْ دارد، دیدٌبٜ ٚ رفتبر ٔزدْ عبوٗ اعلأؾٟز ٚ اٞبِی ٔحّٝ ت تی ٔؾ ـ ٔی

pls ٞب، فزُ٘ ٚ اروز د. ثزای ثزرعی اعتجبر عبسٜؽٛ اعتفبدٜ ؽدٜ اعت. در رٚػ ٔعبدات عبوتبری، شبیبیی ٚ رٚایی ثزرعی ٔی 

ٞب ٚ ٔتٛعظ ( ٞزیه اس عبسCRٜ) یجیتزوٞب، اعتجبر  ، عٝ ٔلان را ٔعزفی وزدٜ ا٘د وٝ ؽبُٔ شبیبیی ٞزوداْ اس ٌٛیٝ(6986)

ٚ ثیؾتز ٞز ٌٛیٝ در تحّیُ عبّٔی  7.4ٞب، ٔمدار ثبر عبّٔی ( اعت. در ٔٛرد اعتجبر ٞز یه اس ٌٛیAVEٝ) ٚاریب٘ظ اعت زاد ؽدٜ

ٌیزی ثزای ارسیبثی شبیبیی اریب٘ظ ثیٗ عبسٜ ٚ ؽبوقٟبی آٖ اس ٚاریب٘ظ وغبی ا٘داسٜوٙد وٝ ٚتبییدی، ایٗ ٔغّت را حبثت ٔی

)ٕٞغبٖ( اعتفبدٜ ؽد. یىی اس  شزعؾٙبٔٝ در ایٗ شضٚٞؼ اس ثزرعی عبسٌبری درٚ٘ی ٚ ثزای ثزرعی رٚایی اس رٚایی ٍٕٞزا

اعت. ٘تبیذ ایٗ ثزرعی در ردَٚ ؽٕبرٜ یه  ٌیزی، ثزرعی عبسٌبری درٚ٘یرٚؽٟبی شزوبرثزد ثزای ثزرعی شبیبیی ٔدِٟبی ا٘داسٜ

 لبثُ ٔؾبٞدٜ اعت.

 تُزان استان در اسلامطُز ضُزستان تیمًقع -1ضکل 

 19:1303ن، تُزا استان یاجتماع رفاٌ ي كار تعاين: مأخذ
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 یی َمگزاريا ي یبیتزك ییایپا بیضز :1 جذيل

 وگاروذگان: مأخذ

  

AVE اعت زاد  ٔیبٍ٘یٗ یب ٚاریب٘ظ

 شبیبیی تزویجی ؽدٜ

 0.829182 0.500085 تزبری

 0.845755 0.530045 فزٍٞٙی

 0.893228 0.627764 ٞٙزی

 0.665523 0.534255 ٔحزٚٔیت

 1.000000 1.000000 تعبُٔ ارتٕبعی

 7.5دٞد. ٕٞٝ ٔیبٍ٘یٗ ٚاریب٘غٟبی ٔحبعجٝ ؽدٜ ثیؾتز اس  ردَٚ ؽٕبرٜ یه، ضزایت ؽبوقٟبی عبسٌبری درٚ٘ی را ٘ؾبٖ ٔی

سٜ ٌیزی تٛاٖ ٌفت ٔدِٟبی ا٘دا ٞغتٙد. در ٘تیزٝ ٔی 7.6ثبؽٙد ٚ ٕٞٝ ٔیبٍ٘یٗ ضزایت شبیبیی ٔزوت ٚ ثیؾتز اس حد ثحزا٘ی ٔی

ٌیزی اس ٘ظز رٚایی ٚ شزداوتٗ ثٝ عٙزؼ تٛا٘بیی ٔدِٟبی در حد لبثُ لجِٛی لزار دار٘د. ٔزحّٝ ثعدی ثزرعی ٔدِٟبی ا٘داسٜ

ٌیزی در عٙزؼ شدیدٜ ٔٛرد ٘ظز اعت. یه رٚػ لدرتٕٙد ثزای ایٗ وبر ثزرعی رٚایی عبسٜ اس عزیك ارسیبثی رٚایی ٚاٌزا ا٘داسٜ

وٙد وٝ ثزای عٙزؼ یه عبسٜ تعزیف ؽدٜ یزی اعت. رٚایی ٍٕٞزا ٕ٘زات ؽبوقٟبیی را ثزرعی ٔیٌٚ ٍٕٞزای ٔدِٟبی ا٘داسٜ

وٙد. اٌز ؽبوقٟب ٘تبیذ یىغب٘ی را ٘ؾبٖ داد٘د،  ا٘د. رٚایی ٍٕٞزا ثٝ ایٗ ٔعٙبعت وٝ ٔزٕٛعٝ ٔعزفٟب، عبسٜ افّی را تجییٗ ٔی

 (.2در ٘تیزٝ رٚایی ٍٕٞزا ٚرٛد دارد )ردَٚ ؽٕبرٜ 
 

 اٍَ یگً یعامل یبارَا -1 جذيل

 وگاروذگان: مأخذ

 تعبُٔ ارتٕبعی ٔحزٚٔیت ٞٙزی فزٍٞٙی تزبری  

Q1 0.802670 0.363208 0.356612 0.115242 0.289121 

Q2 0.539922 0.433754 0.332553 0.376051 0.164767 

Q3 0.705623 0.541112 0.695722 0.229574 0.357439 

Q4 0.853539 0.590797 0.505545 0.296953 0.399952 

Q5 0.581549 0.388981 0.490626 0.251446 0.098594 

Q6 0.674187 0.756131 0.58328 0.377517 0.417311 

Q7 0.459852 0.818969 0.553086 0.411023 0.417311 

Q8 0.385325 0.490943 0.454008 0.316473 0.069635 

Q9 0.407349 0.705373 0.573725 0.368284 0.377272 

Q10 0.501568 0.81805 0.656834 0.396497 0.458124 

Q11 0.717499 0.75305 0.842292 0.325635 0.409808 

Q12 0.48252 0.618203 0.787543 0.348278 0.381451 

Q13 0.577006 0.676655 0.890445 0.294438 0.358137 

Q14 0.478527 0.525948 0.707697 0.472055 0.308030 

Q15 0.363700 0.399776 0.717925 0.356665 0.268440 

DARAMAD 0.423121 0.579667 0.502787 0.94697 0.381835 

SHOGHL 

-

0.176070 

-

0.080733 -0.043978 0.414436 0.134814 

TAAMOL 0.419961 0.529397 0.442592 0.392789 1.000000 
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 ابعادضان بز پژيَص یَاضاخص یمعىادار بیضز - 1 زیتصً
 وگاروذگان: مأخذ
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 ٘تیزٝ T p-valueآٔبرٜ   زضزیت ٔغی  

 ؽد تأیید 0.75 2.369 0.120 تعبُٔ ارتٕبعی ←تزبری 

 ؽد تأیید 0.75 5.957 0.354 تعبُٔ ارتٕبعی ←فزٍٞٙی 

 تأیید ٘ؾد 0.75 0.243 0.015 تعبُٔ ارتٕبعی ←ٞٙزی 

 ؽد تأیید 0.75 2.748 0.168 تعبُٔ ارتٕبعی ←ٔحزٚٔیت 

 

برٞبی عبّٔی ؽبوقٟبی درٖٚ ٞز عبسٜ ٘غجت ثٝ عبسٜ ثیزٚ٘ی آٖ، ٔمدار ثیؾتزی را ثٝ وٛد دٞد وٝ ث ردَٚ ؽٕبرٜ دٚ ٘ؾبٖ ٔی

َا فزضیٍ آسمًن اس اصلح وتایج خلاصٍ - 3 جذيل  

 وگاروذگان: مأخذ

 (یعامل یبارَا ي زیمس بیضزا) پژيَص آسمًن مذل - 2 زیتصً

 وگاروذگان: مأخذ
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ٞبی شضٚٞؼ ثبؽد. در ٘زْ افشار تٛا٘د ٕ٘بیبٍ٘ز رٚایی ٕٞغبٖ ثیٗ ؽبوقٟبی ٞزیه اس عبسٜ دٞٙد وٝ ایٗ ٔی اوتقبؿ ٔی

Smart-pls  ارسػtدٞد، اٌز ٔمدار  زٞب را ثز ٞٓ ٘ؾبٖ ٔیدار ثٛدٖ احز ٔتغی، ٔعٙیt  ثبؽد، یعٙی احز ٔخجت ٚرٛد  6.96ثیؾتز اس

دار ثبؽد، یعٙی احز ٔٙفی دارد ِٚی ٔعٙی -6.96داری ٚرٛد ٘دارد ٚ اٌز وٛگىتز اس ثبؽد، احز ٔعٙی -6.96+ تب 6.96دارد. اٌز ثیٗ 

ثبؽد ارتجبط  7.6تب  7.3ی ثیٗ دٚ ٔتغیز اعت، اٌز ثیٗ ثبؽد ثٝ ٔعٙی ارتجبط لٛ 7.6اعت. ٕٞچٙیٗ اٌز ضزایت ٔغیز ثبای 

 tتقٛیز ؽٕبرٜ گٟبر( ٚ ٔمدار ) زیٔغثبؽد، ارتجبط ضعیفی ٚرٛد دارد. ؽىُ وزٚری اس ٘زْ افشار، ضزایت  7.3ٔتٛعظ ٚ اٌز سیز 

ثب تٛرٝ ثٝ ردَٚ ؽٕبرٜ  دٞد وٝ ثب اعتفبدٜ اس آٖ ٔی تٛاٖ فزضیٝ ٞبی شضٚٞؼ را تحّیُ ٕ٘ٛد. )تقٛیز ؽٕبرٜ شٙذ( را ٘ؾبٖ ٔی

تٛاٖ ٘تیزٝ ٌزفت وٝ ٘تیزٝ حبفُ اس آسٖٔٛ فزضیٝ اَٚ )تأحیز ٔحزٚٔیت التقبدی ثز  عٝ ٔی ٞبی ؽٕبرٜ دٚ ٚ عٝ ٚ تقٛیز

دٞد ؽبوـ ٔحزٚٔیت التقبدی ثز تعبُٔ ارتٕبعی  ٘ؾبٖ ٔی t 2.748ٚ ٔمدار  7.668تعبُٔ ارتٕبعی( ثبتٛرٝ ثٝ ضزیت ٔغیز 

ٚ  7.627جت دارد. در آسٖٔٛ فزضیٝ دْٚ )تبحیز ٔخجت ؽبوـ تزبری ثز تعبُٔ ارتٕبعی( ثب ضزیت ٔغیز دار ٚ ٔخ تبحیز ٔعٙی

دار ٚ ٔخجت دارد.  ٔؾ ـ ٌزدید ؽبوـ تزبری ثز تعبُٔ ارتٕبعی عبوٙیٗ ٔحّٝ ت تی اعلأؾٟز تبحیز ٔعٙی t 2.369ٔمدار 

ثٙدی ؽٟز ثٛدٜ اعت ٚ ٕٞچٙبٖ ٔحُ وٙؼ ٚ ٚاوٙؾٟبی ٌیزی اعت ٛاٖ ٕٞب٘غٛر وٝ ثبسار ثٝ عٙٛاٖ رش  ردا٘ؾد٘ی در ؽىُ

ٔزوش تزبری ٔحّٝ ثٝ عٙٛاٖ عٙقز اعبعی تعبُٔ ارتٕبعی ٔعزفی  (6392)٘بٔٝ ٔبٞز ثبؽد وٝ در شبیبٖ ارتٕبعی ؽٟزٚ٘داٖ ٔی

 t 5.957ٔمدار ٚ  7.354ثب ضزیت ٔغیز  ؽدٜ اعت. در ثزرعی فزضیٝ عْٛ )تبحیز ٔخجت ؽبوـ فزٍٞٙی ثز تعبُٔ ارتٕبعی(

سادٜ ٚ ٔٛٔٙی تعبُٔ ارتٕبعی دارد. ٕٞب٘غٛر وٝ ٔحزلی وٙٙدٜ ایٗ اعت وٝ ؽبوـ فزٍٞٙی تأحیز ٔخجت ٚ لٛی ثز ٔؾ ـ

فیت فضبٞبی فزٍٞٙی ثز افشایؼ تعبٔلات ارتٕبعی؛ ایٗ شضٚٞؼ را ثب ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛردی ثب تأیید تأحیزشذیزی وی (6393) دٞمی

فزٍٞٙغزای ٘فت آثبداٖ ٔٛرد عٙزؼ لزار داد٘د. ٘تبیذ حبفُ اس آسٖٔٛ فزضیٝ گٟبرْ )تأحیز ؽبوـ ٞٙزی ثز تعبُٔ ارتٕبعی( 

ف ٚ ثی ٔعٙی در تعبُٔ ارتٕبعی ٌٛاٜ ثز ایٗ اعت وٝ ؽبوـ ٞٙزی تأحیز ضعی t 7.243ٚ ٔمدار  7.765ثب ضزیت ٔغیز 

 ؽٛد. عبوٙیٗ اعلأؾٟز ٚ ٔحّٝ ت تی اعلأؾٟز دارد وٝ در ٘تیزٝ فزضیٝ عْٛ تأیید ٕ٘ی

 

 گیزی وتیجٍ .6

ٞبی عٛا٘ی وّیٝ رٛأ  ثب آٖ ٔٛارٝ ٞغتٙد ٔغئّٝ ٔحزٚٔیت ربٔعٝ ٚ ثٝ ٚیضٜ  یىی اس ٟٕٔتزیٗ ٔجبحخی وٝ عی عبَ

ٍزؽٟب ثٝ تعبٔلات ارتٕبعی اعضبی ربٔعٝ ٔعغٛا ثٝ عْٕٛ ٔزدْ ثٛدٜ اعت. ِذا احزی ثبؽد. اس عزفی ٘ ٔحزٚٔیت التقبدی ٔی

وٝ ٔحزٚٔیت در تعبٔلات ارتٕبعی ایزبد ٕ٘ٛدٜ اعت ٔد٘ظز لزار ٌزفت. ثٝ وقٛؿ در ٔٙبعمی وٝ عْٕٛ افزاد عبوٗ در آٖ ثب 

ای ٔحزْٚ اس  ثغٝ تعبُٔ ارتٕبعی در ٔٙغمٌٝذرا٘ٙد. ِذا ایٗ شضٚٞؼ ثٝ د٘جبَ ثزرعی را ؽزایظ ٔحزٚٔیت التقبدی رٚسٌبر ٔی

ثبؽد. ثبید ٌفت ٔمِٛٝ تعبُٔ ارتٕبعی  اعلأؾٟز ثب در ٘ظز ٌزفتٗ احز ؽبوقٟبی تزبری، فزٍٞٙی، ٞٙزی ٚ ٔحزٚٔیت ثز آٖ ٔی

ٚ عیٙی ٚ  ٞٙی اعت. رٙجٝ عیٙی ؽبُٔ ثزداؽت ؽ قی افزاد اس ارتجبعبت   ٕٞب٘ٙد ٔمِٛٝ ٞبی ویفیت س٘دٌی دارای دٚ رٙجٝ

ؽٛد. ثٝ ٔٙظٛر ثزرعی تعبُٔ ارتٕبعی اس رٙجٝ عیٙی ثب در ٘ظز ٌزفتٗ ؽزایظ ثٛٔی ٔٙغمٝ اعلأؾٟز اس  ؽبٖ ٔی تعبُٔ ارتٕبعی

ا٘د وٝ تعبٔلات عیٙی ٚ ٔتٙٛعی را ثب ٔحٛریت ٔٙبعك  ای ا٘ت بة ؽدٜ ٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ گٟبر ؽبوـ ثٟزٜ ٌزفتٝ ؽدٜ اعت. ؽبوـ

ای ثیٗ عبوٙیٗ  ٌیزی تقبدفی ٔٙغمٝ شزعؾٙبٔٝ وٝ ثٝ فٛرت ٕ٘ٛ٘ٝ 672تفبدٜ اس ٔحزْٚ ٔٛرد ثزرعی لزار دٞٙد. ثب اع

اعلأؾٟز اس دٚ عزیك حضٛری ٚ ایٙتز٘تی تٛسی  ٚ ٌزداٚری ؽد. عپظ احزٌذاری ٚ ٔعٙبداری ٞزوداْ اس ؽبوقٟب ثز تعبٔلات 

ٍٙی ثز تعبٔلات ارتٕبعی در ارتٕبعی ثزرعی ؽد. ٘تبیذ شضٚٞؼ ثیبٍ٘ز ایٗ اعت وٝ ؽبوقٟبی ٔحزٚٔیت، تزبری ٚ فزٞ

تبحیز اعت. ثباتزیٗ ٔیشاٖ تبحیز را  اعلأؾٟز احز ٔعٙبداری دار٘د أب ؽبوـ ٞٙزی ثب وٕتزیٗ ٔیشاٖ ضزیت ٔغیز وبٔلا ثی

ٌذارد. در رٚیىزد ارتٕبعی، فزًٞٙ ٚ فعبِیت فزٍٞٙی ثٝ ٔٙظٛر ارتمبی تعبٔلات  ؽبوـ فزٍٞٙی ثز تعبُٔ ارتٕبعی ٔی

دٞد وٝ فعبِیتٟبی فزٍٞٙی ثزای ارتجبط رٕعی تٛعظ افزاد ا٘ت بة ؽٛ٘د. ؽبوـ  ، ایٗ أىبٖ را ٔیارتٕبعی عبوٙیٗ

ٔحزٚٔیت اس ِحبػ ٔیشاٖ تبحیز ثعد اس ؽبوـ فزٍٞٙی لزار دارد. در ؽزایظ ٔحزٚٔیت التقبدی، آ٘چٝ ٔٛرت ٘ؾبط ٚ شٛیبیی 

ثبؽد. ؽبوـ تزبری اس ِحبػ ٔیشاٖ تبحیز ثعد اس  ىدیٍز ٔیؽٛد ثزلزاری تعبٔلات ارتٕبعی ثب ی س٘دٌی ٔزدْ عبوٗ اعلأؾٟز ٔی

ؽبوـ فزٍٞٙی لزار دارد. ؽٟز اعلأؾٟز ٚ ٔحّٝ ت تی ثٝ ِحبػ ٚض  ٔٛرٛد ٔزاوش تزبری دارای ٔحدٚدیتٟبیی اعت. ٔحّٝ 
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رٝ اعت. ت تی ثب ٚرٛد ربٕ٘بیی ٔحٛری وٛد در عغد ؽٟز اس ِحبػ فضبی فعبِیتٟبی التقبدی ٚ وزید ٔزدْ ثب وٕجٛد ٔٛا

ؽبوـ ٞٙزی در تعبٔلات ارتٕبعی عبوٙیٗ ٔحّٝ ت تی اعلأؾٟز فبلد تبحیز اعت ٚ ٘ؾبٖ ٔی دٞد فعبِیت ٞٙزی در ٔحّٝ 

ٞبی دیٍز ٔب٘ٙد  ثبؽد. در ایٗ ؽبوـ ثٝ رش إٞیت ٌٛیٝ ٔغبثمبت ٞٙزی، ٌٛیٝ ت تی ٔتٙبعت ثب رٚحیبت ٚ رفتبر عبوٙیٗ ٕ٘ی

یزی ٞٙزٞبی دعتی، سیجبعبسی ثقزی ٚ ٔٛعیمی اس ٘ظز شبع ٍٛیبٖ إٞیت وٕتزی ثبسدید اس ٌبِزی ٞٙزی، آٔٛسػ ٚ یبدٌ

: 6988) 6داؽتٝ اعت وٝ عجت ؽدٜ در ٔزٕٛ  ؽبوـ ٞٙزی تبحیز وٕتزی داؽتٝ ثبؽد. ٘تبیذ تحمیك ٕٞغٛ ثب ٘ظزیٝ تبٔپغٖٛ

ای ثبید ثبؽد وٝ فمیز ٚ غٙی  ٝ ٌٛ٘ٝاعت وٝ ثٝ ٘ٛعی ثٝ ایٗ ٔغّت شزداوتٝ ا٘د وٝ ارتجبط ٚ تعبُٔ ٔحیظ فعبِیت ٚ ٔزدْ ث (76

 ٚ تٕبْ الؾبر در آٖ در تعبٔلات ارتٕبعی ٔ تّف ثبؽٙد.

 

 پیطىُادات .7

ٞبی شزعؾٙبٔٝ ٔزثٛط ثٝ ؽبوقٟبی ٔٛحز فزٍٞٙی، تزبری ٚ ٔحزٚٔیت وٝ احز آٟ٘ب ثز تعبُٔ ارتٕبعی احجبت ؽدٜ  ثزاعبط ٌٛیٝ

ثزٌشاری ٔغبثمبت  زی٘ظٛد. در وقٛؿ ؽبوـ فزٍٞٙی ٔٛاردی ؽ اعت شیؾٟٙبدٞبیی ثزای ثٟجٛد ٚضعیت ؽبوقٟب ارائٝ ٔی

ٞبی آٔٛسؽی ٚ ٟٔبرتی، ایزبد ٔىب٘ی ثزای ارائٝ  فزٍٞٙی ٔب٘ٙد ٔغبثمٝ وتبث ٛا٘ی در عغد ٔحّٝ، ثزٌشاری ولاعٟب ٚ وبرٌبٜ

در لبِت ٕ٘بیؼ فیّٓ ٞبی فزٍٞٙی  ودٔبت ٔؾبٚرٜ اس رّٕٝ ٔؾبٚرٜ وب٘ٛادٜ، ثزٌشاری اردٚٞبی فزٍٞٙی ٚ تفزیحی، تزٚیذ آٔٛسٜ

ایزبد ٔزاوش وزید ٔحّی ٚ  زی٘ظتٛا٘د ٔد٘ظز لزار ثٍیزد. ٕٞچٙیٗ رٟت ارتمبی ٚضعیت ؽبوـ تزبری ٔٛاردی  ٚ تئبتز ٔی

ٞبی ثٛرط وبا  ٌذاری، ثزشبٕ٘ٛدٖ ٕ٘بیؾٍبٜ ٞبی عزٔبیٝ ٞبی آؽٙبیی ثب ثٛرط ٚ رٚػ تزٚیذ وزید ٞدفٕٙد، ثزٌشاری دٚرٜ

، تأٔیٗ ٘یبس ا٘غبٖ ثٝ دٚعت داؽتٗ ٚ در وٙبر رٕ  (57:6393 ،)لٙجزاٖ ٚ ٔزضیٝ رعفزیثٝ شضٚٞؼ  ؽٛد. ثب تٛرٝ شیؾٟٙبد ٔی

ثٛدٖ ٔغتّشْ ٚرٛد یه لزارٌبٜ وبِجدی اعت. در وقٛؿ ثٟجٛد ؽبوـ ٔحزٚٔیت تٛرٝ ثٝ ایٗ ٔٛضٛ  دارای إٞیت اعت. اس 

: 6987، 2)ٚایت ؽٛد شذیزی ثب رٚیىزد فعبِیت فزٍٞٙی ٚ تزبری شیؾٟٙبد ٔی ارتٕب  ایٙزٚ عزاحی ٚ احداث ٔىب٘ی دارای لبثّیت

ٞب، آة ٕ٘بٞب ٚ عبیز عٛأُ ٔؤحز در تؾٛیك ٞبی وبِجدی فضبٞبی عٕٛٔی را یبدٔبٖ ٞب، شّٝ . عٛأُ تأحیزٌذار در ارتمب  رٙجٝ(256

ثیٙی ٚ وّك رٚیدادٞبی ارتٕبعی را اس  ٚ عبُٔ وبِجد ٚ شیؼد( 684: 6984، 3)ِٙبرددا٘د. ٕٞچٙیٗ  ٞب ثٝ حضٛر ٚ تعبُٔ ٔی ا٘غبٖ

تٛاٖ ثب تبعیظ  دا٘د. در ٘تیزٝ ثب در ٘ظز ٌزفتٗ اِٚٛیتٟبی وبِجدی، ٔی عٛأُ تأحیزٌذار در حضٛر ٚ تعبُٔ ارتٕبعی افزاد ٔی

ٞبی  شبیی ٌزدٕٞبییٔزاوشی ٔؾبثٝ عزای ٔحّٝ ٚ ٔحٛریت فعبِیت فزٍٞٙی، ضٕٗ ایزبد ثغتز آٔٛسؽی ثزای افزاد ٔٛرت ثز

تٛا٘د ٔحُ ٔٙبعجی ثزای  ٞب، عزاحی ٚ عبوت فضبی ٕ٘بیؼ فیّٓ ٚ تئبتز در ٔزوش ٔحّٝ ت تی ٔی ٔحّی ؽٛد. ثبتٛرٝ ثٝ ٌٛیٝ

 زی٘ظٚ ثب رٚیىزد ایزبد فزفتٟبی ثزلزاری تعبُٔ ارتٕبعی، ٔٛاردی  ppsتعبٔلات ارتٕبعی ثبؽد. ٕٞچٙیٗ ثزاعبط ٔفبد ٌشارػ 

آاگیك ثزای غذاوٛردٖ، فضبی ثبس عٕٛٔی ثزای تزٕ  افزاد ٚ دٚعتبٖ ثب أىبٖ ٘ؾغتٗ ٚ ٔىج، تعزیف ایزبد سٔیٗ ثبسی، 

ؽٛد. در ادأٝ ثب عٙبیت ثٝ ٔحدٚدیتٟبی ٔٛرٛد در شضٚٞؼ،  ٚرٚدیٟبی دعٛت وٙٙدٜ ثزای ارتمبی ؽبوـ ٔحزٚٔیت شیؾٟٙبد ٔی

آٟ٘ب ثٝ غٙبی ٘تبیذ تحمیك ثیبفشایٙد؛ ثب تٛرٝ ثٝ ایٗ وٝ  تٛا٘ٙد ثب ٔلاحظٝ ؽٛد وٝ ٔحممیٗ آتی ٔی شیؾٟٙبداتی تؾزید ٔی

؛ ای ٚعی  ٚ در عیٗ حبَ ثغیبر صرا ٚ گٙد ثعدی اعت، أىبٖ تحمیمبت سیبدی در راثغٝ ثب آٖ ٚرٛد دارد فزًٞٙ ٚ ٞٙز ٔمِٛٝ

ٚ ارتجبط آٖ ثب تعبُٔ ٞبی شضٚٞؾی دیٍز ٚ ثٝ ٔٙظٛر درن ٔٙبعجتز اس فزًٞٙ  ؽٛد ثب اعتفبدٜ اس رٚػ ثٙبثزایٗ شیؾٟٙبد ٔی

ٞب )ثٝ عٙٛاٖ عبسٔبٟ٘بی ٔبدر( فٛرت ٌیزد. اس عزفی  ٞبی ٔزوشی ٚ دا٘ؾٍبٜ ارتٕبعی، تحمیمبت ثیؾتز ٚ ٚعیعتزی در وتبث ب٘ٝ

ؽٛد تحمیمبت ثیؾتزی در ایٗ ٔٛرد فٛرت ٌیزد.  ثٝ دِیُ تعداد ا٘دن تحمیمبت ا٘زبْ ؽدٜ در ٔٛرد در وؾٛر، تٛفیٝ ٔی

تزبری ٚ فزٍٞٙی وٝ ثیٗ عبوٙیٗ ٔحّٝ ٚرٛد دارد، ٔی تٛا٘د ٔٛرت ؽٙبعبیی دلیمتز راٞىبرٞبی ارتمبی  ؽٙبعبیی فعبِیتٟبی

ؽٛد در شضٚٞؼ دیٍزی ثٝ ثزرعی ٚ ؽٙبعبیی  ثٙبثزایٗ شیؾٟٙبد ٔی؛ تعبُٔ ارتٕبعی ثب رٚیىزد غبِت تزبری ٚ فزٍٞٙی ثبؽد

 تّف ٔحزٚٔیت احزٌذار ثبؽد، شزداوتٝ ؽٛد. ٕٞچٙیٗ ثب تٛرٝ ثٝ ٞبی ٔ راٞىبرٞبی ارتمبی تعبُٔ ارتٕبعی وٝ ٔی تٛا٘د ثز رٙجٝ

 ای ٔغبِعٝؽٛد  ٘مؼ تعییٗ وٙٙدٜ ٘ٛ  تعبُٔ ارتٕبعی ثز ٔتغیزٞبیی ٔب٘ٙد ؽبوـ فزٍٞٙی، تزبری ٚ ٔحزٚٔیت شیؾٟٙبد ٔی
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ثب اعتفبدٜ اس عبیز رٚػ ٞبی ؽٛد  در راثغٝ ثب ارتجبط ایٗ ٔتغیزٞب ثب ا٘ٛا  تعبٔلات ارتٕبعی فٛرت ٌیزد. در شبیبٖ شیؾٟٙبد ٔی

ؽٛد تحمیمی رٟت  تحمیك ٘یش ایٗ شضٚٞؼ را ا٘زبْ داد تب ثتٛاٖ ٘تبیذ را ثب اعٕیٙبٖ ثیؾتزی تعٕیٓ داد ٚ ٕٞچٙیٗ شیؾٟٙبد ٔی

 ریشاٖ ؽٟزی ٚ ٔعٕبراٖ ٘غجت ثٝ ٔٛضٛ  ٔحزٚٔیت فٛرت ٌیزد. ثزرعی عُّ عدْ تٛرٝ ردی ثز٘بٔٝ
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فقهّٙبٔٝ  (. فضبٞبی عٕهٛٔی ٚ عٛأهُ ٔهؤحز ثهز حیهبت رٕعهی.       6386. )زیٓٔ ،گزوچیبٖ ؛ ٚید عجداِٟبدیع ،دا٘ؾپٛر .9
 Retrieved from http://www.bagh-sj.com/article_64.html .28–69(, 7)4 ،عّٕی شضٚٞؾی ثبغ ٘ظز
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Abstract 
 
The upgrade plan of social interactions in deprived areas needs to recognition and evaluation of the 
effective factors on social interaction in deprived conditions. The purpose of this study was to 

investigate the relationship between commercial, cultural, artistic and economic deprivation with 

social interaction of people residing in Islamshahr and Takhti district. The purpose of this research is 

practical and data were collected by the descriptive-survey method. Data collection was done through 

a questionnaire based on four indicators with 18 items and the response of 102 people as the sample 

size in Islamshahr. The collected data were analyzed using SPSS21, Smart-pls software and 

Structural equation test. The results show that the indexes of deprivation, cultural and commercial 

influence on social interaction. The path coefficient in the deprivation, cultural, commercial and 

artistic indexes is 0.168, 0.354, 0.120 and 0.015, respectively. The cultural index has the greatest 

impact on the social interaction and then, in the Takhti district of Islamshahr, the indexes of 

deprivation and commercial affect the social interactions, and also the effectiveness of the artistic 

index was not confirmed. 
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