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 ًظريِ بر هبتٌي كاربراى رفتار براساض اجتواعي ّاي ضبكِ در ّرزًاهِ تطخيص

 فازي
 

 2 فيرٍزبخت هحسي ،1پرگٌِ فرزاًِ

 اِىتشٚ٘یىی ٚاحذ آصاد دا٘ـٍبٜ ٟٔٙذػی ٚ فٙی دا٘ـىذٜ وبٔپیٛتش ٟٔٙذػی ٌشٜٚ اسؿذ، وبسؿٙبػی 1

 خٙٛة تٟشاٖ ٚاحذ اػلأی آصاد دا٘ـٍبٜ وبٔپیٛتش ٟٔٙذػی ٌشٜٚ اػتبدیبس دوتشی، 2

 

 چكيذُ

ٚخٛد حدٓ ػظیٓ اػپٓ ٞب ٚ حٕلات ٔشتجظ دس ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی ٔثُ فیغ ثٛن، تٛئیتش ٚ غیشٜ، ایٗ ؿجىٝ ٞب سا ثب 

ٔـىلات صیبدی سٚثشٚ وشدٜ اػت. اص عشفی اسائٝ سٚؿی ثٟیٙٝ وٝ ثتٛاٖ اػپٓ ٞب سا ثب دلت لبثُ لجِٛی تـخیق دادٜ ٚ تب حذٚدی 

ثٙبثشایٗ ٚخٛد یه سٚؽ ٔغٕئٗ ٚ وبسآٔذ دس ایٗ ػشكٝ ثؼیبس ؛ اختٕبػی سا وبٞؾ دٞذ پیچیذٜ اػتٔـىلات سػب٘ٝ ٞبی 

ضشٚسی ٚ حبئض إٞیت اػت. دس ایٗ پظٚٞؾ ثب ثىبسٌیشی یه ػیؼتٓ فبصی، سٚؿی ٔغشح ؿذٜ اػت وٝ تب حذ ثؼیبس ٔغّٛثی 

تٛخٟی اص ایٗ ػشثبس اعلاػبتی فبسؽ ٌشدد. ثغٛس وّی ٔی تٛا٘ذ اػپٓ ٞب سا دس ؿجىٝ اختٕبػی ؿٙبػبیی ٕ٘ٛدٜ ٚ ثٝ ٔیضاٖ لبثُ 

اػٕبَ پیؾ پشداصؽ ثش  (2( ٚسٚد دیتبػت ٔشثٛط ثٝ ؿجىٝ اختٕبػی 1سٚؽ ٔغشح ؿذٜ داسای ٔشاحّی اػت وٝ ػجبستٙذ اص: 

خٟت  FCM( اػٕبَ ػیؼتٓ فبصی 4تفىیه دادٜ ٞبی آصٔبیـی ٚ آٔٛصؿی  (3سٚی دادٜ ٞب ٚ حزف دادٜ ٞبی ثلا اػتفبدٜ 

اػٕبَ ػیؼتٓ فبصی تِٛیذ ؿذٜ ثش سٚی دادٜ ٞب ٚ تـخیق اػپٓ. دس ٟ٘بیت پغ اص ؿجیٝ ػبصی سٚؽ  (5ِٛیذ لٛا٘یٗ ت

% ثٛدٜ اػت وٝ ٘ؼجت ثٝ سٚؿٟبیی وٝ تب وٖٙٛ ٔغشح ؿذٜ 99.9پیـٟٙبدی ٔـبٞذٜ ٌشدیذ وٝ ٔیضاٖ دلت سٚؽ اسائٝ ؿذٜ 

 اػت ثٟجٛد لبثُ تٛخٟی داؿتٝ اػت.

 

 .فبصی ٘ظشیٝ ٞشص٘بٔٝ، تـخیق اختٕبػی، ؿجىّٝاي كليذي:  ٍاشُ
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 هقذهِ

ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی ٔدبصی ٘ؼُ خذیذی اص فضبی سٚاثظ اختٕبػی ٞؼتٙذ وٝ ثب ایٙىٝ ػٕش خیّی صیبدی ٘ذاس٘ذ، تٛا٘ؼتٝ ا٘ذ ثٝ 

دس ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی  خٛثی دس ص٘ذٌی ٔشدْ خب ثبص وٙٙذ. ٔشدْ ثؼیبسی دس ػٙیٗ ٔختّف ٚ اص ٌشٜٚ ٞبی اختٕبػی ٔتفبٚت

ٔدبصی وٙبس ٞٓ آٔذٜ ا٘ذ ٚ اص فبكّٝ ٞبی ثؼیبس دٚس دس د٘یبی ٚالؼی، اص عشیك ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی ثب ٞٓ استجبط ثشلشاس ٔی 

وٙٙذ. ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی ٘مؾ پشسٍ٘ی دس د٘یبی أشٚص داس٘ذ ٚ ٕ٘ی تٛاٖ آٖ ٞب سا ٘بدیذٜ ٌشفت. ایٗ ػبیت ٞب ثش اثؼبد ٔختّف 

دی ٚ اختٕبػی افشاد ٚ دس ػغح وـٛسٞب ٚ حتی ثیٗ إُِّ تبثیشٌزاس٘ذ ٚ ثٝ ٕٞیٗ دِیُ دس حبَ ٌؼتشؽ ٞؼتٙذ ٚ دس ص٘ذٌی فش

 .آیٙذٜ ٘مؾ ثٝ ٔشاتت ثیـتش ٚ ٟٔٓ تشی سا دس ص٘ذٌی ثبصی خٛاٞٙذ وشد

 ّرزًاهِ

ٞذ. اسػبَ ٚ دسیبفت ٘بٔٝ ٞبی ، أىبٖ اػتفبدٜ اص ػشٚیغ ٞب ٚ خذٔبت ٔتؼذدی سا دس اختیبس وبسثشاٖ لشاس ٔی دایٙتش٘ت

ٚخٛد تٕبْ ٔضیت ٞبی ػشٚیغ فٛق، دس چٙذ ػبَ  ثب اِىتشٚ٘یىی، یىی اص ٔتذاِٚتشیٗ ػشٚیغ اسائٝ ؿذٜ ثش سٚی ٘ت اػت.

٘بٔٝ ٞبی  یغتٛص ٌزؿتٝ ٚ ٕٞضٔبٖ ثب سؿذ ٚ ٌؼتشؽ اػتفبدٜ اص ایٙتش٘ت ؿبٞذ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات خب٘جی دس ایٗ ساثغٝ ٔی ثبؿٓ.

ع ٞب ٚ یب وشْ ٞب، اسػبَ ٚ یب دسیبفت ٘بٔٝ ٞبی اِىتشٚ٘یىی ٘بخٛاػتٝ وٝ اص آ٘بٖ ثب ٘بْ ٞشص٘بٔٝ یب ٞشص٘بٔٝ یبد ٔی آِٛدٜ ثٝ ٚیشٚ

 (.2010، 1)فیشت ٚ ٕٞىبساٖ ، ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبیی دس ایٗ صٔیٙٝ ٔی ثبؿذؿٛد

 هبتٌي بر هحتَا رٍش

ٌیش٘ذ ٚ اٌش وّٕبتی دس آٖ ٔٙغجك ثب فشًٞٙ ِغبت  ٔیٔٛسد ثشسػی لشاس  ، ٔحتٛیبت پؼت اِىتشٚ٘یىی ٔب٘ٙذ ضٕیٕٝ دس ایٗ سٚؽ

ٞبی  ٞبیی ٔب٘ٙذ تحّیُ ٔجتٙی ثش أضب، تحّیُ ِغٛی، تحّیُ تٛاٖ سٚؽ ٔیآٖ ا٘ٛاع  اص .ٔٛسد ٘ظش ثیبثٙذ، آٖ سا فیّتش خٛاٞٙذ وشد

ثشای ٔمبثّٝ (. 2012، 2ٚ ٞبٖ )اػپیشیٗ وٝ ٍٕٞی ثٝ ایٗ ٘ٛع ػّٕیبت فیّتش تؼّك داس٘ذ سا ٘بْ ثشد اوتـبفیٛ پشداصؽ صثبٖ عجیؼی

ٚالؼی  ٞبی دس ثذ٘ٝ اص عشیك پیذاوشدٖ سؿتٝ ٞٓدس ػشآیٙذ ٚ  ٞٓ، فیّتشٞبیی ثش ٔجٙبی تغبثك سؿتٝ ثب ٔـىلات سٚؽ ٞبی لجُ

سا ثٝ عٛس دسػت دس ٞشص٘بٔٝ لشاس دٞٙذ،  Viagra ای ٔب٘ٙذ ٞب وّٕٝ ٘ٛیغ ٚ اػتخشاج آٖ ثٝ ٚخٛد آٔذٜ اػت. ایٗ وٝ ٞشص٘بٔٝ

ٞبی ٔختّف ثٝ ٕ٘بیؾ لشاس ٔی دٞٙذ، تـخیق آٖ ػخت  ثٝ ساحتی آٖ سا پیذا خٛاٞذ وشد، أب ٍٞٙبٔی وٝ آٖ سا ثٝ كٛست فیّتش

 (.2012، 3)ٚاً٘ ٚ ٕٞىبساٖ خٛاٞذ ؿذ

 اعتبارسٌجي آدرض فرستٌذُ

. دس ٚالغ ٞش آدسع ٌیشد ٞب، ٔیضاٖ اػتجبس آدسع فشػتٙذٜ، ٔٛسد ثشسػی لشاس ٔی دس ایٗ سٚؽ ثش اػبع یه ػشی اص اٍِٛسیتٓ

)اػتبسثٛن ٚ  ٞبی دیٍش ٔیضاٖ اػتجبس آٖ ثشسػی خٛاٞذ ؿذ پؼت اِىتشٚ٘یىی یه لبِت ٔـخق داسد، ِزا اص عشیك لبِت ٚ سٚؽ

 (2016، 4ٕٞىبساٖ

 هٌطق فازي

ٔٙغك فبصی تىِٙٛٛطی ٘ؼجتب خذیذی اػت وٝ دس ٔمبثُ سٚؿٟبی ٔشػْٛ ثشای عشاحی ٚ ٔذِؼبصی ػیؼتٕی وٝ ٘یبصٔٙذ 

یبت ٚ احتٕبلاتپیـشفتٝ ٚ ٘ؼجتب پیچیذٜ ٔی ثبؿذ، ثٝ وبس ٔی سٚد. اص ٔمبدیش ٚ لٛا٘یٗ ٔجتٙی ثش ٔتغیشٞبی صثب٘ی ٚ یب ثٝ سیبض

 (.2016، 5)اػٕیتؼٖٛ ػجبستی اص دا٘ؾ فشد خجشٜ ثب ٞذف ػبدٜ، دلیك ٚوبسآٔذ وشدٖ عشاحی ػیؼتٓ اػتفبدٜ ٔیىٙٙذ

                                                           
1 Firte et al 
2 Spirin & Han 
3 Wang et al 
4 Starbuck et al 
5 Smithson 



یذػدس ٟٔٙ یٔغبِؼبت ػّْٛ وبسثشد  

1-13، كفحبت 1396 بییضپ، 3، ؿٕبسٜ 3دٚسٜ   

3 

 

دیفٙؼیٛ دس فیؼجٛن سا ٔٛسد ٔغبِؼٝ لشاس داد٘ذ. ایٗ ٘شْ افضاس ثب اػتفبدٜ اص دػتٝ ٘شْ افضاس  1اثٛ ٘یٕٝ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ 2011دس ػبَ 

ثٙذی ٔبؿیٗ ثشداس پـتیجبٖ ثٝ ٔتٗ أتیبص دٞی ٕ٘ٛدٜ ٚ ٕٞضٔبٖ تٛػظ ٔیبٖ اػتجبس اوتـبفی أتیبصی ثٝ فشػتٙذٜ ٔی دٞذ. 

اوتـبفی پؼت ٞب سا دػتٝ ثٙذی ٕ٘ٛدٜ ٚ تـخیق پغ اص آٖ ٔیبٍ٘یٗ أتیبصٞبی ٔبؿیٗ ثشداس پـتیجبٖ ٚ ٔیضاٖ اػتجبس لٛاػذ 

، وؼش ثیـتشی اص پؼت ٞب ، ٞشص٘بٔٝ یب ٔدبص اػت. ٘تبیح ایٗ ثش سٚی فیؼجٛن ٘ـبٖ ٔی دٞذٔی دٞذ وٝ پؼت اسػبَ ؿذٜ

% پؼت ٞب ِیٙه ٞبی ٔخشة 0.03% پؼت ٞبی وبسثشاٖ فیؼجٛن ٞشص٘بٔٝ ٚ 9ٞشص٘بٔٝ ٚ ٔمذاس وٕی اص آٖ ٞب ٔخشة ٞؼتٙذ وٝ 

 .تٙذٞؼ

ا٘دبْ ؿذ اص یه سٚیىشد یبدٌیشی ٔبؿیٗ ثش اػبع ٚیظٌی ٞبی  2تٛػظ یٛلاْ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ 2007دس تحمیمی دیٍش وٝ دس ػبَ 

ثشداسی دس ایٗ ٔمبِٝ اص ٔدٕٛػٝ دادٜ  اػتخشاج ؿذٜ اص ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی دس تجبدَ ایٕیُ ٞبی ػیبٜ اػتفبدٜ ٔی وٙٙذ. ٕ٘ٛ٘ٝ

)فشػتٙذٌبٖ ٚ ٌیش٘ذٌب٘ی وٝ ثب  Enronوبسثش  150آٖ ایٕیُ ٞبی ٔٛخٛد دس كٙذٚق پیبْ  اػتفبدٜ ؿذٜ ٚ دس Enron ٞبی

. ٘تبیح ایٗ تحمیك ٘ـبٖ ٔی دٞذ ثب ا٘تخبة وٕتشیٗ تؼذاد ٞؼتٙذ( ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفتٝ اػت enron.com@ آدسع

 .% لبثّیت دػتشػی داس٘ذ45% ٚ فّیىش ثبلای 40دسٚاصٜ ثبٖ ٞب فیؼجٛن ثبلای 

تحمیمی ثش سٚی تٛییتش ا٘دبْ داد وٝ ػیؼتٕی سا عشاحی ٔی وشد وٝ پیبْ ٞبی ٞشص٘بٔٝ سا تـخیق ٔی  2010دس ػبَ  3ًٚا٘

سٚاثظ د٘جبَ وٙٙذٌبٖ ٚ دٚػتبٖ دس ایٗ ؿجىٝ ثب اػتفبدٜ اص ٔذَ ٌشاف اختٕبػی ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفتٝ اػت. دس ایٗ  دٞذ

اص ػیؼتٓ ٞبی ٔجتٙی ثش ٔحتٛا ٚ ٔجتٙی ثش ٌشاف وٕه ٌشفتٝ ؿذٜ اػت. عجك ، اػتفبدٜ یؼتٓ اص ػیبػت ٞشص٘بٔٝ دس تٛییتشػ

وبسثش ثٝ  348وبسثش ثٝ ػٙٛاٖ اسػبَ وٙٙذٜ ٞشص٘بٔٝ ؿٙبختٝ ؿذٜ ا٘ذ وٝ دس ٔیبٖ  392، یضیٗ٘تبیح ثذػت أذٜ اص دػتٝ ثٙذی ث

چٙیٗ ٘تبیح ایٗ تحمیك ٘ـبٖ % دسػت ػُٕ ٕ٘ٛدٜ اػت. 89ٕٞ، دسػتی تـخیق دادٜ ؿذٜ ٚ ایٗ ػیؼتٓ تـخیق ٞشص٘بٔٝ

 .ٔی دٞذ ٞشص٘بٔٝ دس تٛییتش دسثشٌیش٘ذٜ ِیٙه ٔی ثبؿذ

ٔب٘ٙذ دػتٝ ثٙذی ثیضیٗ ٚ ٔبؿیٗ ثشداس پـتیجبٖ ٚ ٟٛستشیٗ سٚؽ ٞبی یبدٌیشی ٔبؿیٗ )ٔـ 4اٚاد ٚ ٕٞىبسا٘ؾ 2011دس ػبَ 

ٚ دلت آٖ ٞب ٚ ٞشص٘بٔٝ  سػی لشاس دادٜ ا٘ذػیؼتٓ ایٕٙی ٔلٙٛػی ٔبؿیٗ( ٚ ٔؼبِٝ عجمٝ ثٙذی ایٕیُ ٞبی ٞشص٘بٔٝ سا ٔٛسد ثش

 .ٞبیی وٝ فشاخٛا٘ی ؿذٜ ا٘ذ ثشسػی ٚ عجمٝ ثٙذی ؿذٜ اػت، ٕٞچٙیٗ ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ وبسایی اٍِٛسیتٓ ثیضیٗ ثٟتش ثٛدٜ اػت

ٛػؼٝ دس ٔمبِٝ ای یه سٚؽ خذیذ سا ثشای تـخیق ٞشص٘بٔٝ ٞب اسائٝ ٕ٘ٛد٘ذ. ثٝ عٛسی وٝ یه فشْ افلایٗ سا ت 2010دس ػبَ 

دادٜ ٚ اص اٍِٛسیتٓ ٘ضدیىتشیٗ ٕٞؼبیٍی اػتفبدٜ وشدٜ اػت ٚ ٔدٕٛػٝ دادٜ ٞبی ایٕیُ سا اص لجُ ثشای ثشای فشایٙذ یبدٌیشی سدٜ 

 (.2010 ٕٞىبساٖ، ٚ فیشت) ٚ اص ایٗ عشیك ثشای ؿٙبػبیی ٞشص٘بٔٝ الذاْ ٔی ٕ٘بیذ ثٙذی ٔی ٕ٘بیذ

 5صیٗ خی ثش اػبع دادٜ وبٚی ثشای أٙیت ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی تٛػظثب ٞذف تـخیق ٞشص٘بٔٝ  2011تحمیمی دیٍش دس ػبَ 

ایٗ تحمیك اص اٍِٛسیتٓ خٛؿٝ ثٙذی ثشای خٛؿٝ دس ٔمیبع ثضسي ٚ ٔدتٕغ وشدٖ آٖ ثب  دس ٕٞىبسا٘ؾ ا٘دبْ ؿذٜ اػت. ٚ

ت. ثب تٛخٝ ثٝ عشاحی اٍِٛسیتٓ یبدٌیشی فؼبَ دس ثشخٛسد ثب چبِؾ ٔمیبع پزیشی ٚ تـخیق صٔبٖ ٚالؼی ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ اػ

ٔدٕٛػٝ دادٜ ٞب سا اص فیؼجٛن خٕغ آٚسی وشدٜ فشایٙذ فیّتشیًٙ ٞشص٘بٔٝ ثٝ ا٘ذاصٜ وبفی  ایٗ وٝ ٞشص٘بٔٝ ٞب ثٝ عٛس ٌؼتشدٜ

ٔٛثش ٕ٘ی ثبؿذ. ِٚی ػیؼتٓ اسائٝ ؿذٜ لبدس ثٝ اداسٜ وشدٖ دس ثشخٛسد ثب تؼذاد صیبدی اص پؼت ٞب ٚ ٘ظبست ثش صٔبٖ ٚالؼی فؼبِیت 

 .ی دس ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی دس ؿٙبػبیی ٞشص٘بٔٝ ٞب ٔی ثبؿذٞبی اختٕبػ

                                                           
1 Abu-Nimeh et al 
2 Yu Lam et al 
3 Wang 
4 Awad et al 
5 xin Jin et al 
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ثش اػبع اػتجبس ثذػت آٔذٜ اص سٚاثظ اختٕبػی وبسثش، ػیؼتٕی خٟت ٔؼذٚد ٕ٘ٛدٖ ٞشص٘بٔٝ عشاحی  1ِیبً٘ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ

دس ٔمبثُ ٘بٔٝ ٞبی  ، خٛد سا ثٝ سٚص ٔی ٕ٘بیذتب دس آیٙذٜ پبػخ ثٟتشیٕ٘ٛدٜ ا٘ذ. ایٗ ػیؼتٓ ثب تٛخٝ ثٝ ٚاوٙؾ ٚ پبػخ وبسثشاٖ

 .٘بخٛاػتٝ داؿتٝ ثبؿذ. ایٗ تحمیك ثش سٚی ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی فیؼجٛن پیبدٜ ػبصی ؿذٜ اػت

 فلَچارت رٍش پيطٌْادي

ٕٞب٘غٛس وٝ اص فّٛچبست اكّی سٚؽ پیـٟٙبدی ٔـخق اػت، اثتذا دادٜ ٞبی ٔشثٛط ثٝ سفتبسٞبی غیشٜ ػبدی وبسثشاٖ وٝ ثٝ 

تٝ ٔی ؿٛد ثٝ ػٙٛاٖ ٔٙجغ دادٜ خبْ ثٝ ػیؼتٓ پیـٟٙبدی ٚاسد ٔی ؿٛد. ػپغ ثش ػٙٛاٖ اػپ دس ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی ؿٙبخ

سٚی دادٜ ٞبی ٔشثٛعٝ ػّٕیبت پیؾ پشداصؽ ا٘دبْ ؿذٜ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی ثلا اػتفبدٜ ٚ پشت حزف ٔی ؿٛ٘ذ. ػّٕیبت پبوؼبصی 

دی ٞب ٚ خشٚخی ٔؼئّٝ ٔـخق ٔی دادٜ ٘یض دس ٕٞیٗ ٔشحّٝ ا٘دبْ ٔی ؿٛد. پغ اص اػٕبَ پیؾ پشداصؽ ثش سٚی دادٜ ٞب، ٚسٚ

ٌشدد. ثٝ ػجبستی فیّذٞبیی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٚٚسدی ٔؼئّٝ دس ٘ظش ٌشفتٝ ٔی ؿٛ٘ذ دس ایٗ ٔشحّٝ ٔـخق ؿذٜ ٚ دس ٟ٘بیت فیّذ 

 ٟ٘بیی وٝ تٟٙب یه فیّذ اػت ثٝ ػٙٛاٖ خشٚخی ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب تؼییٗ ٔی ٌشدد.

 

 : فلَچارت رٍش پيطٌْادي1ضكل 

                                                           
1 Liang et al 
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 تجسيِ ٍ تحليل اطلاعات:

ب تٛخٝ ثٝ ؿجیٝ ػبصی ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ، اثضاس ٔٛسد اػتفبدٜ خٟت پیبدٜ ػبصی سٚؽ پیـٟٙبدی دس ایٗ تحمیك صثبٖ ثش٘بٔٝ ث

دادٜ ٔشثٛعٝ ٔؼشفی ٚ ٚیظٌی ٞبی ٔشثٛط ثٝ آٖ تـشیح ٔی ٌشدد. پغ اص ؿجیٝ  غاػت. اثتذا ٔٙج ٔتّت ٚ سپیذٔبیٙش ٘ٛیؼی

ثذػت آٔذٜ تـشیح ؿذٜ ٚ دس لبِت ٕ٘ٛداس ٞبی ٔختّف اسائٝ ٔی ٌشدد. دس ػبصی سٚؽ پیـٟٙبدی، وّیٝ ٘تبیح ٚ یبفتٝ ٞبی 

 ٟ٘بیت ٘یض ٘تبیح ثذػت آٔذٜ ثب ػبیش سٚؿٟبیی وٝ تب وٖٙٛ ٔغشح ؿذٜ ا٘ذ اسصیبثی ٚ ٔمبیؼٝ ٔی ؿٛد.

 ديتاست()هٌبع دادُ 

MCFUثشای ؿجیٝ ػبصی ساٞىبسٞبی اسایٝ ؿذٜ اص ٔدٕٛػٝ دادٜ 
ٝ دادٜ ٘ؼخٝ ٞبی ٔتفبٚت ثب اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ایٗ ٔدٕٛػ 1

اػتفبدٜ  خٟت تـخیق اػپٓ حدٓ ٞبی ٔختّفی اسایٝ ؿذٜ اػت وٝ ػؼی ؿذٜ اػت تب اص آخشیٗ ٘ؼخٝ ثشای ؿجیٝ ػبصی

ثبؿذ وٝ ثؼّت ػذْ  ٔی 5GB. ایٗ ٔدٕٛػٝ دادٜ داسای حدٕی ٔؼبدَؿذٜ اػتاػتفبدٜ  10ٌشدد. ثذیٗ ٔٙظٛس اص ٘ؼخٝ 

 دسكذ ٔدٕٛػٝ دادٜ اػتفبد ؿذ. 10صؽ دادٜ ٔضثٛس، اص لبثّیتٟبی ػخت افضاسی ثشای پشدا

ٞب لاصْ ثٝ تغییش ثٝ ٔمبدیش ػذدی  ٚیظٌی ثب ٔمبدیش اوثشا ٔتٙی اػت وٝ دس ٔشحّٝ پیؾ پشداصؽ دادٜ 15ایٗ ٔدٕٛػٝ دادٜ داسای 

( تؼذادی 2-1( ٚ )1-1)دس خذَٚ  ٞب ؿٙبػبیی ٚ ٔمبدیش ػذدی ٘ؼجت دادٜ ؿذ. وٝ ثذیٗ ٔٙظٛس اثتذا ٔمبدیش وّیٝ ٚیظٌی داسد

 ٞبی تغییش یبفتٝ اسایٝ ؿذٜ اػت. ٚیظٌی

 بِ اعذاد پرٍتكلتبذيل هقادير ٍيصگي  :1جذٍل

 پرٍتكلهطخصِ 

 هعادل فارسي ًام پرٍتكل

Arp 1 

Esp 2 

Icmp 3 

Tcp 4 
Udp 5  

 

یب پشٚتىُ  tcpٔثلا پشٚتىُ ؛ شٚتىُ اػتفبدٜ ؿذٜ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ فٛق ٔمبدیش ٔـخلٝ ٞبی پٛستىُ ٘ٛع پ

udp .غیشٜ. دس وُ ایٗ ٔمبدیش ثیبٍ٘ش ایٗ اػت وٝ اػپ اص عشیك چٝ پشٚتىّی دس ؿجىٝ اسػبَ ؿذٜ اػت ٚ 

بَ ٔی ثغٛس وّی دس خذَٚ فٛق اػبٔی ثشخی اص پشٚتىُ ٞبی ٔحجٛثی اسائٝ ؿذٜ اػت وٝ اػپٓ ٞب اص عشیك آٟ٘ب ثٝ ػیؼتٓ اػٕ

ؿٛ٘ذ. لاصْ ثٝ روش اػت وٝ دس ٔٛاسد وبسثشد ٔثُ ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی فیغ ثٛن، تٛئیتش ٚ غیشٜ ثش اػبع ٕٞیٗ پٛست ٞب ٔی 

 تٛاٖ ثؼیبس اص اػپٓ ٞب سا فیّتش ٕ٘ٛدٜ یب اص ثشٚص آیٗ ٔٛاسد خٌّٛیشی ثٝ ػُٕ آیذ.

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 [http://social.technet.microsoft.com/wiki/contents/articles/4399.private-cloud-reference-model.aspx. 
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 9بِ عذد Stateتبذيل هقادير ٍيصگي : 2جذٍل

 

ٞؼتٙذ دس لبِت ػذد خلاكٝ ػبصی ٔی ؿٛ٘ذ  یٔـخق اػت ٔمبدیش ٚیظٌی ٞبیی وٝ ثٝ كٛست سؿتٝ ا 2 ٕٞب٘غٛس وٝ اص خذَٚ

ثیبٍ٘ش خی اص ٚیظٌی ٞبیی ٞؼتٙذ وٝ  ٚ ٔـخلٝ ٞبی ٚضؼیت ثش تىُیشد. ٔـخلٝ ٞبی پشٚتب ػّٕیبت پشداصؽ ثٟتش كٛست ٌ

ثغٛس وّی ٔیضاٖ خشاثی اػپٓ  اػت.دس ؿجىٝ اختٕبػی  یب سفتبس غیشٜ ػبدی اػپٓٚ ٔمبدیش اختلبف دادٜ ؿذٜ ثٝ ٞش  اػپٓ٘ٛع 

چٝ اػذاد ثضسٌتش ثبؿٙذ ٘ٛع اػپٓ ٔشثٛعٝ اص دسخٝ عجمٝ ثٙذی ؿذٜ ا٘ذ. ٞش  12تب  0ٞب ٚ خغش٘بن ثٛدٖ آٟ٘ب ثب تٛخٝ ثٝ اػذاد 

 ثبلاتشی اص ِحبػ ٔیضاٖ خشاثی ثشخٛسداس اػت.

 اسائٝ ؿذٜ اػت.ٕ٘ٛ٘ٝ ای اص ٔدٕٛػٝ دادٜ ثلٛست ٔتٙی  3ٕٞچٙیٗ دس خذَٚ 

 ًوًَِ اي از هجوَعِ دادُ با هقادير هتٌي :3جذٍل

 

 يتهطخصِ ّاي ٍضع

 هعادل فارسي ٍضعيت

A 0 
CON 1 
DNP 2 
ECO 3 
ECR 4 

FA 5 

FSA 6 
INT 7 
PA 8 

RED 9 
ROB 10 

S 11 
TRC 12 
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ی ٔمبدیش ٔتٙی اػت وٝ خٟت پشداصؽ ٚ اخشای سٚؽ پیـٟٙبدی دیذٜ ٔی ؿٛد دادٜ ٞبی اكّی داسا 3 ٕٞب٘غٛس وٝ دس خذَٚ

دی ؿذٜ ٚ دس ٟ٘بیت ٘یض ٘شٔبَ ػبصی ؿٛ٘ذ. ثب ایدبد ٘شٔبَ ػبصی ثش سٚی دادٜ ٞبی ػّٕیبت خٛؿٝ ػذٔیجبیؼت تجذیُ ثٝ ٔمبدیش 

 ثٙذی ٚ اخشای اٍِٛسیتٓ سلبثت اػتؼٕبس ثب دلت ٚ ػشػت ثٟتشی كٛست ٔی ٌیشد.

 بی ٔشثٛط ثٝ ٔدٕٛػٝ دادٜ ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت.دس لؼٕت صیش ٔتغیش ٞ

 ٖایٗ ٚیظٌی صٔبٖ ٚلٛع ػُٕ ا٘دبْ ؿذٜ وٝ اػپٓ یب غیشٜ اػپٓ ثٛدٜ اػت سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ. ایٗ ٚیظٌی ٔـخق ؿشٚع صٔب :

 ٔی وٙذ وٝ اػپٓ دس چٝ صٔب٘ی ثش ٔیّی ثب٘یٝ اتفبق افتبدٜ اػت.

 اػپٓ( چٝ ٔذت صٔبٖ ثٝ عَٛ ا٘دبٔیذٜ اػت. ثٝ ػجبستی ؿذٜ )٘دبْ : ایٗ ٚیظٌی تؼییٗ ٔی وٙذ وٝ ػُٕ اتیفؼبِ صٔبٖ ٔذت

 صٔبٖ ٔب٘ذٌبسی اػپٓ دس سػب٘ٝ اختٕبػی سا ثیبٖ ٔی وٙذ.

 اػپٕی وٝ اتفبق ٔی افتذ یب ػّٕیبتی وٝ كٛست ٔی ٌیش٘ذ ا٘ٛاع ٔختّفی داس٘ذ وٝ ثٝ كٛست ؿٕبسٜ ٌزاسی ؿذٜ ٘ٛع :

 ٔـخق ٔی ؿٛ٘ذ.

 آدسع اسػبَ وٙٙذٜ یب ٔجذا سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.ٔجذا آدسع : 

 آدسع دسیبفت وٙٙذٜ یب ٔملذ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.ٔجذا پٛست : 

 ٔؼیشی ٔٛسد ٘ظش سا تؼییٗ ٔی وٙذ.شیٔؼ : 

 آدسع ٔملذ سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٔملذ آدسع : 

 پٛستی وٝ ػُٕ ٔٛسد ٘ظش اص ٔملذ دس آٖ ٔؼتمش ٔی ؿٛد سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٔملذ پٛست : 

 ثٝ كٛست وبُٔ تـشیح ؿذٜ اػت. 2-4ؼیت ثؼتٝ یب اػپٓ سا ٔـخق ٔی وٙذ. ایٗ ٔـخلٝ دس خذَٚ : ٚضتیٚضؼ 

 ٚضؼیت ٔجذا سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٔجذا تیٚضؼ : 

 ایٗ ٚیظٌی ٚضؼیت ٔملذ سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٔملذ تیٚضؼ : 

 ٝتؼذاد ثؼتٝ ٞبیی وٝ دس ػُٕ ٔٛسد ٘ظش ٚخٛد داسد سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٞب تؼذادثؼت : 

 ایٗ ٚیظٌی ٔدٕٛع ثبیتٟبی وُ ثؼتٝ سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٟبتیثب ٔدٕٛع : 

 تؼذاد ثبیتٟبی پیبْ ٔجذا سا ٔـخق ٔی وٙذ.ٔجذای تٟبیتؼذادثب : 

 ایٗ ٚیظٌی ثیبٖ وٙٙذٜ اػپٓ اػت ٚ سفتبسٞبی ػبدی.ثشچؼت : 

 دريافت دادُ ّا

سصیبثی ٘تبیح ثبیؼتی ػلاٜٚ ثش دادٜ ٞبی آٔٛصؽ، دس ایٗ پظٚٞؾ اص ساٞىبس فبصی اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ وٝ دس ایٗ ساٞىبسٞب خٟت ا

ثبؿذ. ثذیٗ ٔٙظٛس وُ دادٜ پیؾ پشداصؽ ؿذٜ ثٝ دٚ لؼٕت دادٜ ٞبی آٔٛصؽ ٚ دادٜ ٞبی  دادٜ ٞبیی آصٔبیؾ ٘یض لاصْ ٔی

ٝ تٛخ ثب ثبؿذ. دسكذ ٔی 30دسكذ دادٜ ٞب ٚ دادٜ ٞبی آصٔبیؾ ؿبُٔ  70آصٔبیؾ تمؼیٓ ؿذٜ ا٘ذ وٝ دادٜ ٞبی آٔٛصؽ ؿبُٔ 

 .ثٝ ٘شٔبَ ػبصی دادٜ ٞب، ٕٞٝ فیّذٞب داسای ٔمبدیش ٔؼتجش ثٛدٜ ٚ لبثّیت ؿشوت دس ؿجیٝ ػبصی سا داؿتٙذ

 هطخصات سيستن هَرد استفادُ

پیبدٜ ػبصی ؿذٜ اػت. ٕٞچٙیٗ دس خذَٚ صیش ٔـخلبت ٔشثٛط  سٚؽ پیـٟٙبدی دس ایٗ پظٚٞؾ ثب اػتفبدٜ اص ؿجیٝ ػبص ٔتّت

 بدٜ ػبصی سٚؽ پیـٟٙبدی ٚ اسصیبثی ٘تبیح دس آٖ ا٘دبْ ؿذٜ ٘ـبٖ دادٜ ٔی ؿٛد.ثٝ ػیؼتٕی وٝ پی
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 : هطخصات سيستن جْت ضبيِ سازي ٍ ارزيابي ًتايج2جذٍل

 ٔـخلبت ػخت افضاس / ٘شْ افضاس

 7ٚیٙذٚص  ػیؼتٓ ػبُٔ

 ثیتی 64ثیتی ٚ  32ػیؼتٓ ػبُٔ  ٘ٛع ػیؼتٓ ػبُٔ

 ٌیً لبثُ اػتفبدٜ 06/3–ٌیٍبثبیت  RAM 4ٝ حبفظ

 i7 CPU )–Q 720 @ 1.60GHz(™Core)7تؼذاد ٞؼتٝ ٞب  –پشداص٘ذٜ ایٙتُ  پشداص٘ذٜ

1.60 GHz 

 

ثٙبثشایٗ ثب تٛخٝ ثٝ یه ػیؼتٓ ثب ٔـخلبت فٛق ؿجیٝ ػبصی ٔشثٛعٝ ا٘دبْ ؿذٜ ٚ ٘تبیح اسصیبثی ؿذٜ اػت. ِزا دس ٕٞیٗ ثخؾ 

 ذػت آٔذٜ تـشیح ٔی ٌشدد.ثٝ كٛست وبُٔ ٘تبیح ث

 ًتايج ضبيِ سازي رٍش پيطٌْادي

دس ایٗ لؼٕت ثب تٛخٝ ثٝ ؿجیٝ ػبصی ا٘دبْ ؿذٜ ثش سٚی ٔٙجغ دادٜ ٔؼشفی ؿذٜ دلت ٚ خغبی تـخیق اػپٓ ٔحبػجٝ ٌشدیذٜ 

ٝ ػبصی ؿذٜ ٚ ٘تبیدی اػت وٝ دس ٟ٘بیت ثب ػبیش سٚؿٟب ٔٛسد ٔمبیؼٝ لشاس ٔی ٌیشد. ثغٛس وّی دس عی دٚ ٔشحّٝ دادٜ ٞب ؿجی

 ٔحبػجٝ ٌشدیذٜ اػت:

 یىی دس حبِت آٔٛصؽ -

 دس حبِت آصٔبیؾ -

دس ؿىُ صیش ٘تبیح ٔشثٛط ثٝ اخشای سٚؽ پیـٟٙبدی دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. دس ؿىُ صیش ٘یض ٔشحّٝ آٔٛصؽ 

 دادٜ كٛست ٌشفتٝ اػت. 8.000سٚؽ پیـٟٙبدی ٚ تؼت ثش سٚی 

 

 الف() يجًتاپيطٌْادي ٍ هحاسبِ  : هرحلِ آهَزش رٍش2 ضكل
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( داسای دٚ ثخؾ ثٛدٜ وٝ ثغٛس وّی ٔیضاٖ خغبی آٔٛصؽ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ. دس ثخؾ ثبلا ٔیضاٖ خغبی تـخیق اػپٓ 2ؿىُ )

ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحبػجٝ ٔی ٌشدد وٝ ٔحٛس افمی ثیبٍ٘ش تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی آٔٛصؽ ٚ ٔحٛس ػٕٛدی ٘یض ٔیضاٖ خغبی تـخیق  8000ثشای 

 ٘ٝ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.ثٝ اصای ٞش ٕ٘ٛ

ٕٞب٘غٛس وٝ اص ؿىُ ثبلا دیذٜ ٔی ؿٛد ٔیضاٖ خغبی سٚؽ پیـٟٙبدی دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ ثش سٚی دادٜ ٞبی اػپٓ ٚ غیشٜ اػپٓ 

% اػت وٝ ایٗ 99.9. دلت تِٛیذ ٔذَ ٔشثٛعٝ خٟت تـخیق اػپٓ دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ تمشیجب ثشاثش ثب اػت 0.0898دس حذٚد 

٘یض ٔحبػجٝ ؿذٜ ا٘ذ وٝ  RMSE  ٚMSEتمشیجب ثٟتش ٔی ثبؿذ. اص عشفی ٔؼیبس ٞبی  0.8ذٚد دلت ٘ؼجت ثٝ ػبیش سٚؿٟب دس ح

 0.299اص ایٗ ٔؼیبس ٞب ٘یض ٔی تٛاٖ ٘تبیح ٔختّفی اػتٙجبط ٌشدد. ا٘حشاف ٔؼیبس سٚؽ پیـٟٙبدی دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ ٘یض ثشاثش ثب 

اػتفبدٜ اص ٔٙغك فبصی ثش سٚی دادٜ ٞبی اِٚیٝ  اػت وٝ ٘ـبٍ٘ش ػّٕىشد ثؼیبس خٛة سٚؽ پیـٟٙبدی دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ ثب

ٕ٘ٛ٘ٝ ای كٛست ٌشفتٝ  2.000ؿىُ صیش ٘یض ٔشاحُ آصٔبیؾ ثش سٚی ٔدٕٛػٝ دادٜ ٞبی  دس ٔٛخٛد دس ؿجىٝ اختٕبػی اػت.

 اػت.

 

 ب() يجًتا: هرحلِ آزهايص رٍش پيطٌْادي ٍ هحاسبِ 3 ضكل

صٔبیؾ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ. دس ثخؾ ثبلا ٔیضاٖ خغبی تـخیق اػپٓ ( داسای دٚ ثخؾ ثٛدٜ وٝ ثغٛس وّی ٔیضاٖ خغبی آ3ؿىُ )

ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحبػجٝ ٔی ٌشدد وٝ ٔحٛس افمی ثیبٍ٘ش تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی آصٔبیـی ٚ ٔحٛس ػٕٛدی ٘یض ٔیضاٖ خغبی  2000ثشای 

 تـخیق ثٝ اصای ٞش ٕ٘ٛ٘ٝ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.

دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ ثش سٚی دادٜ ٞبی اػپٓ ٚ غیشٜ اػپٓ  ٕٞب٘غٛس وٝ اص ؿىُ ثبلا دیذٜ ٔی ؿٛد ٔیضاٖ خغبی سٚؽ پیـٟٙبدی

% اػت وٝ ایٗ 99.9تمشیجب ثشاثش ثب  آصٔبیؾ. دلت تِٛیذ ٔذَ ٔشثٛعٝ خٟت تـخیق اػپٓ دس ٔشحّٝ اػت 0.0945دس حذٚد 

وٝ  ٘یض ٔحبػجٝ ؿذٜ ا٘ذ RMSE  ٚMSEتمشیجب ثٟتش ٔی ثبؿذ. اص عشفی ٔؼیبس ٞبی  0.8دلت ٘ؼجت ثٝ ػبیش سٚؿٟب دس حذٚد 

 0.307اص ایٗ ٔؼیبس ٞب ٘یض ٔی تٛاٖ ٘تبیح ٔختّفی اػتٙجبط ٌشدد. ا٘حشاف ٔؼیبس سٚؽ پیـٟٙبدی دس ٔشحّٝ آٔٛصؽ ٘یض ثشاثش ثب 

جب اػتفبدٜ اص ٔٙغك فبصی ثش سٚی دادٜ ٞبی اِٚیٝ ٔٛخٛد آصٔبیـاػت وٝ ٘ـبٍ٘ش ػّٕىشد ثؼیبس خٛة سٚؽ پیـٟٙبدی دس ٔشحّٝ 

ٞب تؼذاد صیبد سوٛسدٞبی ثخؾ آٔٛصؽ ٚ آصٔبیؾ ثٛد وٝ ٔٙدش ثٝ  ت ثشخؼتٝ اخشای ایٗ اٍِٛسیتٓ٘ىب اص دس ؿجىٝ اختٕبػی اػت.

 تشی ٌشدیذٜ اػت. اسایٝ خشٚخی دلیك
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ثب تٛخٝ ثٝ ؿجیٝ ػبصی سٚؽ پیـٟٙبدی ٚ ٔـبٞذٜ ٘تبیح ثذػت آٔذٜ، لؼٕت ٞبیی اص ٘تبیح سٚؽ پیـٟٙبدی اص ِحبػ ٔیضاٖ 

بیش سٚؿٟب دس لؼٕت صیش ثحث ٔی ٌشدد. دس ٕ٘ٛداس صیش ٔمبیؼٝ دلت ٔشحّٝ آصٔبیؾ ٚ خغب ٚ دلت دس ٔشحّٝ تؼت ٘ؼجت ثٝ ػ

 آٔٛصؽ دادٜ ٞبی اػپٓ ٚ غیشٜ اػپٓ دس سٚؽ پیـٟٙبدی ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت.

 

 : هقايسِ دقت هرحلِ آزهايص ٍ آهَزش دادُ ّاي اسپن ٍ غيرُ اسپن4 ضكل

ٞٓ تفبٚت داس٘ذ وٝ ایٗ ٔیضاٖ لبثُ  ثب 0.004ٔغشح اػت وٝ دس حذٚد ٕٞب٘غٛس وٝ دیذٜ ٔی ؿٛد ٔیضاٖ دلت دس ٔشحّٝ تؼت 

ثٙبثشایٗ ثب ایٗ ٔیضاٖ دلت دس تـخیق اػپٓ ٔشاحُ ٔمبیؼٝ ثب ػبیش سٚؿٟب كٛست ٔی ٌشد. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبیؼٝ ؛ ٔغشح ٘یؼت

ایٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ دادٜ دس خذَٚ صیش ٔیضاٖ ثٟجٛد سٚؽ ٔغشح ؿذٜ دس  (2015، 1)ٌٛپتب دلت سٚؽ پیـٟٙبدی ثب ٔمبِٝ پبیٝ

 ؿذٜ اػت.

 

 : هقايسِ هيساى دقت رٍش پيطٌْادي ًسبت بِ ساير رٍضْا5ضكل 

                                                           
1 Gupta 
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ثٙبثشایٗ ثب تٛخٝ ثٝ ؿجیٝ ػبصی ٔؼئّٝ ٔغشح ؿذٜ دس ایٗ پظٚٞؾ ثب وٕه ٔٙغك فبصی ٔـبٞذٜ ٌشدیذ وٝ دلت سٚؽ 

ثٛدٜ اػت. ٕٞچٙیٗ ثب ثشسػی ٔمبِٝ پبیٝ % 99.9پیـٟٙبدی خٟت تـخیق اػپ دس سػب٘ٝ ٞبی اختٕبػی ٔثُ تٛئیتش دس حذٚد 

دس ثٟتشیٗ حبِت ٘یض ثٛدٜ اػت. ثغٛس وّی دس ٔمبیؼٝ ثب سٚؿٟبی ثحث ؿذٜ، ٔیضاٖ  99.1دیذٜ ؿذٜ اػت وٝ دلت آٟ٘ب دس حذٚد 

NSCIثٟجٛد دلت سٚؽ پیـٟٙبدی ٘ؼجت ثٝ سٚؿٟب خٛؿٝ ثٙذی، ٘بیٛ ثیض، دسخت تلٕیٓ ٚ سٚؽ 
ثٝ تشتیت دس حذٚد  1

 ثٟجٛد داؿتٝ اػت. 1.008%ٚ  %1.103، %1.029، 1.008

 ًتيجِ گيري

تـخیق اػپٓ دس ؿجىٝ ٞبی اختٕبػی أشٚصٜ تجذیُ ثٝ یه ٔـىُ اػبػی ٚ چبِؾ ثضسي ثشای ٞٓ وبسثشاٖ ٚ ٞٓ ٔذیشاٖ 

بیذ ػیؼتٓ ؿذٜ اػت. ٚخٛد سٚؽ یب اٍِٛسیتٓ ٞبیی وٝ ثتٛا٘ذ ثٝ كٛست ٔغّٛة ایٗ ٘ٛع ٔضاحٕت ٞب ٚ ٔـىلات سا ٔشتفغ ٕ٘

ثؼیبس لاصْ ٚ ضشٚسی اػت. ثب تٛخٝ ثب ایٗ دیذٌبٜ دس ایٗ پظٚٞؾ اص یه ػیؼتٓ فبصی خٟت تـخیق اػپٓ ٞب اػتفبدٜ ؿذٜ 

اثتذا دیتبػت اكّی وٝ ( 1اػت. ثٛعش وّی سٚؽ ٔغشح ؿذٜ دس ایٗ تحمك ثٝ ٔشاحّی تمؼیٓ ثٙذی ؿذٜ اػت وٝ ػجبستٙذ اص: 

اػت ثٝ ػیؼتٓ یب چبسچٛة پیـٟٙبدی ٚاسد ٔی ؿٛد. ایٗ دیتبػت ؿبُٔ  اػپٓثٝ ػٙٛاٖ حبٚی ثشخی سفتبس ٞبی غیشٜ ػبدی 

ٞبی ٚسٚدی ٚ ٚیظٌی خشٚخی ؿجیٝ ػبصی تؼییٗ  یظٌیٚ اص ایٙىٝ دادٜ ٞب ثٝ ػیؼتٓ ٚاسد ؿذ٘ذ، ( پغ2.ٕ٘ٛ٘ٝ اػت 10.500

یٓ ثٙذی ؿٛ٘ذ. اص دادٜ ٞبی اص ایٗ وبس لاصْ اػت دادٜ ٞبی اػتفبدٜ ؿذٜ ثٝ دٚ دػتٝ آٔٛصؿی ٚ آصٔبیـی تمؼ ( پغ3ٌشدد. ٔی 

آٔٛصؿی خٟت تِٛیذ لٛا٘یٗ ٚ اص دادٜ ٞبی آصٔبیـی ثٝ ٔٙظٛس اسصیبثی ٔذَ ٚ سٚؽ پیـٟٙبدی اػتفبدٜ ٔی ٌشدد. دس ایٗ تحمیك 

( اخشای سٚؽ 4% اص دادٜ ٞب ٘یض ثٝ ػٙٛاٖ دادٜ ٞبی آصٔبیـی ٔٙظٛس ٔی ٌشدد.20% اص دادٜ ٞب ثٝ ػٙٛاٖ دادٜ ٞبی آٔٛصؿی ٚ 80

ثش سٚی دادٜ ٞبی آٔٛصؿی خٟت تِٛیذ ٔدٕٛػٝ لٛا٘یٗ. ػیؼتٓ اػتٙتبج فبصی خٟت اػتخشاج لٛا٘یٗ ٔشثٛعٝ اثتذا اص  فبصی

FCM  اػتفبدٜ ٕ٘ٛدٜ تب ثتٛا٘ذ تؼذاد لٛا٘یٗ سا تؼییٗ وشدٜ ٚ دس ٟ٘بیت ثب تٛخٝ ثٝ تبثغ ػضٛیتؾ لؼٕت ٔمذْ ٚ تبِی لٛا٘یٗ سا

( اسصیبثی ٘تبیح ثب اػٕبَ 5 ( ٔی ثبؿذ.Sugenoػٌٛٙٛ )ؿذٜ دس ایٗ پظٚٞؾ سٚؽ تِٛیذ ٔی ٕ٘بیذ. ٘ٛع سٚؽ فبصی اػتفبدٜ 

 دادٜ ٞبی تؼت.

% ثٛدٜ اػت وٝ ٘ؼجت ثٝ ػبیش سٚؿٟب ثٝ 99.9پغ اص ؿجیٝ ػبصی سٚؽ پیـٟٙبدی ٔـبٞذٜ ٌشدیذ دلت ٔذَ ٔب دس حذٚد 

 % ثٟجٛد داؿتٝ اػت.1.2كٛست ٔیبٍ٘یٗ دس حذٚد 
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Abstract 

 
The huge volume of spam and related attacks on social networks such as Facebook, Twitter, etc. has had many 

problems with these networks. On the other hand, it is complicated to provide an optimal way to detect spam 

with acceptable accuracy and to some extent reduce social media problems. Therefore, the existence of a reliable 

and efficient method in this field is very important. In this research, using a fuzzy system, a method has been 

developed that can identify spam in the social network to a very good degree and can significantly improve this 

information burden. In general, the proposed method has the following steps: 1) Data entry on the social network 

2) Pre-processing on data and removal of unused data 3) Breakdown of experimental data and training 4) 

Implementation of FCM fuzzy system Generate rules 5) Apply fuzzy system generated on the data and detect 

spam. Finally, after simulating the proposed method, it was observed that the accuracy of the presented method 

was 99.9%, which improved significantly compared to the methods that have been proposed so far. 
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