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 چکیدٌ

آهَظـ، هحهَل  ٌسی)زض ؾِ ثؼس فطا یآهَظق تیفیهسضؾِ زض ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل طیتأث یپػٍّف ثطضؾ يیّسف ا

ثطحؿت  كیتحم يیثَز. ا 95-96 یلیزض ؾبل تحه عیتجط هی ِیآهَظـ( زض هساضؼ هتَؾغِ زذتطاًِ ًبحآهَظـ، ثطًٍساز 

 7 تیطیهس یعطح تؼبل یثَز. هساضؼ هدط یا ؿِیهمب یٍ اظ ًَع ػل یفیّب تَن زازُ یگطزآٍض َُیٍ ثط اؾبؼ ق یّسف، وبضثطز

ًفط وبزض  190 یهساضؼ زاضا يیطاض گطفت. ّط گطٍُ اظ ال یهَضزثطضؾ عیً یعطح تؼبل یهدط طیهسضؾِ غ 7 يیهسضؾِ ثَز، ّوچٌ

 یآهبض ی ػٌَاى ًوًَِ ثِ طازاف يیًفط اظ ا 124. ثط اؾبؼ خسٍل هَضگبى زازًس یه لیپػٍّف ضا تكى یثَز وِ خبهؼِ آهبض یآهَظق

 یّب هَضزثطضؾ آى ییبیپبٍ  ییّب هحمك ؾبذتِ ثَزُ ٍ ضٍا ّب پبؾد زازًس. پطؾكٌبهِ قسُ ٍ ثِ ؾؤالات پطؾكٌبهِ زض ًظط گطفتِ

 لیهَضز تحل عطفِ هی بًؽیٍاض لیتحل یآهبض یّب ( ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـspssافعاض ) ًطم ظیحبنل زض هح یّب لطاض گطفتٌس. زازُ

 زاضًس. طیتأث یآهَظق تیفیهسضؾِ زض ثْجَز و تیطیهس یّب ٍ اثؼبز عطح تؼبل هؤلفِ ِیحبنل ًكبى زاز وِ ول حیگطفتٌس. ًتب طاضل
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 مقدمٍ

 یّب سگبُیاثطثرف وطزى هساضؼ آغبظ ًوَزُ اؾت. ز یهساض هحَض ضا ثطا ٌسیفطآ سیخس ىطزیضٍ یآهَظق تیطیزض حبل حبضط هس

هساضؼ ضا  یّب حل اظ هكىلات ٍ ضاُ بضییثؿ كِیهساضؼ ض طاىیاظ هس یا هساضؼ ٍخَز زاضز. ػسُ تیطیهس َُیزض هَضز ق یهرتلف

هسضؾِ هؼغَف زاقتِ  ؿتنیؾ یّب یتَخِ ذَز ضا ثِ ٍضٍز يیكتطیافطاز ث يی. ازاًٌس یٍ ثَزخِ آى ه یىیعیف ،یزض هٌبثغ هبل

ثِ  سیثطذَضزاض اؾت اهب ثب ییثبلا تیاظ اّو ؿتنیؾ یّب یاگطچِ تَخِ ثِ هٌبثغ هَخَز زض ٍضٍز وِ زاضًس یاػلام ه گطیز یا ٍػسُ

ٍ  تیطیًحَُ هس ؽ،یتسض یّب، چگًَگ ضٍـ حتَا،ثِ ه ؿتنیؾ ٌسیّب زض فطا هؼغَف زاقت. آى كتطییتَخِ ث ؿتنیؾ ٌسیفطا

 .(1389 ،ی)احوس ٌسیًوب یه سیتأو یبثیاضظق

ٍ  نیػظ ًْبز هیػٌَاى  ثِ عیٍپطٍضـ ً آهَظـاؾت،  بظهٌسیالگَ ً هیضقس ٍ ثْجَز هؿتوط، ثِ  یثطا یؾبظهبً بیاظآًدبوِ ّط ًْبز 

 غیتؿط ل،یتؿْ ف،یضا تؼط تیطیهس یتؼبل طیوِ ثتَاًس هؿ یا ثطًبهِ یٍ ضطٍضت اخطا ؿتیهْن هؿتثٌب ً يیاثطگصاض زض خبهؼِ اظ ا

هٌظَض  ثِ یظهبًؾب یتؼبل یثب الْبم اظ الگَ« هسضؾِ تیطیهس یتؼبل»هٌظَض ثطًبهِ  يی. ثسقَز یچٌس ثطاثط ه ٌسو یبفتٌی ٍ زؾت

 (.1385 آضا، َاىی)و سیگطز سیٍ تَل یاخطا زض ؾطاؾط وكَض عطاح

خبهغ  تیفیو تیطیهس یانل یبضّبیٍ تَخِ ثِ هؼ یاؾبؾ نیانَل ٍ هفبّ ثطِ یاؾت وِ ثب تى یتیطیؾبذتبض هس یًَػ ،یهسل تؼبل

ٍپطٍضـ ضا ثِ  هسضؾِ آهَظـ تیطیهس یِ تؼبل. ثطًبهؾبظز یهسضؾِ ضا فطاّن ه یٍ ثْؿبظ كطفتیهَخجبت پ ،یبثیذَزاضظ ؿتنیٍ ؾ

 كیزل یخبهؼِ ؾَق ذَاّس زاز. اخطا یبظّبیٍ تَخِ ثِ ً كتطیث ییگَ ثط ثطًبهِ ٍ ػول، پبؾد یهجتٌ یآهَظق ؿتنیؾ هیؾوت 

 هیظ ا یطیگ ثب ثْطُ زّس یهسضؾِ فطنت ه تیطی، ثِ هسقسُ يییتؼ یّب ٍ قبذم فیثط اؾبؼ تؼبض یطًٍیث یبثیٍ اضظ یبثیذَزاضظ

 یآهَظق ٌسیفطآ یهَخَز، ثْجَز هؿتوط ٍ تؼبل یّب تیهغلَة هٌبثغ ٍ ظطف یطیوبضگ ٍ ثِ ییَّقوٌس ٍ وبضآهس قٌبؾب ؿتنیؾ

ػٌَاى  تحَل لطاضگطفتِ ٍ تفىط ثْجَز هؿتوط ثِ طیزض هؿ تیطیهس یٌسّبیفطآ یتوبه تیتطت يیهسضؾِ ضا هوىي ؾبظز. ثس یتیتطث

 (.1395 ،ی)قطف ٍ نبزل قَز یه ٌِیانل ٍ اضظـ زض هساضؼ ًْبز هی

خَ ٍ  ، هسضؾِ هحَض، هكبضوتثرف یتؼبل یٍ ًگبّ يیبزیؾٌس تحَل ثٌ ثطِ یزاضز ثب تى یهسضؾِ ؾؼ تیطیهس یثطًبهِ تؼبل 

هسضؾِ ضوي  تیطیػَاهل هؤثط زض هس یِ یضا فطاّن آٍضز تب ول یغیقطا یتیطیهس یٌسّبیضوي توطوع ثط فطآ هساض تیفیو

 یاّساف ٍ عطاح يییًؿجت ثِ تؼ یثطًبهِ هحَض ىطزیذَز، ثب اتربش ضٍ یطاهًَیٍ پ یزاذل یّب ییٍ تَاًب ّب تیظطف ییقٌبؾب

 بیضاُ  ی نَضت هؿتوط ػولىطز هسضؾِ ذَز ضا ًؿجت ثِ ًمكِ ٍ ًمبز ثِ يیعثیت یهسضؾِ السام وٌس ٍ ثب ًگبّ یبتیػول ی ثطًبهِ

 (1391 ،یلهس قسُ ثؿٌدس. )اظل یّب ٍ ّسف یبتیػول ی ثطًبهِ
 

 مسئلٍ پصيَص

 سیبیث طٍىیث یاظ ضٍظهطگ سیٍپطٍضـ ثب وٌٌس. آهَظـ یٍپطٍضـ عطاح آهَظـ یٍ ثطا ٌٌسیثٌك سیفىطّب ثب يیتط ٍ ثطخؿتِ يیثْتط

هٌبثغ ٍ اهىبًبت لاظم،  ط،یهؿ یاؾت وِ زض آى ًحَُ ع یًمكِ ضاّ نیتطؾ بظهٌسیّسف ً يی(. تحمك ا1390 ،یا )ذبهٌِ

 يیبزیتحَل ثٌ یؾٌس هل ِیقسُ ثبقس. زض تْ هكرم كینَضت قفبف ٍ زل ثِ طیهؿ يیٍ العاهبت زض ا یزض ؾغح هل وبض نیتمؿ

ّب ٍ تَخِ ثِ اّساف  آى يیبزیثٌ یّب اظ اضظـ یطیگ ٍ ثْطُ یاظ اؾٌبز ثبلازؾت یطیٍپطٍضـ وَقف قسُ اؾت تب ثب الْبم گ آهَظـ

قَز )هؿگط  يییتج یقوؿ یّدط 1404افك  ضز تیٍ تطث نیلاًساظ ٍ اّساف تؼ چكن طاى،یا یاؾلاه یًظبم خوَْض یضاّجطز

 (.1392ظازُ، 

آهَظ حطوت وٌس ٍ  ٍ زاًف طًسُیبزگیثِ ؾوت  یبززّیػٌَاى هحَض  ٍ هؼلن ثِ یوكَض اظ هَضَػبت زضؾ تیٍ تطث نیًظبم تؼل سیثب

 ،یطیبزگیٍ  یبززّی تیفیضتمبء وآهَظ اؾت. زض ا وِ ّوبى زاًف طًسُیبزگی یبظّبیهْن هحمك ًرَاّس قس هگط تَخِ ثِ ً يیا

 طیهؿ يیزض ا سیهتؼسز هسضؾِ ثب یّب ثطذَضزاض اؾت. ػَاهل ٍ ثرف ییثؿعا تیاظ اّو هساضؼ طاىیهؤثط، هس تیطیٍ هس یضّجط

 تیطی. عطح تحَل هسقَز یه یػول یفیتحمك هسضؾِ و یّب ٍ ضاُ ّب یػگیاظ ٍ طاىیهس یثب آگبّ عیًىتِ ً يیخْت قًَس ٍ ا ّن

ذَضز ٍ  هسضؾِ اظ زضٍى هسضؾِ ضلن هی تیطیهس یٍپطٍضـ اؾت. عطح تؼبل زض آهَظـ تیفیآهبل اضتمبء و ی مغِهسضؾِ ً



تطثیتی ػلَم ٍ ضٍاًكٌبؾی هغبلؼبت  

201 -214، نفحبت 1396 ظهؿتبى، 4، قوبضُ 3زٍضُ   

203 

 

ًظبم  هیًظبم هسضؾِ ثِ  قَز یهَخت ه تیطیهس یتؼبل ی ثطًبهِ یاخطا تیاؾت. زضًْب تیٍ تطث نیثرف اظ ًظبم تؼل يیتط هْن

 .(1394)ظضافكبى،  قَز لیّوگبى تجس یٍ قفبف ثطا یا كِیق

 یهسضؾِ ٍ انلاح ٍ ثْجَز هؿتوط ٍ ثْؿبظ ؿتنیهرتلف ؾ یٌسّبیاؾتفبزُ زضؾت اظ اهىبًبت ٍ هٌبثغ، هؿتلعم قٌبذت فطا

 یؼٌیزضًٍساز هساض ّؿتٌس؛  كتطیوِ زاضًس ث یضغن تدبضة ذَث هساضؼ ثِ طاىیٍپطٍضـ اظخولِ هس آهَظـ طاىیاؾت. هس ٌسّبیفطا

هٌبثغ ٍ  فیثبٍضًس وِ تٌْب ثب افعا يیٍ آًبى ثط ا ٌسیخَ یهسضؾِ ه ؿتنیؾ یا زض ٍضٍزّب ض حل ضاُ بیاظ هكىلات  یبضیثؿ كِیض

ّوِ هكىلات ضا هطتفغ ًوَز. غبفل اظ آًىِ ثسٍى پطزاذتي ثِ  تَاى یه ّب یوطزى ٍضٍز تیانغلاح تمَ ٍ ثِ یاًطغ كیتعض

هكىلات  يیاظ ا یثط ثرف وَچى تَاى یّب ًو آى یبظٍ ثْؿ زٍ اضتمبء زاضًس ٍ ثسٍى انلاح، ثْجَ یثِ ثبظًگط بظیوِ ً ییٌسّبیفطا

 (.1393 ،یَضاًت) سیافعا یٍ ًَع هكىلات ه عاىیّوَاضُ ثط ه ٌسّب،یثِ فطا یتَخْ یٍ ث ّب یّن فبئك آهس. توطوع ثط ٍضٍز

 یطٍی، ًّط هسضؾِ یزاضًس. ضهع تَؾؼِ ٍ تؼبل یًؿجت ثِ ثْجَز ّؿتٌس، ػوَم هساضؼ هتؼبل طییًگطـ تغ یوِ زاضا یطاًیهس

 یلیّب ذ وٌٌس، آهَظـ یكتطیتَخِ ث عـیهبلجل اظ آهَظـ، ثِ اًگ طاىی. اگط هسنیزاً یه طٍّبیً عـیٍ تَخِ ثِ اًگ یاًؿبً

ٍپطٍضـ حبون اؾت وِ ثب ّوِ  اؾت. تفىط ثبظ زض آهَظـ هیٍ تفىط اؾتطاتػ ىطزیضٍ طییثطًبهِ، تغ يیتط تط اؾت. هْن اثطثرف

 (.1394هٌبؾت ضٌّوَى وٌس )نبزق پَض،  یٍؾَ ضا ثِ ؾوتهب  تَاًس یهَاًغ ٍ هكىلات ه

ثب  زّس یهسضؾِ فطنت ه تیطی، ثِ هسقسُ يییتؼ یّب ٍ قبذم فیثط اؾبؼ تؼبض یطًٍیث یبثیٍ اضظ یبثیذَزاضظ كیزل یاخطا

 یوط ٍ تؼبلهَخَز، ثْجَز هؿت یّب تیهغلَة هٌبثغ ٍ ظطف یطیوبضگ ٍ ثِ ییَّقوٌس ٍ وبضآهس قٌبؾب ؿتنیؾ هیاظ  یطیگ ثْطُ

تحَل لطاضگطفتِ ٍ تفىط ثْجَز  طیزض هؿ تیطیهس یٌسّبیفطآ یتوبه تیتطت يیؾبظز. ثس ىيهسضؾِ ضا هو یتیتطث یآهَظق ٌسیفطآ

 (.1386 ،یٌیًبئ یوبًی)ا قَز یه ٌِیانل ٍ اضظـ زض هساضؼ ًْبز هیػٌَاى  هؿتوط ثِ

زض  طاىیهس یعیض ًظبم، لاظم اؾت ثطًبهِ یتیٍ تطث یؿبًاً یّب طؾبذتیٍپطٍضـ زض قىل زازى ظ آهَظـ ػُیٍ تیاّو لیثِ زل

هساضؼ ػطضِ قَز تب ثْجَز ػولىطز هساضؼ ضا ثِ  ظیزض هح تیفیٍ و ییًَع آهَظـ ثب حساوثط وبضا يیثبقس وِ ثْتط یخْت

، 2حیىَم ثبلسض، هبل1ٌگیزه یّب هسل»قبهل  بیؾِ هسل هغطح زض زً ػُیٍ ثِ یؾبظهبً یؼبلت یّب هسل یزًجبل زاقتِ ثبقس. ثطضؾ

اظ هساضؼ هَفك وكَض،  یاضظًسُ ثؼضی ّب تدطثِ یٍ ثطضؾ طاىیا یثَه یّب هسل عیٍ ً« EFQM 3تیفیو تیطیهس ییاضٍپب بزیثٌ

 ،یؾپبؾ طیه ،یًَزّ بىیوِ آلب «طاىیهساضؼ ای ؾبظهبً یهسل تؼبل»ثط اؾبؼ « هسضؾِ تیطیهس یتؼبل»هَخت قس ثطًبهِ 

 (.1392قَز )هؿگطظازُ،  سیٍ تَل یثَزًس، عطاح اضائِ وطزُ یووبل طیٍ ه یویتؿل

زض  یگطٍّ یّب تی، ػسم ٍخَز هكبضوت ٍ فؼبلقَز یػٌَاى زغسغِ پػٍّكگط ٍ هكىل هَخَز هغطح ه پػٍّف ثِ يیزض ا آًچِ

هغلَة اظ عطف هٌبثغ  یؾبظ تیلاظم ٍ ظطف یّب ٌِیظه دبزیٍپطٍضـ ّؿت. هكىل هحؿَؼ ٍ هلوَؼ ػسم ا ؾبظهبى آهَظـ

 یّب ٌِیزض ظه یاختوبػ یٍ ًْبزّب بیاٍل بى،یهطث بىیه یفىط ٍ ّن یّوبٌّگ ،ّؿت. هكىل هَخَز ػسم ٍخَز هكبضوت یاًؿبً

ثطًبهِ  بیوِ آ زّس یؾؤال پبؾد ه يیزاًف آهَظاى اؾت. ثب زضن هكىل هَخَز پػٍّكگط ثِ ا یٍ اذلال یٍ ضقس فىط تیتطث

 طیتأث 95-96 یلیع زض ؾبل تحهیتجط هی ِیهتَؾغِ زذتطاًِ ًبحهساضؼ  یآهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یتؼبل

 زاقتِ اؾت؟

 

 اَداف پصيَص

 هی ِیزض هساضؼ هتَؾغِ زذتطاًِ ًبح یآهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل طیتأث ییقٌبؾب :یَدف اصل 

 .95-96 یلیزض ؾبل تحه عیتجط

 :یفرع اَداف

 آهَظـ ٌسیاظ ثؼس فطا یآهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل طیتأث ییقٌبؾب -1 
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 اظ ثؼس هحهَل آهَظـ یآهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل طیتأث ییقٌبؾب -2

 اظ ثؼس ثطًٍساز آهَظـ یآهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل طیتأث ییقٌبؾب -3
 

 پیطیىٍ تحقیق

 یداخل قبتیتحق

زذتطاًِ قْط  یّب طؾتبىیزض زث یطیگ نیزض تهو طاىیقبگطز هحَض ٍ هكبضوت فطاگ تیطیثب ػٌَاى هس یا هغبلؼِ (، زض1391) یاظل

ثبلا  عیّب ً آى تیذلال عاىیهكبضوت زازُ قًَس ه یطیگ نیتهو ٌسیزض فطا طاىیاؾت وِ ّط چِ فطاگ سُیضؾ دِیًت يیتْطاى ثِ ا

 .ضاثغِ هثجت ٍخَز زاضز یطیگ نیهوّب زض ت ٍ هكبضوت آى تیذلال يیث يی. ّوچٌضٍز یه

اًدبم « ثطضؾی هؿبئل ٍ هكىلات هساضؼ ضاٌّوبیی قْطؾتبى هكْس»( ثب ػٌَاى 1392زض پػٍّف زیگطی وِ تَؾظ قىیت )

ٍ وبضایی آًبى  یهكىلات ضا زض هساضؼ وبّف زاز تب ثبظزّ تَاى یچگًَِ ه ٌىِیًفط ضا زض اضتجبط ثبا 237گطزیس، هحمك تؼساز 

ّبی آهَظقی ایي  گیطی اًس وِ اظ عطیك هكبضوت زض تهوین اظ زثیطاى پبؾد زازُ ضنسز 84س هَضز ؾؤال لطاضزاز افعایف یبث

 .اًس ضا اظ هكىلات ػوسُ ذَز زاًؿتِ ّب یطیگ نیزٌّسگبى زذبلت ًساقتي زض تهو هكىلات وبّف ذَاّس یبفت. یؼٌی پبؾد

 یآهَظق تیفیزض و ییًمف ثؿعا عیً یاًس وِ اثطات اػتمبزُ ػٌَاى ًوَز یمی( زض تحم1393ٍ ّوىبضاى ) یهَحس يیّوچٌ 

زاقتِ  تَاًس یه تیفیزض ثْجَز و یًمف اؾبؾ طیهتغ يیا تیطیهس یزض عطح تؼبل زّس یهساضؼ هتَؾغِ زاقتِ اؾت وِ ًكبى ه

 .ثبقس

هتَؾغِ اؾتبى زض هساضؼ  یآهَظق تیفیهسضؾِ زض ثْجَز و تیطیهس یًمف عطح تؼبل ی( ثِ ثطضؾ1395قطف ٍ ّوىبضاى )

هؤثط ثَزُ اؾت.  یآهَظق تیفیزض ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل یوِ اخطا زّس یًكبى ه كیتحم يیا حیاًس. ًتب ّطهعگبى پطزاذتِ

هساضؼ ثِ  يیٍ هؿئَل طاىیهس قَز یثبػث ه تیطیهس یعطح تؼبل یوِ اخطا زاضًس یه بىیث كیتحم يیا حیًتب يییزض تج كبىیا

آهَظـ اقطاف  یّب یٍ اؾتطاتػ تیهأهَض ي،یبزیزاقتِ ثبقٌس ٍ ثِ هفبز هٌسضج زض ؾٌس تحَل ثٌ كتطیث یاؾٌبز ٍ هساضن زؾتطؾ

 .ٌسیًوب یضا عطاح یهؤثط یبتیوٌٌس ٍ ثطًبهِ ػول سایپ یكتطیث

 یتؼبل اؾت وِ ثطًبهِ سُیضؾ دِیًت يیثِ ا ؿت؟یهسضؾِ چ تیطیهس ی( زض هغبلؼِ ذَز ثب ػٌَاى عطح تؼبل1395پَض ) ّبقن

 یهساض تیفیٍ و ییخَ ، هسضؾِ هحَض، هكبضوتثرف یتؼبل یٍ ًگبّ يیبزیؾٌس تحَل ثٌ ثطِ یزاضز ثب تى یهسضؾِ ؾؼ تیطیهس

ٍ  ّب تیظطف ییهسضؾِ ضوي قٌبؾب تیطیػَاهل هؤثط زض هس ِیضا فطاّن آٍضز تب ول یغیاقط یتیطیهس یٌسّبیضوي توطوع ثط فطآ

هسضؾِ  یبتیػول ی ثطًبهِ یاّساف ٍ عطاح يییًؿجت ثِ تؼ یثطًبهِ هحَض ىطزیضٍ ذَز، ثب اتربش یطاهًَیٍ پ یزاذل یّب ییتَاًب

 یّب ٍ ّسف یبتیثطًبهِ ػول بیضا ًؿجت ثِ ًمكِ ضاُ  َزنَضت هؿتوط ػولىطز هسضؾِ ذ ٍ ًمبز ثِ يیعثیت یالسام وٌس ٍ ثب ًگبّ

 یّب ضاُ ،یػولىطز یّب غبّب ٍ قىبفذ میاظ ّطگًَِ اتلاف فطنت ثب تكر یطیهٌظَض خلَگ ثِ يیلهس قسُ ثؿٌدس. ّوچٌ

هسضؾِ ضا  تیطیهس تیفیو كیعط يیتب اظ ا سیثْجَز السام ًوب یضاّىبضّب یهٌبؾت ثِ اخطا یعیض وٌس ٍ ثب ثطًبهِ ییثْجَز ضا قٌبؾب

 ضا هوىي ؾبظز. یٍض ٍ ثْطُ فیٍ افعا سُیاضتمب ثرك

 

 تحقیقبت خبرجی

 ّب اًدبم گطفت، هكرم قس وِ ثچِ یٍ ؾٌت بیزٍ ولاؼ پَ يیث ؿِیهمب( زض 2002) 1تَىیوِ تَؾظ هبزٍى ٍ ل یمیزض تحم

 .ًكبى زازُ ثَزًس یؾٌت یّب ثبولاؼ یّب ضا زض تفىط ٍاگطا ًؿجت ثِ ثچِ یساضتطیپب یثطتط

وَزن زض هسضؾِ اًدبم  225اظ  یا تَضًؽ زض ًوًَِ تی( ثب اؾتفبزُ اظ آظهَزى ذلال2004) 2وِ تَؾظ گَ گي زیگطی كیزض تحم

زض همبثل زاًف آهَظاى ثِ . اؾت كتطیزذتطاى ث ػُیٍ زاًف آهَظاى ثِ تیفؼبل ثط ضقس ذلال یّب ضٍـ طی: تأثسیهكرم گطز قس،
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ًؿجت ثِ گطٍُ  ِیاظ ذظ پب تط يییآًبى، پب تیذلال یؾبل حت هی. ثؼس اظ اًس ضا ًكبى زازُ تیذلال فیافعا يیووتط یضٍـ ؾٌت

 قس. همبثل )ضٍـ فؼبل( ًكبى زازُ

وِ  زّس یًكبى هاًدبم زاز،  عـیٍ اًگ ّب یطیگ نیزض ضاثغِ ثب هكبضوت زض تهوزض پػٍّكی وِ  2010زض ؾبل « 1بى وَنهَضه»

 .زّس یضا افعایف ه طاىیفطاگ عـی، اًگیطیگ نیهكبضوت ظیبز زض تهو

 ٌبىیاؾت تب اعو بظیضزًهَ یتط هٌبثغ اًؿبً هیؿتوبتیؾ یاؾتطاتػ هی( ًكبى زاز وِ 2013ٍ ّوىبضاى ) 2ٌگطیپػٍّف ّبل حیًتب

 يیٍپطٍضـ ا زض آهَظـ یكٌْبزیپ طاتییتغ یثطا یوبف عُیثِ زاًف، هْبضت ٍ اًگ لٌسیهساضؼ تب یسیحبنل قَز وِ ضّجطاى ول

 .وكَض آهبزُ ّؿتٌس

 يیضٍاثظ ث كیتحم يیاًدبم زاز. ا یا هسضؾِ یهكبضوت یطیگ نیتهو یزض ضاثغِ ثب ثبظزُ آهَظق یمی( تحم2014) 3هیلیاؾوب

 3300ثب حسٍز  یاِ یزاًف آهَظاى ضا زض ًبح یطیبزگیٍ  یلیتحه كطفتی، پیهكبضوت یطیگ نیتهو یطیوبضگ تفبٍت زض ثِ

وِ هكبضوت زض  وٌٌس یه تیحوب دِیًت يیاظ ا كیتحم یّب بفتِیلطاضزاز.  یؾبلِ هَضزثطضؾ 5زٍضُ  هیآهَظ ٍ زض  زاًف

 آهَظاى ضاثغِ زاضز.ثْتط زاًف  حیٍ ًتب یلیتحه كطفتیثب پ یطیگ نیتهو

 

 قیتحق یَبٍ یفرض

 .زاضز طیتأث یآهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل :یاصل ٍیفرض

 :یفرع یَبٍ یفرض

 .زاضز طیتأث یآهَظق ٌسیفطا تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل -1 

 .زاضز طیتأث یهحهَل آهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل -2

 زاضز. طیتأث یثطًٍساز آهَظق تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یـ عطح تؼبل 3

 

 ريش پصيَص

، پطزاظز یه یآهَظق تیفیو یعطح ثط ضٍ يیاثطات ا یٍ پػٍّكگط ثِ ثطضؾ قَز یزض هساضؼ اخطا ه یعطح تؼبل ٌىِیثب تَخِ ثِ ا

 .ثبقس یه یا ؿِیهمب یاظ ًَع ػل یفیحبضط تَن كیتحم

 

 بریآمجبمعٍ ي ومًوٍ 

 یهدط 95-96 یلیهسضؾِ زض ؾبل تحه 7ّب  آى بىی؛ وِ اظ هثَز عیتجط هی ِیخبهؼِ هَضزًظط؛ هساضؼ هتَؾغِ زذتطاًِ ًبح

هسضؾِ  7( طاىیزث ي،یهؼبًٍ ط،ی)هس یپػٍّف حبضط قبهل وبزض آهَظق یخبهؼِ آهبض يیهسضؾِ ثَزًس؛ ثٌبثطا طتیهس یثطًبهِ تؼبل

. ثب ثَزًفط(،  190) قَز یّب اخطا ًو زض آى یهسضؾِ وِ عطح تؼبل 7 یوبزض آهَظق يیًفط( ٍ ّوچٌ 190) یعطح تؼبل یهدط

تؼساز ًوًَِ  ،یهدط طیًفط هساضؼ غ 190ٍ  یعطح تؼبل یًفط هساضؼ هدط 190 يیتَخِ ثِ خسٍل هَضگبى ٍ حدن خبهؼِ، اظ ث

 .قسًسطاز خبهؼِ هَضزًظط اًتربة اف يیؾبزُ اظ ث یتهبزفنَضت  تؼساز ًوًَِ ثِ يیقس ٍ ا يییًفط اظ ّطوسام تؼ 124
 

 یریگ بسار اودازٌا

هؿتمل ٍ ٍاثؿتِ زٍ  یطّبیاظ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قس. ثب تَخِ ثِ هتغ لیٍتحلِ یتدع یّب ٍ اعلاػبت ثطا زازُ یآٍض هٌظَض خوغ ثِ

 یّبِ یساف ٍ فطضّب ثط اؾبؼ اّ ؾؤالات آىثَزُ ٍ ّب هحمك ؾبذتِ  پطؾكٌبهِ يی. اسیگطز نیٍ تٌظ ِیپطؾكٌبهِ تْ یؾط

ؾي، ؾبثمِ وبض ٍ ؾغح  ت،یخٌؿ لیافطاز اظ لج یىیاعلاػبت زهَگطاف طًسُیّب، زضثطگ ثرف اٍل پطؾكٌبهِ س.ق نیتٌظ كیتحم
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ثطًبهِ زض هساضؼ  يیاؾتمطاض ا عاىیؾٌدف ه ؾؤالات ٍ زضٍالغ یلؿوت زٍم؛ تٌِ انل .ثَزٍ ؾوت فطز هَضزًظط  لاتیتحه

ّط هحَض  یثطا تیوِ ثِ تطت ثَزؾؤال  40 یپطؾكٌبهِ زاضا يیا ثَز. یبط ثب ػَاهل عطح تؼبلزض اضتج یقبهل ؾؤالات ٍ یهدط

 .سیؾٌد یهَضزًظط ه  اؾتمطاض ّوبى هحَض ضا زض هسضؾِ عاىیٍ ه ثَزقسُ  ؾؤال زض ًظط گطفتِ 5 ،یثطًبهِ تؼبل

ٍ ّن زض هساضؼ  یعطح تؼبل یؼ هدطز وِ ّن زض هساضثَ( یآهَظق تیطیهس تیفیٍاثؿتِ )و طیزٍم هطثَط ثِ هتغ پطؾكٌبهِ

قسُ ٍ  ؾؤال زض ًظط گطفتِ 7 تیثِ تطت یفطػ ِیّط فطض یوِ ثطا ثَزؾؤال  21 یپطؾكٌبهِ زاضا يی. اسیاخطا گطز یهدط طیغ

 ثَز. ىطتیل یا ٌِیگع 5 فیزض ّط زٍ پطؾكٌبهِ ثط اؾبؼ ع یگصاض ضٍـ ًوطُ ُ ثَز.سیگطز یعطاح

ّب، اظ  پطؾكٌبهِ ییبیآظهَى پب خْت اؾتفبزُ قس. ًظطاى نبحتی اؾبتیس ٍ ّب ییِ اظ ضاٌّوبپطؾكٌبه یهحتَا ییضٍا یثطضؾ یثطا

ّب  آى ییبیپب یقسُ ثِ ثطضؾ هكبّسُ یطّبیهتغ یزضًٍ یوطًٍجبخ ثط اؾبؼ ّوجؿتگ یوطًٍجبخ اؾتفبزُ قس. آلفب یضٍـ آلفب

ضٍـ،  يیاؾت. ثط اؾبؼ ا 7/0همساض  ییبیپب سیتبئ یثطالجَل  اؾت ٍ حسالل همساض لبثل 1تب  0 يیث تیضط يی. همساض اپطزاظز یه

پطؾكٌبهِ اٍل  یقسُ ثطا هحبؾجِ طی، همبزspssافعاض  ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم یًفط اظ خبهؼِ آهبض 25 یضٍ یهغبلؼِ همسهبت هیثب 

 یی،بیّب اظلحبػ پب كٌبهِگطفت پطؾ دِیًت تَاى یآهبضُ، ه يیثِ زؾت آهس وِ ثط اؾبؼ همساض ا 88/0پطؾكٌبهِ زٍم  یٍ ثطا 96/0

 .ضًٍس یثِ قوبض ه هغلَة

 

 مدرسٍ تیریمد یطرح تعبل

خَ ٍ  ، هسضؾِ هحَض، هكبضوتثرف یتؼبل یٍ ًگبّ يیبزیؾٌس تحَل ثٌ ثطِ یوِ ثب تى ؿتیثطًبهِ ا« هسضؾِ تیطیهس یتؼبل» ثطًبهِ

 ییهسضؾِ ضوي قٌبؾب تیطیػَاهل هؤثط زض هس ِیضا فطاّن آٍضز تب ول یغیقطا ،یتیطیهس یٌسّبیضوي توطوع ثط فطا هساض تیفیو

 یبتیثطًبهِ ػول یاّساف ٍ عطاح يییًؿجت ثِ تؼ یثطًبهِ هحَض ىطزیذَز، ثب اتّربش ضٍ یطاهًَیٍ پ یزاذل یّب ییٍ تَاًب ّب تیظطف

ٍ  یبتیبهِ ػولثطً بینَضت هؿتوط ػولىطز هسضؾِ ذَز ضا ًؿجت ثِ ًمكِ ضاُ  ٍ ًمبز ثِ يیعثیت یهسضؾِ السام وٌس ٍ ثب ًگبّ

 .(1392لهس قسُ، ثؿٌدس )هؿگط ظازُ،  یّب ّسف

 :تؼبلی ؾبظهبًی هسضؾِ قبهل زٍزؾتِ اؾت هسل

. )ثِ ػجبضتی هسیطیت هبلی، فیعیىی، فٌبٍضی ٍ اٍلیبء ثبقس یاٍل: تَاًوٌس ؾبظّب قبهل هسیطیت زضٍى زازّب ٍ فطایٌسّب ه زؾتِ

آهَظ زض لبلت هسیطیت فطایٌسّب( هحؿَة  ضوٌبى، ضٍاثظ اًؿبًی ٍ زاًفػٌَاى هسیطیت زضٍى زاز ٍ هسیطیت یبزگیطی وب ثِ

 .قًَس یه

. اذلاق، هؿئَلیت ٌسیآ یػٌَاى ثطٍى زاز ثِ قوبض ه آهَظ، وبضوٌبى ٍ خبهؼِ( ػولىطزی اؾت وِ ثِ زٍم: ًتبیح )زاًف زؾتِ

 ،ی)هحج زٌّس یهؼیبضّب ضا پَقف هاختوبػی، هسیطیت ٍ ضّجطی اظ هؼیبضّبی زیگطی ّؿتٌس وِ هبًٌس چتط ٍ پبیِ، ؾبیط 

1395). 

هسضؾِ ٍ اّساف آى زض  تیطیهس یّب ثطًبهِ تؼبل ّب ٍ قبذم هدوَػِ هلان يییهسضؾِ. زض تؼ تیطیهس یثطًبهِ تؼبل یهحَضّب

 :قبهل یسیهحَض ول 8هسضؾِ  یّب تیقسُ اؾت ضوي تَخِ ثِ وبضوطزّب ٍ هأهَض یثطًبهِ، ؾؼ یهساضؼ هدط

 یعیضِ اؾتلعاهبت ثطًبه- 1

 یاًؿبً یطٍیٍ هكبضوت ً ّب یتَؾؼِ تَاًوٌس- 2

 یطیبزگیٍ  یبززّیاؾتمطاض ًظبم - 3

 تَؾؼِ هكبضوت زاًف آهَظاى زض هسضؾِ- 4

 زض اهَض هسضؾِ بیتَؾؼِ هكبضوت اٍل- 5

 یوٌیٍ ا یطیكگیپ ،یثسً تیاضتمبء ؾلاهت، تطث- 6

 یٍ فطٌّگ یپطٍضق یّب تیتَؾؼِ فؼبل- 7

هسضؾِ ذَز  تیطیهس یاّساف، زض ثطًبهِ تؼبل يی؛ وِ ّطوسام اظ اطزیٍ تَخِ لطاض گ سیهَضز تأو ؛یٍازاض ییاهَض اخطا تیطیهس- 8

 :گطزز یّب اقبضُ ه وِ زض ازاهِ ثِ آى گطزز یه نیتمؿ یهرتلف یثِ ضاّجطزّب
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ٍ  هیتَاًٌس ثطًبهِ اؾتطاتػتحَل ث یهسضؾِ ثب تَخِ ثِ اؾٌبز ضاّجطز ضٍز یهحَض اًتظبض ه يی: زض ایعیض اؾتلعاهبت ثطًبهِ- 1

 .سیًوب يیضاّىبضّب ٍ ...( ثب هكبضوت ّوِ وبضوٌبى هسضؾِ تسٍ ،یاؾتطاتػ ت،یذَز ضا )هأهَض یبتیػول

هؿبئل ٍ  ،یپػٍّك یّب گطٍُ لیهسضؾِ ثب تكى ضٍز یهحَض اًتظبض ه يی: زض ایاًؿبً یطٍیٍ هكبضوت ً ّب یتَؾؼِ تَاًوٌس- 2

( ظزُ ٍ ضوي حل هؿبئل زض ی)السام پػٍّ یفیّب زؾت ثِ هغبلؼبت و پػٍّف حیاظ ًتب یطیگ ْطٍُ ثب ث سیهكىلات ضا احهبء ًوب

وبضوٌبى ٍ  یّب یزض خْت اضتمبء تَاًوٌس ،یآهَظق یّب خلؿبت ٍ وبضگبُ لی. تكىسیًوب مالسا عیذَز ً یپػٍّك یّب بفتِیاًتكبض

 .زًظط زض هحَض ّؿتهَض كیهٌبؾت زض ؾغح هٌغمِ اظ ههبز یّب زاًف آهَظاى ٍ وؿت ضتجِ

 یثط ثطًبهِ زضؾ یهجتٌ یآهَظق یهساضؼ زض چبضچَة عطاح ضٍز یهحَض اًتظبض ه يی: زض ایطیبزگیٍ  یبززّیاؾتمطاض ًظبم - 3

هتٌَع  یّب ظیاظ هح یطیگ ثْطُ ٌسیفطا يی. زض اطًسیٍ ...( ثْطُ ثگ یتؼبهل ،یفؼبل )اوتكبف یطیبزگی - یبززّی یاظ ضاّجطزّب یهل

 .اؾت سیهَضز تأو یٌسیفطا ػُیٍ ثِ یبثیاضظق یّب اًَاع ضٍـ ي،یًَ یّب یفٌبٍض ،وبضگبُ كگبُ،یظهبآ ،یطیبزگی

هَضَع،  يیا تیضطٍضت ٍ اّو هساضؼ ثب تَخِ ثِ ضٍز یهحَض اًتظبض ه يیتَؾؼِ هكبضوت زاًف آهَظاى زض هسضؾِ: زض ا- 4

حضَض زاًف آهَظاى زض ازاضُ هسضؾِ،  ٌِیظه یثطزٍ زض ػول ثِ قىل وبض ٌسیًوب یعیض هٌبؾت ضا ثطًبهِ یْیخلؿبت تَخ

ّب زض  ٍ اًَاع تكىل یآهَظ زاًف یفؼبل ثَزى قَضا یؼیعَض عج . ثِقَزهسضؾِ فطاّن  یّب تیزض اًَاع فؼبل یطیپص تیهؿئَل

 .هكبضوت زاًف آهَظاى زض هسضؾِ ثبقس یفیاظ اثؼبز و تَاًس یهسضؾِ ه

. سیًوب ییضا قٌبؾب بءیاٍل یّب یٍ تَاًوٌس ّب تیهسضؾِ ظطف ضٍز یهحَض اًتظبض ه يیا زض اهَض هسضؾِ: زض بیَؾؼِ هكبضوت اٍلت -5

هرتلف هسضؾِ فطاّن قَز.  یّب تیّب زض فؼبل آى یٌیآفط ثؿتط لاظم خْت ًمف ،یٍ هٌغم یػلو ٌسیفطا هیزض  ییپؽ اظ قٌبؾب

هَضزتَخِ ذَاّس ثَز. زض وٌبض  یفیٍ و یض اثؼبز ووآهَظـ ذبًَازُ ز یّب ٍ ولاؼ بءیخلؿبت اًدوي اٍل یٍض ثْطُ ٌسیفطا يیزض ا

 یهسضؾِ هَفك تلم یاظ وبضوطزّب عیً یاختوبػ یًْبزّب تیهٌبؾت اظ ظطف یطیگ اضتجبط هؤثط ٍ ثْطُ یثطلطاض ییقٌبؾب بء،یاٍل

 .قَز یه

زاًف  یٍ خؿو یساقت ضٍاًهساضؼ ثِ همَلِ ثْ ضٍز یهحَض اًتظبض ه يی: زض ایوٌیٍ ا یطیكگیپ ،یثسً تیاضتمبء ؾلاهت، تطث -6

 یفیگطفتِ قَز. و یؾبلن ٍ ...( خس یِ ی، تغصّب ییلبئل قًَس. هؿبئل هطثَط ثِ ثْساقت زض هسضؾِ )زؾتكَ تیآهَظاى اّو

. زض وٌبض ثْساقت، زّس یًكبى ه ٌِیظه يیٍ وبضوٌبى هسضؾِ ضا زض ا تیطیتَخِ هس عاىیثْساقت، ه یاظ ًكبًگطّب هیثَزى ّط 

 یٍ فضب عطف هیؾجع هسضؾِ اظ یاؾت. فضب تیثباّو بضیذَز ثؿ یزض خب عیٍ ... ً عاتیثَزى فضب، تدْ ويیاؾتبًساضز ٍ ا

 .ؾبلن اؾت ی هْن زض هسضؾِ بضیثؿ یطّبیاظ ػَاهل ٍ هتغ گطیٍ ... اظ عطف ز یاختوبػ یّب تیاظ آؾ یطیكگیپ

زاًف  یبظّبیٍ ً كیثب ػلا یتٌبؾج ،یفطٌّگ یّب تیفؼبل ضٍز یهحَض اًتظبض ه يی: زض ایٍ فطٌّگ یپطٍضق یّب تیتَؾؼِ فؼبل -7

ذبل  تیاظ اّو گطیّوچَى زضٍؼ ز عیهؿئلِ ً يیتَخِ وٌٌس. ا یعَض هؼٌبزاض ثِ همَلِ ٍضظق آهَظاى زاقتِ ثبقس. هساضؼ ثِ

 .ا...، ًوبظ خوبػت ٍ ...( هَضزًظط ّؿت بمیا- یهصّج یّب تیوٌبض فؼبل زضّب  ثطذَضزاض اؾت وِ پطزاذتي ثِ آى

ّب  ٍ وبضوٌبى ثبقس. آى طاىیوبض هس یّب هجٌب لبًَى ٍ زؾتَضالؼول ضٍز یهحَض اًتظبض ه يی: زض ایٍازاض ییاهَض اخطا تیطیهس -8

ٍ  اًس قسُ یگبًیثب یزضؾت ّب ثِ . ؾٌسّب ٍ پطًٍسُزٌّس یّب ضا اًدبم ه آى یزضؾت : ثِیازاض ،یوبهل اظ هؿبئل هبل یضوي آگبّ

هسضؾِ اظ  یطیگ هْن، ثْطُ یّب اظ قبذم یىی اضتجبط يی. زضاثبقس یثطذَضزاض ه یاظ فٌبٍض یطیگ ثْطُ ثب یًظن ازاض هیهسضؾِ اظ 

 .ثبقس یه یهبل یحؿبثساض یّب ؿتنیؾ

چِ زض اٍل وبض ٍ چِ ثؼس اظ اًدبم وبض  ّب یبثیاضظ عیاّساف ضا هسًظط زاقتِ ثبقس ٍ ً يیا ؿتیثب یه یزض هساضؼ تؼبل تیطیلصا هس

)هؿگط  طزیهسضؾِ ثْطُ ثگ تیطیهس یعطح تؼبل یوبض اظ ضًٍس اخطا بىیزض پب یبثیاضظ یّب زض اثتسا ٍ ثب قبذم یبثیظنَضت ذَزاض ثِ

 .(1392ظازُ ٍ ّوىبضاى، 

 

 یآمبر یَب ريش

ثب اؾتفبزُ اظ  یفینَضت گطفت. زض ؾغح آهبض تَن یٍ اؾتٌجبع یفیپػٍّف زض زٍ ؾغح آهبض تَن یّب زازُ لیٍتحلِ یتدع

 لیٍتحلِ یثِ تدع یا ه ًوًَِت tآظهَى  ٍ یسگیوك ،یچَلگ بض،یاًحطاف هؼ ي،یبًگیزضنس، ه ،یفطاٍاً طیًظ یآهبض یّب هكرهِ
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، آظهَى ّبِ یآظهَى فطض یثطا بًؽیٍاض لیّب اظ ضٍـ تحل زازُ لیهٌظَض تحل ثِ یؾغح آهبض اؾتٌجبع زضّب پطزاذتِ قس.  زازُ

 .سقاؾتفبزُ  ّب بًؽیٍاض یّوؿبً یثطا يیَزى ٍ آظهَى لَقطط ًطهبل ث یخْت ثطضؾ طًَفیاؾو -وَلوَگطاف 

 

 َبٍ یفرضآزمًن 

هثجت ٍ  طیتأث یذسهبت آهَظق تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يی: اكیتحم یانل ِیفطض

 زاضز. یهؼٌبزاض

 آهسُ اؾت. 1ض خسٍل آى ز حیاؾتفبزُ قس وِ ًتب بًؽیٍاض تحلیلِ اظ یفطض يیثِ ا ییپبؾرگَ یثطا

 در دي گريٌ یخدمبت آمًزض تیفیومرات ک سٍیمقب یبرا یآزمًدو هی: آزمًن اثرات ب1جديل 

هدوَع  هٌجغ طیهتغ

 هدصٍضات

زضخِ 

 یآظاز

 يیبًگیه

 هدصٍضات

F  ؾغح

 یهؼٌبزاض

ذسهبت  تیفیو

 یآهَظق

 یگطٍّ يیث

 یگطٍّ زضٍى

 ول

972/57 

031/191 

004/249 

1 

246 

247 

972/57 

777/0 

654/74 000/0 

 

 یعطح تؼبل یزٍ گطٍُ هساضؼ هدط يیزض ث یذسهبت آهَظق تیفیو یثطضؾ یآهسُ ثطا زؾت ثِ Fهمساض  1 ثب تَخِ ثِ خسٍل

. طزیگ یلطاض ه سییفطو نفط ضز ٍ فطو پػٍّف هَضز تأ يیهؼٌبزاض اؾت؛ ثٌبثطا 05/0زض ؾغح  یهدط طیٍ هساضؼ غ تیطیهس

 ٍخَز زاضز. یتفبٍت هؼٌبزاض یهدط طیٍ غ یزض زٍ گطٍُ هساضؼ هدط یآهَظق تذسهب تیفیو يیث قَز یگطفتِ ه دِیًت ضٍ يیاظا

پطزاذتِ قس. ثب تَخِ ثِ ّب  آى يیبًگیه یاظ هساضؼ ثِ ثطضؾ هیزض ّط  یذسهبت آهَظق تیفیو عاىیثبلا ثَزى ه یثطضؾ یثطا

ٍ زض  177/4 ی ثطاثطعطح تؼبل یهساضؼ هدطزض  یذسهبت آهَظق تیفیوهیبًگیي وِ  قسهكرم ی زٍ گطٍُ ّب يیبًگیهثطضؾی 

ذسهبت  تیفیهسضؾِ ثط ثْجَز و تیطیهس یگطفت وِ عطح تؼبل دِیًت تَاى یه. پؽ ثبقس یه 210/3هساضؼ غیط هدطی ثطاثط 

 زاضز. یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیتأث یآهَظق

 یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیثأت یآهَظق ٌسیفطآ تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يی: ا1 یفطػ ِیفطض

 زاضز.

 آهسُ اؾت. 2زض خسٍل  حیاؾتفبزُ قس وِ ًتب بًؽیٍاض تحلیلِ اظ یفطض يیثِ ا ییپبؾرگَ یثطا

 در دي گريٌ یآمًزض ىدیفرآ تیفیومرات ک سٍیمقب یبرا یآزمًدو هی: آزمًن اثرات ب2جديل 

 هدوَع هٌجغ طیهتغ

 هدصٍضات

زضخِ 

 یآظاز

 يیبًگیه

 هدصٍضات

F ؾغح 

 یهؼٌبزاض

 ٌسیفطآ تیفیو

یآهَظق  

 یگطٍّ يیث

 یگطٍّ زضٍى

 ول

660/42  

715/210  

374/253  

1 

246 

247 

660/42  

857/0  

803/49  000/0  

 

 یعطح تؼبل یزٍ گطٍُ هساضؼ هدط يیزض ث یآهَظق ٌسیفطآ تیفیو یثطضؾ یآهسُ ثطا زؾت ثِ Fهمساض  2ثب تَخِ ثِ خسٍل 

. طزیگ یلطاض ه سییفطو نفط ضز ٍ فطو پػٍّف هَضز تأ يیهؼٌبزاض اؾت؛ ثٌبثطا 05/0 زض ؾغح یهدط طیٍ هساضؼ غ تیطیهس

 ٍخَز زاضز. یتفبٍت هؼٌبزاض یهدط طیٍ غ یزض زٍ گطٍُ هساضؼ هدط یآهَظق ٌسیفطآ تیفیو يیث قَز یگطفتِ ه دِیًت ضٍ يیاظا

ّب پطزاذتِ قس. ثب تَخِ ثِ  آى يیبًگیه یطضؾاظ هساضؼ ثِ ث هیزض ّط  یآهَظق فطایٌس تیفیو عاىیثبلا ثَزى ه یثطضؾ یثطا

ٍ زض  291/4ثطاثط  یعطح تؼبل یزض هساضؼ هدط یآهَظق فطایٌس تیفیو يیبًگیزٍ گطٍُ هكرم قس وِ ه یّب يیبًگیه یثطضؾ
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ز زض هساضؼ هَخت ثْجَ تیطیهس یعطح تؼبل یگطفت وِ اخطا دِیًت تَاى یه يی؛ ثٌبثطاثبقس یه 462/3ثطاثط  یهدط طیهساضؼ غ

 زاضز. یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیثأتآى  تیفیقسُ ٍ ثط و یآهَظق ٌسیفطآ تیفیو

هثجت ٍ  طیتأث یهحهَل آهَظق تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يی: ا2 یفطػ ِیفطض

 زاضز. یهؼٌبزاض

 هسُ اؾت.آ 3 زض خسٍل حیاؾتفبزُ قس وِ ًتب بًؽیٍاض تحلیلِ اظ یفطض يیثِ ا ییپبؾرگَ یثطا

 در دي گريٌ یمحصًل آمًزض تیفیومرات ک سٍیمقب یبرا یآزمًدو هی: آزمًن اثرات ب3جديل 

هدوَع  هٌجغ طیهتغ

 هدصٍضات

زضخِ 

 یآظاز

 يیبًگیه

 هدصٍضات

F  ؾغح

 یهؼٌبزاض

 هحهَل تیفیو

 یآهَظق

 یگطٍّ يیث

 یگطٍّ زضٍى

 ول

120/86 

121/246 

241/322 

1 

246 

247 

120/86 

1 

078/86 000/0 

 

 یعطح تؼبل یزٍ گطٍُ هساضؼ هدط يیزض ث یهحهَل آهَظق تیفیو یثطضؾ یآهسُ ثطا زؾت ثِ Fهمساض  3ثب تَخِ ثِ خسٍل 

. طزیگ یلطاض ه سییفطو نفط ضز ٍ فطو پػٍّف هَضز تأ يیهؼٌبزاض اؾت؛ ثٌبثطا 05/0زض ؾغح  یهدط طیٍ هساضؼ غ تیطیهس

ٍخَز  یتفبٍت هؼٌبزاض یهدط طیٍ غ یزض زٍ گطٍُ هساضؼ هدط یآهَظق لهحهَ تیفیو يیث قَز یگطفتِ ه دِیًت ضٍ يیاظا

 زاضز.

ّب پطزاذتِ قس. ثب تَخِ ثِ  آى يیبًگیه یاظ هساضؼ ثِ ثطضؾ هیزض ّط  یآهَظق هحهَل تیفیو عاىیثبلا ثَزى ه یثطضؾ یثطا

ٍ زض  664/3ثطاثط  یعطح تؼبل یزض هساضؼ هدط یآهَظق هحهَل تیفیو يیبًگیزٍ گطٍُ هكرم قس وِ ه یّب يیبًگیه یثطضؾ

زض هساضؼ هَخت ثْجَز  تیطیهس یعطح تؼبل یگطفت وِ اخطا دِیًت تَاى یه يیثٌبثطا؛ ثبقس یه 486/2ثطاثط  یهدط طیهساضؼ غ

هكرم  يیبًگیاذتلاف ه یثب ثطضؾ يیّوچٌ زاضز. یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیآى تأث تیفیقسُ ٍ ثط و یآهَظق هحهَل تیفیو

 تیطیهس گطیز ػجبضت هحهَل ثَزُ ٍ ثِ تیفیاذتلاف هطثَط ثِ و يیكتطیث یذسهبت آهَظق تیفیؼس وؾِ ث يیوِ ث قَز یه

 ٍ ثطًٍساز گصاقتِ اؾت. ٌسیثب فطا ؿِیزض همب یهحهَل آهَظق تیفیضا ثط و طیثأت يیكتطیث یتؼبل

 

 یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیتأث یآهَظق ثطًٍساز تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يی: ا3 یفطػ ِیفطض

 زاضز.

 هسُ اؾت.آ 4زض خسٍل  حیاؾتفبزُ قس وِ ًتب بًؽیٍاض تحلیلِ اظ یفطض يیثِ ا ییپبؾرگَ یثطا

 در دي گريٌ یبريوداد آمًزض تیفیومرات ک سٍیمقب یبرا یآزمًدو هی: آزمًن اثرات ب4جديل 

هدوَع  هٌجغ طیهتغ

 هدصٍضات

زضخِ 

 یآظاز

 يیبًگیه

 هدصٍضات

F  ؾغح

 یهؼٌبزاض

 ثطًٍساز تیفیو

 یآهَظق

 یگطٍّ يیث

 یگطٍّ زضٍى

 ول

426/49 

898/253 

324/303 

1 

246 

247 

426/49 

032/1 

078/86 000/0 

 

 یعطح تؼبل یزٍ گطٍُ هساضؼ هدط يیزض ث یثطًٍساز آهَظق تیفیو یثطضؾ یآهسُ ثطا زؾت ثِ Fهمساض  4ثب تَخِ ثِ خسٍل 

. طزیگ یلطاض ه سییفطو نفط ضز ٍ فطو پػٍّف هَضز تأ يیهؼٌبزاض اؾت؛ ثٌبثطا 05/0 زض ؾغح یهدط طیٍ هساضؼ غ تیطیهس

 ٍخَز زاضز. یتفبٍت هؼٌبزاض یهدط طیٍ غ یزض زٍ گطٍُ هساضؼ هدط یآهَظق ًٍسازثط تیفیو يیث قَز یگطفتِ ه دِیًت ضٍ يیاظا
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ّب پطزاذتِ قس. ثب تَخِ ثِ  آى يیبًگیه یثطضؾ اظ هساضؼ ثِ هیزض ّط  یآهَظق ثطًٍساز تیفیو عاىیثبلا ثَزى ه یثطضؾ یثطا

ٍ زض  576/4ثطاثط  یعطح تؼبل یزض هساضؼ هدط یآهَظق ثطًٍساز تیفیو يیبًگیزٍ گطٍُ هكرم قس وِ ه یّب يیبًگیه یثطضؾ

ْجَز زض هساضؼ هَخت ث تیطیهس یعطح تؼبل یگطفت وِ اخطا دِیًت تَاى یه يیثٌبثطا؛ ثبقس یه 683/3ثطاثط  یهدط طیهساضؼ غ

 ز.زاض یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیآى تأث تیفیقسُ ٍ ثط و یآهَظق ثطًٍساز تیفیو

 

 ي بحث یکل یریگ جٍیوت

 كیزاضز. ّسف تحم سیتأو یذسهبت آهَظق تیفیآى ثط و طیثأهساضؼ ٍ ت تیطیهس یعطح تؼبل یزض چبضچَة اخطا كیتحم يیا

 يی. ثط اطیذ بیزاضز  طیتأث یذسهبت آهَظق تیفیؼ ثط وزض هساض تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا بیؾؤال اؾت وِ آ يیپبؾد ثِ ا

 تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا یطّبیزض ًظط گطفتِ قس وِ زض آى هتغ كیتحم یطاث یهغطح ٍ هسل هفَْه ییّبِ یاؾبؼ فطض

ّف ًكبى پػٍ يیحبنل اظ ا حیًتب. ٍاثؿتِ زض ًظط گطفتِ قسًس طیػٌَاى هتغ ثِ یذسهبت آهَظق تیفیهؿتمل ٍ و طیػٌَاى هتغ ثِ

 تیفیو ٌس،یفطآ تیفیاظ اثؼبز آى )و هی طٍ ّ یذسهبت آهَظق تیفیو یزض هساضؼ ثط ضٍ تیطیهس یعطح تؼبل یزاز وِ اخطا

 .زاضز یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیثطًٍساز( تأث تیفیهحهَل ٍ و

 

 :قیتحق یاصل ٍیفرض

 یثطا زاضز. یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیتأث یقذسهبت آهَظ تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يیا 

هكرم وطز  بًؽیٍاض تحلیل حیعطح پطزاذتِ قس. ًتب یهدط طیغ ٍی زٍ گطٍُ هدط يیزض ث طیهتغ ؿِیثِ همب ِیفطض يیا یثطضؾ

ثِ ؾوت هساضؼ  يیبًگیوِ اذتلاف ه سیهكرم گطز ّب يیبًگیه یٍخَز زاضز ٍ ثب ثطضؾ یزٍ گطٍُ، تفبٍت هؼٌبزاض يیوِ ث

 تَاى ی. هتقسُ اؾ یذسهبت آهَظق تیفیزض هساضؼ ثبػث ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا گطیز ػجبضت زُ ٍ ثِثَ یهدط

ٍ  یبززّیهكبضوت زاًف آهَظاى زض هسضؾِ، اؾتمطاض ًظبم  فیهساضؼ ثب افعا يیا تیطیهس یعطح تؼبل یگفت زض هساضؼ هدط

ٍ ّوىبضاى  یاًس. هَحس قسُ یذسهبت آهَظق تیفیث ثْجَز وهساضؼ ثبػ تیطیهس یثطًبهِ تؼبل یهحَضّب طیٍ ؾب یطیبزگی

 تَاًس یه تیفیزض ثْجَز و یزض هساضؼ ًمف اؾبؾ تیطیهس یوِ عطح تؼبل سًسیضؾ دِیًت يیذَز ثِ ا كیزض تحم عی( 1393ً)

 یوِ اخطا تٌسبفی( زض پػٍّف ذَز زض1395قطف ٍ ّوىبضاى ) يیزاضز. ّوچٌ یپػٍّف ّورَاً يیا یّب بفتِیزاقتِ ثبقس وِ ثب 

 كیتحم يیا حیآى پػٍّف ّوؿَ اؾت. ًتب یّب بفتِیهؤثط ثَزُ اؾت وِ ثب  یآهَظق تیفیو َززض ثْج تیطیهس یعطح تؼبل

 زاضز. ی( ّورَا1391ً) یاظل كیتحم حیثب ًتب يیّوچٌ

 

 :1 یفرع ٍیفرض

 یزاضز. ثطا یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیتأث یآهَظق ٌسیفطآ تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يیا 

هكرم وطز  بًؽیٍاضتحلیل  حیعطح پطزاذتِ قس. ًتب یهدط طیٍ غ یزٍ گطٍُ هدط يیزض ث طیهتغ ؿِیثِ همب ِیفطض يیا یثطضؾ

 یثِ ؾوت هساضؼ هدط يیبًگیوِ اذتلاف ه سیهكرم گطز ّب يیبًگیه یٍخَز زاضز ٍ ثب ثطضؾ یتفبٍت هؼٌبزاض گطٍُزٍ  يیوِ ث

گفت زض  تَاى یقسُ اؾت. ه یآهَظق ٌسیفطآ تیفیزض هساضؼ ثبػث ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا گطیز ػجبضت ثِ ثَزُ ٍ

اؾتفبزُ اظ  يیزاًف آهَظاى ٍ ّوچٌ عـیاًگ یثطا یمیًظبم تكَ اظهساضؼ ثب اؾتفبزُ  يیا تیطیهس یعطح تؼبل یهساضؼ هدط

 ٌسیفطا تیفیاًس و ٍ هكبضوت زض اهَض هساضؼ تَاًؿتِ تیلجَل هؿئَلزاًف آهَظاى ثِ  كیٍ تكَ یهكبضوت یبثیاضظق ؿتنیؾ

ثب  يیزاضز. ّوچٌ ی( ّورَا1395ًپػٍّف قطف ٍ ّوىبضاى ) یّب بفتِیپػٍّف ثب  يیا یّب بفتِی ضا ثْجَز ثركٌس. یآهَظق

 یدیًتب عی( 2014ً) هیلی( ٍ اؾوب2010هَضهبى وَن ) یّب بفتِی. ثبقس یخْت ه ( ّوؿَ ٍ ّن1392) تیقى كیتحم حیًتب

 پػٍّف حبضط زاضًس. حیهكبثِ ًتب
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 :2 یفرع ٍیفرض

 یزاضز. ثطا یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیتأث یهحهَل آهَظق تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يیا 

هكرم وطز  بًؽیٍاض حلیلت حیعطح پطزاذتِ قس. ًتب یهدط طیٍ غ یزٍ گطٍُ هدط يیزض ث طیهتغ ؿِیثِ همب ِیفطض يیا یثطضؾ

 یثِ ؾوت هساضؼ هدط يیبًگیوِ اذتلاف ه سیهكرم گطز ّب يیبًگیه یٍخَز زاضز ٍ ثب ثطضؾ یٌبزاضزٍ گطٍُ تفبٍت هؼ يیوِ ث

گفت زض  تَاى یقسُ اؾت. ه یهحهَل آهَظق تیفیزض هساضؼ ثبػث ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا گطیز ػجبضت ثَزُ ٍ ثِ

 یػلو یّب تیهسضؾِ ٍ ولاؼ زضؼ، تَؾؼِ فؼبل یاظ َّقوٌس ؾبظ یطیگ هساضؼ ثب ثْطُ يیا تیطیهس یلعطح تؼب یهساضؼ هدط

 یؾبظٍوبضّب طیٍ ؾب یفطٌّگ ٍ یّب ٍ هؿبثمبت ػلو ٍ قطوت زض خكٌَاضُ یثطًبهِ، ثطگعاض فَق یّب تیتَؾؼِ فؼبل ،یٍ پػٍّك

پػٍّف ثب  يیا یّب بفتِیاًس.  اضؼ ذَز فطاّن آٍضزُضا زض هس یهحهَل آهَظق تیفیو فیافعا ٌِیظه ت،یطیهس یعطح تؼبل

ّوؿَ ثب  كیتحم يیا يیزاضز. ّوچٌ ی( ّورَا1395ً( ٍ قطف ٍ ّوىبضاى )1393ٍ ّوىبضاى ) یپػٍّف هَحس یّب بفتِی

 يیّوچٌ كیتحم يیا یّب بفتِیپطزاذتِ ثَزًس.  یٍ ؾٌت بیزٍ ولاؼ پَ ؿِیوِ ثِ همب ثبقس ی( ه2002) تَىیّبزٍى ٍ ل كیتحم

 ( زاضز.2004پػٍّف گَ گي ) یّب بفتِیثب  یبضیثؿ یّورَاً

 

 :3 یفرع ٍیفرض

 یزاضز. ثطا یهثجت ٍ هؼٌبزاض طیتأث یثطًٍساز آهَظق تیفیهسضؾِ ثط و تیطیهس یعطح تؼبل ٌىِیػجبضت اؾت اظ ا ِیفطض يیا 

هكرم وطز  بًؽیٍاضتحلیل  حیقس. ًتبعطح پطزاذتِ  یهدط طیٍ غ یزٍ گطٍُ هدط يیزض ث طیهتغ ؿِیثِ همب ِیفطض يیا یثطضؾ

 یثِ ؾوت هساضؼ هدط يیبًگیوِ اذتلاف ه سیهكرم گطز ّب يیبًگیه یٍخَز زاضز ٍ ثب ثطضؾ یهؼٌبزاضزٍ گطٍُ تفبٍت  يیوِ ث

گفت زض  تَاى یقسُ اؾت. ه یثطًٍساز آهَظق تیفیزض هساضؼ ثبػث ثْجَز و تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا گطیز ػجبضت ثَزُ ٍ ثِ

 یطیگ ثْطُ یطیبزگیٍ  یبززّی ٌسیذلاق ٍ فؼبل زض فطا یّب اظ ضٍـ یطیگ هساضؼ ثب ثْطُ يیا تیطیهس یعطح تؼبل یهدط هساضؼ

ٍ  ِیتىطاض پب عاىیزاًف آهَظاى هَفك زض ػطنِ ضلبثت، ه یثطا یمیتكَ یؾبظٍوبضّب دبزیٍ ا یهٌبؾت آهَظق عاتیاظ فضب ٍ تدْ

زاًف  یثبلا ضا ثطا یّبِ یٍ اضتمب ثِ پب یلیتحه كطفتیپ فیازُ ٍ هَخت افعازاًف آهَظاى وبّف ز يیضا زض ث لیتطن تحه

( 1395( ٍ قطف ٍ ّوىبضاى )1393ٍ ّوىبضاى ) یپػٍّف هَحس یّب بفتِیپػٍّف ثب  يیا یّب بفتِ. یٌسیآهَظاى فطاّن ًوب

 .ثبقس یَ ه( ّوؿ2013ٍ ّوىبضاى ) ٌگطیّبل كیتحم حیثب ًتب كیتحم يیا حیًتب يیزاضز. ّوچٌ یّورَاً

 یذسهبت آهَظق تیفیوِ ایي پػٍّف ازػب ًساضز تَاًؿتِ ّوِ ػَاهل هؤثط ثط و ضؾس یزض پبیبى شوط ایي ًىتِ ضطٍضی ثِ ًظط ه

زض هساضؼ ٍ  تیطیهس یعطح تؼبل یاخطا ثب یه ًگبُ خبهغ، وطزُتلاـ  ٍخَز يیضا زض الگَی پیكٌْبزی ذَز زذبلت زّس، ثبا

 یعطح تؼبل ٌِیظه هٌساى ثِ پػٍّف زض اٍلیِ، ضاُ ضا ثطای ػلالِ یّب تٌْب ثب ثطزاقتي گبم ،یقذسهبت آهَظ تیفیًمف آى زض و

 .هساضؼ زض ؾغح ذطز، ّوَاض ؾبظز تیطیهس

 

 یکبربرد یَب طىُبدیپ

 ثِ طیظ یوبضثطز یكٌْبزّبیپ ،یطیگ دِیقسُ زض لؿوت ثحث ٍ ًت ّب ٍ هجبحث هغطح زازُ لیحبنل اظ تحل یّب بفتِیثب تَخِ ثِ 

 ز:قَ یٍپطٍضـ هَضزهغبلؼِ اضائِ ه هساضؼ ٍ آهَظـ طاىیهس

 یثطا یمیتكَ یؾبظٍوبضّب دبزیوبضوٌبى ٍ هؼلوبى ٍ ا یتیٍ تطث یلیتحه ییًمف ضاٌّوب فیثب افعا تَاًٌس یهساضؼ ه طاىیهس

 یّب ضؼ اظ ضٍـزض هسا .زض هساضؼ ذَز قًَس یذسهبت آهَظق تیفیو فیثبػث افعا ٌِ،یظه يیوبضوٌبى ٍ هؼلوبى هَفك زض ا

ٍ  یجبؾبظیثِ ظ قَز یه كٌْبزیپ یثسً تیخْت اضتمبء ؾلاهت ٍ تطث، ّوچٌیي اؾتفبزُ قَز یطیبزگیآهَظـ ٍ  یَّقوٌس ثطا

ثْجَز  یذلاق اؾتفبزُ وٌٌس ٍ ثطا یآهَظق یّب اظ ضٍـ ؿكبىیزض تسض تَاًٌس یه هؼلوبى .هسضؾِ ثپطزاظًس یىیعیف یًكبط فضب

خْت ّوچٌیي  ٌس.وٌ نیهسضؾِ ؾْ یآهَظق یّب یطیگ نیزاًف آهَظاى، آًبى ضا زض تهو تیلٍ ذلا یطیپص تیهؿئَل ِیضٍح

اؾتمطاض ًظبم  یلاظم ثطا  ٌِیٍپطٍضـ ظه آهَظـ يیهؿئَل قَز یه كٌْبزیپ ،یطیبزگی -یبززّیاظ ثؼس ًظبم  یآهَظق تیفیثْجَز و
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 یآهَظق تیفیًْبزّب خْت ثْجَز و طیىبًبت ؾبٍپطٍضـ اظ اه آهَظـ يیهؿئَلٍ  فؼبل زض هساضؼ ثِ ٍخَز آٍضًس یآهَظق

 هساضؼ اؾتفبزُ وٌٌس.
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Abstract 
 
The purpose of this study was to examine the effect of school administration Sublimity Pattern on improving 

educational qualities (in three dimensions of the educational process, product training, and educational 

outcomes) in sector one`s girlie Junior high schools of Tabriz in academic year 2016-2017. This research was 

practical in terms of purpose, as well as descriptive and causal comparative on the data collection method. This 

study investigated 7 schools using Sublimity Pattern, as well as other 7 schools which are non-executive of this 

pattern. Each group of these schools had 190 educational staff, which comprised the statistical population of the 

study. According to Morgan's table, 124 of them were considered as statistical samples and answered the 

questionnaire's questions. The questionnaires were made by researchers and their validity and reliability were 

investigated. Data were analyzed (in SPSS software) using one-way ANOVA. The results showed that all of the 

components and dimensions of the school administration Sublimity Pattern have been effective in improving 

educational quality. 
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