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 با آن رابطٍ ي سيجیه صمیمیت پزسطىامٍ سىجی ريان َای يیضگی َىجاریابی

 تُزان ضُز متاَل سوان در اودیطی مثبت
 

 2عسکزیان  مُىاس ،1 مطاید مُىاس

ْٛ ٚ قٙاؾی ضٚاٖ زا٘كىسٜ  1  ٔطوع تٟطاٖ ٚاحس آظازاؾلأی زا٘كٍاٜ تطتیتی ػّ

 آقتیاٖ ٚاحس اؾلأی آظاز زا٘كٍاٜ قٙاؾی ضٚاٖ ٌطٜٚ ػّٕی ٞیات ػضٛ ٚ اؾتازیاض 2

 

 چکیدٌ

ا٘سیكی زض ظ٘اٖ  ؾٙدی پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ ٚ ضاتغٝ آٖ تا ٔثثت ٞای ضٚاٖ ایٗ پػٚٞف تا ٞسف تطضؾی ٞٙداضیاتی ٚیػٌی

ؾاِٝ زض قٟط تٟطاٖ تكىیُ  65تا  25ی ظ٘اٖ ٔتاُٞ  ٔتاُٞ قٟط تٟطاٖ نٛضت ٌطفت. خأؼٝ آٔاضی پػٚٞف حاضط ضا وّیٝ

 504ای تٝ ا٘ساظٜ  ای، ٕ٘ٛ٘ٝ ای چٙس ٔطحّٝ ٌیطی تهازفی ذٛقٝ ظ ایٗ ٔیاٖ تا اؾتفازٜ اظ خسَٚ ٔٛضٌاٖ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝزاز وٝ ا ٔی

 ٞا تطاؾاؼ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی آٚضی زازٜ ٘فط ا٘تراب ٚ پطؾكٙأٝ زض اذتیاض آٟ٘ا لطاض ٌطفت. ضٚـ خٕغ

( ا٘داْ ٌطفت. پایایی پطؾكٙأٝ تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ آِفای 1988) یؿىیا٘سیكی ایٍٙطاْ ٚ ٚیٙ ( ٚ پطؾكٙأٝ ٔثثت2001)

ٔٙظٛض آظٖٔٛ ضٚایی عٛض اظ ضٚایی ؾاظٜ تٝ ٕٞیٗتٝ زؾت آٔس.  0.7وطٚ٘ثاخ ٔحاؾثٝ قس وٝ ٔمساض اٖ تطای پطؾكٙأٝ تالای 

 2013آٔاضی افعاضٞای ك ٘طْاظ عطی زؾت آٔسٜ اظ اخطای پطؾكٙأٝپطؾكٙأٝ اؾتفازٜ قس. تدعیٝ ٚ تحّیُ اعلاػات تٝ 

Excel ،SPSS (25.0) ،LISREL(8.7) آظٖٔٛ تحّیُ ػأُ تاییسی( ا٘داْ پصیطفت.  زض زٚ ترف تٛنیفی ٚ اؾتٙثاعی(

ؾٛاِی نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی زض تیٗ ظ٘اٖ ٔتاُٞ قٟط تٟطاٖ اظ ضٚایی ٚ اػتثاض  41پطؾكٙأٝ ٘تایح پػٚٞف ٘كاٖ زاز وٝ 

ٞای نٕیٕیت ظٚخیٗ تٝ خع نٕیٕیت تس٘ی ٚ ضٚاٖ قٙاذتی تا ٔثثت ا٘سیكی  چٙیٗ تیٗ تٕاْ ِٔٛفٝ ٞٓ ٔٙاؾثی تطذٛضزاض اؾت؛

 ضاتغٝ ٔثثت ٔؼٙازاض ٚخٛز زاضز. 

 

 .تٟطاٖ قٟط ٔتاُٞ ظ٘اٖ ا٘سیكی، ٔثثت پطؾكٙأٝ، ظٚخیٗ، نٕیٕیتَای كلیدی:  ياصٌ
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 مقدمٍ

 اختٕاػی ظ٘سٌی اظ خّٕٝ ٔظاٞط. تٝ ٚخٛز آٔسٜ اؾت ٔطز ٚ ظٖ ٛییظ٘اق پیٛ٘س اظ وٝ اختٕاػی اؾت ٟ٘از یا ٔٛؾؿٝ ذا٘ٛازٜ یه

اؾت  یىسیٍط تٝ ٕٞسِی ٚ اتطاظ نٕیٕیت ٚ ٘ٛع تٝ ٞٓ ػكك تٛزٖ تطلطاض ٚ ٞا ا٘ؿاٖ ٔیاٖ ٚ ؾاظ٘سٜ ؾآِ ٞای تؼأُ ٚخٛز ا٘ؿاٖ،

تطیٗ حازثٝ ظ٘سٌی ٞط ا٘ؿا٘ی  ٗ ٚ ٟٔٓقٛز. تسٖٚ تطزیس اظزٚاج تعضٌتطی تكىیُ ذا٘ٛازٜ تا اظزٚاج آغاظ ٔی (.2017، 1)وٛ ٚ تیّی

 ػٙٛاٖ (. اظزٚاج ت1387ٝؾاظ ذٛاٞس تٛز )أیٙی،  اؾت، وٝ ٔٛفمیت ٚ یا قىؿت زض آٖ تطای ٞط یه اظ ظٚخیٗ ؾط٘ٛقت

تا ایٗ حاَ اظزٚاج زض . اؾت تٛزٜ ٔٛضز تٛخٝ ٕٞٛاضٜ افطاز ػاعفی تٝ ٘یاظٞای تطای زؾتیاتی اختٕاػی ضؾٓ تطیٗ ٟٔٓ ٚ تطیٗ ػاِی

(. 2016، 2ی ٔتغیط أطٚظی یه پسیسٜ پیچیسٜ ٚ چٙس تؼسی؛ ظیؿتی، ضٚا٘ی ٚ اختٕاػی اؾت )آ٘سضؾٖٛ ٚ ؾٛیپطظأؼٝخ

 ٚخٛز تٝ ٚیػٌی ایٗ .آیس ٔی قٕاض تٝ ٔٛفك اظزٚاج یه تاضظ ٞای ٚیػٌی اظ ٚ ظ٘اقٛیی ضٚاتظ ٟٔٓ ٚ وّیسی ٔكرهٝ یه نٕیٕیت

نٕیٕیت یىی اظ ٘یاظٞای  .اؾت ظ٘اقٛیی ضٚاتظ زض آقفتٍی قاذم یه آٖ زوٕثٛ یا ٘ثٛز وٙس. ٔی اقاضٜ ٕٞؿطاٖ تیٗ تؼأُ

(. 2017، 3آیس )وائٛ، غٚ، فاً٘ ٚ فایٗ ظ٘سٌی ظٖ ٚ قٛٞطی اؾت ٚ زض ػیٗ حاَ اظ ٚیػٌی ٞای تاضظ یه ظٚج ٔٛفك تٝ قٕاض ٔی

قٙاذتی ٚ تٛا٘ایی  یعیىی، ضٚاٖچٙیٗ ضٚاتغی تط تٟعیؿتی فٚخٛز ضٚاتظ نٕیٕی تیٗ ظٚخیٗ اظ إٞیت تؿیاضی تطذٛضزاض اؾت. 

زض چٙس ؾاَ اذیط زلایُ اظزٚاج ٚ  ثط اؾت.ٛٞای ٔرتّف فطزی، ذا٘ٛازٌی ٚ قغّی ٔ ثط زض ظٔیٙٝٛافطاز زض خٟت ػّٕىطز ٔ

عٛض چكٍٕیطی تغییط یافتٝ ٚ ٘یاظ تٝ ػكك ٚ نٕیٕیت تا ٕٞؿط ٚ اضضای ٘یاظٞای ػاعفی ـ  ا٘تظاضات ٕٞؿطاٖ اظ یىسیٍط تٝ

وٙس )ٌطیف ٚ  ٞای أطٚظی تطای اظزٚاج اؾت ٚ اوثط افطاز تٝ ٔٙظٛض نٕیٕیت اظزٚاج ٔی ٝ زلایُ انّی ظٚجضٚا٘ی اظ خّٕ

تٛا٘س ٔٛخة افعایف تؼاضضات، واٞف  ضٚ ػسْ اضضای آٖ ٔی (. اظ ای2017ٗ، 5؛ تٝ ٘مُ اظ فطا٘ؿیؽ ٚ ٔطؾ2001ٖٛ، 4ٔاِٟطب

(. 2017، 7ؾٛی ؛ تٝ ٘مُ اظ خاٖ، ؾیٓ، ضٚضٚ ٚ تی2008، 6زضضایت ظ٘اقٛیی ٚ تطٚظ ٔكىلات ػاعفی ٚ ضٚا٘ی ٌطزز )ّٞطٚٚ

؛ تٝ ٘مُ اظ قّتٖٛ ٚ 1995، 9، تّىؿّی2001،  8ا٘س وٝ اظزٚاج ٔٛفك غاِثا تا نٕیٕیت ٕٞطاٜ اؾت )فٛٚضظ ٞا ٘كاٖ زازٜ تطضؾی

پٛض  ض ایٗ ذهٛل ٟٔسیضٚز. ز ٔٙسی تٝ قٕاض ٔی تطیٗ ٔٙاتغ ضضایت ( ٚ نٕیٕیت تطای اوثط ضٚاتظ یىی اظ 2008ٟٓٔ، 10ٞاضِٚس

 تا ظٚخیٗ نٕیٕیت ٚ ظ٘اقٛیی ضضایت تیٗ یضاتغٝ تطضؾی»(، زض پػٚٞف ذٛز تا ػٙٛاٖ 1394فطز ) تاظویایی ٚ نسالتی

 ٞای ضٕٙا تیٗ قاذم. زاضز ٚخٛز ضاتغٝ ٔؼٙازاض زض ذا٘ٝ ؾاظٌاضی ٚ ظٚخیٗ نٕیٕیت زضیافتٙس وٝ تیٗ« ذا٘ٝ زض ؾاظٌاضی

 ٔؼٙازاض ضاتغٝ زض ذا٘ٝ ؾاظٌاضی تا تفطیحی -قٙاذتی، ػملا٘ی ٚ اختٕاػی ظیثاقٙاذتی، ضٚاٖ ٔؼٙٛی، خٙؿی، ػاعفی، نٕیٕیت

 ٘كس.  زیسٜ ای ضاتغٝ زض ذا٘ٝ ؾاظٌاضی تا تس٘ی نٕیٕیت تیٗ قس، أا ٔكاٞسٜ

قٛز تا  ا٘سیكی تاػث ٔی ا٘سیكی اؾت. ٍ٘طـ ٔثثت ٚ ٔثثت تٛا٘س نٕیٕیت ظٚخیٗ ضا افعایف زٞس ٔثثت یىی اظ ػٛأّی وٝ ٔی

ای زاقتٝ  ٚیػٜ زض ٔحیظ ظ٘سٌی ظ٘اقٛیی تٟتط تطٚظ زٞٙس ٚ تا ٔحیظ پیطأٖٛ ذٛز تؼأُ ؾاظ٘سٜ ٞای ذٛز ضا تٝ ظٚخیٗ ٟٔاضت

 تٛا٘س ٔی ٔثثت ٚ ظیثا یا٘سیكٝ .اٚؾت ظ٘سٌی ٚویفیت ٘ٛع ی ؾاظ٘سٜ آزٔی یا٘سیكٝ ٚ افىاض ٚویفیت ٘ٛع تاقٙس. زض حمیمت

٘ػاز، وٙس )فطیسٖٚ ذّك اٚ ظ٘سٌی زض خٟٕٙی تٛا٘س ٔی آٚض یاؼ ٚ ٔٙفی ی ا٘سیكٝ چٙاٖ وٝ ، ٞٓتؿاظز ا٘ؿاٖ زض ظ٘سٌی تٟكتی

ا٘سیكی نطفا زض  ٞای ٔٙفی. ٔثثت ا٘سیكی یؼٙی تٛخٝ زاقتٗ تٝ أٛض ٔثثت زض ظ٘سٌی ٚ ٘یع ٘پطزاذتٗ تٝ خٙثٝ (. ٔثثت1394

؛ تطخٕٝ 2003، 11وٛیّیاْ)ظ٘سٌی اؾت  وّی زضتاضٜی طیٌ خٟت، تّىٝ ٘ٛػی ضٚیىطز ٚ قٛز یٕ٘زاقتٗ افىاضی ذال ذلانٝ 

تطضؾی اثطتركی آٔٛظـ »(، عی پػٚٞكی تا ػٙٛاٖ 1390٘ػاز ٚ ٕٞىاضاٖ ) (. زض ٕٞیٗ ضاؾتا، ػیؿی1390تطاتی ٚ نازلی، 

ی ؾاظی ضٚاتظ تط افعایف ٕ٘طٜ قازٔا٘ وٝ غٙی زضیافتٙس« ؾاظی ضٚاتظ تط اضتمای ذٛـ تیٙی ٚ قازٔا٘ی ظ٘اقٛیی ظٚخیٗ غٙی
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تیٙی ٚ قازٔا٘ی  ؾاظی ضٚاتظ، ذٛـ ٞای غٙی چٙیٗ ٘تایح ٌٛاٜ ایٗ تٛز وٝ ٟٔاضت تیٙی ٔٛثط اؾت. ٞٓظ٘اقٛیی ظٚخیٗ ٚ ذٛـ

 1388 ؾاَ اؾت. زض آٖ آٔاض افعایف تیاٍ٘ط علاق ٔٛضز زض ایطاٖ آٔاضى یىی اظ خسیستطیٗ اعلاػات زٞس. ظ٘اقٛیی ضا افعایف ٔی

 ضؾیسٜ 1388 زضؾــاَ زضنس 8/13 تٝ 87 ؾــاَ زض زضنس3/10 اظ ٚ اؾت ضؾــیسٜ اظزٚاج ٝؾــ اظ ٞط ٔٛضز یه تٝ علاق آٔاض

 (. 1391اؾــت )نسضالاقطافی ٚ ٕٞىاضاٖ، 

اظ عطفی، تا تٛخٝ تٝ خایٍاٜ ٚیػٜ ٘ظاْ ذا٘ٛازٜ تٝ ِحاػ فطٍٞٙی ٚ اضظقی، ٔٛضٛع ذا٘ٛازٜ ٚ ضضایت ظ٘اقٛیی چٙسؾاِی اؾت وٝ 

ضٚز وٝ السأات لاظْ ضا زض خٟت  ضتظ ا٘تظاض ٔی ٞای شی تثسیُ قسٜ اؾت ٚ اظ ٟ٘ازٞا ٚ ؾاظٔاٖای زض وكٛض  تٝ زغسغٝ ػٕسٜ

قٙاؾاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ ٘مف ٟٕٔی زض تطآٚضزٜ  ا٘ؿداْ تٙیاٖ ذا٘ٛازٜ ٚ افعایف ضضایت اظ ظ٘سٌی ظ٘اقٛیی ا٘داْ زٞٙس. اوٖٙٛ ضٚاٖ

قٙاؾاٖ ٚ ٔترههاٖ ایٗ حٛظٜ تیٙكی ضٚقٗ ٘ؿثت تٝ وٝ ضٚاٖ قٛز ٍٔط آٖ یٕ٘وطزٖ ایٗ ا٘تظاضات زاض٘س. ایٗ ٔٛفمیت حانُ 

ٌیطی  ٘یاظٞای نٕیٕت ظٚخیٗ ٚ تٟثٛز آٖ حانُ وٙٙس. تط ایٗ اؾاؼ قٙاؾایی یه پطؾكٙأٝ ٔؼتثط تطای ؾٙدف ٚ ا٘ساظٜ

واضتطزی زض ای تطذٛضزاض اؾت. ٕٞچٙیٗ تطای ضؾیسٖ تٝ ایٗ ٟٔٓ، لاظْ اؾت تحمیمات  نٕیٕیت زض تیٗ ظٚخیٗ اظ إٞیت ٚیػٜ

 (.1394ایٗ ظٔیٙٝ نٛضت ٌطفتٝ، ضاٞىاضٞای ػّٕی ٚ واضتطزی اضائٝ ٚ تٝ واض ٌطفتٝ قٛز )افكاضی، 

ٞای ضٚا٘ی تٝ نٛضت ػیٙی ٚ ضٚا٘كٙاؾی اظ ٍٞٙأی تٝ نٛضت یه ػّٓ ٔؿتمُ زضآٔس وٝ تٝ آظٔایكٍاٜ وكیسٜ قس، پسیسٜ

ٞای ضٚا٘ی  چٙیٗ، تا تٛخٝ تٝ ایٗ وٝ واضتطز آظٖٔٛ (. 1390ٓٞ فی،ػّٕیاتی تؼطیف ٌطزیس ٚ ٔٛضز ا٘ساظٜ ٌیطی لطاض ٌطفت )قطی

ی ٔا احؿاؼ تٛؾظ ٔترههیٗ زض اضظیاتی، تكریم ٚ زضٔاٖ ضٚ تٝ فعٚ٘ی اؾت، ضطٚضت ٚخٛز اتعاضٞای ٔتٙاؾة تا خأؼٝ

ٞای ٔرتّفی تطای  ٜٛاؾت. تاوٖٙٛ قی آٖ ٘یاظ ٔغاِؼٝ تدطتی تطای ٔؼتثط ٌیطییه ا٘ساظٜ، ؾاظٜ ٞط تا وٝ چٝ قٛز. چٙاٖ ٔی

ٞا اظ ٘ٛع ٚ ٘یاظ  ٌیطی ازضاوات ظٚج ٌیطی ؾاظٜ نٕیٕیت ظ٘اقٛیی تٛؾؼٝ زازٜ قسٜ اؾت. یىی اظ اتعاضٞایی وٝ تطای ا٘ساظٜ ا٘ساظٜ

اؾت ٚ  قسٜ تٙظیٓ ٚ تٟیٝ 2001 ؾاَ زض تاٌاضٚظی، تٛؾظ نٕیٕیت عطاحی قسٜ اؾت، پطؾكٙأٝ ٘یاظٞای نٕیٕیت اؾت وٝ

وٝ اظ  اؾت ؾٛاَ 41 قأُ ؾٙدس. ایٗ پطؾكٙأٝ یت ضا وٝ زض اتعاضٞای زیٍط ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٍ٘طفتٙس، ٔیچٙسیٗ ِٔٛفٝ نٕیٕ

ٌیطی لطاض  ذطزٜ ٔمیاؼ ضا ٔٛضز ا٘ساظٜ 8تا ذطزٜ ٔمیاؼ تكىیُ قسٜ اؾت، تٝ ٔٛاظات آٖ، یه ٔمیاؼ وّی وٝ ٞط یه اظ  8

 تؼس ػاعفی، ضٚا٘كٙاذتی، ػملا٘ی، خٙؿی، فیعیىی، ٔؼٙٛی، ٞكت زض ضا نٕیٕیت ٘یاظٞای زٞس تٛؾؼٝ زازٜ قسٜ اؾت ٚ ٔی

ی ٘یاظٞای نٕیٕیت ظٚخیٗ یىی اظ چٙسیٗ ٚؾایُ زٞس. پطؾكٙأٝ ضا ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٔی اختٕاػی –ظیثاقٙاذتی ٚ تفطیحی

آٖ تطای  تٛا٘ٙس تطای ایداز یه ؾیؿتٓ تكریهی ذا٘ٛازٜ یا ظٚخیٗ ٔطتثظ اظ ٞایی اؾت وٝ زضٔاٍ٘طٞا ٔی ؾٙدف ٚ زؾتٍاٜ

؛ تاٌاضٚظی، 1993، 1ٞای ٔساذلات، اؾتفازٜ وٙٙس )لاتیت ٚ تاٌاضٚظی ضیعی ٔٙاؾة اؾتطاتػی چیسٖ اٞساف زضٔا٘ی ٚ تط٘أٝ

تٛا٘ٙس تا ظٚخیٗ تٝ اقتطان ٌصاقتٝ قٛ٘س ٚ تٛؾظ زضٔاٍ٘ط  قٛز ٔی آٚضی ٔی (. اعلاػاتی وٝ اظ عطیك ایٗ پطؾكٙأٝ خٕغ1989

ٞای ٔٙفی ٚ  زض چٍٍٛ٘ی زضیافت ٕٞؿطاٖ اظ یىسیٍط، انلاح ضفتاض ٕٞؿطاٖ، ذٙثی وطزٖ ٘ؿثتتطای ایداز انلاحات قٙاذتی 

)تاٌاضٚظی  ظٚج، اؾتفازٜ قٛ٘س یه اظزٚاخی زض اؾغٛضٜ قٙاؾی ٘اواضآٔس ی ٞای تس ٚ انلاح ظٔیٙٝ ٔؼىٛؼ وطزٖ ازضاوات اظ ٘یت

ؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی اتعاض ٟٕٔی تطای زٞس پط ٞای ا٘داْ قسٜ ٘كاٖ ٔی (. زض ٔدٕٛع پػٚٞف1989، 2ٚ ا٘سضؾٖٛ

ٞای ظیازی زض زاذُ وكٛض اظ  قٙاؾی ٚ ٔكاٚضٜ اؾت. اظ عطفی پػٚٞف ؾٙدف نٕیٕیت ظ٘اقٛیی تیٗ ظٚخیٗ زض حٛظٜ ضٚاٖ

٘ظط ؾٙدی ایٗ پطؾكٙأٝ ٔٙغمی تٝ  ٞای ضٚاٖ ا٘س؛ ِصا ضطٚضت تطضؾی ٚیػٌی ایٗ اتعاض تطای تطضؾی نٕیٕیت ظٚخیٗ تٟطٜ تطزٜ

ؾٙدی ٔمیاؼ نٕیٕیت ظٚخیٗ ٚ ضاتغٝ  ٞای ضٚاٖ ضؾس. تا آٖ خا وٝ تطضؾی قس، پػٚٞكی ٔٙؿدٓ زض ٔٛضز تطضؾی ٚیػٌی ٔی

ٞای ا٘داْ ٌطفتٝ زض ایطاٖ ٚ ذاضج اظ وكٛض زض ٔٛضز  چٙیٗ پػٚٞف ا٘سیكی ظ٘اٖ ٔتاُٞ ا٘داْ ٘كسٜ اؾت. ٞٓ آٖ تا ٔثثت

آیس وٝ اػتثاض ٚ ضٚایی ایٗ پطؾكٙأٝ زض ایطاٖ چٍٛ٘ٝ اؾت ٚ  ٗ پطؾف پیف ٔینٕیٕیت ظٚخیٗ تؿیاض ٔؼسٚز تٛز. تٙاتطایٗ ای

 ا٘سیكی چٍٛ٘ٝ اؾت ٚ ٔیعاٖ نٕیٕیت ظٚخیٗ زض ظ٘اٖ ٔتاُٞ چٍٛ٘ٝ اؾت؟ چٙیٗ ضاتغٝ آٖ تا ٔثثت ٞٓ

ایی ٚ اظ ایٗ ضٚ پػٚٞف حاضط تٝ خٟت ضطٚضت زاقتٗ یه آظٖٔٛ ٔؼتثط ٚ پایا زض حٛظٜ نٕیٕیت ظ٘اقٛیی زض ظٔیٙٝ قٙاؾ

ٔكاٚضٜ ظٚخیٗ خٟت افعایف ضضایت ظ٘اقٛیی وٝ ٔتٙاؾة تا ٞٙداضٞای خأؼٝ ٔا تاقس، پػٚٞف حاضط زضنسز اؾت پطؾكٙأٝ 

                                                           
1
 L'Abate & Bagarozzi 

2
 Bagarozzi & Anderson 
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ؾٙدی ٔٛضز اضظیاتی لطاض زٞس. اظ عطفی زیٍط، تٝ زِیُ آٖ وٝ ٞای ضٚاٖ (، ضا اظ ٘ظط ٚیػٌی2001) نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی

ا٘سیكی اضتثاط ٚخٛز زاضز، ایٗ پػٚٞف زض پی آ٘ؿت وٝ تؼس اظ  ٕیٕت ظٚخیٗ ٚ ٔثثتٞای ٔٛخٛز تیٗ ن تطاؾاؼ ٘تایح پػٚٞف

 ا٘سیكی تطضؾی وٙس. ؾٙدی پطؾكٙأٝ، ضاتغٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ ضا تا ٔثثتٞای ضٚاٖ تطضؾی ٚیػٌی

 ضىاسی ريش

ٕٞثؿتٍی تٛز. خأؼٝ ٞا تٛنیفی ٚ اظ ٘ٛع  ضٚـ ٔٛضز اؾتفازٜ زض ایٗ پػٚٞف تطحؿة ٞسف تٙیازی ٚ اظ ٘ظط ٌطزآٚضی زازٜ

زاز وٝ اظ ایٗ ٔیاٖ تا اؾتفازٜ اظ خسَٚ  ؾاِٝ زض قٟط تٟطاٖ تكىیُ ٔی 65تا  25ی ظ٘اٖ ٔتاُٞ  آٔاضی پػٚٞف حاضط ضا وّیٝ

٘فط ا٘تراب ٚ پطؾكٙأٝ زض اذتیاض آٟ٘ا لطاض  504ای تٝ ا٘ساظٜ  ای، ٕ٘ٛ٘ٝ ای چٙس ٔطحّٝ ٌیطی تهازفی ذٛقٝ ٔٛضٌاٖ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

تٟطاٖ ٚ وؿة ٔدٛظ اظ ایٗ  پطٚضـ ٚ  آٔٛظـ فطایٙس اخطای پػٚٞف تٛؾظ ازاضٜ وُ سییتاوٝ، پؽ اظ  نٛضتٗ یستٌطفت. 

قس. ؾپؽ تٝ ؾاظٔاٖ  9  ٔٙغمٝایٗ ا٘تراب،  ٙسیتطآا٘تراب قس وٝ  پطٚضـ ٚ  آٔٛظـتهازفی یه ٔٙغمٝ  عٛض تٝؾاظٔاٖ، 

تطای ٔساضؼ زِٚتی ٔتٛؾغٝ اَٚ ٔٛخٛز زض ایٗ ٔٙغمٝ ٌطفتٝ قس.  ٘أٝ یٔؼطفٔطاخؼٝ ٚ ٔدٛظ اخطا ٚ  9ٔٙغمٝ  پطٚضـ ٚ  آٔٛظـ

ی ٞا ٔؼّٓی تهازفی ا٘تراب ٌطزیس، زض ٞط ٔسضؾٝ، پؽ اظ ٕٞاٍٞٙی تا ٔسیط ٚ  ٜٛیقٔسضؾٝ تٝ  6اظ ٔیاٖ ٔساضؼ ٔٙغمٝ، 

ٔٙظٛض ٌطزآٚضی  ٘فط تٛزٜ اؾت. تٝ 504تهازفی ا٘تراب قس. تسیٗ تطتیة حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تطاتط  نٛضت تٝولاؼ  4یا  3ٔسضؾٝ، 

( اؾتفازٜ قس 1988) ا٘سیكی ایٍٙطاْ ٚ ٚیٙیؿىی ٚ پطؾكٙأٝ ٔثثت (2001) اعلاػات اظ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی

 وٝ زض ظیط ٔكرهات اتعاض ٔصوٛض تٛضیح زازٜ قسٜ اؾت. 

 ابشار سىجص

وٝ ٘یاظٞای نٕیٕیت ٞط یه اظ (، ؾاذتٝ قسٜ اؾت 2001) ایٗ پطؾكٙأٝ تٛؾظ تاٌاضٚظیپزسطىامٍ صمیمیت سيجیه: 

ذطزٜ ٔمیاؼ اؾت وٝ  8ؾؤاَ زاضز ٚ قأُ 41ؾٙدس. پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ  افطاز ضا زض ٞط تؼس اظ نٕیٕیت ٔی

ا٘س اظ: نٕیٕیت ػاعفی، نٕیٕیت ػملا٘ی، نٕیٕیت تس٘ی، نٕیٕیت اختٕاػی ـ تفطیحی، نٕیٕیت اضتثاعی، نٕیٕیت  ػثاضت

-ٞای ایٗ پطؾكٙأٝ تٝ نٛضت یه عیف چٟاض زضخٝ نٕیٕیت خٙؿی ٚ نٕیٕیت وّی. ٌٛیٝ قٙاذتی، ٔؼٙٛی، نٕیٕیت ضٚاٖ

ٚ زض تؼس نٕیٕیت  50ٌصاضی قسٜ اؾت. حساوثط ٕ٘طٜ زض ٞط تؼس  ( ٕ٘ط1ٜتا ػسْ ٚخٛز ٘یاظ;  10)٘یاظ تؿیاض ظیاز;  ای ِیىطت

تط ٘كاٍ٘ط ٘یاظ تیكتط پاؾد زٞٙسٜ تٝ  تیف اؾت. ٕ٘طٜ 6ٚ زض تؼس نٕیٕیت ٔؼٙٛی  5اؾت ٚ حسالُ ٕ٘طٜ زض ٞط تؼس  60ٔؼٙٛی

تط تٝ ٔؼٙی ٘یاظ وٕتط پاؾد زٞٙسٜ تٝ آٖ ٘ٛع اظ نٕیٕیت اؾت. تطای تؼییٗ ضٚایی ٔحتٛا اظ ٘ظط  آٖ ٘ٛع نٕیٕیت ٚ ٕ٘طٜ وٓ

ی تٝ ؾٛا41ِٔترههاٖ اظ خّٕٝ اؾتاز ضإٞٙا ٚ ٔكاٚض اؾتفازٜ قسٜ اؾت. پؽ اظ تائیس ٘ظط اؾتاز ضإٞٙا ٚ ٔكاٚض پطؾكٙأٝ

ٞا زض تٕاْ پطؾكٙأٝ تط اؾاؼ ضطیة  ته ٌٛیٝ ضٚی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز پػٚٞف اخطا ٌطزیس. ؾپؽ ٚیػٌی ته ٕٞطاٜ ؾایط اتعاضٞا، تط

اؾاؼ ایٗ ػٛأُ ٔٙاؾة تٛزٖ  ی ضطیة پایایی ٚ تحّیُ ػأّی تأییسی نٛضت پصیطفت ٚ تط زقٛاضی، ضطیة تكریم، ٔحاؾثٝ

 ٞا تاییس قس.  ٌٛیٝ

(، ؾاذتٝ قسٜ اؾت وٝ اتعاضی ٔٙاؾة تطای 1988) ایٗ پطؾكٙأٝ تٛؾظ ایٍٙطاْ ٚ ٚیٙیؿىییطی: اود پزسطىامٍ مثبت

ای اؾت  ٌعیٙٝ 5ؾؤاَ  30ا٘سقی قأُ  تاقس. پطؾكٙأٝ ٔثثت تطضؾی تفىط ٔثثت اؾت ٚ اظ ضٚایی ٚ پایایی لاظْ تطذٛضزاض ٔی

 6قأُ « ذٛزاضظیاتی ٔثثت»ٌٛیٝ، ٔؤِفٝ زْٚ  10قأُ  «واضوطز ٔثثت ضٚظا٘ٝ»وٝ اظ پٙح ٔؤِفٝ تكىیُ قسٜ اؾت: ٔؤِفٝ اَٚ 

ٌٛیٝ ٚ ٔؤِفٝ پٙدٓ  2قأُ « ا٘تظاضات ٔثثت آیٙسٜ»ٌٛیٝ، ٔؤِفٝ چٟاضْ  4قأُ « اضظیاتی زیٍطاٖ اظ ذٛیف»ٌٛیٝ، ٔؤِفٝ ؾْٛ 

أُ پٙح ٌعیٙٝ تٛز تطتیة اؾت وٝ ٞط ٌٛیٝ ق  ایٗ  ٌصاضی ایٗ پطؾكٙأٝ، تٝ ی ٕ٘طٜ ٌٛیٝ اؾت. قیٜٛ 8قأُ « ذٛزاػتٕازی»

ٌصاضی قسٜ اؾت. پایایی اِٚیٝ ایٗ آظٖٔٛ تطاؾاؼ  )ٕٞیكٝ، اغّة اٚلات، ٌاٞی، تٝ ٘سضت ٚ ٞطٌع( ٕ٘طٜ 1تا  5وٝ تٝ تطتیة اظ 

 (.  1393پٛض ٚ ٕٞىاضاٖ،  ٔحاؾثٝ قسٜ اؾت )یسالله 95/0ٚ تطاؾاؼ ضٚـ زٚ٘یٕٝ وطزٖ  94/0آِفای وطٚ٘ثاخ 

چٙیٗ تٝ ٔٙظٛض ؾٙدف پایایی پطؾكٙأٝ اظ ضطیة  ٚایی اظ ضٚایی ؾاظٜ اؾتفازٜ قس، ٞٓزض ایٗ پػٚٞف تٝ ٔٙظٛض ؾٙدف ض

تٝ زؾت آٔس. پطؾكٙأٝ ٔصوٛض زض ٔیاٖ ٌطٚٞی اظ ظ٘اٖ ٔتاُٞ قٟط  0.7آِفای وطٚ٘ثاخ اؾتفازٜ قس وٝ ٔمساض ایٗ ضطیة تالای 
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( تدعیٝ ٚ آظٖٔٛ تحّیُ ػأُ تاییسی) اؾتٙثاعی تا تٛخٝ تٝ آٔاض تٛنیفی ٚ  تٟطاٖ تٛظیغ ٌطزیس ٚ پؽ اظ زضیافت پطؾكٙأٝ

ٌیطی، ضطیة ٌیطی ٚ ؾؤالات آٖ عثك ٘ظطیٝ ولاؾیه ا٘ساظٜٚ تحّیُ اتعاض ا٘ساظٜ ٔٙظٛض تدعیٝ  چٙیٗ تٝ تحّیُ نٛضت ٌطفت. ٞٓ

( نٛضت 5ظٜٔٙظٛض اضظیاتی ؾاذتاض ػأّی ٚ ضٚایی ؾا تاییسی )تٝ 4ٚ تحّیُ ػأّی 3، ضطیة پایایی2، ضطیة تكریم1زقٛاضی

 ٌطفت.

 َا یافتٍ

عٛض خساٌا٘ٝ  ضٚ تٝ ٞای ٔٛضز ٘ظط زض پػٚٞف پیفٞای آٔاضی ٔٙاؾة تا ٞط ؾٛاَ، تٝ ؾٛاَزض ایٗ ترف تا اؾتفازٜ اظ آظٖٔٛ

 اؾت.پاؾد زازٜ قسٜ 

 : ساذتار عاملی پزسطىامٍ صمیمیت سيجیه باگاريسی در سوان متاَل ضُز تُزان چگًوٍ است؟پضيَص سًال ايل

ٞای پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ اظ عطیك تحّیُ تٙسی ؾٛاَ ٞا ٔحسٚز تطای زؾتٝٚٞف حاضط تٝ ٔٙظٛض ضؾیسٖ تٝ ػأُزض پػ

ٞای ٔرتّف ٘ظیط چطذف پطٚٔاوؽ، ٚاضیٕاوؽ ٚ اتّیٕیٗ ٔٛضز آظٔایف لطاض ٌطفت. زض ٟ٘ایت ٞای انّی، چطذفِٔٛفٝ

ٞا ا٘تراب ٚ اظ اعلاػات حانُ اظ ایٗ چطذف تطای فتط آٖ ٘ؿثت تٝ ؾایط چطذچطذف ٚاضیٕاوؽ تسِیُ تطاظـ ٔٙغمی

ویعض ٌاتٕٗ اؾت زض  1ٞا تعضٌتط اظ  تا اؾتفازٜ اظ ٔلان ٍٟ٘ساضی، ػأُ ٞایی وٝ اضظـ ٚیػٜ آٖتحّیُ ٟ٘ایی اؾتفازٜ قس. 

ػأُ ضا زض  9تٛاٖ  ٌطز٘س. تط عثك ٕٞیٗ ٔلان تطای ایٗ آظٖٔٛ ٔی آیٙس ٚ تمیٝ ػٛأُ حصف ٔی ٞا تٝ حؿاب ٔی ا٘تراب ػأُ

ػأُ  9ػأُ واٞف زاز ٚ ؾاذتاض خسیسی تطاؾاؼ ایٗ  9ٌٛیٝ ٔٛضز ٘ظط ضا تٝ  41تٛاٖ زٞس وٝ ٔی ٘ظط ٌطفت. ٘تایح ٘كاٖ ٔی

اظ ٚاضیا٘ؽ ضا تثییٗ وٙٙس وٝ  16/78ا٘س  % ػأُ تٛا٘ؿتٝ 9ٞا پطزاذت. زض تحّیُ حاضط ایٗ  ایداز ٚ ٔغاتك تا آٖ تٝ تحّیُ زازٜ

 ی اؾت.ٔیعاٖ لاتُ لثِٛ

تٙسی وطز. زض ایٗ  ٞا زض تیٗ ػٛأُ زؾتٝ تؼس اظ ایٗ وٝ تؼساز ػٛأُ ٔكرم قس٘س تایس ؾٛالات ضا تط اؾاؼ تاض ػأّی آٖ

-ای تط تٛنیٝػأُ تٝ واض تطزٜ قس تا ا٘ساظٜ 9ٌصاضی ایٗ ٔٙغمی وٝ تطای ٘اْػأُ انّی ٚخٛز زاضز.  9تحّیُ ٔكرم قس وٝ 

زض فطایٙس تفؿیط ٞط ػأُ ٔٛضز  32/0تط اظ ٞای ػأّی ٔطتة قسٜ ٚ تعضيتٛز وٝ زض آٖ ٚظٖٞای تیكتط ٘ٛیؿٙسٌاٖ اؾتٛاض 

تٛز تطای ػأّی زض ٘ظط  2/0قاٖ تیكتط اظ  ٞایی وٝ تفاٚتاؾتفازٜ لطاض ٌطفتٙس. تطذی ؾٛالات تاض ػأّی ٔكتطن زاقتٙس، آٖ

تط زاقتٙس تٝ ٔغاِؼات ٚ ٔسَ ٘ظطی ضخٛع وطزٜ ٚ ٘عزیهٌطفتٝ قس وٝ تاض ػأّی تیكتطی زاقت ٚ ؾٛالاتی وٝ تاضٞای ػأّی 

ٞؿتٙس. تٙاتطایٗ  8ٚ  27ٞای  ٔطتٛط تٝ ؾٛاَ 672/0– 803/0ػأُ تٟتط ا٘تراب قس. یافتٝ ٞا ٘كاٖ زاز تاضٞای ػأّی زض زأٙٝ 

قسٜ تؼس اظ  ػأُ ٔكرم 9ٔاتطیؽ ٕٞثؿتٍی تیٗ ؾٛالات ٚ تاضٞای ػأّی زاضای ؾغح ٔؼٙازاضی ٔتٛؾظ ٚ ػاِی ٞؿتٙس. 

ا٘س، وٝ تطاؾاؼ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت تیكتطیٗ تاضػأّی ضا تا ػأُ اَٚ زاقتٝ 31تا  26ٞای قٕاضٜ ؾٛاَچطذف ٘كاٖ زاز 

اؾت. تیكتطیٗ تاضػأّی زض ػأُ نٕیٕیت ٔؼٙٛی ٔطتٛط تٝ ؾٛاَ ظٚخیٗ تاٌاضٚظی ایٗ ػأُ نٕیٕیت ٔؼٙٛی ٘أٍصاضی قسٜ

٘یع تٝ  9ٚ  8، 7، 6، 5، 4، 3ٞای قٕاضٜ ( اؾت. ػا583/0ُٔ) 28ػأّی ٔطتٛط تٝ ؾٛاَ ( ٚ وٕتطیٗ تاض 803/0) 27قٕاضٜ 

(؛ أا ٘ىتٝ لاتُ تأُ زض ایٗ تحّیُ ػأُ 1ا٘س )خسَٚ ٕٞیٗ تطتیة ٚ تطاؾاؼ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت تاٌاضٚظی ٘أٍصاضی قسٜ

أُ زیٍط تاضػأّی تیكتطی زاض٘س ِٚی زض آٖ ػأُ ا٘س تا یه ػلطاض ٌطفتٝ 2ٞایی وٝ زض ػأُ قٕاضٜ اؾت. ٕٞٝ ؾٛاَ 2قٕاضٜ 

ؾٛاِی وٝ  16یاتیٓ وٝ ٕٞٝ ٞا، زضٔیٞا وٕتطیٗ تاض ػأّی ضا زاضا ٞؿتٙس. تا ٔطاخؼٝ تٝ ٔحتٛای ؾٛاَزیٍط ٘ؿثت تٝ ؾایط ؾٛاَ

ٞف تهٕیٓ تطآٖ قس تا ٕٞثؿتٍی زاض٘س ضاخغ تٝ اضضا ٘یاظ ٚ ا٘تظاضات تٛؾظ ٕٞؿط اؾت. تٙاتطایٗ زض ایٗ پػٚ 2تا ػأُ قٕاضٜ 

ا٘س یه ػأُ زیٍط تا ػٙٛاٖ ضضایت اظ ٕٞؿط ػأّی وٝ زض پطؾكٙأٝ انّی نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی ٔؼطفی قسٜ 8ػلاٜٚ تط 

                                                           
1. Item Difficulty 

2. Item Discrimination 

3. Reliability 

4. Factor Analysis 
5
. Construct Validity 
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ػأُ اؾترطاج  9ٌیط٘س. ٘أٍصاضی  ٞای زیٍط ٘یع لطاض ٔیٞای ٔطتٛط تٝ ایٗ ػأُ زض ػأُاضافٝ قٛز. لاتُ شوط اؾت وٝ ؾٛاَ

 اؾت.یط اضائٝ قسٜقسٜ زض خسَٚ ظ

 َا: وامگذاری عامل1جديل 

 وام عامل تعداد سًالات سًالات مًجًد در عامل ضمارٌ عامل

 نٕیٕیت ٔؼٙٛی 6 31، 30، 29، 28، 27، 26 1

 ضضایت اظ ٕٞؿط 16 41، 39، 36، 34، 31، 28، 25، 23، 20، 18، 15، 13، 10، 8، 5، 3 2

 نٕیٕیت ػاعفی 5 5، 4، 3، 2، 1 3

 نٕیٕیت تس٘ی 5 25، 24، 23، 22 ،21 4

 نٕیٕیت ػملا٘ی 5 15، 14، 13، 12، 11 5

 نٕیٕیت خٙؿی 5 20، 19، 18، 17، 16 6

 تفطیحی -نٕیٕیت اختٕاػی 5 41، 40، 39، 38، 37 7

 نٕیٕیت ظیثا قٙاذتی 5 36، 35، 34، 33، 32 8

 نٕیٕیت ضٚا٘كٙاذتی 5 10، 9، 8، 7، 6 9

پیف ضٚ ٞسف تطضؾی ٔیعاٖ ا٘غثاق ػٛأُ ظیط تٙایی پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی وٝ اظ اظ آٖ خایی وٝ زض پػٚٞف 

 اؾت؛ ِصا اظ تحّیُ ػأّی ٔطتثٝ اَٚ ٚ زْٚ اؾتفازٜ قس. ٞای خٕغ آٚضی قسٜ ، تا زازٜلثُ تؼطیف قسٜ

س؛ تٙاتطایٗ ٕٞٝ ؾٛالات تا ػأُ ٔطتٛط ( ٞؿتٙ<t 96/1) ٕٞٝ ؾٛالات ٔؼٙازاض tآٔاضٜ ٘تایح تحّیُ ػأّی ٔطتثٝ اَٚ ٘كاٖ زاز 

زاضی ضطایة ٔؿیط حاوی اظ آٖ اؾت وٝ ػٛأُ نٕیٕیت اظ ؾٛالات ٔطتٛط تٝ ذٛز ٔؼٙاتٝ ذٛز ٕٞثؿتٍی ٔغّٛتی زاض٘س. 

زاضی تیاٍ٘ط ایٗ  زاض٘س ٚ ایٗ ٔؼٙیزاض٘س ٘یع اظ ٘ظط ػّٕی ٔؼٙی 30/0تط اظ ا٘س. ضطایة ٔؿیطی وٝ وٝ ضطایة تعضيتكىیُ قسٜ

ٞای تطاظـ ٔطتٛط تٝ تحّیُ ػأُ تاییسی قاذم ؾت وٝ ؾٛالات ٔٛضز ٘ظط اظ لسضت تثییٗ ذٛتی تطذٛضزاض ٞؿتٙس.  زض ازأٝا

تا تٛخٝ زض حس ٔغّٛب ٞؿتٙس.  RMSEA ،NNFI  ٚCFIٞای ٔطتثٝ اَٚ ٔٛضز تطضؾی لطاض ٌطفت. یافتٝ ٞا ٘كاٖ زاز قاذم

ٌیطی ٔتغیطٞای ٟ٘فتٝ ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفتٝ اؾت؛ تٝ ػثاضتی ٍٛٞای ا٘ساظٜتٛاٖ اؾتٙثاط وطز وٝ اِٞای تطاظـ ٔیتٝ قاذم

 زٞٙس. ٞا تطاظـ ٔغّٛتی ٚ ذٛتی زاضز. ػٛأُ زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ تٝ زضؾتی ؾاظٜ ضا تكىیُ ٔیاٍِٛی ٘ظطی تا زازٜ

قٛ٘س، ٌیطی ٔی ٞسٜ پصیط ا٘ساظٜٞای پٟٙا٘ی وٝ تا اؾتفازٜ اظ ٔتغیطٞای ٔكأسَ ػأّی ٔطتثٝ زْٚ ٔسِی اؾت وٝ زض آٖ ػأُ

 تط ٚ تٝ ػثاضتی ٔتغیط پٟٙاٖ، أا زض ؾغح تالاتط لطاض زاض٘س.ذٛز تحت تاثیط یه ٔتغیط ظیطتٙایی

 (  tَای تحلیل عاملی تأییدی مزتبٍ ديم )بتا استاودارد، آمارٌ : ضاذص2جديل 

اردضزایب استاود سًالات آسمًنt ضزایب استاودارد عًامل فزعی عامل اصلی  tآسمًن 

نٕیٕیت 

 ظ٘اقٛیی

 نٕیٕیت

 ػاعفی

65/0 46/12 1 73/0 - 

2 88/0 50/19 

3 72/0 73/16 

4 89/0 73/19 

5 72/0 81/16 

 - 77/0 6 33/14 73/0 نٕیٕیت ضٚا٘كٙاذتی

7 81/0 89/18 

8 69/0 68/16 
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9 81/0 43/20 

10 67/0 09/16 

 نٕیٕیت

لا٘یػم  

72/0 78/14 11 81/0 - 

12 83/0 34/21 

13 74/0 19/18 

14 89/0 27/23 

15 71/0 17/17 

 نٕیٕیت

 خٙؿی

73/0 16/15 16 83/0 - 

17 89/0 41/24 

18 69/0 33/19 

19 87/0 59/23 

20 68/0 70/18 

 نٕیٕیت

 تس٘ی

68/0 86/14 21 88/0 - 

22 94/0 73/31 

23 65/0 61/19 

24 84/0 94/25 

25 70/0 45/21 

 نٕیٕیت

 ٔؼٙٛی

66/0 78/13 26 84/0 - 

27 89/0 76/24 

28 62/0 97/14 

29 82/0 13/22 

30 68/0 78/16 

31 61/0 71/14 

 نٕیٕیت

 ظیثا قٙاذتی

70/0 35/15 32 88/0 - 

33 92/0 36/30 

34 69/0 95/19 

35 85/0 71/25 

36 69/0 78/19 

 نٕیٕیت

تفطیحی-اختٕاػی   

61/0 67/12 37 84/0 - 

38 91/0 77/25 

39 60/0 75/15 

40 87/0 37/24 

41 63/0 95/16 

 اقس.تٌعاضـ قسٜ قسٜ زض خسَٚ زض حس ٔغّٛب ٔی tٞای ٕٞٝ ضطایة اؾتا٘ساضز ٚ آٔاضٜ



 تطتیتی ػّْٛ ٚ ضٚا٘كٙاؾی ٔغاِؼات

 11-24، نفحات 1396 پاییع، 1/3، قٕاضٜ 3زٚضٜ 

18 

 

ٞای ٞای تطاظـ ٔطتٛط تٝ تحّیُ ػأُ تاییسی ٔطتثٝ زْٚ ٔٛضز تطضؾی لطاض ٌطفت. یافتٝ ٞا ٘كاٖ زاز قاذمقاذم زض ازأٝ

RMSEA ،NNFI  ٚCFI  .تٛاٖ اؾتٙثاط وطز وٝ اٍِٛٞای ا٘ساظٜٞای تطاظـ ٔیتا تٛخٝ تٝ قاذمزض حس ٔغّٛب ٞؿتٙس-

ٞا تطاظـ ٔغّٛتی ٚ ذٛتی زاضز. ػٛأُ زض ٝ اؾت؛ تٝ ػثاضتی اٍِٛی ٘ظطی تا زازٌٜیطی ٔتغیطٞای ٟ٘فتٝ ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت

 زٞٙس. ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ تٝ زضؾتی ؾاظٜ ضا تكىیُ ٔی

: آیا پزسطىامٍ صمیمیت سيجیه باگاريسی در سوان متاَل ضُز تُزان اس اعتبار كافی بزذًردار پضيَصسًال ديم 

 است؟

 فای وطٚ٘ثاخ اؾتفازٜ قس. زض خسَٚ ظیط پایایی ٔطتٛط تٝ ٞط ػأُ ٌعاضـ قسٜ اؾت.تطای پاؾد تٝ ایٗ ؾؤاَ اظ ضطیة آِ

 : ضزیب آلفای كزيوباخ مزبًط بٍ َز عامل3جديل

 آلفای كزيوباخ َاتعداد سًال عامل

 958/0 41 صمیمیت سواضًیی

 9/0 5 صمیمیت عاطفی

 882/0 5 صمیمیت رياوطىاذتی

 908/0 5 صمیمیت عقلاوی

سیصمیمیت جى  5 906/0 

 914/0 5 صمیمیت بدوی

 887/0 6 صمیمیت معىًی

 918/0 5 صمیمیت سیبا ضىاذتی

تفزحی-صمیمیت اجتماعی  5 891/0 

 932/0 16 رضایت اس َمسز

ٞا ٚ وُ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ زض وُ ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ضطیة ٕٞؿا٘ی زٞس وٝ ذطزٜ ٔمیاؼ٘تایح خسَٚ تالا ٘كاٖ ٔی

ؾٛاِی نٕیٕیت ظٚخیٗ تاٌاضٚظی  41ذٛضزاض ٞؿتٙس. زض ٔدٕٛع ضطیة آِفای وطٚ٘ثاخ ٔحاؾثٝ قسٜ تطای فطْ زضٚ٘ی تالایی تط

تاقس. ٕٞچٙیٗ تا ضٚـ ِٛج ضطیة پایایی پطؾكٙأٝ پؽ اظ حصف ٞط ؾٛاَ ٔدسزاً اؾت ٚ ایٗ ٔیعاٖ پایایی ٔغّٛب ٔی 95/0

ٞا ی ؾٛاَ ٞا ٕٞٝی واٞف یاتس؛ تٙاتطایٗ تا تٛخٝ تٝ یافتٝٔحاؾثٝ قس. زض ضٚـ ِٛج ؾٛاِی ٔٙاؾة اؾت وٝ تا حصف آٖ پایای

 ٔٙاؾة ٞؿتٙس.

 َای صمیمیت سيجیه با مثبت اودیطی سيجیه چگًوٍ است؟ : رابطٍ َزیک اس مًلفٍپضيَصسًال سًم 

ٕٞعٔا٘ی اؾت؛  پػٚٞكی ٘یع اظ ٘ٛع ضاتغٝ ای اؾت ٚ ؾٛاٌَیطی ٕٞٝ ٔتغیطٞا زض ؾغح فانّٝ تا تٛخٝ تٝ ایٗ وٝ ٔمیاؼ ا٘ساظٜ

 ٔٙاؾة اؾت. تٙاتطایٗ آظٖٔٛ پیطؾٖٛ تطای پاؾد تٝ ایٗ ؾٛاَ

َای صمیمیت سيجیهآسمًن َمبستگی پیزسًن مزبًط بٍ رابطٍ بیه مثبت اودیطی با َزیک اس مًلفٍ :4جديل  

 سطح معىاداری ضزیب َمبستگی متغیزَا

 008/0 245/0 صمیمیت عاطفی

 268/0 104/0 صمیمیت رياوطىاذتی

میمیت عقلاویص  289/0 001/0 

 001/0 301/0 صمیمیت جىسی
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 055/0 179/0 صمیمیت بدوی

 029/0 203/0 صمیمیت معىًی

 001/0 296/0 صمیمیت سیبا ضىاذتی

تفزیحی-صمیمیت اجتماعی  396/0 0001/0 

 0001/0 461/0 رضایت اس َمسز

 001/0 295/0 صمیمیت سواضًیی

 ا٘سیكی تا ٕ٘طٜ وّی پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ قٛز ضطیة ٕٞثؿتٍی تیٗ ٔثثتعٛض وٝ زض خسَٚ ٔكاٞسٜ ٔی ٕٞاٖ

ٞای نٕیٕیت ػاعفی، نٕیٕیت ػملا٘ی، نٕیٕیت خٙؿی، نٕیٕیت ٔؼٙٛی، نٕیٕیت ظیثا )نٕیٕیت ظ٘اقٛیی( ٚ تا ِٔٛفٝ

ٚ ایٗ ٔتغیطٞا ضاتغٝ  ا٘سیكی تفطیحی ٚ ضضایت اظ ٕٞؿطٔؼٙازاض ٚ ٔثثت اؾت. تٙاتطایٗ تیٗ ٔثثت-قٙاذتی، نٕیٕیت اختٕاػی

( ٚ ضاتغٝ تیٗ =sig= ،104/0 r 268/0>05/0) ا٘سیكی ٚ نٕیٕیت ضٚا٘كٙاذتی ٔؼٙازاض ٚخٛز زاضز. ِٚی ضاتغٝ تیٗ ٔثثت

( ٔؼٙازاض ٘یؿت. لاظْ تٝ شوط اؾت وٝ تیكتطیٗ ٔیعاٖ =sig= ،179/0 r 055/0>05/0) ا٘سیكی ٚ نٕیٕیت تس٘ی ٔثثت

 (.=r 461/0) یت اظ ٕٞؿط اؾتا٘سیكی ٚ ضضا ٕٞثؿتٍی تیٗ ٔثثت

 گیزی وتیجٍ

ٌیطی ٔؿتمیٓ ٘یؿت. اظ ٞای ضٚا٘ی ٚ قرهیتی اٚ لاتُ ٔكاٞسٜ ٚ ا٘ساظٜای اؾت وٝ تؿیاضی اظ ٚیػٌیا٘ؿاٖ ٔٛخٛز پیچیسٜ

ٞای ٔىٖٙٛ وٙٙس وٝ اظ عطیك ضفتاض ٚ ذهایم لاتُ ٔكاٞسٜ افطاز ذهیهٕٝٞیٗ ضٚی پػٚٞكٍطاٖ حٛظٜ ػّْٛ ا٘ؿا٘ی تلاـ ٔی

٘اٖ ضا آقىاض ؾاظ٘س. تٝ ٔٙظٛض ٘یُ تٝ ایٗ ٞسف ٘یاظ تٝ ؾاذت ٚ واضتطز اتعاضٞای ٔٙاؾثی ٕٞچٖٛ پطؾكٙأٝ اؾت. اظ آٖ خایی آ

ِصا ایٗ پػٚٞف تا قٛز. ؾٙدی احؿاؼ ٔی وٝ لثُ اظ اؾتفازٜ اظ ٞط اتعاضی تایس نلاحیت آٖ اتعاض تاییس قٛز، ٘یاظ تٝ ػّٓ ضٚاٖ

ا٘سیكی زض ظ٘اٖ  پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ ٚ ضاتغٝ آٖ تا ٔثثتؾٙدی  ٞای ضٚاٖ اتی ٚیػٌیتٛخٝ تٝ إٞیت ٔٛضٛع، ٞٙداضی

 پطزاظیٓ: ٌیطی ٔی ٞای ٔٛخٛز زض پػٚٞف تٝ تحث ٚ ٘تیدٝ ٔتاُٞ قٟط تٟطاٖ ضا ٔٛضز تطضؾی لطاض زاز، وٝ زض ازأٝ تطاؾاؼ ؾٛاَ

ػأُ  9ُ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ ٔؼطفی وطز. ایٗ ػأُ ضا تٝ ػٙٛاٖ ػٛأ 9٘تیدٝ آٖ ی ؾٛاَ اَٚ ٘كاٖ زاز وٝ  یافتٝ

ػأُ حانُ اظ تحّیُ ػأُ  8آَ اؾت. ٚاضیا٘ؽ ضا زاقتٙس؛ وٝ ایٗ حس اظ تٛا٘ایی تثییٗ ٚاضیا٘ؽ ایسٜ 78تٛا٘ایی تثییٗ %

اذتی، نٕیٕیت ػاعفی، نٕیٕیت ضٚا٘كٙػأُ ػثاضتٙس اظ:  8ػأُ ٔؼطفی قسٜ تٛؾظ تاٌاضٚظی تٛز، ایٗ  8اوتكافی ٕٞاٖ 

تفطیحی. -نٕیٕیت ػملا٘ی، نٕیٕیت تس٘ی، نٕیٕیت خٙؿی، نٕیٕیت ٔؼٙٛی، نٕیٕیت ظیثاقٙاذتی، نٕیٕیت اختٕاػی

ػأُ عثمٝ تٙسی قس٘س؛ أا ٘تایح تحّیُ ػأُ اوتكافی ایٗ پػٚٞف یه  8ؾٛاَ پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ زض ایٗ  41ٕٞٝ 

ػأُ لثّی  8ؾٛاَ تكىیُ قسٜ وٝ ٞط زٚ ؾٛاَ آٖ ٔطتٛط تٝ یىی اظ آٖ  16ػأُ خسیس زیٍط ضا ٘یع ٘كاٖ زاز. ػأُ ٟ٘ٓ اظ 

-ٞا ؾٛالاتی زضتاضٜ ضضایت فطز اظ اضضا ٘یاظٞایف تٛؾظ ٕٞؿط ٔیؾٛاَ زض ایٗ اؾت وٝ ٕٞٝ آٖ 16اؾت. ٚخٝ اقتطان ایٗ 

ٞای ػأُ ضضایت اظ ؾٛاَتاقس؛ اظ ٕٞیٗ ضٚی ٘اْ ایٗ ػأُ خسیس ضضایت اظ ٕٞؿط ٌصاقتٝ قس. لاظْ تٝ شوط اؾت وٝ ٞط یه 

ا٘س. تؼس اظ ا٘داْ ٞا لاتّیت زض زٚ ػأُ لطاض ٌطفتٝػأُ زیٍط ٕٞثؿتٍی زاضز؛ تٝ ػثاضت زیٍط ایٗ ؾٛاَ 8اظ ٕٞؿط تا یىی اظ 

تحّیُ ػأُ اوتكافی، تحّیُ ػأُ تاییسی ٔطتثٝ اَٚ ٚ زْٚ ٘یع ٔٛضز تطضؾی لطاض ٌطفت. ٞسف اظ تحّیُ ػأّی تاییسی، تاییس 

ؾٛاَ پطؾكٙأٝ  41ٞای تدطتی اؾت. تحّیُ ػأُ تاییسی ٔطتثٝ اَٚ تٝ ایٗ نٛضت تٛز وٝ ٘ظطی تا اؾتفازٜ اظ زازٜ ٔسَ

ػأُ ٔؼطفی قسٜ تٛؾظ تاٌاضٚظی عثمٝ تٙسی قس٘س. ٘تایح ایٗ تحّیُ قأُ ضطایة ٔؿیطاؾتا٘ساضز ٚ  8نٕیٕیت ظٚخیٗ زض 

اؾت. تفاٚت تحّیُ ٌعاضـ قسٜ 2طای تحّیُ ػأّی ٔطتثٝ زْٚ زض خسَٚ اؾت. ٕٞٝ ایٗ ٔٛاضز تزض تالا ٌعاضـ قسٜ tآٔاضٜ 

وٙس. ػأُ ٔؼطفی قسٜ ضا زض یه ػأُ وّی زیٍط ذلانٝ ٔی 8ػأُ ٔطتثٝ زْٚ تا تحّیُ ػأّی ٔطتثٝ اَٚ زض ایٗ اؾت وٝ 

طیة ٕٞثؿتٍی ٕٞٝ ٔؿیطٞا اؾت؛ تٙاتطایٗ ٕٞٝ ض 96/1تسؾت آٔسٜ تطای ٞط زٚ تحّیُ ػأّی تعضٌتط اظ  tٞای ٔیعاٖ آٔاضٜ

 ٞا تا ػأّی وٝ تٝ آٖ ٔطتثظ ٞؿتٙس ٕٞثؿتٍی وافی ٚخٛز زاضز. ٔؼٙازاضاؾت. تٝ ایٗ ٔؼٙا وٝ تیٗ ٕٞٝ قاذم
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ٚ  25/2835ٞای تطاظـ اؾت تٝ تطتیة تطاتط تا زض تحّیُ ػأّی ٔطتثٝ اَٚ ٚ زْٚ ایٗ پػٚٞف ٔدصٚض وای وٝ خع اِٚیٗ قاذم

ٞای ٔكاٞسٜ قسٜ ٚ ٔٛضز ا٘تظاض تفاٚت ٔؼٙازاض اٖ اظ ٔدصٚض وای ٔؼٙازاض اؾت؛ یؼٙی تیٗ ا٘ساظٜتسؾت آٔس. ایٗ ٔیع 53/2939

( ٔؼتمس تٛز٘س وٝ اؾتفازٜ تٟٙا اظ ٔدصٚض وای اقتثاٜ اؾت؛ ظیطا ٔدصٚض وای 1990( ٚ تٙتّط )1996اؾت. یٛضؾىٛي ٚ ؾٛضتْٛ )

ٞای قٛز. قاذم زیٍط ٔیاٍ٘یٗ تالیٕا٘سٜمساض ٔؼٙازاض ٔیتٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ حؿاؼ اؾت ٚ زض نٛضت ظیا تٛزٖ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ایٗ ٔ

، (2004) 1ِّٛٞیٗ .(RMSEAتیٗ وٛٚاضیا٘ؽ/ ٕٞثؿتٍی ٔكاٞسٜ قسٜ زضتاضٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٔسَ ٔٛضز ا٘تظاض تطآٚضز قسٜ اؾت )

زض ایٗ «. ؾتضؼیف ا 1/0تطاظـ ٔتٛؾظ ٚ ٔمازیط تیف اظ  1/0تا  08/0تطاظـ ذٛب،  08/0ٔمساض وٕتط اظ » وٙس: پیكٟٙاز ٔی

 NNFIٞای تطاظـ تسؾت آٔسٜ اؾت وٝ حاوی اظ یه تطاظـ ذٛب اؾت. قاذم 076/0ٚ  075/0تطاتط تا  RMSEAپػٚٞف 

 ٚCFI ٞای ٘یع زض حس ٔغّٛب ِٚی قاذمGFI  ٚAGFI ُٞای ایٗ پػٚٞف ػأّیزض حس ٔتٛؾظ ٞؿتٙس. تغٛضوّی تحّی

یت ضا اظ عطیك تحّیُ ػأّی تطضؾی وطزٜ تاقس یافت ٘كس أا زض ٔٙاؾة ٞؿتٙس. پػٚٞف زیٍطی وٝ ضٚایی پطؾكٙأٝ نٕیٕ

 (، ضٚایی ٕٞعٔاٖ ٚ ضٚایی ٔحتٛا تطضؾی ٚ تاییس قس. 1391پػٚٞف ٞٛقٕٙس )

ؾٛاِی نٕیٕت ظٚخیٗ زض ایٗ پػٚٞف تطاتط تا  41ضطیة آِفای ٔحاؾثٝ قسٜ تطای پطؾكٙأٝ ی ؾٛاَ زْٚ ٘كاٖ زاز وٝ  یافتٝ

اػتثاض ٔغّٛب ٚ لاتُ لثَٛ اؾت. ػلاٜٚ تط ٔحاؾثٝ آِفای وّی آِفای ٔطتٛط تٝ ٞط ػأُ ٘یع ٔحاؾثٝ  اؾت؛ وٝ ایٗ ٔیعاٖ 958/0

(، 908/0(، نٕیٕیت ػملا٘ی )882/0(، نٕیٕیت ضٚا٘كٙاذتی )9/0قس وٝ ٘تایح آٖ تٝ ایٗ قطح اؾت: نٕیٕیت ػاعفی )

(، نٕیٕیت 918/0نٕیٕیت ظیثاقٙاذتی )(، 887/0(، نٕیٕیت ٔؼٙٛی )906/0(، نٕیٕیت خٙؿی )914/0نٕیٕیت تس٘ی )

(. تٙاتطایٗ ػلاٜٚ تط ٕٞؿا٘ی زضٚ٘ی تالای پطؾكٙأٝ وّی ٞط یه اظ 932/0(، ضضایت اظ ٕٞؿط )891/0تفطیحی )-اختٕاػی

 ػٛأُ آٖ ٘یع زاضای حس تالایی اظ ٕٞؿا٘ی زضٚ٘ی ٞؿتٙس. 

تؼس پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ضا تا ضطیة آِفا  8(، وٝ ضطیة ٕٞؿا٘ی زضٚ٘ی 1391زض پػٚٞف نٛضت ٌطفتٝ تٛؾظ ٞٛقٕٙس )

( ٚ تیكتطیٗ ضطیة آِفا ٔطتٛط تٝ تؼس نٕیٕیت 48/0ٔحاؾثٝ وطز؛ وٕتطیٗ ضطیة آِفا ٔتؼّك تٝ تؼس نٕیٕیت تس٘ی )

( تٛز. زض ایٗ پػٚٞف ٘یع تیكتطیٗ ضطیة آِفا ٔطتٛط تٝ ٔتغیط ظیثاقٙاذتی اؾت ٚ اظ ایٗ حیث تیٗ ایٗ زٚ 76/0ظیثاقٙاذتی )

تؼس، تؼس ظیثاقٙاذتی یه ؾٛاَ تیكتط اظ ؾایط اتؼاز زاضز  8ٕرٛا٘ی ٚخٛز زاضز. اِثتٝ لاظْ تٝ شوط اؾت وٝ اظ تیٗ ایٗ پػٚٞف ٞ

ای عثیؼی اؾت. ٚ تا زض ٘ظط ٌطفتٗ ایٗ ٘ىتٝ وٝ عَٛ آظٖٔٛ تط ٔیعاٖ ٕٞؿا٘ی زضٚ٘ی ٔٛثط اؾت تسؾت آٔسٖ چٙیٗ ٘تیدٝ

ؿط وٝ زض ایٗ پػٚٞف تٝ ػٙٛاٖ یه تؼس خسیس ٔؼطفی قس نازق اؾت؛ ظیطا تؼس چٙیٗ ایٗ ٔٛضٛع زض ٔٛضز تؼس ضضایت اظ ٕٞ ٞٓ

 ( ٘یع زاضز. 932/0ؾٛاَ( ٘ؿثت تٝ ؾایط اتؼاز ضطیة آِفای تیكتطی ) 16ٞای تیكتط )ضضایت اظ ٕٞؿط تا زاقتٗ ؾٛاَ

ضطیة ٕٞثؿتٍی پیطؾٖٛ تطای  ٌیطی ٞط زٚ پطؾكٙأٝ اظای تٛزٖ ٔمیاؼ ا٘ساظٜتسِیُ فانّٝی ؾٛاَ ؾْٛ ٘كاٖ زاز وٝ  یافتٝ

اؾت. ٘تایح تٝ ایٗ نٛضت تٛز وٝ تیٗ ٔثثت ا٘سیكی تا  ٌعاضـ قسٜ 4ٔحاؾثٝ ٕٞثؿتٍی اؾتفازٜ قس؛ وٝ ٘تایح آٖ زض خسَٚ 

ٞای نٕیٕیت ظٚخیٗ نٕیٕیت ضٚا٘كٙاذتی ٚ نٕیٕیت تس٘ی ضاتغٝ ٔؼٙازاضی ٚخٛز ٘ساضز؛ أا ٔثثت ا٘سیكی تا ؾایط ِٔٛفٝ

ػٙٛاٖ ٔثثت زاضز. تالاتطیٗ ٔیعاٖ ٕٞثؿتٍی تیٗ ضضایت ظ٘اقٛیی ٚ ٔثثت ا٘سیكی اؾت. زض پػٚٞكی تا  ضاتغٝ ٔؼٙازاض ٚ

پٛض تاظویایی ٚ نسالتی فطز  ٟٔسیوٝ تٛؾظ « ذا٘ٝ زض ؾاظٌاضی تا ظٚخیٗ نٕیٕیت ٚ ظ٘اقٛیی ضضایت تیٗ یضاتغٝ تطضؾی»

تا ؾاظٌاضی ضاتغٝ ٔؼٙازاض ٘كاٖ زاز٘س؛ اظ عطفی زض  (، ا٘داْ قس، ٕٞٝ اتؼاز نٕیٕیت ظٚخیٗ تٝ خع نٕیٕیت تس٘ی1394)

ٞای ٔكرم قس وٝ ٔساذّٝ« ا٘سیكی زض واٞف ٔكاخطات ظ٘اقٛیی زا٘كدٛیاٖ ٔتاُٞ اثطتركی ٔثثت»پػٚٞكی تا ػٙٛاٖ 

اقطافی حافؼ، آؾٕٙس، ٔٛؾٛی ٔمسْ ٚ ؾایٝ ٞای ٔثثت قرم تط ؾاظٌاضی ذا٘ٛازٌی افطاز اثط ٌصاض اؾت )ٔثتٙی تط تطزاقت

ٔطزا٘ی ٞای پػٚٞف  یافتٝ. ا٘سیكی ٚ نٕیٕیت أىاٖ ٚخٛز ضاتغٝ ٞؿت تٛاٖ ازػا وطز وٝ تیٗ ٔثثت(. ِصا ٔی1392ٔیطی، 

ػیؿی ٘ػاز ٚ  زاضز. زاض ٔؼٙی ضاتغٝ ظ٘اقٛیی ضضایت تا زِثؿتٍی ٞای ؾثه ٚ ذٛقثیٙی وٝ زاز ، ٘كاٖ(1389حِٕٛٝ ٚ حیسضی )

تیٙی ٔٛثط  ؾاظی ضٚاتظ تط افعایف ٕ٘طٜ قازٔا٘ی ظ٘اقٛیی ظٚخیٗ ٚ ذٛـ غٙی وٝ زض پػٚٞكی ٘كاٖ زاز٘س(، 1390ٕٞىاضاٖ )

تٛاٖ ٘تیدٝ حانُ اظ پػٚٞف ٔثٙی تط ٚخٛز ضاتغٝ تیٗ نٕیٕیت ٚ ٔثثت ا٘سیكی ٚ ضضایت اظ ٕٞؿط ٚ ٔثثت تٙاتطایٗ ٔیاؾت. 

 ا٘سیكی ضا یه ٘تیدٝ لاتُ زفاع ٚ زضؾت تّمی وطز. 

                                                           
1-Loehlin 



 تطتیتی ػّْٛ ٚ ضٚا٘كٙاؾی ٔغاِؼات

 11-24، نفحات 1396 پاییع، 1/3، قٕاضٜ 3زٚضٜ 

21 

 

ٌٛ٘ٝ ٔغطح وطز وٝ یىی اظ ٘یاظٞای اؾاؾی تكط، ٘یاظ تٝ تطلطاضی ضاتغٝ  تٛاٖ ایٗ ٞف ٔیزض ٟ٘ایت زض تثییٗ ٘تایح ایٗ پػٚ

تٛاٖ تٝ ٔؼٙای تٛا٘ایی ایداز ضاتغٝ ػٕیك ٚ ایداز ٕٞسِی تا زیٍطاٖ تٛیػٜ خٙؽ ٔراِف زا٘ؿت نٕیٕا٘ٝ اؾت. نٕیٕیت ضا ٔی

ای چٙسٌا٘ٝ ٚ چٙس  ٖ نٕیٕیت زض ضاتغٝ ضا، پسیسٜقٙاؾاوٙس وٝ تیكتط ضٚاٖ (، تیاٖ ٔی2005) 1ٞٙیًٙ(. 1388ٌطاٖ،  )وٛظٜ

ٌیط٘س ٚ ٔیعاٖ احؿاؼ نٕیٕیت ٚ ٘عزیىی ضا ٘تیدٝ ذٛاؾتٗ ٚ ٘رٛاؾتٗ ٚ یا قست ٚ ضؼف ٚخٛز ایٗ اتؼاز  تؼسی زض ٘ظط ٔی

زٞی تٝ  وٙٙس. ٞٙیًٙ نٕیٕیت ضا زض چٟاض تؼس زض ٘ظط ٌطفتٝ اؾت وٝ ػثاضتٙس اظ: ػكك ٚ ٔحثت؛ اػتثاض قاٖ فطو ٔی زض ضاتغٝ

(، نٕیٕیت ضا زض ٘ٝ حٛظٜ ٔرتّف ٔٛضز ٔغاِؼٝ لطاض زازٜ وٝ ػثاضتٙس اظ 2001تاٌاضٚظی ) قرم ٔماتُ؛ اػتٕاز ٚ ذٛزافكایی.

تاٌاضٚظی تط  (.1390تفطیحی )حؿیٙی، -قٙاذتی؛ ػملا٘ی؛ خٙؿی؛ فیعیىی؛ ٔؼٙٛی؛ اضتثاعی؛ اختٕاػینٕیٕیت ػاعفی؛ ضٚاٖ

یٚػٌی ؾٙدف نٕیٕیت وّی ٚ اتؼاز آٖ عطاحی وطزٜ ٕٞیٗ اؾاؼ ٘یع یه پطؾكٙأٝ تطای ٞای ضٚا٘ؿٙدی ایٗ اؾت. أا 

پطؾكٙأٝ تا زض ایطاٖ ٔٛضز تطضؾی زلیك لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت ٚ تٟٙا زض چٙس پػٚٞف ٔحسٚز ضٚایی ٔحتٛا ٚ اػتثاض آٖ تطضؾی قسٜ 

دی آٖ ٔٛضز ٔغاِؼٝ لطاض ٌیطز. تٝ ٕٞیٗ ٔٙظٛض ؾٙ ٞای ضٚاٖای ٚیػٌیعٛض ٕٞٝ خا٘ثٝاؾت. ِصا زض ایٗ پػٚٞف ؾؼی قسٜ تا تٝ

-تؼس قأُ نٕیٕیت ػاعفی؛ ضٚاٖ 9اتتسا ضٚایی ؾاظٜ تا تحّیُ ػأّی تطضؾی قس، وٝ ٘تیدٝ تحّیُ ػأُ اوتكافی ٔؼطفی 

یع تفطیحی ٚ ضضایت اظ ٕٞؿط تٛز. زض تحّیُ ػأُ تاییسی ٘-قٙاذتی؛ ػملا٘ی؛ خٙؿی؛ فیعیىی؛ ٔؼٙٛی؛ ظیثاقٙاذتی؛ اختٕاػی

تفطیحی -قٙاذتی؛ ػملا٘ی؛ خٙؿی؛ فیعیىی؛ ٔؼٙٛی؛ ظیثا قٙاذتی؛ اختٕاػی تؼس نٕیٕیت ػاعفی؛ ضٚاٖ 8ٔسَ ٘ظطی تا 

ٞای تدطتی تٛز. تؼس اظ تطضؾی ضٚایی اػتثاض پطؾكٙأٝ اظ عطیك عطاحی قس وٝ ٘تیدٝ آٖ تطاظـ ٔغّٛب ٔسَ ٘ظطی تا زازٜ

 958/0زاز وٝ پطؾكٙأٝ اظ اػتثاض ذٛتی تطذٛضزاض اؾت. آِفای وّی تطاتط تا  ضطیة آِفای وطٚ٘ثاخ تطضؾی قس ٚ ٘تایح آٖ ٘كاٖ

ٞای ذاْ حانُ تطای ٔمایؿٝ ٚ لضاٚت ؾٙدی پطؾكٙأٝ نٕیٕیت ظٚخیٗ، زازٜ ٞای ضٚاٖتسؾت آٔس. تؼس اظ تطضؾی ٚیػٌی

تا زاقتٗ ٕ٘طٜ ذاْ تا ٔطاخؼٝ تٝ تٟتط تٝ ٕ٘طات ٞٙداض تثسیُ قس. ٘تایح ٞٙداضیاتی زض لاِة یه خسَٚ تٙظیٓ قس؛ تا ٞطوؿی 

خسَٚ تتٛا٘س ٚضؼیت ذٛز ضا زض تیٗ ؾایط افطاز ٌطٜٚ ٔكرم وٙس. زض پایاٖ ٘یع ضاتغٝ تیٗ اتؼاز نٕیٕیت وٝ زض ؾٛاَ یه 

ای تا ٔثثت ا٘سیكی تسؾت آٔس تا ٔثثت ا٘سیكی تطضؾی قس؛ وٝ تٟٙا تؼس نٕیٕیت ضٚا٘كٙاذتی ٚ نٕیٕیت تس٘ی ضاتغٝ

ٞای زیٍطی ٘یع ایت اظ ٕٞؿط تیكتطیٗ ٕٞثؿتٍی ضا تا ٔثثت ا٘سیكی ٘كاٖ زاز؛ وٝ ایٗ ٔغّة زض پػٚٞف٘ساقتٙس. تؼس ضض

زاض زض خٟت افعایف  ٞای ٔكىُٞای خٛاٖ یا ظٚجا٘سیكی تٝ ظٚج تٛاٖ تا وٕه آٔٛظـ ٔثثتاؾت. تٙاتطایٗ ٔیثاتت قسٜ 

 ٞا وٕه وطز. ضضایت ظ٘اقٛیی، نٕیٕیت ٚ ؾاظٌاضی آٖ

 ٌطزز: ٞای پػٚٞف، پیكٟٙازٞایی زض ازأٝ اضائٝ ٔی تٝتطاؾاؼ یاف

 ٞا.ٞای زاضای ٔكىُ تا ٞسف افعایف نٕیٕیت زض تیٗ ظٚجٞای زض حاَ اظزٚاج ٚ ظٚجآٔٛظـ ٔثثت ا٘سیكی تٝ ظٚج (1

عایف ٔٙظٛض افقاٖ تٝ ٞا تطای ضفغ ٘یاظٞای ٕٞؿطاٖآٔٛظـ ٚ آٌاٜ وطزٖ افطاز زض ظٔیٙٝ ٘یاظٞای ظ٘اقٛیی ٚ ضإٞٙایی آٖ (2

 ٞا. نٕیٕت تیٗ آٖ

ای وٝ قرم اظ تیاٖ ٘یاظٞای ظ٘اقٛیی ذٛز تا ٌٛ٘ٝؾاظی تطای قىؿتٗ تاتٛ ٔغطح وطزٖ ٘یاظٞای ظ٘اقٛیی؛ تٝ فطًٞٙ (3

 ٕٞؿطـ ٚ زض نٛضت ٘یاظ تا ٔكاٚض ٚ ضٚا٘كٙاؼ قطٔؿاض ٘ثٛزٜ ٚ أتٙاع ٘ىٙس.   
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ٕٞؿطاٖ.  التهازی -اختٕاػی ٍاٜپای ٕٞؿا٘ی ٔثٙای تط ظ٘اقٛیی ؾاظٌاضی ٚ نٕیٕیت ٔمایؿٝ(. 1394. )ظٞطا افكاضی، .2
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 ضٚا٘كٙاذتی ٘ٛیٗ ٞای پػٚٞفظٚخیٗ.  ظ٘اقٛیی قازٔا٘ی ٚ تیٙی ذٛـ اضتمای تط ضٚاتظ ؾاظی غٙی آٔٛظـ
 . 149 نفحٝ تا 129 نفحٝ اظ ; 21  قٕاضٜ ، 6  زٚضٜ ،1390 تٟاض   :(تثطیع زا٘كٍاٜ ضٚا٘كٙاؾی)

ٔٛفمیت )ٔثثت  ٚ ظ٘سٌی زض آٖ تاثیطات ٚ ا٘سیكی ٔثثت تطای ػّٕی ٚ ٔٛثط ٞای (. ضٚـ1394فطیسٖٚ ٘ػاز، ضضا.) .8

  ظ٘سٌی. ٚ زا٘ف ٔدٕٛػٝ ؾایت ٚبا تاقی(. ا٘سیف تاـ تا وأطٚ
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Abstract 

The main aim of this research was the characteristics of psychometrics of the marital intimacy questionnaire and 

the relation of that with optimism and positive thinking of Tehran married women. The method of the research 

was descriptive correlational and the statistical population was all the married women of Tehran from the age 25 

to 65 that 519 people of them were chosen through multi-stage cluster random sampling. Tools of this research 

were two distinct questionnaires of marital intimacy needs questionnaire with 41 questions (8 factors) and 

Ingram and Vinsky optimism questionnaire with 30 questions. After collecting the data through distributing the 

questionnaires, the data of marital intimacy questionnaire were analyzed by exploratory and confirmatory factor 

analysis. In the end a questionnaire with 41 questions and 9 factors was obtained: emotional intimacy, rational 

intimacy, physical intimacy, social-recreational intimacy, communication intimacy, spiritual intimacy, 

psychological intimacy, sexual intimacy and satisfaction of the spouse which altogether clarified 78.16 % total 

variance. Satisfaction of the spouse factor is a new factor that added in the exploratory analysis. According to 
classic theory, the last analysis (Cronbach's alpha) of subscales of the questionnaire showed that all the factors 

had Cronbach’s alpha more than 0.88. The tables of norm Z, T and cut point of the test for marital intimacy 

needs and each of the subscales were obtained. The analysis of the questions of the research shows that the 

marital intimacy questionnaire of Bagarozzi with 41 questions, has appropriate validity amongst married women 

of Tehran, there is also a positive meaningful relation between all the components of the marital intimacy with 

optimism and positive thinking except physical and psychological intimacy. 

Keywords: Questionnaire, Married Women of Tehran City, Marital Intimacy, Optimism and Positive 

Thinking  

 


