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 ّای ًابارٍررضایت سًاضَیی در سٍج تاثیزباٍرّای هذّبی ٍ اهیدٍاری بز

 

 2لیلا ًام آٍر، 1رضارسَلی ضزبیاًی

 استبز٤بض زا٘طٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض تٟطا1ٖ

 ٚاحسضٟطلسسوبضضٙبس٣ اضضس ضٚاٖ ضٙبس٣ زا٘طٍبٜ اظاش اسلا٣ٔ 2

 چکیدُ

ٞب٢ ٘بثبضٚض ثٛز. ضٚش پژٚٞص ٞب٢ ٔصٞج٣ ٚ ا٥ٔسٚاض٢ ثب ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ظٚد٢ ث٥ٗ ٍ٘طشٞسف پژٚٞص حبضط ثطضس٣ ضاثغٝ

٢ آٔبض٢ ثب ثٝ ٔٙظٛض ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ .ٞب٢ ٘بثبضٚض ضٟط تٟطاٖ تطى٥ُ زاز٘س٢ آٔبض٢  ظٚدحبضط تٛص٥ف٣ پ٥ٕب٤ط٣ ٚ ربٔؼٝ

ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ ثٝ ض٥ٜٛ ثطا٢ زضٔبٖ ثٝ ا٤ٗ ٔطوع ٔطارؼٝ وطز٘س ٞب٣٤ وٝاظ ٥ٔبٖ ظٚد ض٥ٟس اوجط آثبز٢ ،آٔٛظض٣ ٔطارؼٝ ثٝ ٔطوع 

ٞب٢ ٔصٞج٣ ٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ثط اسبس ٘تب٤ذ ثٝ زست آٔسٜ ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ ث٥ٗ ٍ٘طش  .٘سا٘تربة ضس٥ٌط٢ زض زستطس 

ٞب٢ ٔصٞج٣ ٚ % ػٙٛاٖ وطز وٝ ث٥ٗ  ٍ٘طش95اع٥ٕٙبٖ تٛاٖ ثب ( Sig< 0.05٣ٔثٛز  ٚ ثب تٛرٝ ثٝ سغح ذغب٢ ) 0.67ثطاثط 

ٞب٢ ٘بثبضٚض ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاض ثطلطاض است ٕٞچ٥ٙٗ ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ضضب٤ت ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ زض ظٚد

ب تٛاٖ ث( Sig< 0.05٣ٔ)    ثٛز ٚ ثب تٛرٝ ثٝ سغح ذغب٢ ثسست آٔسٜ ثطا٢ ا٤ٗ آظٖٔٛ 0.54ظ٘بض٣٤ٛ ٚ ا٥ٔسٚاض٢ ثطاثط 

 .ٞب٢ ٘بثبضٚض ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاض ثطلطاض است% ث٥بٖ ٕ٘ٛز وٝ ث٥ٗ ا٥ٔسٚاض٢ ٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ زض ظٚد95اع٥ٕٙبٖ 
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 ِهدقه

ا٢ عج٥ؼ٣ اظ ظ٘س٣ٌ ٚ اظ (.ثبضٚض٢ ٔطح٤1393ّٝى٣ اظ ػٛأُ تحى٥ٓ ظ٘س٣ٌ ظ٘بض٣٤ٛ ٚرٛز فطظ٘س است)٘زف٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

٢ ٟٔٓ ٢ ضٚ٘س ظ٘س٣ٌ ربٚزا٘ٝ ثطا٢ ثطط است.زض ٔمبثُ ثبضٚض٢ رٙجٝست ٚ ٔفْٟٛ آٖ ازأٝاٞساف ٞط پ٥ٛ٘س ظ٘بض٣٤ٛ ٟٕٔتط٤ٗ

ٞب٢ سبَ فؼب٥ِت رٙس٣ ٔساْٚ ٚ ثسٖٚ استفبزٜ اظ ضٚشز٤ٍط٢ ثٝ ٘بْ ٘بثبضٚض٢ ٚرٛز زاضز وٝ ثب ٘بتٛا٣٘ زض ثبضزاض ضسٖ ثؼس اظ ٤ه

 (. 1،2002ص ٚ ٕٞىبضاٖضٛز)پپ٥ط٥ٍط٢ اظ ثبضزاض٢ تؼط٤ف ٣ٔ

ٌٛ٘ٝ ٚسب٤ُ ٔبٜ ٔمبضثت رٙس٣ ٔٙظٓ ٚ ثسٖٚ استفبزٜ اظ ٥ٞچ 12٘بثبضٚض٢ ثٝ ٔؼٙب٢ ٘بتٛا٣٘ زض ضس٥سٖ ثٝ ثبضزاض٢ ثؼس اظ 

تب  4(. ٘بثبض٢ٚ ٤ه پس٤سٜ ضا٤ذ  زضرٟبٖ است ٚ ٘طخ ثطٚظ آٖ حسٚز 2،2014ر٥ٌّٛط٢ اظ ثبضزاض٢ زض ظٚر٥ٗ ٣ٔ ثبضس )٣ِ ثّْٛ

٥ّ٥ٖٔٛ  100تب  60(. تؼساز ظٚر٥ٗ ٘بثبضٚض رٟبٖ ٥٘ع ث٥ٗ 2012، 3زض ا٤بلات ٔتحسٜ ٣ٔ ثبضس )٥ٌجسٖٛ ٚ ٔب٤طظ٥ّ٥ٖٔٛ ظٚد  10

(. ٔغبِؼبت ا٘زبْ ضسٜ ٘طبٖ زازٜ است، ظٚد ٞب٢ ٘بثبضٚض زض ٔمب٤سٝ ثب ظٚد ٞب٢ ثبضٚض زاضا٢ 2001، 4ثبضس )ٚاٖ زٖ اوط ٘فط٣ٔ

تلالات ضٚا٣٘ ٘ظ٥ط افسطز٣ٌ ٚ اضغطاة ض٘ذ ٣ٔ ثط٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ظٚد ٞب٢ ث٥طتط٢ ٞستٙس ٚ اظ اذ 5٘طبٍ٘بٖ ٞب٢ ضٚا٘پعضى٣

ٕٞچ٥ٙٗ  .٘بثبضٚض زاضا٢ ػسْ ثّٛؽ ػبعف٣، ث٥ص حٕب٤ت ٌط٢، زٌٚب٣ٍ٘ ػبعف٣، ٔطزا٣ٍ٘، پطذبضٍط٢ ٚ تسّظ عّج٣ ٣ٔ ثبضٙس

وٝ تأو٥س ػٕسٜ آٖ ثط ا٘ٛاع ثٛزٜ است  6تب وٖٙٛ ضبٞس ضىُ ٥ٌط٢ حطفٝ ثٟساضت ضٚا٣٘ ٘بثبضٚض٢ ٤1930بفتٝ ٞب٢ ػ٣ّٕ اظ زٞٝ 

ٔطىلات چٖٛ ضٚاٖ ٘ژ٘س٢ زض ع٣ زٚضٜ ٘بثبضٚض٢ است. ا٤ٗ حطفٝ ٞٓ اوٖٙٛ ثط فطاٞٓ سبذتٗ حٕب٤ت ارتٕبػ٣، پ٥ط٥ٍط٢ اظ 

 7)ثط٘ع ٚ و٤ٍٛٙتٖٛثحطاٖ، آٔٛظش وبٞص استطس ٚ افعا٤ص و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ثب سلأت ضٚا٣٘ ظٚد زض ٘بثبضٚض٢ تأو٥س ٣ٔ وٙس 

پژٚٞص ٞب ٘طبٖ ٣ٔ زٞس ظٚد ٞب٢ ٘بثبضٚض زاضا٢ ٘بضضب٤ت٣ رٙس٥ت٣ ث٥طتط٢ زض ٔمب٤سٝ ثب ظٚر٥ٗ عج٥ؼ٣  سطا٘زبْ، (. 2007،

 (.٣ٔ9،2009 ثبضٙس )ٞبٔط٣ِ،ظٚد ٚ ثبضث 8ٞستٙس ٚ وٓ ٚ ث٥ص زاضا٢ اذتلالات ثسوبض٢ رٙس٣

ٞب٢ ث٥ٗ فطز٢ زست ٙس اظ فطا٤ٙسػٛأُ تبح٥ط ٌصاض ثط ضضب٤ت ٔٙس٢ ظ٘بض٣٤ٛ ضا ٣ٔ تٛاٖ ثٝ زٚ عجمٝ و٣ّ تمس٥ٓ وطز وٝ ػجبضت

فط٣ٍٙٞ ٚ ثبفت ٞب٣٤ وٝ ضاثغٝ ظ٘بض٣٤ٛ زض آٖ رط٤بٖ ٣ٔ ٤بثس ) ثطزثط٢ ، ف٥ٙچبْ ٚ  -ضاثغٝ ظ٘بض٣٤ٛ ٚ ػٛأُ ارتٕبػ٣ ا٘سضوبض

 (.10،2000ث٥چ

ٕٞٝ  ٔصٞج٣ثرطس.زستٛضات ز٣ٙ٤ ٚ ٔطاسٓ ز٤ٗ ٚ ٔصٞت اضوبٖ اص٣ّ فطًٞٙ ٞط ّٔت٣ است وٝ ربٔؼٝ ضا ٞسا٤ت ٚ ا٘سزبْ ٣ٔ

تٛا٘ٙس زض زضٔبٖ ٚ پ٥ط٥ٍط٢ اظ اذتلالات ضٚا٣٘ ثٝ ٘حٛ ٔٛحط٢ ثٝ وبض ٌطفتٝ ضٛ٘س)ػبص٣ٕ، ػٛا٣ّٔ ٞستٙس وٝ ٣ٔ

وٙس)اسس٢ ٘ٛلب٣٘ ٚ ٞب٢ ظ٘س٣ٌ ا٤زبز ٣ٔ(.اػتمبزات ز٣ٙ٤ پب٤ٍبٜ ٔحى٣ٕ ثطا٢ ا٘سبٖ زض ثطاثط ٔطىلات ٚ ٔحط٥ٔٚت1385

-زٞس وٝ ٥٘ط٢ٚ ل٢ٛ ٥ٕٞطٝ اٚ ضا حٕب٤ت ٣ٔسضت ث٥ىطاٖ ثٝ فطز ا٤ٗ اع٥ٕٙبٖ ضا ٣ٔ(.ا٤زبز اضتجبط ٔؼ٢ٛٙ ثب ل1384ٕٞىبضاٖ، 

ضٛ٘س ٚ زض ٌصضا٘ٙس، وٕتط زسترٛش استطس ٚ اضغطاة ٣ٔتط ٣ٔوٙس.ا٤ٗ افطاز حٛازث ضا ثب تى٥ٝ ثط ا٤ٕبٖ ٚ اػتمبز ذٛز ضاحت

(. ٘بثبضٚض٢ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه ض٤ٚساز غ٥ط 1390ىبضاٖ، تط است)ػسٍط٢ ٚ ٕٞث٥ٙب٘ٝتط ٚ ذٛش٘ت٥زٝ ا٤ٗ افطاز اظ آ٤ٙسٜ ا٥ٔسٚاضا٘ٝ

٢ ٥ٔبٖ ٞب، ثط ض٢ٚ ثس٥بض٢ اظ ٔفب٥ٞٓ ٔتٙٛع زض سغح ضرص٣، ارتٕبػ٣ ٚ ضاثغٝٚ غ٥طٔٙتظطٜ زض زض ظ٘س٣ٌ  ذب٘ٛازٜ اص٣ِٛ

ضا افعا٤ص  ٞب٢ ٘بثبضٚضتٛا٘س تب حس ظ٤بز٢ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ظ٘بض٣٤ٛ زض ظٚدٌصاضز.ٞط چٙس ٔساذلات پعضى٣ ٣ٔافطاز تبح٥ط ٣ٔ
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تٛا٘س وبٞص ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٚ ث٥ٍب٣ٍ٘ ذب٘ٛازٜ ضا ثٝ  ٕٞطاٜ ( أب ٚرٛز ا٤ٗ ٔطىُ 2009٣ٔ، 1زٞس)زضاسسظَٚ ٚ اسىع٤پِٛه

 (.2011، 2زاضتٝ ثبضس)س٥ّٛا

ٚ چبِص ٌطفتٗ ٔصٞت زض حُ ثس٥بض٢ اظ ٔؼضلات اذلال٣ ارتٕبػ٣ ا٘سبٖ ثٛرٛز  وٙىبشأطٚظٜ ث٥ص اظٞط ظٔبٖ ز٤ٍط٥ُٔ ثٝ 

ٜ است ٚ ٥ٞچ وس ٥٘ست وٝ ثتٛا٘س ٘مص ٔصٞت ضا ا٘ىبض ٕ٘ب٤س.ا٤ٗ ٔصٞت آحبض ٥٘ه فطاٚاٖ زاضزوٝ ٤ى٣ اظ آٟ٘ب وبٞص ٚ ضفغ آٔس

ٞب، افعا٤ص سغح سبظٌبض٢ ٚ افعا٤ص ا٥ٔسٚاض٢ زض ا٘سبٖ است ٚ پ٥طٚاٖ ٞبست.اظ رّٕٝ آحبض ٥٘ه ٔصٞت وبٞص ث٥ٕبض٢٘بضاحت٣

ٔصٞت ا٤ٗ است وٝ ٞٓ رعء ذٛاستٝ ٞب٢ فغط٢ ٚ ػبعف٣ ثطط است ٚ ٞٓ ثطذ٣ اظ  ٕٞٝ از٤بٖ،ػم٥سٜ زاض٘س وٝ ػّت ٔب٘سٌبض٢

٥٘بظٞب٢ اسبس٣ ا٘سبٖ ضا ثٝ صٛضت ٔٙحصط ثٝ فطز تب ٥ٔٗ ٣ٔ وٙس. ا٥ٔسٚاض ثٛزٖ ثٝ ا٤ٗ ٔؼٙبست وٝ افطاز زض ٔمبثُ اضغطاة 

زاض٘س ٚ زضٔب٘س٣ٌ ػبعف٣ زض آٟ٘ب وٕتط  فطبضآٚض،زض ض٤ٚبض٣٤ٚ ثب چبِص ٞب ٚ ٔٛا٘غ زضٛاض تس٥ّٓ ٘رٛاٞٙس ضس ، اضغطاة وٕتط٢

ثبضس. ثط اسبس ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ ا٥ٔس،افطاز ا٥ٔسٚاض اظ ضاثغٝ ثب ز٤ٍطاٖ ِصت ٣ٔ ثط٘س ٚ سلأت رسٕب٣٘ ٚ ضٚا٣٘ ثبلاتط٢ ثطذٛضزاض٘س ٣ٔ

س ٚ ٞسف (.ا٥ٔس ، ٕٞبٖ چ٥ع٢ است وٝ افطاز ضا لبزض ٣ٔ سبظز تب اضظش ٞب٤طبٖ ضا تؼ٥٥ٗ و2005ٙٙ) اضٙب٤سض ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 (.2002ثطٙبسٙس ٚ ذٛزضبٖ ضا زض رٟت ضس٥سٖ ثٝ ٞسف ٞب٤طبٖ سٛق زٞٙس)اضٙب٤سض، ٞب٤طبٖ ضا

آٚضز وٝ فطز، ظٖ ٤ب ٔطز وب٣ّٔ ٥٘ست. ٘بتٛا٣٘ زض زاضتٗ فطظ٘س ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه ضىست تّم٣ ضسٜ ٚ ا٤ٗ احسبس ضا ثٝ ٚرٛز ٣ٔ

رٙس٣، فمساٖ وٙتطَ ضرص٣، سلأت ٚ اػتٕبز ثٝ ٘فس  ٤ٛٞت٣ ضرص٥ت٣ ٚ٘بثبضٚض٢ ثب احسبس فمساٖ وٙتطَ زض ظ٘س٣ٌ، ث٣

وٙٙسٜ ثطا٢ زضٔبٖ ٘بظا٣٤ افسطز٣ٌ ٚ اضغطاة ثبلا٣٤ زاض٘س ٚ زض ضٚاثظ ٞب٢ ٔطارؼٝ(. ظٚد2000، 3ٕٞطاٜ است)٥ٌجسٖٛ ٚ ٥ٔطظ

(. ػلاٜٚ ثط 1390آثبز٢ فطاٞب٣٘، ظ٘بض٣٤ٛ ذٛز ٕٞجست٣ٍ، تٛافك زٚ ٘فطٜ ٚ سبظٌبض٢ ظ٘بض٣٤ٛ پب٣ٙ٥٤ زاض٘س)ٔحٕس٢ ٚ ذّذ

تٛا٘س ٔٙزط ثٝ ٔطىلات ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ ارتٕبػ٣ ضٛز ٚ زض ضٚاثظ ث٥ٗ ظٚر٥ٗ تبح٥ط ٌصاضز ٚ پ٥بٔسٞب٢ ٔٛاضز ٌفتٝ ضسٜ ٘بثبضٚض٢ ٣ٔ

 رس٢ ثطا٢ ضٚاٖ ٚ ضفبٜ ارتٕبػ٣ ارتٕبػ٣ افطاز ثٝ ز٘جبَ زاضتٝ ثبضس.

٢ افطاز ا٤ٗ ربٔؼٝ ضطٚض٢ است ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ا٤ٗ رٙج٢ٝ ا٤طاٖ ٚ ٘مص پطضً٘ آٖ زض ظ٘س٣ٌ ثب تٛرٝ ثٝ ٔصٞج٣ ثٛزٖ ربٔؼٝ

ا٢ است ضٚاثظ ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب ثب  ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ظٚر٣ٙ٥ وٝ ثب ٢ ح٥بت ثطا٢ ٞط ربٔؼ٢ٝ ازأٝاسبس٣ ٚ  ٥٘ع ا٥ٔسٚاض٢ وٝ لاظٔٝ

 ٔطىلات ثعض٣ٌ چٖٛ ٘بثبضٚض٢ ٔٛضز ثطضس٣ لطاض ٥ٌطز.

 

 پیطیٌِ تحقیك

وٝ ث٥ٗ ٕ٘ط٠ و٣ّ اذتلالات ضٚا٣٘ ثب ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ، ضضب٤ت اظ ظ٘س٣ٌ ثٝ عٛض و٣ّ ٚ ا٥ٔسٚاض٢ (  ٘طبٖ زاز1380) ذسط٢ٚ

( ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضس٥س٘س 1386ثٟطا٣ٔ ٚ ٕٞىبضاٖ) ٕٞجست٣ٍ ٔٙف٣ ٚ ٔؼ٣ٙ زاض٢ ٚرٛز زاضز.  ظ٘بض٣٤ٛ٘سجت ثٝ آ٤ٙس٠ ظ٘س٣ٌ 

بضٚض اظ ٘ظط آٔبض٢ ٔؼ٣ٙ زاض ثٛز . أب تفبٚت آٔبض٢ ٔؼ٣ٙ زاض٢ وٝ  اذتلاف أت٥بظ افسطز٣ٌ ث٥ٗ ٔطزاٖ ٚ ظ٘بٖ زٚ ٌطٜٚ ٘بثبضٚض ٚ ث

اظ ٘ظط ضضب٤ت رٙس٣ زض ٔطزاٖ ٘بثبضٚض ٚ ثبضٚض ٚ ٥٘ع زض ظ٘بٖ زٚ ٌطٜٚ ٔطبٞسٜ ٘طس . ٥ٔب٥ٍ٘ٗ أت٥بظ افسطز ٣ٌ زض ظ٘بٖ ٘بثبضٚض 

ثبضٚض اذتلاف آٔبض٢ چط٥ٍٕط٢ ٘ساضت. ٘سجت ثٝ ٕٞسطا٘طبٖ ث٥طتط ثٛز . أب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ أت٥بظ ضضب٤ت رٙس٣ ث٥ٗ ٔطزاٖ ٚ ظ٘بٖ ٘ب

( ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ 1387پٛض ) ضٚحب٣٘ ٚ ٔؼ٢ٛٙ زاض ٔٙف٣ ٚرٛز زاضت.ث٥ٗ ٥ٔعاٖ ضضب٤ت رٙس٣ ٚ افسطز٣ٌ ٕٞجست٣ٍ ٔؼ٣ٙ

ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ ٔٙبسج٣ ثطا٢  ضس٥س٘س وٝ ث٥ٗ ز٤ٙساض٢ ثب ضبزوب٣ٔ ٕٞجست٣ٍ ٔخجت ٔؼٙبزاض٢ ٚرٛز زاضز ٚ ز٤ٙساض٢ پ٥ص

( زض ٔمب٤سٝ ثٟع٤ست٣ ضٚا٘طٙبذت٣ ٚ ضضبٔٙس٢ 1391حبت٢ّٕٛ سؼسآثبز٢ ٚ ٞبض٣ٕ ٘صطت آثبز) ضٛ٘س. ضبزوب٣ٔ ٔحسٛة ٣ٔ

ٞب٢ آٖ چٖٛ  ظ٘بض٣٤ٛ زض ٌط٣ٞٚ اظ ظ٘بٖ ثبضٚض ٚ ٘بثبضٚض ضٟط تجط٤ع ٘طبٖ زاز٘س  وٝ ظ٘بٖ ثبضٚض زض ثٟع٤ست٣ ضٚا٘طٙبذت٣ ٚ ٔؤِفٝ

فٕٙس، تسّظ ثط ٔح٥ظ ٚ ضضس ضرص٣، ثبلاتط اظ ظ٘بٖ ٘بثبضٚض پص٤طش ذٛز، ضاثغ١ ٔخجت ثب ز٤ٍطاٖ، ذٛزٔرتبض٢، ظ٘س٣ٌ ٞس

ٞب ث٥بٖ ٕ٘ٛز٘س ا٘س. ثب ا٤ٗ حبَ، ث٥ٗ زٚ ٌطٜٚ، زض ٔٛضز ضضبٔٙس٢ ظ٘بض٣٤ٛ تفبٚت ٔؼٙبزاض٢ ٔطبٞسٜ ٘ىطز٘س ٕٞچ٥ٙٗ آٖ ثٛزٜ

ظ ٘بثبضٚض٢ ث٥ٗ ظٚر٥ٗ ٚ ضب٤س ػّت ثٝ زست ٥٘بٔسٖ اضتجبط ٔؼ٣ٙ زاض ث٥ٗ ٘بثبضٚض٢ ٚ ضضبٔٙس٢ ظ٘بض٣٤ٛ، تمس٥ٓ استطس ٘بض٣ ا
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ٌصضت ظٔبٖ ثبضس وٝ ثبػج وٙبض آٔسٖ ثب ٔسئ١ّ ٘بثبضٚض٢ ضسٜ است ٚ ثٝ ػّت ػلال١ زٚرب٘جٝ، ظٚر٥ٗ ثٝ ظ٘س٣ٌ ٔطتطن ازأٝ 

  زٞٙس.٣ٔ

( ٘طبٖ زازٜ است وٝ افطاز٢ وٝ زض سغح ثبلاتط٢ اظ ٔصٞج٣ ثٛزٖ لطاض زاض٘س ٘سجت ثٝ افطاز زاضا٢ سغح  2001س٥ِٛٛاٖ ) 

( زض  2006اٚضت٥ٙىبَ ٚ ٚ٘ست٥ٌٛٗ )  ضسٙس.پب٥٤ٗ تط، حجبت ظ٘بض٣٤ٛ ث٥طتط٢ زاض٘س ٚ اظ اظزٚاد ذٛز ضاض٣ تط ثٝ ٘ظط ٣ٔ ٔصٞج٣

ٔمب٤سٝ ظٚد ٞب٣٤ وٝ فمظ ٤ه ثبض اظزٚاد وطز٘س ثب ظٚد ٞب٣٤ وٝ چٙس٤ٗ ثبض اظزٚاد وطز٘س ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضس٥س٘س وٝ ٔصٞج٣ 

٘طبٖ زاز ث٥ٗ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٚ (2013)1ثط٢ ٚ ٕٞىبضاٖذّؼت٘تب٤ذ تحم٥ك  اضز.ثٛزٖ ٕٞجست٣ٍ ٔخجت ثب ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ز

ض٘زٛض٢ ٚ حجبت احسبس٣ ث٥طتط زض ٢ وٕتط ضٚاٖٚرٛز زاضز وٝ ثٝ ٔؼٙب٢ زضرٝ حجبت ػبعف٣ زض ٥ٔبٖ ا٤ٗ زا٘طز٤ٛبٖ ضاثغٝ

٢ زضٔبٖ، تفبٚت ٔؼٙبزاض٢ ثب لجُ َ زٚضٜ( ٘طبٖ زاز٘س وٝ زض ع2014ٛ)٤ٚ2ّسٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ ٥ٔبٖ ا٤ٗ ٌطٜٚ اظ زا٘طز٤ٛبٖ ثٛز. 

٤بثس وٝ ا٤ٗ أط زض اظ آٖ زض ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٚرٛز ٘ساضز ثب ا٤ٗ حبَ ثب پ٥ططفت ٔطاحُ زضٔب٣٘ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ افعا٤ص ٣ٔ

 ثبضس.٥ٔبٖ ظ٘بٖ ث٥طتط اظ ٔطزاٖ ٣ٔ

 

 رٍش پژٍّص

ثٛز. ثٝ ٔٙظٛض ٞب٢ ٘بثبضٚض ضٟط تٟطاٖ ظٚدضبُٔ ٢ آٔبض٢ ربٔؼٝ .ثبضس٣ٔوبضثطز٢  ٚ ضٚش پژٚٞص حبضط تٛص٥ف٣ پ٥ٕب٤ط٣

-ٚ پطسص ٞب٢ ٔصٞج٣سٙزص ٍ٘طش ٚ پطسطٙبٔٝ  3پطسطٙبٔٝ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ا٘ط٤چ٘بٔٝ  ثطضس٣ ربٔؼٝ آٔبض٢ اظ زٚ پطسص

 استفبزٜ ضس. ٘بٔٝ ا٥ٔس

( عطاح٣ ضسٜ وٝ ثٝ  1379اظ حٙب٣٤، )٘مُ  1989زض سبَ  6ٚ زضاوٕٗ 5،فٛض٥٘ط 4تٛسظ اِسٖٛ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ا٘ط٤چ پطسطٙبٔٝ

ٔٙظٛض اضظ٤بث٣ ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ ثبِمٜٛ ٔطىُ ظا ٤ب ضٙبسب٣٤ ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ لسضت ٚ پطثبضسبظ٢ ضٚاثظ ظ٘بض٣٤ٛ ثٝ وبض ٣ٔ ضٚز. ٘سرٝ 

ثطضس٣ تبح٥ط ”( زض پژٞط٣ تحت ػٙٛاٖ  1373ذطزٜ ٔم٥بس است. أب س٥ّٕب٣٘)  12سٛاَ زاضز وٝ ضبُٔ  115اص٣ّ اظٖٔٛ 

 47فطْ وٛتب٣ٞ اظ ا٤ٗ پطسطٙبٔٝ ضا ت٥ٟٝ وطز وٝ زاضا٢ “ ٥ط ٔٙغم٣ ثط اسبس ض٤ٚىطز ضٙبذت٣ ثط ٘بضضب٤ت٣ ظ٘بض٣٤ٛتفىطات غ

( ٕٞجس٣ٍ  1373سٛاَ ثٛز ٚ زض ا٤ٗ پژٚٞص اظ ا٤ٗ فطْ استفبزٜ ضسٜ است. ٕٞجست٣ٍ زض٣٘ٚ آظٖٔٛ ضا س٥ّٕب٣٘ ٚ ٘ٛاث٣ ٘ژاز) 

ضاثغٝ ث٥ٗ ٕ٘طٜ ٞب٢ ز٤ٙساض٢ زض ٔم٥بس ٌلان ٚ ستبضن ٚ ٕ٘طٜ اضظ٤بث٣  طز٘س.ٔحبسجٝ ٚ ٌعاضش و 95/0زض٣٘ٚ ثطا٢ فطْ وٛتبٜ 

ٌعاضش ضس. ا٤ٗ ٥ٔعاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ضٚا٣٤ ث٥ط٣٘ٚ زض ٘ظط ٌطفتٝ ضس. زض  61/0اظ ز٤ٙساض٤طبٖ اظ عط٤ك ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ پ٥طسٖٛ 

 45/0ٚ اػتجبض آٖ  78/0ٚ  75/0ت٥ت ( ٥٘ع پب٤ب٣٤ وُ ا٤ٗ آظٖٔٛ ثٝ ضٚش تٙص٥ف ٚ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثٝ تط1381پژٚٞص ضط٤ف٣ )

ٚ زض سغح ضضب٤ت ثرص  (p<0/001) لاظْ ثٝ شوط است وٝ پب٤ب٣٤ ٚ اػتجبض ٕٞٝ اثؼبز ٥٘ع ٔؼٙب زاض .(p<0/001 ) .ثط آٚضز ضس

 ثٛز. 

ٚ  اضٙب٤سض تٛسظ سؤاَ است وٝ 12ٔم٥بس ا٥ٔس ثعضٌسبلاٖ ٤ه پطسص ٘بٔٝ ذٛزٌعاضض٣ ٔطتُٕ ثط  ؛سص ًاهِ اهیدپز

ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطا٢  ِٛپع ضسٜ ٚ ٤ٚژ٣ٌ ٞب٢ ضٚاٖ سٙز٣ آٖ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفتٝ است. زض پژٚٞص سبذتٝز٤ٍطاٖ 

(. زض پژٚٞص ز٤ٍط٢، وٝ 2000ثٝ زست آٔسٜ است )ِٛپع،  82/0ٞفتٝ  10ٚ پب٤ب٣٤ ثبظآظٔب٣٤ زض ع٣  86/0ا٥ٔسٚاض٢ وُ 

ٔحبسجٝ ضسٜ است  80/0ٚ پب٤ب٣٤ ثبظ آظٔب٣٤  84/0تب  74/0صٛضت ٌطفت، ٕٞسب٣٘ زض٣٘ٚ وُ آظٖٔٛ  ِٛپع ٚ اضٙب٤سض تٛسظ

٘فط٢ ٔحبسجٝ ٚ ذصٛص٥بت ضٚاٖ سٙز٣ آٖ  100(. زض ا٤طاٖ، پب٤ب٣٤ ٚ ضٚا٣٤ ٔم٥بس ثط ض٢ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ 2007)اضٙب٤سض ٚ ِٛپع، 

ٚ  68/0ز٤ٍط٢ ٕٞسب٣٘ زض٣٘ٚ ا٤ٗ ٔم٥بس  (. زض پژٚٞص1385ضضب٤ت ثرص ٌعاضش ضسٜ است )ض٥ط٤ٗ ظازٜ ٚ ٥ٔطرؼفط٢، 

ث٥ٗ ا٤ٗ ٔم٥بس ٚ پطسص ٘ب١ٔ ػبعفٝ ٔخجت ٚ ذٛش ث٣ٙ٥ ٕٞجست٣ٍ ٔؼٙبزاض ٌعاضش ضسٜ است وٝ ث٥بٍ٘ط اػتجبض ٕٞعٔبٖ آٖ 
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 زازٜ ٞب٢ ثٝ زست آٔسٜ اظ عط٤ك آٔبض تٛص٥ف٣ )٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ٚاض٤ب٘س ٚ ا٘حط اف استب٘ساضز ( (.1386است )ػلاءاِس٣ٙ٤ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ٔٛضز تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض ٌطفت.  SPSSٚ آٔبض استٙجبع٣ )تح٥ُّ ٕٞجست٣ٍ، ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ( زض ٘طْ افعاض 

 

 :ّای پژٍّصیافتِ-4

زاز٘س. ث٥طتط٤ٗ فطاٚا٣٘ سٗ زض ٥ٔبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ % ظ٘بٖ تطى٥ُ 47٣ٔزٞٙسٌبٖ ٔطزاٖ ٚ % اظ پبسد53پژٚٞص  ٞب٤٢بفتٝثط اسبس 

سبَ ثٛز ٕٞچ٥ٙٗ ث٥طتط٤ٗ فطاٚا٣٘ ٔطثٛط ثٝ تحص٥لات ٔسضن  35وٕتط٤ٗ آٖ ثبلاتط اظ سبَ ٚ  30تب 26آٔبض٢ ٔطثٛط ثٝ 

 ز٤پّٓ ثٛز.تحص٣ّ٥ فٛق

 ّای تَصیفییافتِ -1جدٍل

  فزاٍاًی درصد فزاٍاًی

 هزداى 125 53

 سًاى 110 47

 سال 25کوتز اس  31 13.2

 سال 33تا  26 139 59.1

 سال 35تا  33 43 18.3

 سال 35اس بالاتز  22 9.4

 دیپلن ٍ پاییي تز 28 11.9

 فَق دیپلن 156 66.4

 لیساًس 41 17.4

 فَق لیساًس ٍ بالاتز 10 4.3

 کل 235 100

 

ثبضس  ٚ ثب ٣ٔ 0.67ٞب٢ ٔصٞج٣ ٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ثطاثط ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ ث٥ٗ ٍ٘طش 2اظ رسَٚ  آٔسٜثط اسبس ٘تب٤ذ ثٝ زست 

ٞب٢ ٔصٞج٣ ٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ زض % ػٙٛاٖ وطز وٝ ث٥ٗ  ٍ٘طش95تٛاٖ ثب اع٥ٕٙبٖ ( Sig< 0.05٣ٔ) ذغب٢تٛرٝ ثٝ سغح 

 ظٚد ٞب٢ ٘بثبضٚض ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاض ثطلطاض است ثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ اَٚ ٔٛضز تب٥٤س لطاض ٌطفت.

ثبضس. ٣ٔ 0.54ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٚ ا٥ٔسٚاض٢ ثطاثط  2ثط اسبس ٘تب٤ذ ثٝ زست آٔسٜ اظ رسَٚ

% ث٥بٖ ٕ٘ٛز وٝ ث٥ٗ 95تٛاٖ ثب اع٥ٕٙبٖ ( Sig< 0.05٣ٕٔٞچ٥ٙٗ ثب تٛرٝ ثٝ سغح ذغب٢ ثسست آٔسٜ ثطا٢ ا٤ٗ آظٖٔٛ) 

ا٥ٔسٚاض٢ ٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ زض ظٚد ٞب٢ ٘بثبضٚض ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاض ثطلطاض است؛ ثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ زْٚ پژٚٞص ٔٛضز تب٥٤س لطاض 

 ٌطفت.

 

 ات پژٍّصًتایج هزبَط بِ فزضی -1جدٍل 

 

 ضضب٤ت

 ظ٘بض٣٤ٛ 

 Sig ٞب٢ ٔصٞج٣ٍ٘طش

0.671 0.000 

 Sig ا٥ٔسٚاض٢

0.542 0.000 
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  گیزیبحث ٍ ًتیجِ

اٚضت٥ٙىبَ (، ، 1386(، ثٟطا٣ٔ ٚ ٕٞىبضاٖ)1391ٞب٢ ا٤ٗ پژٚٞص ٕٞسٛ ثب ٘تب٤ذ حبت٢ّٕٛ سؼسآثبز٢ ٚ ٞبض٣ٕ ٘صطت آثبز)٤بفتٝ

 ،4ٚستف٥ّس ،3)ضٚس ٔغبِؼٝ ثبضس. چٙس٣ٔٗ٤( 2013)2فط٤طا ٚ ٕٞىبضاٖ ٚ ( 2013)1ثط٢ ٚ ٕٞىبضاٖ(، ذّؼت 2006)  ٚ٘ست٥ٌٛٗٚ 

 زض تٛا٘س ٣ٔ زضٔبٖ ٔطاحُ ع٣ زض ٔصٞج٣ ثبٚضٞب٢ زازٖ لطاض تٛرٝ ٔٛضز وٝ زاز٘س ٘طبٖ (2000 6،تٛض٘ط5ا٘س٣ّ ،4ٚستف٥ّس

 ٔصٞت ٥ٌطز، ٣ٔ ضىُ ، ذبظ ٔٛضٛػ٣ سط ثط ذب٘ٛاز٣ٌ تؼبضض ٌبٜ ٞط وٝ صٛضت ثس٤ٗ .ثبضس ٔف٥س ٚضٛٞط ظٖ ضٚاثظ ثٟجٛز

 ٔفب٣ٕ٥ٞ ثط ز٤ٗ تبو٥س .وٙس تؼس٤ُ ضا افطاز ث٥ٗ ٘ظط اذتلاف ، ٔطتطن ٔصٞج٣ ٞب٢ اضظش ٚ.ٔؼ٢ٛٙ ٔفب٥ٞٓ عط٤ك اظ تٛا٘س ٣ٔ

 (. 1385فطز، سبظز)ذسا٤بض٢ ٕٞٛاض ضا ظ٘بض٣٤ٛ تؼبضضبت حُ ٔس٥ط تٛا٘س ٣ٔ اظزٚاد تمسس ٔب٘ٙس

 ٚ ٔصٞج٣ اػتمبزات ث٥ٗ زاز وٝ ٘طبٖ ٘تب٤ذ پطزاذت آس٥ب زض ٔصٞج٣ ٚ ز٣ٙ٤ ػّٕىطز ، ذب٘ٛاز٣ٌ ظ٘س٣ٌ ثطضس٣ ثٝ (2006پط٢)

 ثرص زض ثٛز٘س ٔٙسثٟطٜ ٔصٞج٣ ٞب٢آٔٛظش اظ وٝ وسب٣٘ اوخط ،زاضز ٚرٛز ضاثغٝ ذب٘ٛاز٣ٌ ظ٘س٣ٌ اظ ضضب٤ت ٚ ظ٘بض٣٤ٛ ضضب٤ت

 ٤ه زض ٚ است ثٛزٜ ٔٛحط ٚاِس٤ٗ اذلال٣ ٥ٌط٢ تص٥ٕٓ زض ٔصٞج٣ ثبٚضٞب٢ ٕٞچ٥ٙٗ .ٌطفتٙس ضا ٕ٘طٜ ثبلاتط٤ٗ ذب٘ٛازٜ ٔس٤ط٤ت

 .است ٔٛحط ظ٘س٣ٌ ٞب٢ رٙجٝ ٕٞٝ زض آٖ تبح٥ط و٣ّ ا٘ساظ چطٓ

 ظ٘بض٣٤ٛ پ٥ٛ٘س استحىبْ ثٝ ٔٙزط ٕ٘ب٤ٙس ػُٕ ٞب ثساٖ ٞب ا٘سبٖ اٌط وٝ زٞس ٣ٔ لطاض ثطط اذت٥بض زض و٣ّ ٞب٢ ضإٞٙب٣٤ ٔصٞت

 تؼبضضبت حُ ٚ ٌصضت٣ٍ ذٛز اظ ، رٙس٥ت٣ ٞب٢ ٘مص ، رٙس٣ ٢ ضاثغٝ ٔٛضز ض ز لٛا٣ٙ٥٘ ضبُٔ ٞب ضإٞٙب٣٤ ا٤ٗ . ٌطزز ٣ٔ

 (.2003ثبضٙس)ٔب٣٘ٛٞ، ٣ٔ ظ٘بض٣٤ٛ ضٚاثظ زض

 ٌٙچٛظ ٚ ٞبّ٘ط (،2006ٚ٘ست٥ٌٛٗ) ٚ اٚت٥ٍٙبَ ، (2006پط٢)  ، (2006وٛس٥ٙى٣) ٚ زاز٣ِ ٞب٢ ٤بفتٝ ثب پژٚٞص ا٤ٗ ٘ت٥زٝ

 تزطثٝ ٚ اػتمبزات ٚ ٔصٞج٣ ٔرصٛظ اػٕبَ ٚ ظ٘بض٣٤ٛ ضضب٤ت ث٥ٗ ل٢ٛ ٕٞجست٣ٍ ثط ٔج٣ٙ (2004پطات) ٚ ٥ٞتٖٛ (،2005)

  .است ٕٞسٛ ٔصٞج٣، ٢

٥ٌط٢ ٔصٞج٣ ٚ ػُٕ ثٝ ثبٚضٞب٢ ز٣ٙ٤ ثب سبظٌبض٢  (، زض پژٚٞط٣ ثٝ ٔمب٤سٝ ٚ ثطضس٣ ضاثغٝ رٟت1391ضس٣ِٛ ٚ سّغب٣٘ )

٥ٌط٢ ٔصٞج٣ ٚ سبظٌبض٢ ظ٘بض٣٤ٛ ضاثغٝ  ٞب ٘طبٖ زاز وٝ ث٥ٗ رٟت ٞب٢ آٖ زا٘طز٤ٛبٖ پطزاذتٙس، ٤بفتٝظ٘بض٣٤ٛ زض علاة ٚ 

ٚرٛز زاضز، ث٥ٗ ػُٕ ثٝ ثبٚضٞب٢ ز٣ٙ٤ ٚ سبظٌبض٢ ظ٘بض٣٤ٛ زض ٞط زٚ ٌطٜٚ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز، علاة ٘سجت ثٝ زا٘طز٤ٛبٖ اظ 

بلاتط٢ ثطذٛضزاض٘س، افطاز ٔصٞج٣ ثٝ ز٥ُِ ثبٚضٞب٢ ٔصٞج٣ اظ ٥ٌط٢ ٔصٞج٣، ػُٕ ثٝ ثبٚضٞب٢ ز٣ٙ٤ ٚ سبظٌبض٢ ظ٘بض٣٤ٛ ث رٟت

ٔٙس٢،  چ٥ٙٗ اػٕبَ ٚ ثبٚضٞب٢ ٔصٞج٣ زض افعا٤ص ضضب٤ت ٔٙس٢ ظ٘بض٣٤ٛ ٚ سبظٌبض٢ ثبلاتط٢ ثطذٛضزاض ٞستٙس. ٞٓ ضضب٤ت

 سبظٌبض٢ ظ٘بض٣٤ٛ ٚ فطا٤ٙس حُ تؼبضض تأح٥ط زاضز.

ح٥ط اػتمبزات ٔصٞج٣ ثط ض٢ٚ فطبضٞب٢ ضٚا٣٘ ٘طبٖ زاز٘س وٝ اػتمبزات (، زض پژٚٞط٣ ثب ػٙٛاٖ ثطضس٣ تأ1383ضغ٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )

 )ثجط٤س ثٝ پ٥ط٥ٙٝ( وٙس. ضٙبذت٣ افطاز ٔصٞج٣ ثٝ آ٘بٖ زض ٔمبثّٝ ثب فطبض ضٚا٣٘ وٕه ٣ٔ

ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ثٝ ػٙٛاٖ ٔسبِٝ ح٥بت٣ زض حفظ ثمب ٚ سلأت ذب٘ٛازٜ، حبصُ ذطٙٛز٢ ٚ سبظٌبض٢ ظٖ ٚ ضٛٞط زض اثؼبز 

استفبزٜ اظ ٔصٞت ثٝ افطاز وٕه ٣ٔ وٙس تب ثب احطات ٔٙف٣  ظ٘س٣ٌ ٔطتطن ٚ ٔتبحط اظ ػٛأُ ٔح٥غ٣ ٔتفبٚت است.ٌٛ٘بٌٖٛ 

ض٤ٚسازٞب٢ استطس ظا ٔمبثّٝ وٙٙس ٚ زض٤بفتٗ ٞسف ٚ ٔؼٙب زض ا٤ٗ ض٤ٚسازٞب، حت٣ ظٔب٣٘ وٝ ثٙظط ث٣ ٔؼٙب ٞستٙس، ثٝ آٟ٘ب ٤بض٢ 

 (.8،2000ٚ ٔٛسى٤ٚٛتع ٣ٔ7 ضسب٘س )فِٛىٕٗ
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( زض پژٚٞط٣ ثب ػٙٛاٖ تبح٥ط ثبضٚض٢ ٚ ٘بثطٚض٢ ثط ض٢ٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٘طبٖ زاز٘س وٝ ثبضٚض٢ ٚ 2013)1طا ٚ ٕٞىبضاٖفط٤

ٞب٢ ٟٔٓ ظ٘س٣ٌ ٔب٘ٙس احسبس ص٥ٕ٥ٕت، تٕب٤لات رٙس٣ ٚ ٘بثبضٚض٢ ثط ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ تبح٥ط ٔؼٙبزاض٢ ٘ساضز أب رٙجٝ

 )ثجط٤س پ٥ط٥ٙٝ( زٞس.اضتجبعبت ضا زض ظٚر٥ٗ تحت تبح٥ط لطاض ٣ٔ

ٞب ٚ زض وُ ضب٤ت اظ ظ٘س٣ٌ ظ٘بض٣٤ٛ ضا زض ا٤ٗ افطاز ٚذٛتٛا٘س ثب تح٥ُٕ فطبض ٔضبػف ثط ظٚر٥ٗ ضفتبض، ػبزات، ذّك٘بثبضٚض٢ ٣ٔ

 .زاضز ٔٛحط ٘مص ضفتبضٞب ا٤ٗ اظ افطاز ثبظزاض٢ زض ، ٚ اػتمبز ثٝ ٤ه ٥٘ط٢ٚ ثطتط ٔطي اظ پس ظ٘س٣ٌ ثٝ اػتمبز.تحت تبح٥ط لطاض زٞس

تٛا٘س ظٚر٥ٗ ضا ٤بض٢ ضسب٘س تب ثب تحُٕ ٔطاحُ زضٔبٖ ػلاٜٚ ثط ٔط٣ ذسا٣٤ ٚ اػتمبز ثٝ صلاح أٛض تٛسظ پطٚضزٌبض ٣ٔ ثٝ ٚضثب

 ٞب٣٤ تٛص٥ٝ ثب ٔصٞج٣ ٍ٘طشا٥ٔس ثٝ ثٟجٛز٢ ٚ ثبضٚض٢، ضضب٤تع٘بض٣٤ٛ ذٛز ضا ثٝ ٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ زض حس ٔغّٛة حفظ وٙٙس. 

 ػصضذٛا٣ٞ ٔطٛضت، تٛلؼبت، اظ وبستٗ ٌصضت، ٚ ٔساضا ٔحجت، اثطاظ ٔتمبثُ، تىط٤ٓ ٚ احتطاْ ذ٣٤ٛ، ٘طْ ٚ ذّك حسٗ ثط ٔج٣ٙ

 اظ ٣ٟ٘ ٚ زازٖ ٞس٤ٝ ٚ ٞبٜٚػس ثٝ ػُٕ ٕٞسط، ػ٥ٛة ٚ اسطاض حفظ ذب٘ٝ، وبضٞب٢ ثٝ وٕه زا٣٘، لسض ٚ سپبسٍعاض٢ پص٤طش، ٚ

 ٚػسٜ آضأص تزطثٝ ثطا٢ ضا ظٚر٥ٗ ِفظ٣، ٔٙبظػبت ٚ ثحج ٚ رط ٕٞسط، رس٣ٕ آظاض سطظ٘ص، ٚ استٟعاء ، ذ٣٤ٛ تٙس ٚ ذطٛ٘ت

 .وٙس ٣ٔ ٤بض٢ ، اظزٚاد غب٤ت زض ضسٜ زازٜ

(، ثؼس اظ ثطضس٣ تحم٥مبت ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضس٥س٘س وٝ ػُٕ ثٝ ثبٚضٞب٢ ز٣ٙ٤ ٔٛرت افعا٤ص 2009ٔب٣٘ٛٞ ٚ ز٤ٍطاٖ )

 ٞب ٚ اذتلافبت ظ٘بض٣٤ٛ ضسٜ است.  ٔطبضوت ولا٣ٔ، افعا٤ص ٥ٔعاٖ ضبزوب٣ٔ، وبٞص چط٥ٍٕط پطذبضٍط٢ ولا٣ٔ ٚ تؼبضض

ا٥ٔط٢ )زاض٘س  ظ٘بض٣٤ٛ ضٚاثظ ٔرتّف ٞب٢رٙجٝ اظ ضٛٞط ٚ ظٖ وٝ است ثرصِصت ٚ ٔخجت ٍ٘طض٣ ٚالغ زض ظ٘بض٣٤ٛ ضضب٤ت

ضضب٤تٕٙس٢ ظ٘بضٛئ٣ اظ رّٕٝ ػٛا٣ّٔ است وٝ زض پب٤ساض٢ ظ٘بض٣٤ٛ ٚ حجبت ٘ظبْ ذب٘ٛازٜ ٘مص (. 1388ٔمسْ، ٔزس ٚ ظض٢

ٚ ٞط ٤ه اظ ظٚر٥ٗ ثب  تٛا٘س ٔٙزط ثٝ افعا٤ص ضضب٤تٕٙس٢ ظ٘بض٣٤ٛ ٌطزز٢ ثٟتط ٣ٔ.ا٥ٔسٚاض٢ ثٝ آ٤ٙسٜٕ٘ب٤سٔؤحط٢ ضا ا٤فب ٣ٔ

 ٍ٘طض٣ ثٟتط ثٝ ٔطاحُ زضٔبٖ ٘بثبضٚض٢ زض وٙبضٞٓ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ثٟتط٢ ضا تزطثٝ ٕ٘ب٤ٙس. 

ا٢ ٔصٞت ٚ ٔؼ٤ٛٙت زض تٙظ٥ٓ ضٚاثظ ظ٘بض٣٤ٛ زض ( زض پژٚٞط٣ ثب ػٙٛاٖ ٘مص ٚاسغ2013ٝ)2٘ژاز ضٚزسط٢ ٚ ٕٞىبضاِٖغ٥ف

زاضتٗ ضٚاثظ حٕب٤ت٣ ٚ سپبسٍعاض٢ ٚ لسضزا٣٘ زض ظ٘س٣ٌ ظ٘بض٣٤ٛ ٔٙزط  ٞب٢ ٔصٞج٣،ظٚد ٞب٢ ٘بثبضٚض ٘طبٖ زاز٘س اتربش  ٔسَ

 ضٛز.ثٝ ا٘سزبْ ذب٘ٛازٜ ٚ ثبلا ضفتٗ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٣ٔ

( زض پژٚٞص ذٛز ثب ػٙٛاٖ آ٤ب زضٔبٖ ٘بثطٚض٢ ثط ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ تبح٥ط زاضز ٘طبٖ زاز٘س وٝ زض عَٛ 2014)٤ٚ3ّسٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ

ٔؼٙبزاض٢ ثب لجُ اظ آٖ زض ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ ٚرٛز ٘ساضز ثب ا٤ٗ حبَ ثب پ٥ططفت ٔطاحُ زضٔب٣٘ ضضب٤ت ٢ زضٔبٖ، تفبٚت زٚضٜ

 .)ثجط٤س پ٥ط٥ٙٝ ٤ب حصف و٥ٙس( ثبضس٤بثس وٝ ا٤ٗ أط زض ٥ٔبٖ ظٚد ٞب٢ ث٥طتط اظ ٔطزاٖ ٣ٔظ٘بض٣٤ٛ افعا٤ص ٣ٔ

 وبٔلا ٞب٢ رٙجٝ اظ ٘بثبضٚض٢ وٝ ٔسبِٝ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٔب ربٔؼٝ زض ز٣ٙ٤ ٞب٢ ٍ٘طش ٚ اػتمبزات ٔسبِٝ ثٛزٖ حسبس ثٝ تٛرٝ ثب

 صح٥ح پبسد ( وٙٙسٌبٖ ضطوت ثٛزٖ ٌٕٙبْ )ػ٥ّطغٓ افطاز اظ ثطذ٣ ضٛز ٔٛرت است ٕٔىٗ ضٛز، ٣ٔ ٔحسٛة افطاز ذصٛص٣

 .٘سٞٙس ٞبسٛاَ ثطذ٣ ثٝ زل٥ك ٚ

 سب٤ط اظ ٚ ٞستٙس ٌعاضض٣ ذٛز اعلاػبت صطفبٚ ضضب٤ت ظ٘بض٣٤ٛ  ا٥ٔسٚاض٢ٔصٞج٣،  ٍ٘طش ظ٥ٔٙٝ زض آٔسٜ زست ثٝ اعلاػبت

 پژٚٞص ٞب٢ ٔتغ٥ط ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ثطا٢ ربٔغ ٚ ٔتٙٛع ٞب٢ اثعاض ٚرٛز ػسْ ِصا ٍ٘طز٤سٜ، استفبزٜ اعلاػبت آٚض٢ رٕغ ٞب٢ ضٚش

ضٛز ثٟطٜ ٥ٌط٢ تٛأبٖ ِٔٛفٝ ٞب٢ ا٥ٔسٚاض٢ ٚ ٔؼ٤ٛٙت زض زض زٚضٜ پ٥طٟٙبز ٣ٔ .ثبضس ٣ٔ شوط لبثُ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت رّٕٝ اظ

 ثطٌعاض ضٛز. ثط ا٥ٔسٚاض٢ تبو٥س ثب افطاز ٔصٞج٣ ٍ٘طش تم٤ٛت ٞب٢ وبضٌبٜ ٚ ٔس٘ظط لطاض ٥ٌطز زضٔب٣٘ 

 ث٥فعا٤س. پژٚٞص ازث٥بت غٙب٢ ثطتٛا٘س ٣ٔ ٍ٘طش ٞب٢ ِٔٛفٝ اظ ٤ه ٞط ثطا٢ رساٌب٘ٝ  سٙزص ٞب٢ اثعاض سبذت ٚ ت٥ٟٝ
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 :هٌابع

 .تشٍخٌي هتأّل صًاى سضايت صًاضَيي ٍ سٍاًي سلاهت استثاط تشسسي (.1385افساًِ. ) كاظوياى، ًذا؛ پشٍيي، ضايستِ؛ تٌائياى، .1

  2ي ضواسُ ي چْاسدّن، دٍسُ ، ّوذاى هاهايي ٍ پشستاسي ي داًطكذُ علوي ي هدلِ
(. تشسسي استثاط سضايت خٌسي ٍ افسشدگي 1386تْشاهي ًسين, ستاسصادُ ًيلَفش, سًدثشكَچكسشايي فاعوِ ٍ لَخاصادُ هشتضي) .2

 .52-59فػلٌاهِ تاسٍسي ٍ ًاتاسٍسي   تاسٍس ٍ ًاتاسٍس.تيي صٍخيي 
(. همايسِ تْضيستي سٍاًطٌاختي ٍ سضاهٌذي صًاضَيي دس گشٍّي اص 1391حاتولَي سعذآتادي هٌيژُ ٍ ّاضوي ًػشت آتاد تَسج) .3

 .1فػلٌاهِ علوي پژٍّطي سٍاًطٌاسي سلاهت .ضواسُ   صًاى تاسٍس ٍ ًاتاسٍس ضْش تثشيض.
 صٍخي، هٌذي سضايت عطك ٍ اخضاء تيي استثاط تشسسي (.1385حسي. ) ضٌاس، حك علي؛ فيشٍصآتادي، ا؛هيتش عشلثِ، حفاظي .4

  5ي ضواسُ ضاًضدّن، ي دٍسُ هاصًذساى، پضضكي علَم داًطگاُ ي هدلِ
اٍل (.ساتغِ اعتمادات هزّثي تا هيضاى اضغشاب ،افسشدگي ٍپشخاضگشي دس داًص آهَصاى دختش پايِ 1387دتيشي ًژاد، هشين. ) .5

 همغع هتَسغِ ضْشستاى اهيذيِ.پاياى ًاهِ كاسضٌاسي اسضذ سٍاى ضٌاسي عوَهي،داًطگاُ آصاد اسلاهي ٍاحذ اَّاص.
 پاياى .صًاضَيي هطاٍسُ تشاي كٌٌذُ هشاخعِ صًاى تا علاق هتماضي صًاى صًاضَيي تعاسضات همايسِ .(1380) .فاعوِ دّماى، .6

  هعلن تشتيت داًطگاُ هطاٍسُ، اسضذ كاسضٌاسي ًاهِ

 ًطشهشكض،تْشاىغَس اتتذايي حيات ديٌي ، تشخوِ تالش پشّام ، (1383 )دٍسكين ، اهيل ، .7
(. ساٌّواي سٍاتظ صًاضَيي) هشداى هشيخي ٍ صًاى ًٍَسي(. ساصهاى چاج ٍ اًتطاسات ٍصاست فشٌّگ ٍ اسضاد 1381سفيعي، حسي.) .8

 اسلاهي

ديٌي تا ضادكاهي ٍ سضايت صًاضَيي دس داًطگاُ آصاد اسلاهي ٍاحذ  ساتغِ عول تِ تاٍسّاي»پَس، داٍد،  سٍحاًي، عثاس ٍ هعٌَي .9
 .216ـ189، ظ 1387ٍضطن،  ٍپٌدن ٍ سي ضٌاسي، سال سي ، داًص ٍ پژٍّص دس سٍاى«هثاسكِ

هدلِ پضضكي ٍ ˛«سلاهت سٍاًي ٍ سضايتوٌذي اص صًذگي˛تاب آٍسي»;(1386تْشام خَكاس ٍ ًشگس غحشاگشد);سياهک˛ساهاًي .11
 .291-295ظ˛(3)13ش˛ٌي ايشاىسٍاًطٌاسي تالي

 رّي حضَس تش هثتٌي گشٍّي ضٌاختي آهَصش ٍ (CBTگشٍّي) سفتاسي ضٌاختي، دسهاى تاثيش .(1387) .اهيذ ستَدُ، .11

(CBMT) پاياى اَّاص، ضْش هطاٍسُ هشاكض تِ كٌٌذُ هشاخعِ هتاّل صًاى دس صًاضَيي سضايت افضايص ٍ افسشدگي كاّص تش 

 اَّاص چوشاى ضْيذ داًطگاُ اسضذ، كاسضٌاسي ًاهِ

(.تاثيش هزّة دس تْذاضت سٍاًي داًطدَياى داًطگاُ آصاد اسلاهي ٍاحذ تشتت خام، پاياى ًاهِ كاسضٌاسي 1385عاغوي، صّشا) .12
 اسضذ، داًطگاُ آصاد اسلاهي ٍاحذ تشتت خام.

تيٌي تا سلاهت هعٌَي (.ساتغِ اعتمادات هزّثي ٍ خَش 1391عسگشي پشٍيض, سٍضٌي خذيدِ, ٍ هْشي آدسياًي هشين.) .13
  داًطدَياى داًطگاُ آصاد اَّاص.

 .1،ش14(.همالِ،هدلِ داًص ٍپژٍّص دسسٍاًطٌاسي كاستشدي س1392عسگشي،پشٍيض،غفشصادُ،سحش.) .14

  پاياى ًاهِ(. تشسسي اهيذ دسهاًي گشٍّي تش داًطدَياى داًطگاُ اغفْاى. 1387علاالذيٌي، صّشُ ) .15

ش ˛داًطكاُ ضيشاص˛فػلٌاهِ اًذيطتِ ديٌي˛«تشسسي الگَي ديٌذاسي اص هٌظش لشآى ٍ سٌت» ;(1385عليٌمي ٍ ّوكاساى)˛فميْي .16
 .41-71ظ˛19

عثادي ٍ ّوكاساى  )سُ(. خويٌي اهام پژٍّطي ٍ آهَصضي هَسسِ :لن .ديي ضٌاسي ٍللوشٍ لشآى (5831)هػغفي كشيوي، .17
يافتِ «.تش افضايص اهيذ تِ صًذگي صًاى هغلمِ ضْش اَّاصتشسسي اثشتخطي آهَصضي هثثت ًگشي تا تاكيذ تش آيات لشاى »;(1389)

 .71-84ظ˛ّاي ًَ دس سٍاًطٌاسي
تشسسي عَاهل تٌص صا ٍ ساّثشدّاي هماتلِ اي صًاى ًاتاسٍس  (.1381هحوذي حسيٌي، فائضُ؛ فشصدي. لعيا ٍ سيذفاعوي. ًعيوِ ) .18

 .27-34ٌاهِ تاسٍسي ًٍاتاسٍسي، . فػل1377هشاخعِ كٌٌذُ تِ هشكض آهَصضي دسهاًي الضّشاي تثشيض دسسال 
(. هطكلات عاعفي ٍ سٍاًي ًاضي اص ًاتاسٍسي ٍساّكاسّاي هماتلِ تا آى 1381هحوذي، هحوذسضا ٍ خلح آتادي. فشاّاًي.فشيذُ ) .19

 . 33-39ّا. فػلٌاهِ تاسٍسي ٍ ًاتاسٍسي، 
 .داًطگاُ ٍ حَصُ ّوكاسي دفتش :لن .ديي اص تطش اًتظاس التشاح (5731)هػغفي هلكياى، .21
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ضٌاختي سضايت صًاى اص هٌاسثات صًاضَيي. پژٍّص ًام علَم  (. تشسسي خاهع1387ِهْذٍي، سيذ هحوذ غادق؛ ًسيوي، هشين.)  .21
  3اختواعي. سال دٍم. ضواسُ

هحَس تش هيضاى عطك ٍ علالِ،   ( هزّةTAاي ) (. تشسسي اثش تخطي تحليل استثاط هحاٍس1391ًُدوِ، حويذ؛ دّماًي، هػغفي.) .22
 41-33.ظ  1391. صهستاى  4شام تِ ّوسش ٍ سضايت صًاضَيي. سٍاًطٌاسي ٍ ديي. سال پٌدن. ضواسُ احت

سضايت اص صًذگي تا سلاهت سٍاى دس صًاى)گشٍّي اص صًاى ضاغل ˛اهيذ˛هعٌي داسي صًذگي»;(1387عثذالله ٍ تْشام خَكاس)˛ًػيشي .23
 .157-176ظ˛2ش ˛دٍسُ ضطن˛پژٍّص صًاى˛«فشٌّگي(

 تِ اًتطاس )تاسيخ سضذ :تْشاى علي( سلغاى ضيشافكي ٍ ضْشياس ضْيذي، ي )تشخوِ .هعٌَيت ٍ دسهاًي سٍاى(3831)ٍيليام ٍست، .24

 (4112 اغلي صتاى

ّاي ضخػيتي تش ًگشش هزّثي ٍ احساس هعٌا تخص تَدى  (. تأثيش فيلوْاي هعٌا گشا تا تَخِ تِ ضاخع1385ياٍسي ،فاعوِ.) .25
 كاسضٌاسي،پاياى ًاهِ كاسضٌاسي اسضذ ،داًطكذُ سٍاًطٌاسي ٍ علَم تشتيتي داًطگاُ ضْيذ تْطتي.صًذگي دس داًطدَياى همغع 

(. تشسسي ساتغِ ًگشش ديٌي ، سثكْاي هماتلِ اي ٍ ضادكاهي دس دختشاى ٍ پسشاى 1382يضداًي ، فضل الله ،آصاد ، حسيي.) .26
 . 29-46،غع162ٍاًطٌاسي ،ش، هدلِ داًص ٍ پژٍّص دس س 82-81دتيشستاًي اغفْاى دس سال تحػيلي 

(. تشسسي ًمص خْت گيشي ّاي هزّثي دس تثييي اهيذ ٍتْضيستي سٍاًطٌاختي صًاى هثتلا تِ  سشعاى 1392يگاًِ ،عيثِ.)پاييض .27
 ، داًطگاُ آصاد ٍاحذ تٌكاتي.3،ش6پستاى .همالِ پژٍّطي فػلٌاهِ تيواسيْاي پستاى دس ايشاى ،س 

28. American Psychiatric Association. (1994). Diagnostic and statistical manual of mental 
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Abstract  

The objective of present study was to examine the relationship between religious beliefs and hope on marital 

satisfaction in infertile couples. Method of this study was survey and statistical population consisted of infertile 

couples in Tehran. To select statistical samples and visiting Shahid Akbar Abadi training center, the subjects 

were selected out of couples who referred to this center using convenient sampling. According to obtained 

results, correlation coefficient between religious beliefs and martial satisfaction was 0.67. Based on error level 

(Sig < 0.05), there is significant and positive correlation between religious attitudes and martial satisfaction in 

infertile couples at confidence level of 95%. Also, correlation coefficient between marital satisfaction and hope 

was 0.52. Based on error level (Sig < 0.05), there is significant and positive correlation between marital 

satisfaction and hope in infertile couples at confidence level of 95%. 
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