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 چکیدٌ

ٞای خلٛكی ؿٟش  آٚسی اعلاػات تش ٞٛؽ تداسی اص دیذٌاٜ ٔذیشاٖ تا٘ه  تشسػی تأثیش فٗٞذف: ٞذف اص پظٚٞؾ حاضش 

ٔذیشاٖ تا٘ه .خأؼٝ آٔاسی پظٚٞؾ حاضش ؿأُ وّیٝ ٛدتپیٕایـی  -تٛكیفیپظٚٞؾ حاضش اص ٘ٛع ا٘داْ ؿذٜ اػت.سٚؽ: ص٘دا٘

تا٘ه ؿأُ )تا٘ه ٞای تداست،  58 ٕ٘ٛ٘ٝ پظٚٞؾ ٔتـىُ اصتٛد٘ذ. حدٓ 1392-93ٞای خلٛكی ؿٟش ص٘داٖ دس ػاَ 

 تٛد. اتضاس خٕغ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی اص ٘ٛع ا٘تخاتتلادفی خٛؿٝ ایوٝ تٝ كٛست كادسات، ّٔت ٚ .......( ٔٛسد تشسػی لشاس ٌشفت.

آٚسی دادٜ ٞا:پشػـٙأٝ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ پشػـٙأٝ ٞٛؽ تداسی اػت.خٟت تدضیٝ ٚ تحّیُ یافتٝ ٞا دس ػغح  آٔاس 

تشای ٔؼتمُ ٚ ضشیة ٕٞثؼتٍی ٚ Tتٛكیفی ٔیاٍ٘یٗ، ا٘حشاف اػتا٘ذاسد،خغای ٔؼیاس ٚ دس ػغح آٔاس اػتٙثاعی، آصٖٔٛ آٔاسی 

یافتٝ ٞا: ٘تایح تذػت آٔذٜ ٘ـاٖ داد تیٗ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ؿٙاخت ٔذیشاٖ  اػتفادٜ ؿذ. SPSSتحّیُ دادٜ ٞا اص ٘شْ افضاس 

ٚخٛد داسد.ٕٞچٙیٗ تیٗ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ؿٙاخت ٔذیشاٖ اص ٔـتشیاٖ تا٘ه ٞای داسی اتفاٚت ٔؼٙتا٘ه ٞای خلٛكی اص سلثا

ٚ استثاعات ٔذیشاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی تفاٚت ٔؼٙاداسی ٚخٛد داسد.ٕٞیٗ عٛس تیٗ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ تؼٟیُ اعلاػات 

٘ـاٍ٘ش آٖ اػت وٝ تأثیش فٗ آٚسی اعلاػات تش ٘تایح: یافتٝ ٞای حاكُ اص ایٗ پظٚٞؾ خلٛكی تفاٚت ٔؼٙاداسی ٚخٛد داسد. 

 ؿٙاخت ٔذیشاٖ اص سلثا، ؿٙاخت تاصاس ٚ تؼٟیُ تثادَ اعلاػات دس تیٗ ٔذیشاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی تٝ اثثات سػیذ.
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 مقدمٍ ي بیبن مسئلٍ-1

تا ٌؼتشؽ فٗ آٚسی اعلاػات دس ػشكٝ ٞای ٔختّف ص٘ذٌی تـش، ٔفاٞیٓ ٚ پذیذٜ ٞای خذیذی  تٝ ٚخٛد آٔذٜ اػت وٝ اص آٖ 

تٛاٖ اؿاسٜ وشد. آٖ چٝ تیؾ اص  تداست اِىتشٚ٘یه ٚ ... ٔی –خذٔات اِىتشٚ٘یه  –خّٕٝ تٝ ٔفاٞیٕی چٖٛ دِٚت اِىتشٚ٘یه 

ٕٞٝ تحت تأثیش فٗ آٚسی اعلاػات ٚ استثاعات لشاس ٌشفتٝ، حٛصٜ تداست ٚ تاصسٌا٘ی اػت وٝ ٔٛخة تغییشات ػاختاسی دس 

التلاد خٟا٘ی ؿذٜ اػت. تٛػؼٝ ؿٍفت اٍ٘یض فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ٌؼتشؽ آٖ تٝ تاصاسٞای پِٛی ٚ تا٘ىی خٟاٖ ػلاٜٚ تش تؼٟیُ 

یاٖ تا٘ه ٞا ٚ تحت ؿؼاع لشاس دادٖ تٕاْ خٙثٝ ٞای ػّٕىشدی ػاصٔاٖ )ػشػت، دلت، لیٕت ٚ خذٔات( سٚؽ ٞای أٛس ٔـتش

خاسی تا٘ىذاسی سا ٔتحَٛ ٚ دٌشٌٖٛ ػاختٝ ٚ تٝ عٛس اػاػی سلاتت دس ایٗ ػشكٝ سا تٝ ؿذت تحت تأثیش لشاس دادٜ اػت. فاكّٝ 

ٛدٖ خذٔات، ػِٟٛت ٚ ػشػت تٛصیغ آٖ ٔٛخة ایداد ٔضیت سلاتتی خغشافیایی، ٔؼٙای خٛد سا اص دػت دادٜ ٚ دس دػتشع ت

تشای ػاصٔاٖ ٞا، اص خّٕٝ تا٘ه ٞا ٌشدیذٜ اػت. تشای سلاتت دس ایٗ ٔحیظ پیچیذٜ، وؼة ٚ واسٞا اص پیادٜ ػاصی ٚ پشٚسؽ 

ٙذ ػاصٔاٖ سا دس اتؼاد ٞای ٞٛؿٕٙذی اص خّٕٝ ٞٛؽ سلاتتی، ػّٕىشد ػاصٔاٖ ٘اٌضیش٘ذ تا تتٛا٘ خذیذتشیٗ ٚ خزاب تشیٗ لاتّیت

ٔختّف، ٞضیٙٝ ٞا، سؿذ ٚ یادٌیشی واسوٙاٖ، ٔـتشیاٖ ٚ ... تمٛیت ٚ ٔٛخثات واسایی ٚ اثشتخـی آٖ سا فشاٞٓ آٚس٘ذ. دس ایٗ 

ا٘فداس دا٘ؾ ٚ اعلاػات، ػاصٔاٖ ٞا ٚ ٔٗ خّٕٝ تا٘ه ٞا تایذ ٍٕٞاْ ٚ ٕٞشاٜ تا تغییشات فٙی، ػّٕی، تىِٙٛٛطیه، ػیاػی، 

ٍٞٙی، اٞتٕاْ لاصْ سا تٝ ػُٕ آٚس٘ذ ٚ دا٘ؾ خٛد سا تٝ سٚص ٍ٘ٝ داس٘ذ ٚ واسٚسصا٘ی دا٘ـٛس ٚ ٘یشٚٞای ٔتخللی سا اختٕاػی ٚ فش

ٞا تٝ ٔذیشا٘ی ٘یاص  (. تا٘ه1381تشای حُ ٔؼضلات د٘یای أشٚص ٚ ایداد لاتّیت ٔحٛسی دس ػاصٔاٖ تشتیت وٙٙذ )ٚتٗ ٚوٕشٖٚ، 

اص تىِٙٛٛطی پیـشفتٝ سا اسائٝ دٞٗ ٚ تا تٛػُ تٝ ٘ٛآٚسی ٔحلٛلات ٚ خذٔات خٛد سا ی اػتفادٜ  داس٘ذ وٝ تتٛا٘ٙذ تٟتشیٗ ؿیٜٛ

تٟثٛد تخـٙذ. ٔحشن ٞای ٔحیغی ٔتؼذد ٚ ٌٛ٘اٌٖٛ ػاصٔاٖ ٞا سا تٝ تٛإ٘ٙذػاصی ٔذیشاٖ تشغیة وشدٜ ا٘ذ. اص خّٕٝ ٟٕٔتشیٗ 

غ فٗ آٚسی، تٕأی خٛا٘ة ػاصٔاٖ ٞا سا تٝ ایٗ ٔحشن ٞا، اثشات فٗ آٚسی اعلاػات دس ٔحیظ ٞای واسی اػت، صیشا سؿذ ػشی

٘ٛػی تحت تأثیش لشاس دادٜ اػت. دا٘ـٕٙذاٖ ٚ ٘ظشیٝ پشداصاٖ ٔذیشیت تش ایٗ ٔفْٟٛ تٛافك داس٘ذ وٝ واستشد كحیح ٚ ٔٙاػة فٗ 

أشٚصٜ  ٞا اػت. آٚسی اعلاػات ٘یاصٔٙذ ٔذیشا٘ی تا لاتّیت ٞای ٌٛ٘اٌٖٛ اػت وٝ اص اٞٓ آٖ ٞا ٞٛؽ سلاتتی ٔذیشاٖ ػاصٔاٖ

داؿتٗ تٛاٖ سلاتتی اػاع تمای ؿشوت ٞا اػت ٚ تشخٛسداسی اص تٛاٖ سلاتتی ٚ حفظ آٖ تیؾ اص ٞش چیضی ٘یاصٔٙذ اعلاػات 

اػت. ٞٛؽ سلاتتی تٝ ؿشوت ٞا وٕه ٔی وٙذ تا تلٕیٕات آٌاٞا٘ٝ ای سا پیشأٖٛ ٕٞٝ أٛس خٛد اص خّٕٝ تاصاسیاتی؛ تحمیك ٚ 

ی وؼة ٚ واس اتخار وٙٙذ. ٞٛؽ سلاتتی، فشآیٙذ ٔذاٚٔی اػت وٝ اعلاػات لاتُ اػتفادٜ ای سا ٌزاسی ٚ ساٞثشدٞا تٛػؼٝ، ػشٔایٝ

دس اختیاس تلٕیٓ ٌیش٘ذٌاٖ ٔی ٌزاسد. ٞذف اكّی ٞٛؽ سلاتتی دػتیاتی تٝ دادٜ ٞا ٚ اعلاػاتی دس ٔٛسد ٔحیظ، سلثا ٚ تاصاس 

ٖٔٛ سلثا اػت تّىٝ تٝ اعلاػاتی دستاسٜ ػایش تٕایلات ٔحیغی اص اػت. اص ایٗ سٚ ٞٛؽ سلاتتی ٔؤثش ٘ٝ تٟٙا ٘یاصٔٙذ اعلاػاتی پیشا

(. تٙاتشایٗ تا 1384لثیُ تٕایلات كٙؼت، تٕایلات تیٗ إِّّی، تحٛلات فٗ آٚسی ٚ ؿشایظ التلادی ٘یض ٘یاص داسد )فلاح آصاد، 

ؿشوت ٞا ٘یض تشای تمای خٛد تٛخٝ تٝ ایٗ وٝ فٗ آٚسی اعلاػات دس ػشاػش خٟاٖ تٝ ػشػت دس حاَ سؿذ اػت ٚ ػاصٔاٖ ٞا ٚ 

تٝ ایٗ فٗ آٚسی ٘یاص داس٘ذ ٚ ٞش ػاصٔا٘ی تا ٘ادیذٜ ٌشفتٗ ایٗ ٔٛضٛع دچاس افَٛ خٛاٞذ ؿذ، تٛخٝ تٝ فٗ آٚسی اعلاػات تشای 

سػیذٖ تٝ اٞذاف ػاصٔا٘ی أشی اختٙاب ٘اپزیش خٛاٞذ تٛد. ؿشوت ٞا تشای اسائٝ اسصؿی تالاتش ٚ تأٔیٗ سضایت ٔـتشیاٖ دس ٞش 

ٞای سلیة، ٚاػغٝ ٞا ٚ ػایش ٘یشٚٞا ٚ ػٛأّی داؿتٝ  ای، تٝ اعلاػات ٘یاص داس٘ذ. آٖ ٞا تایذ اعلاػات تؼیاس صیادی اص ؿشوت ٙٝصٔی

تاؿٙذ وٝ دس تاصاس فؼاِیت ٔی وٙٙذ. اعلاػات تٝ ػٙٛاٖ یىی اص اللاْ ٟٔٓ داسایی ٞای اػتشاتظیه ٚ اتضاسٞای تاصاسیاتی تٝ ؿٕاس 

(.ٌشدآٚسی ٚ اسصیاتی اعلاػات ٔشتٛط تٝ تا٘ه ٞای سلیة دس تذٚیٗ اػتشاتظی ٞا، ٘مـی 1376اً٘، ٔی آیذ )واتّش ٚ آٔؼتش

وٝ اػتشاتظی ٞای اثشتخؾ  ٞا تتٛا٘ٙذ اص ؿشوت ٞای سلیة اعلاػات تیـتشی تٝ دػت آٚس٘ذ، احتٕاَ آٖ حیاتی داسد. ٞش لذس آٖ

ٞا تٝ ػٙٛاٖ یه خٙثٝ ٚیظٜ  ٗ سدیاتی ٚ دسن سلثا ٚ ٚاوٙؾ تٝ آٖتش ٚ ٔٛفمیت آٔیضتشی تذٚیٗ ٚ اخشا وٙٙذ، تیـتش اػت. تٙاتشای

ٞا یه تش٘أٝ اثشتخؾ تٝ ٘اْ ٞٛؿٕٙذی سلاتتی سا تٝ اخشا دسآٚس٘ذ  اص فؼاِیت تاصاسیاتی ٔغشح ٚ لاصْ اػت وٝ ؿشوت ٞا ٚ تا٘ه

 (.1379)دیٛیذ، 
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ٔیٙٝ ٞای سؿذ وؼة ٚ واس د٘یا، تٝ ؿٕاس ٔی سٚد. ٞٛؿٕٙذی سلاتتی تٝ ػٙٛاٖ اتضاس ٔذیشیت اػتشاتظیه ٚ یىی اص ػشیغ تشیٗ ص

(. اٌش چٝ تٕشوض ٞٛؽ 2004ٕٞچٙیٗ ٞٛؿٕٙذی سلاتتی، اص خّٕٝ تىٙیه ٞای ٟٔٓ دس ایداد ٔٙضِت سلاتتی اػت )دیٛیغ، 

سلاتتی تش تلٕیٓ ٌیشی اػت، ِٚی لّٕشٚ آٖ ٌؼتشدٜ تش اػت ٚ پظٚٞؾ پیشأٖٛ ٔٛضٛػاتی چٖٛ لاتّیت ٞای سلثا، تحّیُ، 

ٞای آتی سلثا، ساٞثشدٞای تاصاس تا خغٛط تِٛیذ خاف، ؿٙاخت ٔـتشیاٖ ٚ  داد ٚ یا ػشٔایٝ ٌزاسی ٔـتشن تا سلثا، تش٘أٝای

تؼٟیُ اعلاػات ٚ استثاعات ػاصٔا٘ی سا ٘یض دس تش ٔی ٌیشد. دس حاَ حاضش ٘ٝ تٟٙا ؿشوت ٞای تضسي تّىٝ تؼیاسی اص وؼة ٚ 

 (.1384سلاتتی تٟشٜ ٔی ٌیش٘ذ )ٞاؿٕی ٚ فلاح آصاد،  واسٞای وٛچه ٘یض اص ٔضایای حاكُ اص ٞٛؽ

( فٗ آٚسی اعلاػات سا ؿأُ ا٘ٛاع یاسا٘ٝ ٞا، ػخت افضاسٞا، ٘شْ افضاسٞا، ؿثىٝ ٞای استثاعی وٝ دٚ سایا٘ٝ سا 1991اػىات ٔٛستٗ )

ٞایی وٝ سایا٘ٝ ٞای  تٝ ٞٓ ٔتلُ ٔی وٙٙذ، ؿثىٝ ٞای ػٕٛٔی ٚ خلٛكی ٚ تشویة سایا٘ٝ ٞا ٚ فٗ آٚسی استثاعات ٚ ػیؼتٓ

ؿخلی سا تٝ اتشسایا٘ٝ ٞا ٔتلُ ٔی وٙذ ٚ ؿثىٝ ٌؼتشدٜ خٟا٘ی وٝ اص یه ػشی سایا٘ٝ ٞای لذستٕٙذ تـىیُ ؿذٜ اػت، ٔی 

( فٗ آٚسی اعلاػات سا تٝ اؿىاَ ٔختّف فٗ آٚسی اعلاق ٕ٘ٛد وٝ تٝ پشداصؽ، ٍٟ٘ذاسی ٚ اسػاَ 1996دا٘ذ. ِٛواع دس ػاَ )

پشداصد. تدٟیضات فیضیىی تشای ایٗ أش ؿأُ سایا٘ٝ، تدٟیضات استثاعی ؿثىٝ، تدٟیضات ا٘تماَ  یىی ٔیاعلاػات تٝ ؿىُ اِىتشٚ٘

(. فٗ آٚسی اعلاػات تٝ واستشد ػیؼتٓ ٞای اعلاػات، استثاعات ٚ 2001دادٜ، ٔا٘ٙذ فىغ ٚ حتی ٔٛتایُ اػت )ِٛواع،

سا تٝ ؿىُ یه ٔثّث دس ٘ظش تٍیشیٓ، ػٝ سأع آٖ سا ػیؼتٓ ٔىا٘یضاػیٖٛ اداسی ٚ وأپیٛتش ٔشتٛط اػت. اٌش فٗ آٚسی اعلاػات 

دٞٙذ ٚ استثاط ایٗ اخضا تٝ ٔؼٙای فٗ آٚسی اعلاػات اػت. ػیؼتٓ ٞای  ٞای اعلاػات، اتٛٔاػیٖٛ اداسی ٚ استثاعات تـىیُ ٔی

ٗ تؼشیف دستشٌیش٘ذٜ اعلاػات تٝ ػیؼتٓ ٞایی اعلاق ٔی ؿٛ٘ذ وٝ تشای واستشاٖ ػاصٔاٖ، دادٜ یا اعلاػات فشاٞٓ ٔی وٙذ. ای

ٔدٕٛػٝ ٚػیؼی اص ػیؼتٓ ٞای اعلاػاتی ػاصٔا٘ی اػت. صیش ٔدٕٛػٝ ػیؼتٓ ٔىا٘یضٜ اعلاػاتی، ػیؼتٓ پشداصؽ دادٜ، ػیؼتٓ 

اعلاػات ٔذیشیت، ػیؼتٓ حٕایت اص تلٕیٓ، ػیؼتٓ حٕایت اص تلٕیٓ ٌشٚٞی، ػیؼتٓ اعلاػات ٔذیشیت ػاِی ٚ ػیؼتٓ 

 خثشٜ سا دس تشٔی ٌیشد.

سی تٝ ٟٔاست ٞا، تىِٙٛٛطی ٞا، تش٘أٝ ٞا ٚ سٚؽ ٞایی اعلاق ٔی ؿٛد وٝ تٝ فٟٓ تٟتش وؼة ٚ واس ٚ ٔؼائُ تاصسٌا٘ی ٞٛؽ تدا

ٔشتٛط تٝ آٖ وٕه ٔی وٙذ. ٞٛؽ تداسی، ٕٞچٙیٗ ٔی تٛا٘ذ تٝ اعلاػات خٕغ آٚسی ؿذٜ تٛػظ خٛدؽ اعلاق ٌشدد. ٞٛؽ 

ػیؼتٓ »ٌشدد. تٙاتشایٗ ػیؼتٓ ٞٛؽ تداسی ٔی تٛا٘ذ  س تؼثیش ٔیتداسی اغّة تٝ تٟشٜ تشداسی تٟتش اص تلٕیٕات وؼة ٚ وا

 (.1391٘أیذٜ ؿٛد )تاسخ ٚ ٟٔاخشی، « ٞای پـتیثا٘ی تلٕیٓ

ٞٛؿٕٙذی سلاتتی تٝ ػٙٛاٖ یه اتضاس ٔذیشیت اػتشاتظیه ٚ یىی اص ػشیغ تشیٗ صٔیٙٝ ٞای سؿذ وؼة ٚ واس د٘یا، تٝ ؿٕاس ٔی 

(. اٌش چٝ تٕشوض ٞٛؽ 2004تىٙیه ٞای ٟٔٓ دس ایداد ٔضیت سلاتتی اػت )دیٛیغ،  سٚد. ٕٞچٙیٗ ٞٛؿٕٙذی سلاتتی، یىی اص

سلاتتی تش تلٕیٓ ٌیشی اػت؛ ِٚی لّٕشٚ آٖ ٌؼتشدٜ تش اػت ٚ پظٚٞؾ پیشأٖٛ ٔٛضٛػاتی اص لثیُ: ؿٙاخت ٔحشن ٞای فؼّی 

وؼة ٚ واس خٛد، ؿٙاػایی ٘ماط ضؼف ٚ تاصاس، پیؾ تیٙی ٔحیظ آتی تاصاس، تحّیُ ػٛأُ التلادی؛ ػیاػی ٚ فٗ آٚسا٘ٝ ٔشتثظ 

 یافتٗ ساٜ حُ تشای آٖ ٞا، تغییش دس ساٞثشد فؼّی یا تؼذیُ آٖ سا ٘یض دس تش ٔی ٌیشد

 

تغییش دادٜ اػت.  فٗ آٚسی اعلاػات سٚؽ واسوشد ٔا سا دٌشٌٖٛ وشدٜ ٚ أٛس التلادی ٚ اختٕاػی ٚ حتی عشص فىش آٖ ٞا سا ٘یض

دس د٘یای أشٚص اعلاػات یه ٔٙثغ ضشٚسی ٚ دػتیاتی تٝ آٖ ٌشاٖ تٟاػت. دس ػٝ چٟاس دٞٝ ی اخیش، اعلاػات ٚ دا٘ؾ تٝ ػٙٛاٖ 

داسایی ٞایی ؿٙاختٝ ؿذٜ ا٘ذ وٝ یه خأؼٝ تشای تٛػؼٝ ٔٛفمیت تٝ آٖ ٞا ٘یاص داسد، اعلاػات اص اسصؿٕٙذتشیٗ ٚسٚدی ٞای 

ؿٛد ٚ وٕثٛد آٖ ٞا ػثة تی اعٕیٙا٘ی ٚ تی  ات تا اسصؽ، ٔٛخة افضایؾ اعٕیٙاٖ ٚ ثثات ٔٙافغ ا٘ؼا٘ی ٔیػاصٔاٖ اػت، اعلاػ

ؿٛد.  آٚسد. أشٚصٜ اعلاػات دس ػاصٔاٖ ٞا تا وٕه فٗ آٚسی اعلاػات خٕغ آٚسی، پشداصؽ ٚ ٍٟ٘ذاسی ٔی ثثاتی آ٘اٖ سا فشاٞٓ ٔی

علاػات تضٕیٙی تشای تمای ػاصٔاٖ ٞا تٝ حؼاب ٔی آیذ. ِزا دس ایٗ تخؾ تذیٗ تشتیة واستشد فٗ آٚسی اعلاػات تا آغاص ػلش ا

 تٝ تـشیح وأُ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ٞٛؽ تداسی ٔذیش ٔی پشداصیٓ.
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 اَداف ي ريش پصيَص-2

 َدف كلی -2-1

 ٔی تاؿذ. اٖ ٞای خلٛكی ؿٟش ص٘د آٚسی اعلاػات تش ٞٛؽ تداسی اص دیذٌاٜ ٔذیشاٖ تا٘ه تشسػی تأثیش فٗٞذف اص ایٗ پظٚٞؾ 

 اَداف جسیی -2-2

  ٗفٗ آٚسی اعلاػات ٚ ؿٙاخت ٔذیشاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی تشسػی ساتغٝ تی 

  ٗفٗ آٚسی اعلاػات ٚ ؿٙاخت ٔذیشاٖ اص ٔـتشیاٖ تا٘ه ٞای خلٛكیتشسػی ساتغٝ تی 

  ٗفٗ آٚسی اعلاػات ٚ تؼٟیُ اعلاػات ٚ استثاعات ٔذیشاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی تشسػی ساتغٝ تی 

 

 َبی پصيَص فرضیٍ-3

 تیٗ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ؿٙاخت ٔذیشاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی اص سلثا ساتغٝ ٚخٛد داسد. :1فرضیٍ ضمبرٌ 

 تیٗ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ؿٙاخت ٔذیشاٖ اص ٔـتشیاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی ساتغٝ ٚخٛد داسد.:2فرضیٍ ضمبرٌ 

 شاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی ساتغٝ ٚخٛد داسد.تیٗ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ تؼٟیُ اعلاػات ٚ استثاعات ٔذی:3فرضیٍ ضمبرٌ 

 

 پصيَصريش -4

 گیری جبمعٍ آمبری ي ريش ومًوٍ -4-1

ٕ٘ٛ٘ٝ پظٚٞؾ تٛد٘ذ. 1392-93ٔذیشاٖ تا٘ه ٞای خلٛكی ؿٟش ص٘داٖ دس ػاَ خأؼٝ آٔاسی پظٚٞؾ حاضش ؿأُ وّیٝ 

سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی اص ٘ٛع وٝ تٝ كٛست تا٘ه ؿأُ ) تداست، كادسات، ّٔت ٚ .......( ٔٛسد تشسػی لشاس ٌشفت. 58 ٔتـىُ اص

 تٛد. ا٘تخاتتلادفی خٛؿٝ ای

 ابسار -4-2

تشای ػٙدؾ سٚایی پشػـٙأٝ ٞا ٕٞشاٜ اتضاس خٕغ آٚسی دادٜ ٞا پشػـٙأٝ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ پشػـٙأٝ ٞٛؽ تداسی اػت.

دٜ ؿذ تا دستاسٜ ٔحتٛای ػٛاَ ٞای تا فشضیٝ ٞا ٚ اٞذاف پظٚٞـی تٝ تؼذادی اص اػاتیذ اُٞ فٗ ٚ ٔتخلق دس سؿتٝ ٔذیشیت دا

پشػـٙأٝ ٚ تٙاػة ٚ ٕٞاٍٞٙی آٖ ٞا تا اٞذاف ٚ فشضیٝ ٞای پظٚٞؾ ٚ تٙظیٓ آٖ تا ادتیات حٛصٜ ٔذیشاٖ تا٘ه ٞا لضاٚت ٚ 

داٚسی وٙٙذ )لاصْ تٝ روش اػت وٝ پایایی ٚ سٚایی پشػـٙأٝ ٞا دس پایاٖ ٘أٝ ٞای ٔشتٛط تٝ خٛدؿاٖ تٝ دػت آٔذٜ اػت( آٖ 

داسی ؿذٜ ٚ پشػـٙأٝ تؼذ اص  ٘ظشات آٖ ٞا خٕغ آٚسی، ػؤاَ ٞایی سا وٝ ٕٞٝ ٔتخللاٖ اُٞ فٗ سٚی آٖ تٛافك داس٘ذ، ٍ٘ٝ ٌاٜ

٘فش آصٔٛد٘ی تٝ كٛست تلادفی ا٘تخاب ٚ  15اكلاح دس ػغح ٔذیشاٖ تا٘ه ٞا اخشا ؿذ.ٔحاػثٝ ضشیة پایایی اتتذا تؼذاد 

 ص سٚؽ آِفای وشٚ٘ثاخ، ضشیة پایایی آٖ ٞا ٔحاػثٝ ؿذ.ٞا اخشا ٚ تا اػتفادٜ ا پشػـٙأٝ ٞا سٚی آٖ

 ريش جمع آيری اطلاعبت -4-3

پغ اص ا٘تخاب ٌشٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ، تا تٛضیح دادٖ دس ٔٛسد ٘حٜٛ ی ا٘داْ آصٖٔٛ ٚ پشػـٙأٝ تاویذ تش اخشا تذٖٚ دسج ٘اْ آصٔٛد٘ی ٚ 

تٝ كٛست فشدی دس ٚ پشػـٙأٝ ٞٛؽ تداسی فٗ آٚسی اعلاػات پشػـٙأٝ ایداد وذ اختلاكی تشای ٞشیه اص آصٔٛد٘ی ٞا،

 اختیاس آصٔٛد٘ی ٞا لشاس ٌشفت ٚ آصٔٛد٘ی ٞا پشػـٙأٝ سا تىٕیُ ٚ آصٖٔٛ سا ا٘داْ داد٘ذ.

 ريش تجسیٍ ي تحلیل دادٌ َب -4-4

 ٚ دس ػغح آٔاسٔیاٍ٘یٗ،ا٘حشاف اػتا٘ذاسد،خغای ٔؼیاستٛكیفی  ؿاخق ٞای آٔاستشای تدضیٝ ٚ تحّیُ آٔاسی دادٜ ٞا اص 

 اػتفادٜ ؿذ. SPSSتشای تحّیُ دادٜ ٞا اص ٘شْ افضاس ٔؼتمُ ٚ ضشیة ٕٞثؼتٍی ٚ  Tآصٖٔٛ آٔاسی اػتٙثاعی 
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 یبفتٍ َبی پصيَص -5

 .ٞای تحمیك تٝ لشاس صیش اسائٝ ٔی ؿٛد ٞا: تشاػاع تدضیٝ ٚ تحّیُ اعلاػات ا٘داْ ؿذٜ دس خذاَٚ ٔختّف یافتٝ یافتٝ

 

 تحصیلی : تًزیع مدیران برحسب مدرک1جديل 

 دسكذ فشاٚا٘ی ٔذاسن تحلیّی

 6/12 7 دیپّٓ

 9/18 11 فٛق دیپّٓ

 9/73 40 ِیؼا٘غ تٝ تالا

 100 58 خٕغ

 

دسكذ  9/73دسكذ فٛق دیپّٓ ٚ  9/18دسكذ اص واسوٙاٖ داسای ٔذسن دیپّٓ،  6/12: ٘ـاٖ ٔی دٞذ وٝ 1یافتٝ ٞای خذَٚ 

 ٔذسن ِیؼا٘غ تٝ تالا تٛدٜ ا٘ذ.

 : بیه فه آيری اطلاعبت ي ضىبخت مدیران از رقبب رابطٍ يجًد دارد.: فرضیٍ ايل2جديل 

 t خغای ٔؼیاس ا٘حشاف ٔؼیاس ٔیاٍ٘یٗ 

 11/10 069/0 524/0 43/3 ؿٙاخت سلثا

آٚسی اعلاػات تش  دسكذ تضسٌتش اػت، تٙاتشایٗ ٘مؾ فٗ 5اص ٔمذاس تحشا٘ی خذَٚ دس ػغح خغای  t: 2تشاػاع ٘تایح خذَٚ 

 ص ػغح ٔتٛػظ اػت ٚ ایٗ فشضیٝ ٔٛسد تأییذ اػت.ؿٙاخت سلثا تیؾ ا

 : فرضیٍ ديم: بیه فه آيری اطلاعبت ي ضىبخت مطتریبن رابطٍ يجًد دارد.3جديل 

 t خغای ٔؼیاس ا٘حشاف ٔؼیاس ٔیاٍ٘یٗ 

 63/2 085/0 703/0 15/3 ٔـتشیاٖ

آٚسی اعلاػات تش  ، تٙاتشایٗ ٘مؾ فٗدسكذ تضسٌتش اػت 5اص ٔمذاس تحشا٘ی خذَٚ دس ػغح خغای  t: 3تشاػاع ٘تایح خذَٚ 

 ؿٙاخت ٔـتشیاٖ تیؾ اص ػغح ٔتٛػظ اػت ٚ فشضیٝ ٔزوٛس ٔٛسد تأییذ لشاس ٌشفت.

 : فرضیٍ سًم: بیه فه آيری اطلاعبت ي تسُیل اطلاعبت ي ارتببطبت رابطٍ يجًد دارد.4جديل 

 t خغای ٔؼیاس ا٘حشاف ٔؼیاس ٔیاٍ٘یٗ 

 45/7 69/0 518/0 57/3 تؼٟیُ اعلاػات

تش اػت، تٙاتشایٗ ٘مؾ فٗ  دسكذ تضسي 5تحشا٘ی خذَٚ دس ػغح خغای  t: ٔـاٞذٜ ٔی ؿٛد وٝ ٔمذاس 4تشاػاع ٘تایح خذَٚ 

آٚسی اعلاػات تش تلٕیٓ ٌیشی اعلاػات تیؾ اص ػغح ٔتٛػظ اػت ٚ فشضیٝ ٔٛسد تأییذ لشاس ٔی ٌیشد یؼٙی تٝ واسٌیشی فٗ 

 ت واسوٙاٖ دس ػاصٔاٖ ٔٙدش ٔی ؿٛد.آٚسی اعلاػات تٝ تؼٟیُ اعلاػات ٚ استثاعا
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 بحث ي وتیجٍ گیری -6

فٙاٚسی اعلاػات، دس ٚالغ ٔحٛس تٛػؼٝ وـٛسٞا ٚ ٔلان ػُٕ ػاصٔاٖ ٞای پیـشٚ ٚ ٔٛفك اػت. ٔٛفمیت دس ایٗ حٛصٜ، تٝ ٔٛفمیت 

تٝ تٕأی خٛا٘ة أش تٝ  پشٚطٜ ٞای خشد ٚ ولاٖ فٙاٚسی اعلاػات تؼتٍی داسد ٚ ایٗ ٔٛفمیت تٝ دػت ٘خٛاٞذ آٔذ، ٍٔش ایٗ وٝ

ٚیظٜ اسصؿٕٙذتشیٗ سوٗ آٖ یؼٙی ٔٙاتغ ا٘ؼا٘ی تٛخٝ ؿٛد. ٔحیظ فؼاِیت ػاصٔاٖ ٞا أشٚصٜ تٝ ٌٛ٘ٝ ای اػت وٝ دس د٘یای دس حاَ 

وٙٙذ، ٚ ایٗ ٔٛخة ؿذٜ ٞش سٚص فـاس تیـتشی سا تحُٕ وٙٙذ، ٚ ایٗ أش ٔخلٛكا دس تا٘ه ٞا ٚ حٛصٜ  تغییش ٚ پیچیذٜ فؼاِیت ٔی

وٙٙذ،  ذاسی ٔٛخة ؿذٜ وٝ ٔذیشاٖ ٞش سٚص تشای تغییش ؿشایظ، ٚاوٙؾ ػشیؼی اص خٛد ٘ـاٖ دٞٙذ ٚ دس ٔؼیشی وٝ فؼاِیت ٔیتا٘ى

٘ٛآٚس ٚ خلاق تش ؿٛ٘ذ. ایٗ لثیُ ٚاوٙؾ ٞا ٚ فؼاِیت ٞا، ایداب ٔی وٙذ وٝ ػاصٔاٖ ٞا چاته تش ؿٛ٘ذ ٚ تٝ كٛست ٔىشس دس 

، تاوتیىی ٚ ػّٕیاتی اتخار وٙٙذ وٝ تایذ ٌفت تشخی اص آٖ ٞا تؼیاس پیچیذٜ تٕأی ػغٛح  ٔذیشیت، تلٕیٕات اػتشاتظیه 

اػت.اص عشفی ٌشفتٗ چٙیٗ تلٕیٕاتی، ٘یاصٔٙذ ٔمادیش لاتُ تٛخٟی اص دادٜ ٞا ٚ اعلاػات ٚ دا٘ؾ تلادسً٘ ٚ ٔشتثظ تا ٔٛضٛع 

اسچٛب تلٕیٕات ٔٛسد ٘یاص، تایذ ػشیغ ٚ تلٕیٕی ٌیشی اػت. تایذ ٌفت وٝ پشداصؽ تٕاْ ایٗ دادٜ ٞا ٚ اعلاػات ٚ دا٘ؾ دس چ

ٞا ٚ ٘یض  ٔىشسا دس ٕٞاٖ صٔاٖ ا٘داْ ؿٛد، وٝ ایٗ واس ٔؼٕٛلا تٝ تشی پـتیثا٘ی ٞای ٔثتٙی تش حٛصٜ اعلاػات ٚ تٟشٜ تشداسی اص آٖ

تا٘ه ٞای  ٞٛؽ تداسی ٘یاص داسد. دس ایٗ ٔماِٝ ػؼی ؿذ ، تشسػی تأثیش فٗ آٚسی اعلاػات تش ٞٛؽ تداسی اص دیذٌاٜ ٔذیشاٖ

 خلٛكی ؿٟش ص٘داٖ ٔٛسد تشسػی لشاس ٌشفت. 
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