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 بررسی رابطٍ بیه مُارتُای ارتباطی ي رضایت زواضًیی در زيجیه ضُر گرگان
 

 3آییه وًری کیًمرث، 2علیمرداوی مُسا، 1 سارا کرمی

 ؾبضی ٚاحس آظاز زا٘كٍبٜ ،تىِٙٛٛغی آٔٛظقی ضقتٝ اضقس وبضقٙبؾی آٔٛذتٝ زا٘ف  1

 ٌطٌبٖ احسٚ آظاز زا٘كٍبٜ ػٕٛٔی، ضٚا٘كٙبؾی ضقتٝ اضقس وبضقٙبؾی آٔٛذتٝ زا٘ف 2

 ٌطٌبٖ ٚاحس آظاز زا٘كٍبٜ ػٕٛٔی، ضٚا٘كٙبؾی ضقتٝ اضقس وبضقٙبؾی آٔٛذتٝ زا٘ف 3

 

 چکیدٌ

 ٘ٛع اظ پػٚٞف ضٚـ. ثٛز ٌطٌبٖ قٟط ظٚخیٗ ظ٘بقٛیی ضضبیت ٚ اضتجبعی ٞبی ٟٔبضت ثیٗ ضاثغٝ ثطضؾی  پػٚٞف ایٗ اصّی ٞسف

 اِٚیٝ ٘بؾبظٌبض ٞبی عطحٛاضٜ وٛتبٜ فطْ پطؾكٙبٔٝ علاػبت،ا اثعاضٌطزآٚضی. ثٛز( ٘فط200) ظٚج 100 قبُٔ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٕٞجؿتٍی

. ثٛز( وٛتبٜ فطْ) ،(1989) ا٘طیچ ظ٘بقٛیی ضضبیت پطؾكٙبٔٝ ٕٞچٙیٗ ٚ  زاْ وٛییٗ اضتجبعی ٞبی ٟٔبضت پطؾكٙبٔٝ ٚ یبً٘

 لبثُ ی غٝضاث زیٍط ٞبی عطحٛاضٜ ،«ٔرتُ ٔحسٚزیت» ٚ «ٔرتُ ػّٕىطز» عطحٛاضٜ خع ثٝ وٝ زاز ٘كبٖ پػٚٞف ایٗ ٘تبیح

 .اؾت زاقتٝ ظ٘بقٛیی ضضبیت ثب زاضی ٔؼٙی ٔثجت ضاثغٝ اضتجبعی ٞبی ٟٔبضت  أب. ٘ساقتٙس ظ٘بقٛیی ضضبیت ثب ای ٔلاحظٝ

 

 .ظ٘بقٛیی ضضبیت اِٚیٝ، ٘بؾبظٌبض عطحٛاضَٜای کلیدی:  ياژٌ
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   . مقدم1ٍ

ٔی قٛز ٚ ظٚخیٗ ٞٓ، حسالُ زض آغبظ ظ٘سٌی ظ٘سٌی ٔكتطن ثب ایٗ ثبٚض وٝ تٟٙب ٔطي ٔی تٛا٘س ٔب ضا اظ ٞٓ خسا وٙس قطٚع 

ذٛز ثٝ آٖ اػتمبز وبُٔ زاض٘س. أب ٚالؼیت چیعی زیٍط اؾت، ظ٘سٌی ٔكتطن تحت تبثیط ػٛأُ ٔتؼسزی لطاض ٔی ٌیطز وٝ پبضٜ 

ای اظ آٟ٘ب ٕٔىٗ اؾت ظٚخیٗ ضا ثٝ عطف اذتلاف ٚ زضٌیطی، خسایی ضٚا٘ی ٚ حتی علاق ؾٛق زٞس، تحمیمبت ٔرتّف ٘كبٖ 

زٜ اؾت وٝ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ػٛأُ ٔكىُ ظا، اذتلاَ زض اضتجبط یب ثٝ ػجبضتی اذتلاَ زض فطایٙس تفٟیٓ ٚ تفبٞٓ اؾت. ثٝ ػٙٛاٖ زا

زضصس ظٚج ٞبی قطوت وٙٙسٜ زض  87تٟیٝ قسٜ اؾت،  1970ٔثبَ زض ٌعاضقی وٝ تٛؾظ یه آغا٘ؽ ٔكبٚضٜ ذب٘ٛازٜ زض ؾبَ 

، ثٝ ٘مُ اظ حیسضی ٚ 1980، ٚاِسضٖٚ ٚ ٔٛض، 1ُ اضتجبعی اؾت )خىٛثؿٖٛپػٚٞف ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔكىُ اصّی آٟ٘ب ٔكى

ی ؾبِٓ ٔكطٚط ثط ثطذٛضزاضی افطاز آٖ اظ ؾلأت ضٚا٘ی ٚ زاقتٗ ضاثغٝ ٞبی -(. ذب٘ٛازٜ ٚ تحمك ذب٘ٛاز1384ٜٕٞىبضاٖ، 

بی ٔثجتی ضا زض خبٔؼٝ ثٝ ز٘جبَ ٔغّٛة ثب یىسیٍط اؾت. اظ ایٗ ضٚ، ؾبِٓ ؾبظی اػضبی ذب٘ٛازٜ ٚ ضاثغٝ ٞبیكبٖ، ثی ٌٕبٖ، اثطٞ

 (.1384، تطخٕٝ ی پٛضػبثسی ٘بئیٙی، ٔٙكئی، 1994، 2ذٛاٞس زاقت )ثط٘كتبیٗ، فیّیپ

ٞبی ٘بؾبظٌبض اِٚیٝ، وبٞف ؾغح ضضبیت ظ٘بقٛیی ضا  ا٘س وٝ افعایف ؾغح عطحٛاضٜ ( یبفت2012ٝ، زاؾیب٘ب ٚ آِیب٘ب )3زٚٔیتطؼ

ٞب زیسٌبٜ تىبّٔی ٚ ظٚج زضٔب٘ی ضا  ٌبض اِٚیٝ ثب اضظـ ٕٞؿط ضاثغٝ ٔٙفی زاضز. یبفتٝٞبی ٘بؾبظ وٙس ٚ ؾغح عطحٛاضٜ ثیٙی ٔی پیف

 ٔٛضز ثحث لطاض زازٜ اؾت.

( ثٟتطیٗ ضاٜ ثطای افعایف ضضبیت ظ٘بقٛیی ضا اؾتفبزٜ اظ ٞٙدبضٞبی اختٕبػی، 2010) 4ولاضن، ِی ٔی، ٌطاٞبْ، پبتبوی ٚ فیٙىُ

 ٞب ػٙٛاٖ وطزٜ ا٘س.ضضبیت اضتجبعی ٚ ا٘ؼغبف پصیطی زض ذٛاؾتٝ 

( ضػبیت حمٛق ٕٞسیٍط، ٘حٜٛ تمؿیٓ وبض ٚ ٔؿئِٛیت پصیطی ظٚج ٞب ضا اظ ٟٕٔتطیٗ ػٛأُ زض 2005) 5ؾبٌیٙه ٚ ؾبٌیًٙ

 ضضبیت ظ٘بقٛیی ٔی زا٘ٙس ٚ پصیطـ ایٗ ػٛأُ تحت تبثیط ثطزاقت افطاز اظ ٘مف خٙؿیتی ذٛز ٚ ٕٞؿطقبٖ اؾت.

ب زض حیغٝ ٞبی ٔرتّف ظ٘سٌی اظ خّٕٝ ضٚاثظ ثیٗ فطزی ٚ قٙبذت فطز اظ زیٍطاٖ تبثیط ثٙبثطایٗ، ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ عطحٛاضٜ ٞ

ٔی ٌصاضز ٚ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ضٚاثظ ثیٗ فطزی ضٚاثظ ظ٘بقٛیی اؾت وٝ ثب ثٟجٛز ایٗ ضٚاثظ ٔی تٛاٖ ضضبیت ظ٘بقٛیی ضا افعایف 

 ٔتمبثُ آٟ٘ب ثط ٞٓ، إٞیت پػٚٞف تؼییٗ ٔی ٌطزز. زاز ٚ ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ٚ اضتجبط تٍٙبتًٙ ایٗ ؾٝ ٔٛضٛع ٔرتّف ٚ تبثیط

قبٖ ضا -ٚ ایٗ وٝ ضفتبض ا٘ؿبٖ تحت تبثیط عطحٛاضٜ ٞبیف ٔی ثبقس ٚ ثطای تغییط افطاز ٚ ثٟجٛز ضٚاثظ آٟ٘ب، ثبیس عطحٛاضٜ ٞبی

ٚ ثٟجٛز ضٚاثظ  قٙبذت تب زض صٛضت ٘یبظثٝ ٔساذلات قٙبذتی ٚ آٔٛظـ وٙتطَ ایٗ ؾٌٛیطی ٞب پطزاذت وٝ زض ٟ٘بیت ثٝ زضٔبٖ

 ا٘دبْ قٛز

ثرف، ثطای  تطیٗ ٘ٛع اضتجبط ٕٞٛاضٜ ٔٛضز تٛخٝ ثٛزٜ اؾت ظیطا اظزٚاج ضضبیت تطیٗ ٚ ػٕیك ظ٘بقٛیی ثٝ ػٙٛاٖ عٛلا٘ی اضتجبط

ؾلأت خؿٕی ٚ ضٚا٘ی ٕٞؿطاٖ ثؿیبض ٟٔٓ اؾت. ضضبیت ظ٘بقٛیی ٔفٟٛٔی ٌؿتطزٜ ٚ چٙس ثؼسی اؾت وٝ ػٛأُ ٔرتّفی زض 

ٌصاض اؾت. ؾٛاِی وٝ زض ایٗ پػٚٞف ٔغطح ٔی قٛز ایٗ اؾت وٝ آیب ضاثغٝ ای ثیٗ عطحٛاضٜ ٞبی ٘بؾبظٌبض آٖ زذیُ ٚ تبثیط

اِٚیٝ، ٟٔبضت ٞبی اضتجبعی ٚ ضضبیت ظ٘بقٛیی ٚخٛز زاضز؟ ٚ ٘ٛع اضتجبط چٍٛ٘ٝ اؾت ٚ چغٛض ٔی تٛاٖ اظ ایٗ زٚ ٔتغیط زض خٟت 

 .افعایف ضضبیت ظ٘بقٛیی ثٟطٜ ثطز
 

 . ريش پژيَص2

ػٚٞف حبضط تٛصیفی اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی ثٛزٜ اؾت. خبٔؼٝ آٔبضی قبُٔ وّیٝ ظٚخیٗ قٟط ٌطٌبٖ ثٛزٜ اؾت وٝ ثٝ ضٚـ ضٚـ پ

 ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی زض زؾتطؼ غیط تصبزفی ا٘تربة قسٜ ا٘س.

                                                           
1
 -Jacobsons & Waldron & Moore 

2
 -Bornstein & Philip 

3
 -Dumitres, C 

4
 - Clark, Lemay, Graham, Pataki & Finkel 

5
- Saginak & Saginak 
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 ثٛزٜ اؾت. 7ٚ پطؾف ٘بٔٝ ٟٔبضت ٞبی اضتجبعی وٛییٗ زاْ 6اثعاض پػٚٞف قبُٔ زٚ پطؾف ٘بٔٝ ضضبیت ظ٘بقٛیی ا٘طیچ

 

 ٚ پبیبیی پطؾف ٘بٔٝ یبً٘اػتجبض 

 اعتبار ي پایایی پرسص وامٍ اوریچ 2-1

زضثبضٜ  ایٗ پطؾكٙبٔٝ اظٟبض ٔی زاضز وٝ « ثطضؾی تفىطات غیط ٔٙغمی ثط ضضبیت ظ٘بقٛیی»ؾّیٕب٘یبٖ زض پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ 

قٙبؼ، ٚیت ٔترصصیٗ ضٚاٖثطای اؾتفبزٜ پطؾف ٘بٔٝ  زض تحمیك اثتسا پطؾف ٘بٔٝ تطخٕٝ ٌطزیس. پؽ اظ تطخٕٝ، ؾؤالات ثٝ ض

٘ٛاثی ٘ػاز ٚ ٘بزضی ضؾب٘سٜ قس ٚ ضٚایی ٔحتٛایی پطؾف ٘بٔٝ ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفت. زض ٔطحّٝ ثؼس پطؾف ٘بٔٝ ثط ضٚی یه ٌطٜٚ 

زؾت آٔس. ثب تٛخٝ ثٝ ظیبز ثٛزٖ ثٝ 93/0٘فطی اخطا ٌطزیس ٚ ضطیت اػتجبض آٖ اظ عطیك ضطیت آِفب ٔحبؾجٝ قس وٝ ػسز  11

ؾئٛاَ( وٝ ٔٛخت ذؿتٍی ثیف اظ ا٘ساظٜ آظٔٛز٘یٟب ٔی قس، تصٕیٓ ٌطفتٝ قس فطْ وٛتبٞی اظ  115پطؾف ٘بٔٝ ) ؾئٛاَ ٞبی

 ٌعاضـ وطزٜ ا٘س. 92/0( ػتجبض ایٗ پطؾف ٘بٔٝ ضا ثب ضطیت آِفب، 1997آٖ تٟیٝ قٛز. اِٚؿٖٛ ٚ زیٍطاٖ )

 47عطیك ضطیت ٕٞجؿتٍی ٔحبؾجٝ ٌطزیس. ؾپؽ ثطای ایٗ ٔٙظٛض اثتسا ٕٞجؿتٍی ٞط یه اظ ؾئٛالات ثب وُ پطؾف ٘بٔٝ اظ 

ؾئٛاَ وٝ اظ ٕٞجؿتٍی ٘ؿجتب ثبلایی ثطذٛضزاض ثٛز٘س ا٘تربة قس٘س. ایٗ ا٘تربة ثٝ عٛض ٔؿبٚی اظ ٔمیبؾٟبی ٔرتف پطؾف ٘بٔٝ 

 11ؾئٛاِی ثط ضٚی یه ٌطٜٚ  47ؾئٛاَ ا٘تربة قس وٝ ٔدسزا ضطیت اػتجبض فطْ  47صٛضت ٌطفت ٚ ثسیٗ تطتیت زض ٔدٕٛع 

 ثسؾت آٔس. 95/0فطی ثب اؾتفبزٜ اظ ضطیت آِفب ٔحبؾجٝ ٌطزیس وٝ ضطیت اػتجبض ٘

 

 8اعتبار ي پایایی پرسص وامٍ مُارت َای ارتباطی کًییه دام 2-2

ٌٛیٝ  34( ثطای ؾٙدف ٟٔبضت ٞبی اضتجبعی زض ثعضٌؿبلاٖ اثساع وطزٜ اؾت، وٝ زاضای 2004ایٗ پطؾف ٘بٔٝ ضا وٛییٗ زاْ )

)ٕٞیكٝ( زضخٝ ثٙسی ٔی قٛز. حبصُ خٕغ ٕ٘طات ٞط فطز  5)ٞطٌع( ٚ  1زضخٝ ای اظ  5یه عیف ِیىطت  اؾت ٚ ٞط ٌٛیٝ ضٚی

ػجبضت ٕ٘طٜ وّی ثسؾت ٔی آیس وٝ ٔجیٗ ٟٔبضت ٞبی اضتجبعی آظٔٛز٘ی اؾت. زأٙٝ ٔحتُٕ ثطای ٞط فطز ثیٗ  34زض ٔدٕٛع 

یبیی ثٝ ٔٙعِٝ ضؼیف ثٛزٖ ٟٔبضت ٞبی اضتجبعی فطز اؾت.  ذٛاٞس ثٛز. لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ ثبلاثٛزٖ ٕ٘طٜ ٔمیبؼ پب 170تب  34

ایٗ اثعاض پٙح ٟٔبضت اضتجبعی فطػی قبُٔ ٌٛـ زازٖ، تٛا٘بیی زضیبفت ٚ اضؾبَ پیبْ، ثیٙف ٘ؿجت ثٝ فطایٙس اضتجبط، وٙتطَ 

طات خساٌب٘ٝ ػبعفی ٚ اضتجبط تٛاْ ثب لبعؼیت ضا ٔی ؾٙدس. ٕ٘طٜ ٌصاضی ثٝ ایٗ صٛضت اؾت وٝ ثطای ٞط ذطزٜ ٔمیبؼ ٕ٘

ٔحبؾجٝ ٔی قٛز. ثٝ ػلاٜٚ یه ٕ٘طٜ وّی وٝ حبصُ خٕغ تٕبْ ٌٛیٝ ٞبؾت. ثجبت ا٘ساظٜ ٌیطی، پبیبیی ثبظآظٔبیی ٚ ضٚایی ایٗ 

 (.1389آظٖٔٛ زض حس ثبلا ٚ لبثُ لجَٛ اؾت )ذٛاخٝ اِسیٗ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

٘ٝ ایطا٘ی ٔحبؾجٝ وطز٘س. خٟت ؾٙدف ( ٚیػٌی ٞبی ضٚاٖ ؾٙدی ایٗ پطؾف ٘بٔٝ ضا زض 1384ٕٛ٘حؿیٗ چبضی ٚ فساوبض )

ٚ ثطای  71/0ثٛز. ایٗ ٔمساض ثطای آظٔٛز٘ی ٞبی زا٘كدٛ  69/0پبیبیی وُ آظٖٔٛ اظ ضٚـ آِفبی وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قس وٝ ثطاثط 

 ثٝ زؾت آٔس. 71/0ثٛز. پبیبیی وُ آظٖٔٛ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تصٙیف ثطاثط ثب  66/0زا٘ف آٔٛظاٖ زثیطؾتب٘ی ثطاثط ثب 
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 .یافتٍ َا3

 

 ٞبی اضتجبعی ٚ ضضبیت ظ٘بقٛیی(: ذلاصٝ تحّیُ آٔبضی ضاثغٝ ثیٗ زٚ ٔتغیط ٟٔبضت1) خسَٚ

 زاضیٔمساضٔؼٙی ٔمساض ضطیت ٕٞجؿتٍی ٌطٜٚ ٔتغیط

 083/0 184/0 ٔطز تٛا٘بیی زضیبفت ٚ اضؾبَ پیبْ

 000/0* 368/0 ظٖ

 000/0* 321/0 وُ

 170/0 146/0 ٔطز وٙتطَ ػبعفی

 007/0* 281/0 ظٖ

 002/0* 228/0 وُ

 009/0* 274/0 ٔطز ٟٔبضت ٌٛـ زازٖ

 002/0* -316/0 ظٖ

 480/0 -053/0 وُ

 044/0* 213/0 ٔطز ثیٙف ٘ؿجت ثٝ فطآیٙس اضتجبط

 000/0* 428/0 ظٖ

 000/0* 341/0 وُ

 000/0* 484/0 ٔطز اضتجبط تٛأْ ثب لبعؼیت

 054/0 204/0 ظٖ

 000/0* 306/0 وُ

 001/0* 349/0 ٔطز ٞبی اضتجبعیٟٔبضت

 005/0* 294/0 ظٖ

 000/0* 368/0 وُ

 

 

ٞربی اضتجربعی وٕترط اظ    زاضی ثسؾت آٔسٜ اظ آظٖٔٛ ثطای ٔتغیرط ٟٔربضت  ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ ثبلا ٚاضح اؾت وٝ چٖٛ ٔمبزیط ٔؼٙی

ٞبی اضتجربعی ٚ  زاضی ٔثجتی ثیٗ ٟٔبضتٔؼٙی زضصس ضاثغٝ 99تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض ؾغح اعٕیٙبٖ اؾت، ثٙبثطایٗ ٔی 01/0

 ٔیعاٖ ضضبیت ظ٘بقٛیی ٚخٛز زاضز.

 

 وتایج  .4

 

٘تبیح ٘كبٖ ٔی زٞٙس  "زاض ٚخٛز زاضز. ٞبی اضتجبعی ٚ ضضبیت ظ٘بقٛیی ضاثغٝ ٔؼٙی  ثیٗ ٟٔبضت"٘تبیح فطضیٝ تحمیك ٘كبٖ زاز

ٚخٛز زاضز. ایٗ ازػب ٞٓ ثطای ٌطٜٚ ٔطزاٖ ٚ ٞٓ ظ٘بقٛیی ٞبی اضتجبعی ٚ ٔیعاٖ ضضبیت زاض ٔثجتی ثیٗ ٟٔبضتوٝ ضاثغٝ ٔؼٙی
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ٌطٜٚ ظ٘بٖ زضؾت اؾت. اِٚیٗ ٚ ٟٕٔتطیٗ ٞؿتٝ ذب٘ٛازٜ ضا ٔدٕٛػٝ ظٖ ٚقٛٞطی تكىیُ ٔی زٞس ٚ پػٚٞف ٞبی ٔرتّف ٘كبٖ 

(. ٔثجت ثٛزٖ 1383زازٜ ا٘س وٝ ٘ٛع ضاثغٝ ٔیبٖ زٚ ٕٞؿط، اصّی تطیٗ پیف ثیٙی وٙٙسٜ ضضبیت ظ٘بقٛیی اؾت )اصلا٘ی، 

ایت ثسؾت آٔسٜ ٘كبٍ٘ط ٘ٛع ٔثجت ضاثغٝ ثیٗ زٚ ٔتغیط اؾت. ثٝ ػجبضت زیٍط ثب افعایف ؾغح ٟٔبضت اضتجبعی ٔیعاٖ ضضبیت ضط

( ٚ ػغبضی ٚ 1388( ٚ غلأعازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ، )1387یبثس. وٝ ثب پػٚٞف ٞبی اثطاٞیٕی ٚ خبٖ ثعضٌی، )ظ٘بقٛیی ٘یع افعایف ٔی

ٔرتّف  ( ٕٞؿٛ ٔی ثبقس. زض ثیٗ پٙح ِٔٛف2010ٝ( ٚ زی یط ٚ اؾتیّع، )1391( ٚ ٔٙدعی ٚ ٕٞىبضاٖ، )1389ٕٞىبضاٖ، )

قٛز وٝ چٟبض ِٔٛفٝ تٛا٘بیی زضیبفت ٚ اضؾبَ پیبْ، ثیٙف ٘ؿجت ثٝ فطآیٙس اضتجبط، وٙتطَ ٞبی اضتجبعی ٔكبٞسٜ ٔیٟٔبضت

زاض ثیٗ ضضبیت ظ٘بقٛیی ضاثغٝ ٔثجت ٔؼٙیػبعفی ٚ اضتجبط تٛأْ ثب لبعؼیت ثب ضضبیت ظ٘بقٛیی اضتجبط ٔثجت ٔؼٙبزاض زاض٘س. ایٗ 

ٞبی ٟٔبضت اضتجبعی خساٌب٘ٝ ٞٓ ثطای ٔطزاٖ ٚ ٞٓ ثطای ظ٘بٖ ٘یع ٚخٛز زاضز. فمظ زض ِٔٛفٝ وٙتطَ ػبعفی ثطای ٔطزاٖ ٚ ٚ ِٔٛفٝ

ی ٔطزاٖ ٚ زاضی ٚخٛز ٘ساضز. لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ زض ِٔٛفٝ تٛا٘بیی زضیبفت ٚ اضؾبَ پیبْ ثطأؼٙی ضضبیت ظ٘بقٛیی ضاثغٝ

زاضی  ثسؾت آٔسٜ اؾت، وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ی ضاثغٝ ایٗ ٕٞچٙیٗ زض ِٔٛفٝ اضتجبط تٛأْ ثب لبعؼیت ثطای ظ٘بٖ ٔمبزیط ٔؼٙی

( ٔی ٌٛیس یه ذب٘ٛازٜ ٔٛثط ذب٘ٛازٜ ای اؾت وٝ زض آٖ ظٖ ٚ قٛٞط ثبضٞب ٚ 1974ٔتغیطٞب ثب ضضبیت ظ٘بقٛیی  اؾت. ٔیٙٛچیٗ )

ٜ وٙٙس ٚ اٍِٛٞبی اضتجبعی قبٖ اظ ایٗ ثحث ٞب ٚ ٔصاوطٜ ٞب قىُ ٌیطز، وٝ زض ایٗ صٛضت زاقتٗ ثبضٞب ثب یىسیٍط ثحث ٚ ٔصاوط

تٛاٖ ٘تیدٝ اٍِٛٞبی وبضآٔس ٚ ٔٛثط ٔی تٛا٘س یىی اظ ػٛأُ ٟٔٓ زض ثبلا ضفتٗ وبضایی ذب٘ٛازٜ ظٚج قٛز. پؽ ثٝ صٛضت وّی ٔی

 قٛز.ٌطفت وٝ فطضیٝ زْٚ تبییس ٔی

 

 . پیطىُادات5

٘تبیح ثسؾت آٔسٜ إٞیت ٟٔبضت ٞبی اضتجبعی زض ضضبیت ظ٘بقٛیی وبٔلا ٔكرص ٔی ثبقس ٚ ثؿیبض ٟٔٓ اؾت وٝ  ثب تٛخٝ ثٝ

ایٗ ٟٔبضت ٞب ثٝ ظٚخیٗ آٔٛظـ زازٜ قٛز تب ذب٘ٛازٜ ٞبی ٔٛفك تط ٚ ؾبِٓ تطی زاقتٝ ثبقیٓ وٝ آثبض اضظقٕٙس آٖ ثٝ خبٔؼٝ ٚ 

ایٗ ٟٔبضت ٞب زض عی تحصیُ زض زثیطؾتبٖ یب زا٘كٍبٜ ثٝ ػٙٛاٖ ٟٔبضت ٞبی آیٙسٌبٖ ثبظ ٌطزز. ٚ ثؿیبض اضظقٕٙس ذٛاٞس ثٛز وٝ 

ظ٘سٌی ثٝ افطاز آٔٛظـ زازٜ قٛز تب اظ ٚلٛع ٔكىلات اضتجبعی پیكٍیطی قٛز. ٚ ٕٞچٙیٗ تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٞط قرص ٕٔىٗ اؾت 

ثٟتطی اظ یىسیٍط ثطؾٙس ٚ ٔكىلات ضا عطحٛاضٜ ٞبیی زاقتٝ ثبقس، ِصا افطاز ثب وكف ٚ ٔٛاخٟٝ ٚ زضٔبٖ ایٗ عطحٛاضٜ ٞب ثٝ زضن 

 ثب تفبٞٓ ٚ زضن ثٟتطی حُ وٙٙس.
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