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 چکیذُ

ضټب ٸ اٲ٧بٶبت ٞطاٸاٴ ًٞبی ٲزبظی ٸ ایٷتطٶتی، ٶتبیذ ٞطاٸاٶی ٪ؿتطـ اٶ٣لاة اَلاٖبتی زض زټٻ ټبی اذیط ٸ زؾتطؾی ثكط ثٻ اثعا

ٲیبٴ تزبضی ٸ ا٢تهبزی تط قسٴ ضٸاثٍ ثب پیچیسٺضا زض حٹظٺ ټبی ٲرتٯٝ اظ رٳٯٻ ا٢تهبز ٸ تزبضت ثٻ زٶجب٬ زاقتٻ اؾت. 

طاٸاٶی زض ٢بٮت ثٽطٺ ٪یطی اظ ایسٺ ټبی ٞ، تزبضی ضٸاثٍ ؾٷتیټبی ٞطا٪یط ٸ ضٸظاٞعٸٴ زض  زقٹاضیٸرٹز اٞطاز ٸ ٦كٹضټب، ٶٽبزټب ٸ 

تزبضت »ًٞبی ٲزبظی ٸ ایٷتطٶتی رٽت اؾتٟبزٺ ټبی ا٢تهبزی ٲُطح قس ٦ٻ اٲطٸظٺ ثٻ ٲزٳٹٔ ایٵ ضټیبٞت ټب ٸ ضاټ٧بضټب 

ٞٷبٸضی اَلاٖبت ٸ اضتجبَبت ٶٹیٵ اؾت ٦ٻ تحٹٮی ثعض٨ ٲٽٱ ټبی پسیسٺٶتبیذ ٸ اظ  «تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥»ٲی ٪ٹییٱ. « اٮ٧تطٸٶی٥

 ذطیس ٸ ٞطٸـَیٝ ٸؾیٗی اظ ٲٷبؾجبت ا٢تهبزی ٸ تزبضی ضا اظ  ،تزبضتایٵ ٶٹٔ اظ  ٸرٹز آٸضزٺ اؾت.ٻ ٸ٦بض ث٦ؿت زض تزبضت ٸ

٦بلاټبی زض ًٞبی آٶلایٵ ٪طٞتٻ تب ٲجبزٮٻ اٶٹأ تجبزلات تزبضی ٖٳسٺ ٸ اٶت٣ب٬ اضظ ٸ ذطیس ٸ ٞطٸـ  ذسٲبت ٸؾبزٺ ٦بلا  ټبی

ایٵ پسیسٺ زض ؾب٬ قٛٯی ٸ حطٞٻ ای ضا زضثط ٲی ٪یطز.  ای ح٣ٹ٢ی ٸٲكبٸضٺ اضائٻ ذسٲبت ٪ٹٶب٪ٹٴ ٸ ٞیعی٧ی ٸ ٚیط ٞیعی٧ی

ظٲبٴ ثب آٚبظ ثطٶبٲٻ پٷذ ؾبٮٻ زٸٰ  زض ایطاٴ ٶیع ټٱآٴ اٶساظی ق٧٭ ٪طٞت. ضاٺ« ټباٮ٧تطٸٶی٥ زازٺ ٲجبزٮٻ»ٸ ثط ٲجٷبی  .ٰ 1960

، ثٻ آٴ اقبضٺ قسٺ اؾت. ټسٜ اظ ایٵ پػٸټف ٢بٶٹٴ ثطٶبٲٻ پٷذ ؾبٮٻ تٹؾٗٻ ا٢تهبزی ٦كٹض 26ثٹز؛ ثٻ َٹضی ٦ٻ زض تجهطٺ 

ٸ ثیبٴ  اٮٳٯ٭ یٵتٹرٻ ثٻ ٶٓبٰ ح٣ٹ٠ تزبضت ث یطاٴ ثبا ی٥تزبضت اٮ٧تطٸٶ یټب یتحب٦ٱ ثط ٞٗبٮ یٵ٢ٹاٶ ی٦بضآٲس یعاٴٲ یبثیاضظ

ای تبثربٶٻټبی ٦ضٸی ایٵ اٲط اؾت. ضٸـ ٲ٣بٮٻ، تٹنیٟی تحٯیٯی ٸ ثب اؾتٟبزٺ اظ زازٺپیفح٣ٹ٢ی ٸ ٢بٶٹٶی ٲٹاٶٕ ٸ ٲك٧لات 

 ،تزبضت ایطاٴ حٹظٺزض  ٸ آٶلایٵ اٮ٧تطٸٶی٥ ضٸاثٍ ٸ ٲٷبؾجبتثب ٦بضثطز نحیح یبٞتٻ ټبی ایٵ پػٸټف ایٵ ثٹزٺ ٦ٻ اؾت. اظ رٳٯٻ 

ٸ ٲتٷٹٔ ؾبظی زض ٲجبزلات تزبضی ٸ ٪ؿتطـ تجبزلات ا٢تهبزی ثب  ؾطٖت ٸ ضقس اظ رٳٯٻ ٞطاٸاٶی تٹاٴ ثٻ ٲٷبٕٞ ٸ ٲعایبیٲی

٢ٹاٶیٵ حٳبیتی ٞطا٪یط ٸ ٸرٹز ثطذی يٗٝ ټب ٸ ذلاء ټبی ٢بٶٹٶی ٸ ت، ټط چٷس ٲك٧لاتی ټٳچٹٴ ٶجٹز زؾت یبٞزی٫ط ٦كٹضټب 

 ، اظ رٳٯٻ ٲٹاٶٕ ٲٹرٹز زض ایٵ ظٲیٷٻ اؾت.  اٶف ٖٳٹٲی لاظٰٶجٹز ز
 

 .آٶلایٵ تزبضت ٲعایب ٸ ٲك٧لاتح٣ٹ٠ تزبضی، آٶؿیتطا٬، اٮٳٯ٭، تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، ح٣ٹ٠ ایطاٴ، تزبضت ثیٵّای کلیذی:  ٍاصُ
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 . همذهِ:1

ټب ثب ی٧سی٫ط، تط قسٴ ضٸاثٍ ٲیبٴ ټٳٻ ٦كٹضټب ٸ زٸٮتچٷیٵ پیچیسٺاٮٳٯ٭ ٸ ټٱی ثیٵثب ٸرٹز پیكطٞت ضٸظ ثٻ ضٸظ زض ٖطنٻ

تط ضا ٞطاټٱ ؾبظز، يطٸضی تط ٸ زض ؾُح ٪ؿتطزٺای ٦ٻ اٲ٧بٴ ثط٢طاضی اضتجبٌ اظ ضاٺ زٸض ٸ ثٻ ق٧٭ ضاحتٶیبظ ثٻ زاقتٵ ضاثُٻ

اظ رٳٯٻ حٹظٺ ټبیی ثٹز ٦ٻ قسیسا ٶیبظٲٷس تحٹلات ٸ تٛییطات ٪ؿتطزٺ ثٹز، ثٻ ٸیػٺ ثب تٹرٻ ثٻ ایٷ٧ٻ ٭ ٯاٮٳتزبضت ثیٵ ٶٳٹز.ٲی

ضتجبٌ حًٹضی ٸ ثٻ ق٧٭ ؾٷتی ٲٷبؾجبت ٸ ضٸاثٍ ٲیبٴ َطٞیٵ تزبضی تب پیف اظ ق٧٭ ٪یطی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، تٷٽب اظ َطی١ ا

-٪یطی ایسٺی ثؿیبض ثبلایی ثٹز ٦ٻ ثب ق٧٭اٲط ٲؿتٯعٰ نطٜ ٸ٢ت، ٲؿبٞت ٸ ټعیٷٻ. ایٵ (57: 1384، زغپؿٷس) ٪طٞتنٹضت ٲی

 تٳبٲی ٲٹاضز ٞٹ٠ ثٻ ؾٽٹٮت اٶزبٰ ٪طٞت. « تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی»ای ٶٹ ثب ٖٷٹاٴ 

ٲٹيٹٔ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی اظ ٲیبٴ ٲٹيٹٖبت ٲرتٯٝ ح٣ٹ٢ی ٦ٻ ثٻ ٸیػٺ ثب ٲ٣ٹٮٻ تٹؾٗٻ ٸ ضقس ا٢تهبزی ربٲٗٻ ؾطٸ٦بض 

ی٧ی اظ قیٹٺ ټبی ٲتساٸ٬ ٸ ضایذ ٲٗبٲلات « تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی»ای ثطذٹضزاض اؾت. اٲطٸظٺ ٲٹيٹٔ زاضٶس، اظ اټٳیت ٸیػٺثیكتطی 

تزبضی ٶیع رٽبٶی  ٲهُٯح ٪كتٻ اؾت، اثعاضټبی« رٽبٶی قسٴ»ٸ ٲجبزلات زض ؾُح رٽبٶی اؾت. زض ٖهط حبيط ٦ٻ ثٻ ٖهط 

ٸ  ٖعیعی) آیٷسټبی ثبضظ رٽبٶی قسٴ ثٻ قٳبض ٲیاظ ٸیػ٪ی« ٧تطٸٶی٧یتزبضت اٮ»ٸ « تزبضت آظاز»اٶس ٸ ثسٸٴ تطزیس قسٺ

ثب تحٹلات ا٢تهبزی، يبٲٵ ضقس ٸ تٹؾٗٻ ا٢تهبزی ټط   . اظ ایٵ ضٸ تسٸیٵ ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضات ٲتٷبؾت(29: 1383؛ ٲیطحؿیٷی

 ٪طزز.٦كٹضی ٲحؿٹة ٲی

 تزبضت ٦ٻ ایٵ ٶیع ٸ ٶٳٹز ثطضؾی اٮٳٯٯیثیٵ یس٪بټیز اظ ضا تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثبیس قٷبؾس،ٶٳی ٲطظ ایٷتطٶت، ٦ٻ آٶزب اظ

 (.Sorkin,2001: 325زاضز) اٮٳٯٯیثیٵ ٲبټیتی ٪ٳبٴ،ثی اقربل، ثیٵ ټبٞبنٯٻ ٸ ٲطظټب ٲیبٴ ثطزاقتٵ اظ ثب اٮ٧تطٸٶی٧ی،

ی٧ی َطٞیٵ آٴ ٸ ی ٞطآیٷس آٶٽب ثسٸٴ ٶیبظ ثٻ حًٹض ٞیعَٹض ٦ٯی ٸاغٺ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ اقبضٺ ثٻ ٲٗبٲلاتی زاضز ٦ٻ ٖٳسٺٻ ث

٦ٷٷس٪بٴ، اضؾب٬ ٸ حجت َٹض ذلانٻ ایٵ ٞطآیٷس قبٲ٭ یبٞتٵ ٖطيٻٻ پصیطز ٸ ثټبی اضتجبَی اٶزبٰ ٲینطٞبً اظ َطی١ قج٧ٻ

-ثبقس ٸ ثزع ٲطحٯٻ آذط )اضؾب٬ ٸ تحٹی٭ ٦بلا( ٦ٻ ٲبټیتبً ٞیعی٧ی ٲیؾٟبضـ ٸ اضؾب٬ ٸ تحٹی٭ ٦بلا یب ذسٲبت زضذٹاؾتی ٲی

: 1380، ټٳ٧بضاٴ ٸ لاٸزٴ) ٪یطزای ٸ ٚیطٞیعی٧ی( اٶزبٰ ٲیی١ اضتجبٌ ایٷتطٶتی )ثُٹض ٦ٯی اضتجبٌ قج٧ٻثبقس ث٣یٻ ٲطاح٭ اظ َط

ای ٸ یب اظ َطی١ نٹضت ٶ٣سی )آٶی( یب حٹاٮٻٻ ټب ٶیع زض ایٵ ٞطآیٷس ثب ضٖبیت ی٥ ؾطی تطتیجبت، ثپطزاذت نٹضت حؿبة .(44

 پصیط اؾت.ټبی اٖتجبضی )٢ج٭ یب ثٗس اظ تحٹی٭ ٦بلا( اٲ٧بٴ ٦بضت

، آٶچٻ ٲس ٶٓط ٶٹیؿٷسٺ اؾت، ٲُبٮٗٻ ٶتبیذ ٸ ْطٞیت ټبی ثبٮ٣ٹٺ ٸ ثبٮٟٗ٭ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ زض زض ایٵ ٲ٣بٮٻثط ټٳیٵ اؾبؼ، 

 حٹظٺ زاذٯی ٸ ثیٵ اٮٳٯٯی ٸ ثٻ ٸیػٺ ثطضؾی احطات ح٣ٹ٢ی ٸ ٢بٶٹٶی ایٵ حٹظٺ اظ تزبضت ٲی ثبقس. 

اظ ی٥ ؾٹ، ثٻ ذبَط ٶجٹز ٢ٹاٶیٵ ربٲٕ ؾت ٦ٻ زض ثحج اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، اټٳیت ٸ يطٸضت پطزاذتٵ ثٻ ایٵ ٲٹيٹٔ اظ آٴ ضٸ

پیف ضٸی تزبض زض ٲٹضز ح٣ٹ٠ ایٷتطٶت زض اٲط تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، تبظ٪ى ایٵ پسیسٺ ٸ ٶبقٷبذتٻ ثٹزٴ آٴ ٲٳ٧ٵ اؾت ٲك٧لاتی 

حٹظٺ ایٵ ٲسٶى ٸ تزبضت ٦كٹضی زض  ٢ٹاٶیٵ ؾ٧ٹت ٸ ثبظض٪بٶبٴ ٸ ٶٽبزټب ٸ ٲٹؾؿبت ح٣ٹ٢ی ثبقس ٦ٻ زض ٖیٵ حب٬ ٖسٰ تٹرٻ ٸ 

اظ ٸ ضٸثطٸ ؾبظز. ٲًٗلات ٸ چبٮف ټبیی  ثب ٶیعارطای ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایٵ ٲك٧لات زٸچٷساٴ قسٺ ٸ  ثبٖج ذٹاټس قس

تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثبٖج ؾٽٹٮت ٸ ؾطٖت ثؿیبض زض اٶزبٰ ٲٗبٲلات، زاز ٸ ؾتسټب ٸ ثبیس ثٻ ایٵ ٲؿبٮٻ تٹرٻ زاقت ٦ٻ  ؾٹی زی٫ط

ٶ٫طی ثیكتط زض لاظٰ اؾت ثب غضٜ ٸ ثٷبثطایٵټبی ربٶجی اظ رٳٯٻ آٲسٸقس حًٹضی قسٺ ټب ٸ ټٳچٷیٵ ٦بټف ټعیٷٻطیسٸٞطٸـذ

 ایٵ اٲط ثٻ اضائٻ ٶٓط پطزاذت. 

٪یطی اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثٻ ثٽطٺ ٲك٧لاتٲعایب ٸ ثط ټٳیٵ اؾبؼ زض پػٸټف حبيط ایٵ پطؾف ٲس ٶٓط ٶ٫بضٶسٺ ٢طاض ٪طٞت ٦ٻ 

ٲیبٴ ٲٹاظیٵ ح٣ٹ٢ی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ زض یی ټبتٟبٸت ٸ ټبچٻ قجبټتٸ زض ٖیٵ حب٬  ضت ؾٷتی چٻ ٲٹاضزی اؾت؟ربی تزب

 ذٹضز؟اٮٳٯ٭ ثٻ چكٱ ٲیاٮ٧تطٸٶی٥ ثیٵ تایطاٴ ٸ تزبض

 ای ثٻټبی ٦تبثربٶٻای ٦ٻ اظ زازٺضٸـ پػٸټف ٦ٷٹٶی ثط اؾبؼ ضٸـ تٹنیٟی تحٯیٯی ثٹزٺ اؾت؛ ثٻ ٪ٹٶٻلاظٰ ثٻ ش٦ط اؾت 

ټب ٸ اَلاٖبت لاظٰ زض ٶ٫بضـ ایٵ ٲ٣بٮٻ ټبی ٲطتجٍ ثب ایٵ پػٸټف ثٻ ٪طزآٸضی زازٺټب، ٲ٣بلات ٸ پػٸټفق٧٭ ٲطارٗٻ ثٻ ٦تبة

 ایٱ.ا٢ساٰ ٦طزٺ
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 . پیطیٌِ تحمیك:2

ـ زض ی ٶ٫بضاٮٳٯ٭ ثٻ ضقتٻټبی چٷسی زض ضاثُٻ ثب تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ایطاٴ ٸ ټٳچٷیٵ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثیٵٲ٣بلات ٸ پػٸټف

 ٦ٷیٱ:آٲسٺ اؾت ٦ٻ زض ازاٲٻ ثٻ ثطذی اظ آٶٽب اقبضٺ ٲی

 «:ساسی تجارت الکتزًٍیک در ایزاىّای پیادُارائِ یک هذل سِ بعذی اس چالص»

ارتٳبٖی ٸ  -ضٸ زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ایطاٴ زض ؾٻ زؾتٻ ٞٷی، ٞطټٷ٫یټبی پیفٶٹیؿٷس٪بٴ زض ایٵ ٲ٣بٮٻ ثٻ ثطضؾی چبٮف

 اٶساٶس ٸ ثٻ اضائٻ ضاټ٧بضټبیی زؾت ظزٺټبیی ٲطتجٍ ثٻ ایٵ ٦بض پطزاذتٻظ ضٸـ ٲیساٶی ٸ تٹظیٕ پطؾكٷبٲٻٲسیطیتی ثب اؾتٟبزٺ ا

 (.83-113: 1386)ث٣بئی ضاٸضی ٸ ٲ٣سؾی، 

 «: تجارت الکتزًٍیک ٍ پَل الکتزًٍیک در التصاد ًَیي جْاًی»

ټبی تزبضی ٸ پٹٮی، یٗٷی ٸضٸ ایٷتطٶت ثٻ حٹظٺ زض ایٵ پػٸټف ثٻ ثطضؾی ٲٹيٹٔ ٲص٦ٹض پطزاذتٻ قسٺ ٸ زٸ پسیسٺ حبن٭ اظ

 (.23-62تب: اٶس)ٖٳبزظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ثیتزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٸ پٹ٬ اٮ٧تطٸٶی٥ ٲٗطٞی قسٺ

 «: تطکیل لزاردادّای الکتزًٍیکی»

ك٧ی٭ ٢طاضزاز، ی تك٧ی٭ ٢طاضزازټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی اظ ٶٓط ایزبة ٸ ٢جٹ٬، ظٲبٴ ٸ ٲ٧بٴ تٶٹیؿٷسٺ زض ایٵ پػٸټف ثٻ ثطضؾی ٶحٹٺ

  (.141-184: 1384اٖتجبض ٸ ؾبیط قطایٍ پطزاذتٻ اؾت)اٮؿبٴ، 

 «: الکتزًٍیکی عولی تجارت ّایرٍش ٍ ّاٍیضگی»

اضتجبَبت،  ٸ اَلاٖبت ټبیٞٷبٸضی ثؿتط زض تح١٣ یثٻ ٸاؾُٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی تزبضتزض ایٵ ٲ٣بٮٻ ثٻ ایٵ ٶ٧تٻ تهطیح قسٺ اؾت ٦ٻ 

 اٲٷیت قٷبذت حّٟ ثب ثبیؿت ټٳطاٺی آٴ، ایٵ اؾت ٦ٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٲیاظ رٳٯٻ ټبی ذبنی اؾت ٦ٻزاضای ٸیػ٪ی

 (.149-171: 1388)٢ٷبز،  ثبقس اٮ٧تطٸٶی٧ی ټبیپطزاذت ٸ ٲجبزلات

ټبی زی٫طی زض ایٵ ضاثُٻ ثٻ ٶ٫بضـ زض آیس ٸ ثٻ ثب ایٵ تٟبؾیط ٸ ثب ٶ٫طـ ثٻ اټٳیت ٲٹيٹٔ، زض ذٹض اؾت ٦ٻ ٲ٣بلات ٸ پػٸټف

ضٸ ټٱ تلاـ ثط ایٵ ثٹزٺ اؾت تب زض ضاٺ پطزاذتٵ ثٻ ایٵ اٲط ٲٽٱ ٢سٲی ټط ی پیفیٵ ٲٹيٹٔ ٲٽٱ ثپطزاظٶس. زض ٲ٣بٮٻثطضؾی ا

اٮٳٯ٭ چٷس ٦ٹچ٥ ثطزاقتٻ قٹز ٸ ثٻ ټٳیٵ ذبَط، ثٻ ثطضؾی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ زض ح٣ٹ٠ ایطاٴ ٸ تُجی١ آٴ ثب تزبضت ثیٵ

 پطزاذتٻ قسٺ اؾت.

 

 ٍّص:. ادبیات ٍ چارچَب ًظزی پض3

 ثب ارتٳبٖی ټبیٖطنٻ ټٳة زض ضا ثكطی رٹاٲٕ اضتجبَبت، ٸ اَلاٖبت ټبیٞٷبٸضی ٦بض٪یطی ثٻ اظ ٶبقی ؾبذتبضی تحٹلات

 َطاحبٴ ٦ٻ ای٪ٹٶٻ ثٻ اؾت، ٪ؿتطزٺ ثكط ٞطاضٸی ضا رسیسی ټبیٸ ا١ٞ ټبٸ حٹظٺ (1) اؾت ٦طزٺ ٲٹارٻ ٶٹیٷی ټبیچبٮف

 زض اثعاض، پٹیبتطیٵ ٸ تطیٵ ثؿتطٲٷبؾت ایزبز ثطای ٶب٪عیطٶس ٶٹیٵ، ٶؿ٭ ؾیبؾی تیح ٸ ٞطټٷ٫ی ا٢تهبزی، ؾبذتبضټبی ارتٳبٖی،

 (.150)٢ٷبز، پیكیٵ:  ٦ٷٷس ضٸظآٲس ضا ٲٗیبضټبی ٲٹرٹز ٸ ټبچٽبضچٹة یټٳٻ ٲساض،٢بٶٹٴ ٸ ٲٷس٢بٖسٺ ًٞبیی

 ا٢تهبزی، ٲبټیت ٦ٻ رتٯٟی اؾتٲ (2) «رٹاٲٕ ٲزبظی»ٲیبٴ  زازٴ پیٹٶس رٽبٶی، یپسیسٺ ایٵ زؾتبٸضز تطیٵ اظ ی٥ ؾٹ، ٲٽٱ

ټبی تزبضی ٦ٷٷس. قج٧ٻٲی تجٗیت ٢بٶٹٶی چٽبضچٹة ٸ ؾبذتبضی ٲٗٳبضی، ٶٓبٰ ی٥ اظ ٸٮی زاضٶس، ٪ٹٶب٪ٹٶی ٞطټٷ٫ی ٸ ؾیبؾی

 ٦بضثطاٴ ٸ ٲزبظی رٹاٲٕ ثب زی٫ط ٦ٻ تٗبٲلاتی ٸ ی٧سی٫ط ثب آٶٽب ایقج٧ٻ زضٸٴ ضٸاثٍ ی٧ی اظ ایٵ رٹاٲٕ ټؿتٷس ٦ٻ ؾبٲبٶسټی

 اؾت. ٲٗبنط ٪صاضیٶٓبٰ ٢بٶٹٴ ټبیزٚسٚٻ تطیٵٲٽٱ اظ زاضٶس، ج٧ٻق زضٸٴ

ټبی اذیط ثب حًٹض ایٷتطٶت ثؿیبض تٹؾٗٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ اظ رٳٯٻ ٞطایٷسټبی ربٲٗٻ اَلاٖبتی زٶیبی اٲطٸظ اؾت ٦ٻ زض ؾب٬

ت تزبضی ٸ ټسایت ٲٗبٲلات ٸ٦بض، ثط٢طاضی اضتجبَبیبٞتٻ اؾت. تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، قبٲ٭ ثٻ اقتطا٤ ٪صاقتٵ اَلاٖبت ٦ؿت

 ټبی اضتجبَی اؾت.تزبضی ثٻ ٸؾیٯٻ قج٧ٻ

قٹز. ثٻ اظ ؾٹیی زی٫ط، ٞٷبٸضی اضتجبَبت ٸ اَلاٖبت ظیط ؾبذتبض ت٧ٷٹٮٹغی انٯی ٲٹضز ٶیبظ زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲحؿٹة ٲی

٪یطز ٸ ټط ٦كٹضی ٦ٻ زض ٲی ٖجبضتی زی٫ط، ت٧ٷٹٮٹغی اضتجبَی ٸ اَلاٖبتی ظیطثٷبیی اؾت ٦ٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ضٸی آٴ ق٧٭
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٪صاضی لاظٰ ضا زض ایٵ ظٲیٷٻ زض٤ ټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ثطای تزبضت اؾت ثٻ ٶبچبض ثبیؿتی ؾطٲبیٻ٪یطی اظ ضٸـپی اؾتٟبزٺ ٸ ثٽطٺ

 (.47: 1383احٳسی ٸ اثطاټیٳی: ٦ٷس)ٖٯی

ضٸ زاضز اؾت، ضاټی پط ٞطاظ ٸ ٶكیت پیف٦كٹض ٲب ایطاٴ ٶیع ٦ٻ ثٻ تبظ٪ی ٸاضز ایٵ ٖطنٻ اظ تزبضت؛ یٗٷی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ قسٺ 

 ٦ٻ زض ایٵ ضاٺ ثعض٨ ثب ٲٹ٣ٞیت ٪بٰ ثطزاضز.

ټب، ضاټ٧بضټب، ٞٹایس، ٲعایب ٸ ٲٗبیت ایٵ ؾیؿتٱ ٪یطی ٦كٹض ٲب اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، ٲؿتٯعٰ آقٷبیی ٦بٲ٭ ثٻ قیٹٺضٸ ثٽطٺاظ ایٵ

 ٳٹٖٻ ٢ٹاٖس ٸقطایٍ آٴ ضا ٸاٰ ٪یطز.اٮٳٯ٭ ٲزتٹاٶس اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثیٵٶٹیٵ ذٹاټس ثٹز ٦ٻ ٲی

ټب زض یبثیٱ ٦ٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ اٲطی ٶب٪عیط اؾت ٦ٻ تٳبٲی ٦كٹضټب ٸ قط٦تثب تٹرٻ ثٻ تٹيیحبت ثبلا ثٻ ایٵ ٶ٧تٻ زؾت ٲی

ظٰ ٸ ټبی لاظٲیٷٻثبیؿت اظ آٴ ثٽطٺ ٪یطٶس ٸ ایٵ اٲط ٲؿتٯعٰ آقٷبیی ٦بٲ٭ ٸ ٞطاټٱ ٶٳٹزٴ پیفظٲیٷٻ ٲجبزلات تزبضی ذٹز ٲی

-ی ٦ٷٹٶی ایٵ پسیسٺ ثٻ قیٹٺټبی ثٷیبزیٵ ایٵ ان٭ ٢ج٭ اظ ٸضٸز ثٻ زٶیبی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، زض ټط ٦كٹضی اؾت. زض ٲ٣بٮٻپبیٻ

ای اؾت ٦ٻ ثٻ ثطضؾی تُجی٣ی ٸ قٷبذت تزبضت ی تٹنیٟی تحٯیٯی ٲٹضز ثطضؾی ٢طاض ٪طٞتٻ اؾت ٸ ضٸٶس ٲ٣بٮٻ ثٻ ٪ٹٶٻ

 پطزاظز.اٮٳٯ٭ ٲیزض ؾُح ثیٵاٮ٧تطٸٶی٥ زض ٢بٶٹٴ ح٣ٹ٢ی ایطاٴ ٸ 

ثطای آقٷبیی ثیكتط  -زض ایٷزب لاظٰ اؾت ٦ٻ ٢ج٭ اظ ٸضٸز ثٻ ثحج انٯی، تٗبضیٟی ٦ٯی اظ چٷس انُلاح ٲُطح قسٺ زض ایٵ ٲ٣بٮٻ 

تٗطیٝ تزبضت، تٗطیٝ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی، تٗطیٝ ح٣ٹ٠ تزبضت ٸ اثٗبز ح٣ٹ٢ی تزبضت »اظ رٳٯٻ:  -ذٹاٶٷس٪بٴ یب آٶٽب

 ی انٯی ثحج ٸاضز ٪طزیٱ.ضا ش٦ط ٦طزٺ ٸ ثٻ تٹيیح آٶٽب ثپطزاظیٱ ٸ پؽ اظ آٴ ثٻ ٲؿأٮٻ «اٮ٧تطٸٶی٧ی

 

 . تعاریف ًظزی بزخی اصطلاحات پزکاربزد در پضٍّص: 4

 :(3). تعزیف تجارت4-1

ی، )ٶٹض «ٲٗبٲلات ثٻ ٢هس اٶتٟبٔ، ثٻ َٹضی ٦ٻ زض تٟبټٱ ٖطٜ ثط آٴ نس٠ تزبضت ٶٳبیس»زض تٗطیٝ تزبضت ٪ٟتٻ قسٺ اؾت: 

1384 :112.) 

 «.تزبضت ٖجبضت اؾت اظ ٲجبزٮٻ، ذطیس ٸ ٞطٸـ ٦بلاټب، تٹٮیسات یب ٶٹٔ ٲب٬»ٶیع آٲسٺ اؾت:  1زض ٞطټٷ٩ ح٣ٹ٢ی ثلا٤

 :(4) . تعزیف تجارت الکتزًٍیک4-2

ب اٲ٧بٴ ی آٶٽټب ٸ اٲٷیت ٦ٻ ثٻ ٸاؾُٻټبی ٲسیطیت زازٺټبی اضتجبَی، ؾیؿتٱٖجبضت اؾت اظ تٗبٲ٭ ؾیؿتٱ 2تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥

قٹز. اٮجتٻ زض ایٵ تٗبٲلات، حٳبیت ٸ حّٟ اؾطاض ٲجبزٮٻ اَلاٖبت تزبضی زض ضاثُٻ ثب ٞطٸـ زض ٲحهٹلات ٸ یب ذسٲبت ٲیؿط ٲی

ټب ٸ اَلاٖبت قرهی زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، ایزبز ٢ٹاٶیٵ ضٸقٵ تزبضی ثٻ ٲٷٓٹض ٦ٷٷس٪بٴ ٸ ټٳچٷیٵ ٲحبٞٓت اظ زازٺٲهطٜ

 (.34: 1385تجط ٸ زض ٶٽبیت تسٸیٵ ٢ٹاٶیٵ ثؿیبض ثب اټٳیت اؾت)ٲٹؾٹی ٸ ټٳ٧بضاٴ، ایزبز ی٥ ثبظاض اٮ٧تطٸٶی٥ ٲٗ

ای ٶٓیط ټبی اضتجبَی ٸ ضایبٶٻٸ ټٳ٧بضٶف، تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ضا ثٻ نٹضت اٶزبٰ تٳبٰ ٞطآیٷس ٲجبزٮٻ ٦بلا زض قج٧ٻ 3تٹضثبٴ

(؛ ٸ )تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥)ثرف E. Turban, E. Maclean and J. Wetherble, 2004, p. 171ایٷتطٶت تٗطیٝ ٦طزٶس)

 (.32: 1388اٸ٬(، 

 تٹاٴ ثٻ ٲٹاضز ظیط اقبضٺ ٦طز:اظ زی٫ط تٗبضیٝ ٸ ٲٟبټیٱ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٲی

ټبی ٦بٲپیٹتطی)تزبضت ی اضائٻ ٸ ٲٗطٞی ٦بلاټب ٸ ذسٲبت اظ َطی١ ثٻ ٦بض٪یطی ٸؾبی٭ اضتجبَی ٸ قج٧ٻتحٹ٬ زض ٶحٹٺ -

 (.1: 1386اٮ٧تطٸٶی٥)ثرف اٸ٬(، 

-اضی اؾت ٦ٻ ثٻ َٹض ټٳعٲبٴ ثبٖج ٦بټف ټعیٷٻ اضائٻ ذسٲبت ٸ اٞعایف ؾطٖت ٸ ٦یٟیت اٶت٣ب٬ آٶٽب ٲیاثع -

 (.2: 1383قٹز)ٖعیعی ٸ ٲیطحؿیٷی، 

                                                           
1
. Black’s Law Dictionary 

2
. Electronic Commerce 

3
. Turban 
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ټب ربی٫عیٷی اَلاٖبت ثٻ ربی ٞطآیٷسټبی ٸ٦بض اظ َطی١ قج٧ٻٖجبضت اؾت اظ اٶزبٰ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٞطآیٷسټبی ٦ؿت -

 (.37: 1384ٞیعی٧ی)ٲٗٳبضٶػاز، 

ای اظ ٦ؿت ٸ ٦بض اٮ٧تطٸٶی٥ ٦ٻ ضا ظیط ٲزٳٹٖٻ 4تٹاٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ټی ثٻ تٗبضیٝ ٸ ٲٟبټیٱ ثبلا، زض ی٥ ٶ٫بٺ ٦ٯی ٲیثب ٶ٫ب

 (.25تب: ثبقس، زاٶؿت)ٖٳبزظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ثیآٸضی اَلاٖبت ٲیاضٲٛبٴ ٞٵ

ض٪بٶی ٸ ذسٲبتی ٲبٶٷس زؾتطؾی ثٻ ایٷتطٶت، ټبی تزبضی، ثبظتٹاٴ ٪ٟت: تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ؾٯؿٯٻ ٸؾیٗی اظ ٞٗبٮیتثٷبثطایٵ ٲی

 (5)٪یطز.ٲكبٸضٺ، تجٯیٛبت، ثبظاضیبثی، ٲبٮی، اَلاٖبتی ٸ ٲجبزٮٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا زض ثط ٲی

 

 . تعزیف حمَق تجارت:4-3

ا ای اؾت اظ ح٣ٹ٠ ذهٹنی ٦ٻ ضٸاثٍ ثیٵ تزبّض ٸ یب اٖٳب٬ تزبضی ضضقتٻ»ذٹاٶیٱ: زض تٗطیٝ ٦لاؾی٥ ایٵ ضقتٻ اظ ح٣ٹ٠ ٲی

 : ٲسذ٭ ح٣ٹ٠ تزبضت(.٦1370ٷس)رٟٗطی ٮٷ٫طٸزی، تٷٓیٱ ٲی

ټبی تزبضتی ٦ٻ ثطای ثٷ٫بٺ -ای اظ ح٣ٹ٠ ذهٹنی اؾت ٦ٻ ثط تٗسازی اظ ضٸاثٍ تزبضتی ٸ ا٢تهبزی تزبضح٣ٹ٠ تزبضت، قٗجٻ»

(. زض ٶٓبٰ ح٣ٹ٠ 30: 1372ٖطٞبٶی، «)ی ٢ٹاٶیٵ تزبضتی حب٦ٳیّت زاضزثبقس ثٻ ٸؾیٯٻی ٦بض آٶٽب يطٸضی ٲیٞٗبٮیت ٸ ازاٲٻ

-ی ٦بلا ٸ ذسٲبت زض رطیبٴ تزبضت ٲیای اظ ح٣ٹ٠ اؾت ٦ٻ ثٻ ح٣ٹ٠ ٸ ت٧بٮیٝ ٶبقی اظ ٖطيٻح٣ٹ٠ تزبضت، قبذٻ»ٖطٞی 

تطی زاضز ٸ اٞعٸٴ ثط ٲٗبٲلات (. زض ٦كٹضټبیی ٶٓیط ٞطاٶؿٻ، ح٣ٹ٠ تزبضت ٲٗٷبی ٪ؿتطزٺ90: 1382ٶٹضی ٸ ٶرزٹاٶی، «)پطزاظز

ٸٶ٣٭ ٶیع ټؿت)ٶٹضی، ٦بضاٴ ٸ ٲتهسیبٴ حٳ٭اٮٗٳ٭زاضاٴ، ح١ټب، ثبٶ٥زی٫طی، ٶٓیط ح٣ٹ٠ قط٦ت ټبیتزبضی، قبٲ٭ ٞٗبٮیت

1384 :113.) 

 

 . ابعاد ٍ اصَل حمَق تجارت الکتزًٍیک:4-4

ثبقس؛ ثیٷی ٸ تهٹیت ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضات حٳبیت ٦ٷٷسٺ اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ی٧ی اظ ٲؿبئ٭ اؾبؾی زض ظٲیٷٻ تٹؾٗٻ آٴ ٲیپیف

ثبقس، تزبضت ثط ذلاٜ تزبضت ؾٷتی ٦ٻ ٲجتٷی ثط اؾٷبز ٦بٚصی، اٲًبی زؾتی ٸ حًٹض ٞیعی٧ی َطٞیٵ ٢طاضزاز ٲیظیطا 

ټبی زی٫طی ٪یطز. ثٷبثطایٵ ٲ٧بٶیعٰاٮ٧تطٸٶی٧ی، زض ی٥ ًٞبی ٲزبظی ٸ ثسٸٴ حًٹض ٞیعی٧ی اٞطاز ٸ قٷبؾبیی ٢جٯی نٹضت ٲی

اؾت ٸ ٶیع تك٧یلات زی٫طی ثٻ ربی زٞبتط ٸ اؾٷبز ضؾٳی زض آٴ ٸرٹز  ٞطٲبثطای احطاظ ټٹیت اٞطاز ٸ نحت اؾٷبز ثط آٴ ح٧ٱ

ټبی حب٦ٱ ثط ایٵ ٶٹٔ اظ تزبضت، لاظٰ اؾت تب ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضاتی ٲتٷبؾت ثب ٲطاح٭ ٲرتٯٝ ٞطآیٷس زاضز. ٮصا ثب تٹرٻ ثٻ ٲ٧بٶیعٰ

 تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی تهٹیت ٪طزز.

ق٥ لاظٲٻ اٖتٳبزؾبظی، قٟبٞیت ٢ٹاٶیٵ حب٦ٱ ثط ًٞبی ٲزبظی، بظی، ثیټبی ح٣ٹ٢ی ٶبقی اظ ایٵ ًٞب ٸ اٖتٳبزؾپبؾد ثٻ چبٮف

٪یطز. ثٷبثطایٵ، ٞٷبٸضی اَلاٖبت اٮٳٯ٭ ذهٹنی ٢طاض ٲیثٻ ٸیػٺ ًٞبی ٲزبظی ٞطاٲطظی اؾت ٦ٻ زض حیُٻ ت٧بٮیٝ ح٣ٹ٠ ثیٵ

س پبؾری قبیؿتٻ ثٻ اٮٳٯ٭ ثبیاٮٳٯ٭ ذهٹنی ایزبز ٦طزٺ اؾت. پؽ ح٣ٹ٠ ثیٵتطیٵ چبٮف ضا زض ٢ٹاٖس ح٣ٹ٠ ثیٵثیف

-اٲب ٢ٹاٖس ح٣ٹ٠ ثیٵ( 6)ٲٗیبضټبی حب٦ٱ ثط تٗییٵ ٢بٶٹٴ حب٦ٱ ثط زٖبٸی ٢طاضزازی ٸ ٚیط٢طازازی زض ًٞبی ٲزبظی زاقتٻ ثبقس.

 (264: 1390ظازٺ ٸ ٶٹقبزی، اٶس)حزتاٮٳٯ٭ ذهٹنی ؾٷتی، ثط ٲجٷبی ان٭ ت٣طة ٲ٧بٶی ٸيٕ قسٺ

ٲبزٺ ٸ ثب ٲجبحخی ټٳچٹٴ  81ز ٸ ؾتس زض ایطاٴ ٶیع زض چبضچٹة ٢بٶٹٴ تزبضت زض تهٹیت ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضات ٲطثٹٌ ثٻ ایٵ ٶٹٔ زا

ای، رجطاٴ ذؿبضت ٸ ٚیطٺ قطٸٔ قسٺ ای، رٗ٭ ضایبٶٻتٗبضیٝ، اح٧بٰ زازٺ پیبٰ، حٳبیت اظ اؾطاض تزبضی، ٦لاټجطزاضی ضایبٶٻ

زض زٶیبی ٸا٢ٗیت، ٶ٣بیم ٸ ٦ٳجٹزټبی ایٵ  ضٸز ثب ضقس ٸ ٪ؿتطـ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ ارطای آٴ٦ٻ اٮجتٻ اٶتٓبض ٲی (7)اؾت

 (.29تب: ٢ٹاٶیٵ، ٲتٷبؾت ثب قطایٍ ضٕٞ ٪طزز)ٖٳبزظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ثی
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ای اظ انٹ٬، ٢ٹاٶیٵ، ٢ٹاٖس ح٣ٹ٢ی ٸ ٲزٳٹٖٻ»ضا چٷیٵ تٗطیٝ ٦طز: « ح٣ٹ٠ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی»تٹاٴ ثب تٹيیحبت ٞٹ٠ ٲی

پطزاظز تب ثب ټبی تزبضی ٸ ٚیط تزبضی زض ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲیٲرتٯٝ ٞٗبٮیت ټبی تزبضی اؾت ٦ٻ ثٻ ٢بٶٹٶٳٷس ٦طزٴ اثٗبزضٸیٻ

 (.50: 1390ظازٺ، حجیت«)٪ٹیی ٸ اضئٻ َطی١ زض ذهٹل ٲؿبئ٭ ح٣ٹ٢ی ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی، تٗیٵ لاظٰ ضا ایزبز ٦ٷسپبؾد

ٚیط ٞیعی٧ی )اٮ٧تطٸٶی٥( ٲٷٓٹض اظ انٹ٬ ح٣ٹ٠ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، ٲٹيٹٖبت ٸ ٲؿبئ٭ ٲٽٱ ح٣ٹ٢ی اؾت ٦ٻ زض ی٥ ٲحیٍ 

ټبی ذبل ٦ٻ ٸیػ٪یقٹز. ٲٳ٧ٵ ایٵ ٲٹيٹٖبت ټٳبٶٷس ٲٹاضز ٲكبثٻ ٸ اٖٳب٬ قسٺ زض ٲحیٍ ٞیعی٧ی ثبقٷس ٸ یب ایٵٲُطح ٲی

(. ٲٷٓٹض اظ اثٗبز ٸ انٹ٬ ح٣ٹ٠ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٢ٹاٖسی اؾت ٦ٻ 15: 1383ی٥ ٲحیٍ اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا زاقتٻ ثبقٷس)٦طیٳی، 

ټبی اضائٻ قسٺ زض قج٧ٻ ٲٳ٧ٵ ٶجبقس یب اٖتجبض اٲًبی زیزیتب٬ ثٻ تٷی ثط آٶٽبؾت. ٲخلاً ا٪ط قٷبؾبیی پیبٰایٵ ٶٹٔ تزبضت ٲج

 ضؾٳیّت قٷبذتٻ ٶكٹز، آٴ ٸيٗیت ٲكٳٹ٬ ٖٷٹاٴ ٸ ٢ٹاٖس تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٶرٹاټس ثٹز.

 

 دستاٍردّای تجارت الکتزًٍیک بزای التصاد ٍ تجارت -5

ی تزبضت ٦ٻ قبٲ٭ ٲحهٹ٬ یب ذسٲبت ٲٹضز ٲجبزٮٻ، ٞطآیٷس ٞطٸـ، تحٹی٭ ٸ ذسٲبت پؽ اظ زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ چٷس ثٗس انٯ

اٞعاضی ٸ یب انُلاحبً ٲزبظی تٛییط ٦ٷٷس. تٹاٶٷس اظ حبٮت ٞیعی٧ی ٸ ٦بٲلاً ٲٯٳٹؼ تب حبٮت اٮ٧تطٸٶی٥ ٸ ٶطٰٞطٸـ اؾت، ٲی

٦ٷٷسٺ ؾُٹح تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثٹزٺ ٸ زض نٹضتی ٦ٻ ټبی ٞیعی٧ی ٸ اٮ٧تطٸٶی٥ اثٗبز تزبضت، تٗییٵتط٦یجبت ٪ٹٶب٪ٹٴ اظ حبٮت

٪یطز. ایٵ زض حبٮی اؾت ٦ٻ زض تزبضت ټط ؾٻ ثٗس حبٮت اٮ٧تطٸٶی٥ زاقتٻ ثبقٷس، ثبلاتطیٵ ؾُح زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ق٧٭ ٲی

ب ثركی اظ تٹاٶس زض تٳبٰ یؾٷتی ټط ؾٻ ٖبٲ٭ ٲص٦ٹض، ٞیعی٧ی ٸ ٦بٲلاً ٢بث٭ ٮٳؽ ټؿتٷس ٸ زض ٶتیزٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٲی

٦ٷٷسٺ ٲطاح٭ چطذٻ تزبضی ثٻ ٦بض ٪طٞتٻ قٹز. چطذٻ تزبضی اظ رؿتزٹی ٦بلاټب ٸ ذسٲبت ٲتٷبؾت ثب ٶیبظټب، رؿتزٹی ٖطيٻ

 ټب ٸ ذسٲبت پؽ اظ ٞطٸـ ٲخ٭ ٪بضاٶتی تك٧ی٭ قسٺ اؾت.ٸ اٶزبٰ ٲصا٦طٺ، ؾٟبضـ، حٳ٭ ٸ پطزاذت ثٽب، ٞٗبٮیت

٦ٷٷس٪بٴ زض ی٥ ثبظاض رٽبٶی ٢بث٭ ضؤیت ثطای ٦ٯیٻ ذطیساضاٴ اؾت ٦ٻ طيٻاظ رٳٯٻ زؾتبٸضزټبی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، حًٹض ٖ

 ٦ٷس.٦ٷٷسٺ ضا اظ اٶحهبض ذبضد ٲیٲعایبی ٞطاٸاٶی زاضز ٸ اظ َطٞی ٶیع، ٖطيٻ

 تٹاٶٷس ثٻ ضاحتی ٞطاتط اظٲطظټبی ٲٯی ٖٳ٭ ٦طزٺ ٸ ثبټب ٲیټعیٷٻ ایٷتطٶت قط٦ت٪یطی اظ ٞٷبٸضی، اضتجبَبت ٪ؿتطزٺ ٸ ٦ٱثب ثٽطٺ

-تٹاٶٷس ثط ٲٹاٶٕ ؾٷتی تزبضت ثیٵټب ثب اؾتٟبزٺ اظ ایٷتطٶت ٲیټبی ٦ٱ ثٻ ٲكتطیبٴ ذٹز زؾتطؾی زاقتٻ ثبقٷس. قط٦تټعیٷٻ

ټبی ٲجتٷی ؾبظی ذٹز ضا ثٻ ایٵ اثعاض تٹاٶٳٷس ؾبظٶس تب اظ ایٵ َطی١ ثٻ قبیؿت٫یاٮٳٯٯی ٞبئ١ آیٷس ٸ ثبیس زض ٲطاح٭ اٸٮیٻ رٽبٶی

 ٦طزٺ ٸ اظ ټٳبٴ ٮحٓٻ آٚبظ ثبیس ذٹز ضا ثطای ض٢بثت آٲبزٺ ٦ٷٷس. 6ټب ضا ٸاضز ض٢بثت رٽبٶیایٷتطٶت قط٦تزؾت یبثٷس.  5ثط ایٷتطٶت

 

 تاریخچِ تجارت الکتزًٍیک: -6

ٶٓطاٴ، اٸٮیٵ قٹز ثؿت٫ی زاضز. ثطذی اظ نبحتی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثیكتط ثٻ تٗطیٟی ٦ٻ اظ آٴ ٲیتبضیرچٻ ٸ پیكیٷٻ

زض اٸٮیٵ اضتجبٌ  (8)زاٶٷس.یب ٞب٦ؽ اٶزبٰ ٪طٞتٻ اؾت ضا ٲطحٯٻ قطٸٔ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲیزازٸؾتسی ٦ٻ تٹؾٍ تٯٟٵ ٸ 

ٲتطی ثٻ ټٱ ٲته٭ ٦طزٶس تب چٷس ٦ٯٳٻ اَلاٖبت ثٻ ټٱ  5ٰ زض ٦بٮیٟطٶیب، زٸ اثط ضایبٶٻ ضا ثب ی٥ ٦بث٭  1969ایٷتطٶتی زض ؾب٬ 

ثطای اتهب٬ ثٻ قج٧ٻ رٽبٶی ایٷتطٶت ٲتٳبی٭ قس ٸ زض  7«ثطٸظض»ی اٞعاض ٪طاٞی٧(. ثب آٲسٴ اٸٮیٵ ٶط1382ٰاٶت٣ب٬ زټٷس)نٷبیٗی، 

ٞطٸقبٴ ؾٷتی ٞطٸقبٴ ایٷتطٶتی ټٳچٹٴ ؾبیت حطاری ایٷتطٶتی آٲبظٸٴ، ی٥ قجٻ ؾط ثطآٸضزٶس تب ثب ذطزٺټب، ذطزٺثًٗی ظٲیٷٻ

 (.27ٸ  26تب: ثبظاض ثٻ ٲجبضظٺ ثپطزاظٶس)ٖٳبزظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ثی

ټب اظ َطی١ تٯٟٵ ضا ٲُطح ٦طزٶس ٸ ٧ٞط ایزبز اضتجبٌ ٲیبٴ ضایبٶٻ 8ٰ زٸ پػٸټك٫ط زاٶك٫بټی 1965ب٬ اٮجتٻ ٪ٟتٻ قسٺ ٦ٻ: زض ؾ

تٹاٶؿتٷس زٸ ضایبٶٻ، ی٧ی زض ٦بٮیٟطٶیب ٸ زی٫طی زض ٲبؾبچٹٲؿت ضا ثب ټٱ ٲطتجٍ ٦ٷٷس. ایٵ ا٢ساٰ ٲٷكأ اٶ٣لاثی زض اضتجبَبت قس. 
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ثٻ ٸرٹز  10طـ ایٷتطٶت، تحٹٮی ثٷیبزیٵ زض ٞٷبٸضی اَلاٖبتٸ ٪ؿت 9٪ؿتطی رٽبٴثب َطاحی قج٧ٻ 1990ی زض زټٻ

 (.61: 1381آٲس)آضاؾتٻ، 

( ٦ٻ EDIټب ثٻ ق٧٭ تجبز٬ اٮ٧تطٸٶی٧ی اَلاٖبت )ای ٶیؿت، ثٯ٧ٻ ؾب٬اضتجبَبت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثیٵ ٲإؾؿبت تزبضی چیع تبظٺ

٦طزٶس، ٸرٹز زاقتٻ هبنی ٖٳ٭ ٲیقٹٶس ٸ اظ َطی١ ذُٹٌ تٯٟٵ اذت( پكتیجبٶی ٲیVANټبی اضظـ اٞعٸزٺ )تٹؾٍ قج٧ٻ

 (32: 1388اؾت.)تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥)ثرف اٸ٬(، 

 

 تجارت الکتزًٍیکی در ایزاى:  -7

 . پیطیٌِ تجارت الکتزًٍیکی در ایزاى:7-1

-ټبی اٖتجبضی تٹؾٍ ثبٶ٥٪طزز. ظٲبٶی ٦ٻ ٦بضتثط ٲی 1376ای ٶٹپبؾت ٸ قطٸٔ آٴ ثٻ ؾب٬ زض ایطاٴ، تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی پسیسٺ

٪صضز، اٲب ټٷٹظ حًٹض ب ٖطيٻ ٸ اٲ٧بٴ ذطیس اظ َطی١ آٶٽب ٞطاټٱ قس. ثب ایٵ حب٬، ا٪ط چٻ ٢طیت ثٻ پبٶعزٺ ؾب٬ اظ آٴ ٸا٢ٗٻ ٲیټ

تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ایطاٴ زض ٢یبؼ ثب ٦كٹضټبی پیكطٸ زض ایٵ حٹظٺ چٷساٴ ٲٯٳٹؼ ٶیؿت. زض ټط نٹضت، ثطضؾی ؾبث٣ٻ 

ټبی ٲرتٯٝ زٸٮتی ٸ ٶٽبزټبی ذهٹنی زض تلاـ ثٹزٺ ٸ ټؿتٷس تب ٴ اؾت ٦ٻ ثرفتزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ایطاٴ حب٦ٱ اظ آ

ټب ټبی لاظٰ ثطای تٹؾٗٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا زض ایٵ ٦كٹض زض حب٬ تٹؾٗٻ ایزبز ٸ ت٧ٳی٭ ٦ٷٷس. ثركی اظ ایٵ تلاـظیطؾبذت

 (89: 1390ظازٺ، زض ٲهٹثبت زٸٮتی ٲتزٯی قسٺ اؾت)حجیت

قٹز، اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ایطاٴ آٲبض ٲٗتجطی ٸرٹز ٶساضز. اٲب آٶچٻ ٦ٻ اظ ا٦خط اَلاٖبت ٲٹرٹز اؾتٷجبٌ ٲی ٲتأؾٟبٶٻ زض ظٲیٷٻ تزبضت

ای ٦ٻ تٹؾٍ ٸاحس اَلاٖبت ثبقس. ثٻ ٖٷٹاٴ ٲخب٬ زض ٲُبٮٗٻزټٷسٺ پبییٵ ثٹزٴ حزٱ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٦كٹض ٲیٶكبٴ

ٴ( اٶزبٰ قسٺ اؾت، ضتجٻ ایطاٴ اظ ٶٓط قبذم ؾٽٹٮت ٸ ٦كٹض ٲرتٯٝ )اظ رٳٯٻ ایطا 60زض ثیٵ  2004ا٦ٹٶٹٲیؿت زض ؾب٬ 

( ٲٽٳتطیٵ زٮی٭ پبییٵ ثٹزٴ حزٱ 33تب: ٦كٹض اٖلاٰ قسٺ اؾت)ٖٳبزظازٺ، ثی 60اظ  58ٲیعاٴ زؾتطؾی ثٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥، 

 380م زاذٯی تٹٮیس ٶبذبٮ 2002ثبقس. زض ؾب٬ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ٦كٹض، پبییٵ ثٹزٴ ٲیعاٴ تٹاٶٳٷسی ا٢تهبزی ٦كٹض ٲی

ٲیٯیبضز زلاض ثٹزٺ اؾت ٦ٻ زض ٲ٣بیؿٻ ثب ٦كٹضټبی ثب قطایٍ ٲكبثٻ ثؿیبض پبییٵ  6ٲیٯیبضز زلاض ٸ نبزضات ٚیط ٶٟتی ٦كٹض تٷٽب 

ثبقس. ثٷبثطایٵ تب ظٲبٶی ٦ٻ ٲیعاٴ تزبضت ٚیط ٶٟتی ٦كٹض پبییٵ ثبقس، ٲُٳئٷبً تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٶیع ضقس چٷساٶی ٶرٹاټس ٲی

تٹاٴ ٶبٲٷبؾت ثٹزٴ اٲ٧بٶبت ٞٷی ٦كٹض زاٶؿت. ثطضؾی ٮی٭ پبییٵ ثٹزٴ حزٱ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا ٲیزاقت. زٸٲیٵ ز

ټبی ټبی اذیط، قبذمټبی نٹضت ٪طٞتٻ زض ؾب٬زټس ٦ٻ ثب ٸرٹز ٞٗبٮیتټبی ٞٷی ٸ ٲربثطاتی ٦كٹض ٶكبٴ ٲیظیطؾبذت

 (.33-34تط اظ ؾُح رٽبٶی اؾت)ټٳبٴ: ٲٹرٹز پبییٵ

 

 الکتزًٍیکی در ایزاى: . لاًَى تجارت7-2

٪یطی ْطٞیت قٛٯی ٸضی ؾطٲبیٻ ٸ ٶیطٸی ٦بض ٸ پبییٵ ثٹزٴ ٶطخ ق٧٭ټبیی ٲبٶٷس پبییٵ ثٹزٴ ثٽطٺانٹلاً ا٢تهبز ایطاٴ ثب ٸیػ٪ی

 ټبی تٹٮیس ٸ زاضا ثٹزٴ ؾٽٱ پبییٵ زضرسیس ٸ ٶطخ ضقس اقتٛب٬ ٸ ٶٽبیتبً ثبلا ثٹزٴ ٢یٳت ٶؿجی ٦بلاټب ٸ ذسٲبت، ثبلا ثٹزٴ ټعیٷٻ

(. ثب تٹرٻ ثٻ ٪ؿتطـ ضٸظ اٞعٸٴ اؾتٟبزٺ اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض رٽبٴ، 21: 1384قٹز)زغپؿٷس، ا٢تهبز رٽبٶی قٷبذتٻ ٲی

ټبیی ضا زض ضاؾتبی ایٵ ٲُٯت زض ٶٓط ٪طٞت. ثٻ ٖٷٹاٴ ٲخب٬، اٶزبٰ زاز ٸ ؾتس زٸٮت زض ثطٶبٲٻ ؾٹٰ تٹؾٗٻ، ا٢ساٲبت ٸ ؾیبؾت

ٯی، زؾتیبثی آؾبٴ ثٻ اَلاٖبت زاذٯی ٸ ذبضری ٸ ٶٓبیط آٶٽب زض ایٵ ثطٶبٲٻ تهطیح قسٺ ثٹز اٮ٧تطٸٶی٧ی اٸضا٠ ثٽبزاض زض ؾُح ٲ

ټبی لاظٰ ټب ثٻ ثرف زٸٮتی، ٞطا٪یط ٶجٹزٴ آٶٽب، ٶجٹز اٶ٫یعٺ ٸ ٲكٹ٠ّٸٮی ثٻ زلایٯی ٶٓیط ٲحسٸز قسٴ ایٵ ا٢ساٲبت ٸ ؾیبؾت

ٰ نطیح ٸ ضٸقٵ ضٸی٧طز زٸٮت زض ایٵ اضتجبٌ، ٪ؿتطـ تط ٶجٹز اٖلاثطای حًٹض رسی ثرف ذهٹنی زض ایٵ اٲط ٸ اظ ټٳٻ ٲٽٱ

 ای اظ اثٽبٰ ٢طاض زاضز.ایٵ ٶٹٔ اظ تزبضت زض ټبٮٻ
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زٸٮت ثٻ ایٵ ٶتیزٻ ضؾیس ٦ٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثٻ ٖٷٹاٴ ی٧ی اظ ٲجبحج ٲٽٱ ا٢تهبز رٽبٶی اؾت.  9/5/1381زض تبضید 

ٸ لایحٻ ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ تٽیٻ ٸ ثٻ ٲزٯؽ قٹضای  (9)ثٷبثطایٵ ؾیبؾت تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثٻ تهٹیت ټیئت زٸٮت ضؾیس

ثٻ ٖٷٹاٴ ٢بٶٹٴ تزبضت  17/10/1382ٶٓطټبی ثؿیبض، زض تبضیٻ اؾلاٲی ت٣سیٱ قس. لایحٻ ت٣سیٳی ثٻ ٲزٯؽ پؽ اظ ثحج ٸ تجبز٬

 (80: 1386ٲبزٺ ٸ چٽبض ٞه٭ ثٻ تهٹیت ضؾیس)َجطؾب ٸ آټٷ٫ط،  79اٮ٧تطٸٶی٧ی زض 

زی٫طی ٶیع زض ایٵ حٹظٺ ثٻ تهٹیت ضؾیسٺ اؾت، اظ رٳٯٻ لایحٻ ٢بٶٹٶی تك٧ی٭ قٹضای ٖبٮی اٶٟٹضٲبتی٥  ٪ٟتٷی اؾت ٦ٻ ٢ٹاٶیٵ

-، ٢بٶٹٴ حٳبیت اظ ح٣ٹ٠ پسیسآٸضٶس٪بٴ ٶط1385ٰ، ٢بٶٹٴ آظازی اَلاٖبت ٲهٹة 1388ای ٲهٹة ٦كٹض، ٢بٶٹٴ رطائٱ ضایبٶٻ

ٲی ایطاٴ ثٻ ٦ٷٹاٶؿیٹٴ تأؾیؽ ؾبظٲبٴ رٽبتی ٲبٮ٧یت ، ٢بٶٹٴ اٮحب٠ زٸٮت رٳٽٹضی اؾلا1379ای ٲهٹة اٞعاضټبی ضایبٶٻ

ای، ٲهٹثٻ قٹضای ٖبٮی زض ظٲیٷٻ اتٹٲبؾیٹٴ ٶٓبٰ ازاضی ٸ اتهب٬ ثٻ قج٧ٻ ضؾبٶی ضایبٶٻټبی اَلا٧ٞٔطی، ٲ٣طضات ٸ يٹاثٍ قج٧ٻ

 (.93: 1390ظازٺ، ضؾبٶی)حجیترٽبٶی اَلأ
 

 الولل:تجارت الکتزًٍیک در سطح بیي -8

ظٲبٴ اٶ٣لاة نٷٗتی تب٦ٷٹٴ، ْٽٹض ٞٷبٸضی اَلاٖبت ٸ اضتجبَبت ٸ ثٻ تجٕ آٴ ایزبز ًٞبی ٲزبظی اؾت. ایٵ  اظ ٺپسیس تطیٵٲٽٱ

اٮٳٯ٭ اقبضٺ ٦طز ٦ٻ تٹاٴ ثٻ تأحیطـ ثط تزبضت ثیٵپسیسٺ ٚبٮت قئٹٴ ظٶس٪ی ارتٳبٖی ضا ترت تأحیط ٢طاض زازٺ ٦ٻ اظ آٴ ٲیبٴ ٲی

 ٲٷزط ثٻ ایزبز تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ قسٺ اؾت. 

 11اٮٳٯٯی اظ اثتسای ْٽٹض تب ٦ٷٹٴ ضقس ضٸظاٞعٸٶی زاقتٻ اؾت چٷبٶچٻ ٦ٻ ثٷبثط اٖلاٰ آٶ٧تبزتزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ؾُح ثیٵ

ٲیٯیبضز ثطآٸضز قسٺ اؾت. ربٮت تٹرٻ اؾت ٦ٻ حزٱ ٲجبزلات اٮ٧تطٸٶی٧ی رٽبٴ  2/9ا٬  6/4ثیٵ  2005ٲیعاٴ تزبضت زض ؾب٬ 

 (184: 1389ؾت)ؾیٯٹیب، تطیٯیٹٴ زلاض ثٹزٺ ا 5/2 2006زض ؾب٬ 

 

 :12. آًسیتزال9

 : آًسیتزال ٍ تجارت الکتزًٍیکی:9-1

ٶبٲٻ تٹاٴ ٶٽبز پیك٫بٰ زض ٖطنٻ ٢بٶٹٶٳٷس ٦طزٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زاٶؿت. اٮجتٻ ٢ج٭ اظ آٶؿیتطا٬ ثبیس ثٻ تٹنیٻآٶؿیتطا٬ ضا ٲی

٦طز زض ظٲیٷٻ ٲٹيٹٖبت ح٣ٹ٢ی ثٻ ذهٹل ثطای ټبی اضٸپب ضا ٲ٧ٯٝ ٲیقٹضای اضٸپب اقبضٺ ٦طز ٦ٻ زٸٮت 1981زؾبٲجط  11

ای ٢ٹاٶیٵ ی٧ٷٹاذتی ٸيٕ ٦ٷٷس. ټٳچٷیٵ ذٹز آٶؿیتطا٬ ٶیع ٢ج٭ اظ اضائٻ ٢ٹاٶیٵ ٶٳٹٶٻ زض ؾب٬ ټب ٸ زلای٭ ضایبٶٻقٷبؾبیی حجت

 Recommendation on the Legal Value ofاٮٳٯٯی )ای زض ٲٗبٲلات ثیٵثطای اٲتیبظ ح٣ٹ٢ی اؾٷبز ضایبٶٻ 1985

Computer Records(116: 1390ظازٺ، ټبیی اضائٻ زازٺ ثٹز)حجیت( تٹنیٻ 

ؾبظی ثطای ی٧ؿبٴ 1966زؾبٲجط  ٦17ٻ زض  (10)اٮٳٯ٭ ؾبظٲبٴ ٲٯ٭ ٲتحس اؾتآٶؿیتطا٬ ٦ٳیؿیٹٴ ٲطثٹٌ ثٻ ح٣ٹ٠ تزبضت ثیٵ

-ایزبز ٢ٹاٶیٵ تزبضی ٲتحساٮٳٯ٭ تأؾیؽ قس. آٶؿیتطا٬ زض ح٣ی٣ت ٶٽبز ح٣ٹ٢ی ؾبظٲبٴ ٲٯ٭ اؾت ٦ٻ ثطای ح٣ٹ٠ تزبضت ثیٵ

  (11)٦ٷس.ثیٷی تلاـ ٲیاٮك٧٭ زض زؾتطؼ ٸ ٢بث٭ پیف

ی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی، آٶؿیتطا٬ ثب تسٸیٵ ٸ ٲٗطٞی ٢ٹاٶیٵ ٶٳٹٶٻ ٸ ٦ٷٹاٶؿیٹٴ ٸ زض ضاؾتبی ایزبز تٗیٵ زض ٶٟٹش ح٣ٹ٢ی زض حٹظٺ

ی طای ٢بٶٹٶ٫صاضی زض ح٣ٹ٠ زاذٯی ٦كٹضټب زض حٹظٺٸ اٖتجبض تٗبٲلات اٶزبٰ قسٺ زض ًٞبی ٲزبظی ٸ ثب اضائٻ اٮ٫ٹټبی ٲٷبؾت ث

 تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی، ذسٲبت قبیبٶی زض ایٵ حٹظٺ اٶزبٰ زازٺ اؾت)ټٳبٴ(.

 

 (:1996. لاًَى ًوًَِ تجارت الکتزًٍیکی)هصَب 9-2

٪ٹیی ثٻ اٮٳٯ٭ ٸ زض ضاؾتبی پبؾدؾبظی زض حٹظٺ ح٣ٹ٠ تزبضت ثیٵآٶؿیتطا٬ زض ضاؾتبی پیكجطز اټساٜ ذٹز ثطای ی٧ؿبٴ

اؾتٟبزٺ ٪ؿتطزٺ اظ اثعاضټبی ٶٹیٵ اضتجبَی زض ضٸاثٍ تزبضی ٸ ضٕٞ تطزیسټبی ح٣ٹ٢ی ٲُطٸح زض پیكجطز تزبضت، زض ثیؿت ٸ 
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٦ٻ  (12)، ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا زض ٪عاضـ ذٹز ٸ زض پیٹؾت ی٥ آٴ ٲٗطٞی ٦طز1996ٶٽٳیٵ رٯؿٻ ذٹز زض زؾبٲجط 

 (13)ی ٢طاض ٪طٞت.ٲٹضز ثبظٶ٫ط 1998ثٗسټب زض ؾب٬ 

 

 

 الوللی:. بزرسی لاًَى تجارت الکتزًٍیکی در ایزاى ٍ تجارت الکتزًٍیکی بیي11

اٮٳٯٯی ذٹاټیٱ پطزاذت ٸ ؾٗی ثط زض ایٵ ثرف ثٻ ٲ٣بیؿٻ ٸ تُجی١ ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ایطاٴ ٸ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثیٵ

ټب ٸ ټٳچٷیٵ ثطضؾی ثًٗی ٲعایب ٸ ټب، تٟبٸتثپطزاظیٱ ٸ ثب ش٦ط قجبټتایٵ زاضیٱ ٦ٻ ثٻ ثطضؾی ٲٟبز ٢بٶٹٶی ٸ ح٣ٹ٢ی ټط ٦ساٰ 

 ٲٗبیت ثیكتط ثپطزاظیٱ.

ٲٟبز ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ، ان٭ اؾت٣لا٬ »ی انٯی زض ایٵ ضاثُٻ ټٳچٹٴ ضٸ ثٻ تٹيیح ٸ تحٯی٭ چٷس ٲإٮٟٻاظ ایٵ

، ٖٹاٲ٭ اضتجبَی تٗییٵ ٢بٶٹٴ ٢بث٭ اٖٳب٬ ثط ٢طاضزازټبی َطٞیٵ، ٢بٶٹٴ ٲبټٹی ٢بث٭ اٖٳب٬ ثط تٗٽسات ٢طاضزازی اٮ٧تطٸٶی٥

« اٮٳٯ٭( ٸ ش٦ط ثطذی ٢ٹاٶیٵ زی٫ط زض ح٣ٹ٠ ایطاٴزض زٸ ٢بٶٹٴ)ایطاٴ ٸ ثیٵ« زازٺ پیبٰ»اٮ٧تطٸٶی٧ی، تُجی١ ٸ ٲ٣بیؿٻ انُلاح 

ټبی ٲُطٸح، زض یٵ ایٵ ٲإٮٟٻچٷپطزاذتٻ ٸ پؽ اظ ٶ٣س ٸ ثطضؾی آٶٽب، زض اٶتٽب ثب تٹرٻ ثٻ ٲؿبئ٭ ٲُطح قسٺ زض ٦٭ ٲ٣بٮٻ ٸ ټٱ

 پطزاظیٱ.٪یطی ٲیپبیبٴ ٦بض ثٻ ٶتیزٻ

 

 . هفاد لاًَى تجارت الکتزًٍیکی ایزاى:11-1

اظ ٶٓط ؾبذتبض ایٵ ٢بٶٹٴ زاضای قف ثبة ثٻ تطتیت ثب ٖٷبٸیٵ ٲ٣طضات ٖٳٹٲی)زاٲٷٻ قٳٹ٬، تٗبضیٝ انُلاحبت، تٟؿیط ٢بٶٹٴ، 

بٰ(، زٞبتط ذسٲبت نسٸض ٪ٹاټی اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ ٢ٹاٖس ٲرتٯٝ)حٳبیت اظ ٲهطٜ ٦ٷٷسٺ، اٲًبء، ؾبث٣ٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ ٲجبزٮٻ زازٺ پی

-ای ٸ رٗ٭ ضایبٶٻټب)٦لاټجطزاضی ضایبٶٻ٢ٹاٖس تجٯیٙ، حٳبیت اظ ح٣ٹ٠ ٲإٮٝ، حٳبیت اظ اؾطاض ٸ ٖلائٱ تزبضی(، رطائٱ ٸ ٲزبظات

ٲٹيٹٖبت ٲُطح زض حٹظٺ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا ای(، رجطاٴ ذؿبضت ٸ ٲؿبئ٭ ٲتٟط٢ٻ تسٸیٵ قسٺ اؾت. زض ح٣ی٣ت ٲ٣ٷٵ تٳبٰ 

 (196: 1390ظازٺ، ی٧زب رٳٕ ٦طزٺ اؾت.)حجیت

اٮٳٯٯی ثٻ َٹض رسا٪بٶٻ ثطضؾی قسٺ اؾت، ٲخلاً ٲ٣طضات اٲًبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ذٹز ای زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثیٵاٲب ٲٗٳٹلاً ټط ٲبزٺ

ٳٹٶٻ اٲًبی اٮ٧تطٸٶی٧ی آٶؿیتطا٬، زؾتٹضاٮٗٳ٭ اٲًبی قٹز، ٲبٶٷس ٢بٶٹٴ ٶثٻ ق٧٭ ٲؿت٣٭ ٸ ٲٟه٭ ٲٹضز ثطضؾی ٸا٢ٕ ٲی

اٮ٧تطٸٶی٧ی قٹضای اضٸپب، ٢بٶٹٴ اٲًبی اٮ٧تطٸٶی٧ی زض تزبضت ٲٯی ٸ رٽبٶی آٲطی٧ب ٸ ٲ٣طضات اٲًبی اٮ٧تطٸٶی٧ی اٶ٫ٯیؽ. اٲب زض 

تٻ اؾت. ټٳچٷیٵ ٢ٹاٖس ح٣ٹ٠ ایطاٴ، ٢ٹاٖس حب٦ٱ ثط اٲًبی اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ٲتٵ ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲٹضز تٹرٻ ٢طاض ٪طٞ

حب٦ٱ ثط ذطیس ٸ ٞطٸـ اظ ضاٺ زٸض ٦ٻ زض اٶ٫ٯیؽ ٸ اتحبزیٻ اضٸپب ٲزٳٹٖٻ ٢ٹاٖس ٲزعایی زض ایٵ ذهٹل تسٸیٵ ٸ تهٹیت قسٺ 

، ټٳچٷیٵ ٲجبحج ٲطثٹٌ ثٻ حٹظٺ ح٣ٹ٠ اؾت، زض ح٣ٹ٠ ایطاٴ ایٵ ٲٹيٹٔ زض ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٪ٷزبٶیسٺ قسٺ اؾت

٢بٶٹٴ »اظ ٖٷٹاٴ ٞطا٪یطاتطی ٲبٶٷس « تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی»٦یٟطی ٸ ٲبٮ٧یت ٧ٞطی ٸ ٲٗٷٹی. اظ ایٵ ثٽتط ثٹز ٦ٻ ثٻ ربی ٖٷٹاٴ 

٪یطز، ټٱ ٲجبزٮٻ اَلاٖبت، ټٱ ٲؿبئ٭ رعایی قس ٦ٻ زض آٴ ټٱ تزبضت نٹضت ٲیاؾتٟبزٺ ٲی 13«حب٦ٱ ثط ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی

 ؛ ثب اٶس٦ی زذ٭ ٸ تهطٜ(196-197قٹز، ټٱ حٳبیت اظ ح٣ٹ٠ ٲٗٷٹی ٲسٶٓط اؾت)ټٳبٴ، ح ٲیٲُط

 

 . اصل استملال طزفیي:11-2

ټط ٪ٹٶٻ تٛییط زض تٹٮیس، اضؾب٬، زضیبٞت، شذیطٺ ٸ یب پطزاظـ »( ایٵ ٢بٶٹٴ ٲٹضز تٹرٻ ٢طاض ٪طٞتٻ اؾت: 5ایٵ ان٭ زض ٲبزٺ ) 

اٮجتٻ ایٵ تٹا١ٞ ٶجبیس ٲربٮٝ نطیح ٲ٣طضات ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی «. یٵ ٲٗتجط اؾتزازٺ پیبٰ ثب تٹا١ٞ ٸ ٢طاضزاز ذبل َطٞ

تٹاٶٷس تٹا١ٞ ٦ٷٷس ٦ٻ (، َطٞیٵ ٶٳی6زاٶس)ٲبزٺ ثبقس. ٲخلاً زض حبٮی ٦ٻ ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زازٺ پیبٰ ضا زض ح٧ٱ ٶٹقتٻ ٲی
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تٹاٶٷس تٹا١ٞ ٦ٷٷس ٦ٻ تٗبٲ٭ آٶٽب زض ًٞبی ٲطی اؾت. زض ٲ٣بث٭ ٲیتٹاٶس زض ح٧ٱ ٶٹقتٻ ثبقس، چطا ٦ٻ ایٵ ٢بٖسٺ، ازازٺ پیبٰ ٶٳی

 ؾٷتی اٶزبٰ ٪یطز یب ا٪ط زض ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی تٗبٲ٭ زاضٶس، ټٳچٷبٴ ٸرٹز اؾٷبز ٸ اٲًبی ٦بٚصی ضا زض ضٸاثٍ ذٹز قطٌ ثساٶٷس. 

 

 . لاًَى هاَّی لابل اعوال بز تعْذات لزاردادی الکتزًٍیک:11-3

٢بٶٹٴ ٲبټٹی ٦ٷٹاٶؿیٹٴ «ثب ٖٷٹاٴ  1996اٮ٧تطٸٶی٥ تٹؾٍ ٲزٳٕ ٖٳٹٲی ؾبظٲبٴ ٲٯ٭ ٲتحس زض ؾب٬ ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ تزبضت  

َطٞی ٞٷی ( ٸ ثط ٲجٷبی انٹ٬ ثطاثطی ٦بضثطزی ٸ ثی330: 1387ثٻ تهٹیت ضؾیس)اس ٲبضتیٵ، « اؾتٟبزٺ اظ اضتجبَبت اٮ٧تطٸٶی٥

ضی اٮ٧تطٸٶی٥ ثٻ ؾطٖت زض حب٬ تحٹ٬ اؾت. ٮصا ٢بٶٹٴ زٮی٭ تٹؾ٭ ثٻ انٹ٬ ٲص٦ٹض ایٵ اؾت ٦ٻ ٞٷبٸ (14)تسٸیٵ قسٺ اؾت.

ټبی آتی، ټٳچٷبٴ ٢بث٭ ضٚٱ پیكطٞت ٞٷبٸضی زض ؾب٬زاز تب ٖٯیَطٞی ٞٷی ضا ٲجٷبی انٯی ذٹز ٢طاض ٲیٶٳٹٶٻ ثبیس ان٭ ثی

 ثٻ ٶ٧ٷس؛ ٶؿدآٴ ضا ؾیٱ ٸ ثبؾیٱ ضا قبٲ٭ قٹز ٸ ٞٷبٸضی رسیس ٸ ټط ٶٹٔ ٞٷبٸضی حب٬ ٸ آیٷسٺ، اٖٱ اظ ثی (15)اٖٳب٬ ثب٢ی ثٳبٶس

 ٲهطٜ ثطای ضٸقٵ ٸ ضاټٷٳبیی ؾبزٺ زاضای طزٺ،٦ اٖٳب٬ ضا آٴ ثتٹاٶس اَلاٖبت زضرٻ ٞٷبٸضی ټط ثب كٹضی٦ ټط ٻ٦ ٶحٹی

 كٹضـ٦ ح٣ٹ٢ی زض ٶٓبٰ ٢طاضزاز ثٻ ٣ٖس ٲٷزط تٹاٶسٲی جی٦ت ٢جٹ٬ ٸ ایزبة ٻ٦ ثساٶس ٷٷسٺ٦ ٲهطٜ ا٪ط ظیطا ٷٷس٪بٴ ثبقس،٦

ټٳبٴ  سٺ،ق ٲٷ٣ٗس ٶیع اٮ٧تطٸٶی٧ی یٹٺق ثٻ تٹاٶسٲی ثطاثطی ٦بضثطزی، ان٭ ٲجٷبی ثط ٢طاضزاز ټٳیٵ ٻ٦ ثٹز ٹاټسذ ٲُٳئٵ ٹز،ق

اٮ٧تطٸٶی٧ی  ٲٗبٲلات ثٻ ٶؿجت اَٳیٷبٴ ح٣ٹ٢ی ؾجت تٹاٶسٲی بضثطزی٦ ان٭ ثطاثطی ٶتیزٻ،ثبقس. زض  زاقتٻ زٶجب٬ ثٻ ضا ٶتبیذ

 اظ اؾتٟبزٺ ثط حب٦ٱ ح٣ٹ٢ی تجییٵ ٢ٹاٖس ثطای ٶیع اٮٳٯٯیثیٵ اضزازټبی٢ط زض اٮ٧تطٸٶی٥ ټبیاظ ٶكبٶٻ ٷٹاٶؿیٹٴ اؾتٟبزٺ. ٦ٹزق

 ای ثطایسا٪بٶٻر ح٣ٹ٢ی ٶٓبٰ ٷٹاٶؿیٹٴ،٦ یٵ. ااؾت سٺق اٮٳٯٯی تسٸیٵثیٵ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٢طاضزازټبی زض اضتجبَبت اٮ٧تطٸٶی٥

ٲٗبز٬  ضا ٢طاضزازټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ی،بضثطز٦ ثطاثطی ان٭ ٷبذتٵق ضؾٳیت ثٻ ثب ثٯ٧ٻ اؾت، ٸيٕ ٶ٧طزٺ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٢طاضزازټبی

 اٮ٧تطٸٶی٥ ټبیٞٷبٸضی ٢ٹاٖس ٦ٷٹاٶؿیٹٴ ثط اٶُجب٠ ثطای ضا ظٲیٷٻ ٞٷی، َطٞیثی ان٭ ٸيٕ ثب ٸ زازٺ ٢طاض بٚصی٦ ٢طاضزازټبی

 طزٺ٦ ُٖبا ح٣ٹ٢ی احط ٢طاضزازټب ایٵ ثٻ ٸ ٷبذتٻق ثٻ ضؾٳیت ضا اٮ٧تطٸٶی٧ی ثیٵ اٮٳٯٯی ٢طاضزازټبی ٲجٷب ایٵ ثط ٸ ٞطاټٱ ؾبذتٻ

 ٶٓبٰ ح٣ٹ٢ی تب سٺق ؾجت بٚصی٦ ٢طاضزازټبی ٸ اٮ٧تطٸٶی٧ی ی٧ؿبٴ زاٶؿتٵ ٢طاضزازټبی یٗٷی ټٳؿبٴ ؾبظی، اؾت. ضٸی٧طز

 ٶیع ٢طاضزازټب ٶٹٔ ایٵ ثط ٢طاضزازټب ثط ؾبیط حب٦ٱ ٧ٯیق ٸ ٲبټٹی ٢ٹاٖس ٸ ٶكٹز ٸيٕ ٢طاضزازټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ثطای سا٪بٶٽبیر

 (266-267: 1390ی، ظازٺ ٸ ٶٹقبزحب٦ٱ ثبقٷس)حزت

 زازٺ بضثطزی٦ ثطاثطی ان٭، اٮ٧تطٸٶی٧ی ټبیپیبٰ زازٺ ثٻ ح٣ٹ٢ی اٖتجبضثركی ٸ ٷبؾبییق ثب ٶیعٴ ایطا طٸٶی٥تاٮ٧ تزبضت ٢بٶٹٴ

 یب اضائٻ ان٭، نٹضت ثٻ اَلاٖبت ٦ٻ ثساٶس زاضز: ټط٪بٺ ٢بٶٹٴ لاظٰٲی ٲ٣طضٸ اؾت  زازٺ ٢طاض پصیطـ ٲٹضز ضا ٶٹقتٻ ثب پیبٰ

ٴ ٢بٶٹ ایٵ (16)«.اؾت پصیطاٲ٧بٴ قطایُی ٸرٹز ثب ٶیع پیبٰ زازٺ ثٻ نٹضت اَلاٖبت اضائٻ ٸ ساضیٽٶ٫ ثب اٲط ایٵ ٹز،ق ساضیٽٶ٫

 ایٵ ٢جٹ٬ ثب ٸ (17)ٻتپصیطٞ ضا طٸٶی٧یتاٮ٧ اٲًبی جبضتاٖ ان٭ اٲًب، ٸرٹز ٮعٸٰ ٲٹاضز زض طٸٶی٧یتثب پصیطـ اٲًبی اٮ٧ ټٳچٷیٵ

 ثٻ اضظـ احجبتی اُٖبی ثٻ ٲ٧ٯٝ ضا یتزٸٮ ازاضات ٸ ٲحب٦ٱ ثبقٷس، پیبٰ زازٺ نٹضت ثٻ تاؾ ٲٳ٧ٵ زٖٹا احجبت ازٮٻ اؾٷبز ٸ ٦ٻ

 زازٺ ٮصا -. اؾت ٻتضا پصیطٞ احجبت ازٮٻ ؾبیط ثب طٸٶی٧یتاٮ٧ ازٮٻ جبضتاٖ ثطاثطی ان٭ ضٸی٧طز، ایٵ ثب تطتیت ثسیٵ ٸ ٦طزٺ پیبٰ زازٺ

 یب َطٞیٵ ساتٽتٗ ٲٷجٕ آٴ، زض اٲًبی ٲٷسضد ٸ ٹیبتتٲح حیج ظا اٶس،قسٺ ساضیٽٶ٫ ٸ ایزبز ٲُٳئٵ َطی١ ثٻ ٦ٻ ټبییپیبٰ

 ٢بث٭ ٸ جطتٲٗ اؾٷبز ح٧ٱ زض آحبض، ؾبیط ٸ ارطا ثٻ ٮحبِ یزٻتٶ زض ٸ قٹٶسٲی ٲحؿٹة ټبآٴ ٢بٶٹٶی ٲ٣بٰ ٢بئٱ ٸ ٲتٗٽس َطٜ

.ٷستټؿ ح٣ٹ٢ی ٸ ٢ًبیی ٲطارٕ زض ٷبزتاؾ
(18) 

 ذٹز چٻ قٹز. ا٪ط ثطزٺ ٦بض ثیكتطی ثٻ احتیبٌ ثب ایطاٴ ح٣ٹ٠ زض ثبیس ی٥اٮ٧تطٸٶ تزبضت ٢طاضزاز انُلاح ٦ٻ اؾت ش٦ط ثٻ لاظٰ

 ثبیس ٸٮی اؾت، قسٺ تهٹیت ٦كٹض زض ټٱ ٶبٰ ایٵ ثٻ حتی ٢بٶٹٶی ٸ قسٺ ٲهُٯح ٲب ح٣ٹ٢ی ازثیبت زض اٮ٧تطٸٶی٧ی تزبضت یٸاغٺ

 زض ثلاٞبنٯٻ آیس،ٲی ٲیبٴ ثٻ رٵؾ تزبضت ح٣ٹ٠ اظ ٦ٻ ټٷ٫بٲی ٸ قسٺ تٗطیٝ ی تزبضت٦ٯٳٻ ایطاٴ ح٣ٹ٠ زض ٦ٻ زاقت تٹرٻ

 ټٳیٵ ٲطتجٍ اؾت. ثٻ ٲٗیٷی ٲٗبٲلات ٸ اقربل ثٻ ٦ٻ قٹزٲی تساٖی ذبنی ٲ٣طضات ح٣ٹ٢ساٴ، شټٵ زض ٞطز، لاا٢٭ شټٵ

 (.129-130: 1389اؾت)ٲبٞی ٸ ټٳ٧بضاٴ،  قسٺ تسٸیٵ« ٢بٶٹٴ تزبضت»ٖٷٹاٴ  تحت ٲؿت٣ٯی ٢بٶٹٴ ٲب ٦كٹض زض زٮی٭،
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 تعییي لاًَى لابل اعوال بز لزاردادّای الکتزًٍیکی: . عَاهل ارتباطی11-4

 ٲطظټبی اظ یتثٻ ضاح طٸٶی٥تاٮ٧ ٮصا تزبضت. اؾت طٸٶی٧یتاٮ٧ ٲٽٱ ٲٗبټسات ٸیػ٪ی زٸ رٛطاٞیبیی، ٲطظټبی ٣ٞساٴ ٸ ثبلا ؾطٖت

 ٹٶسق ٲی ٲٹارٻتٗسز ٲ ٢یح٣ٹ ټبیاظ ضغیٱ تط٦یجی ثب اٮٳٯٯیثیٵ طٸٶی٧یت٢طاضزازټبی اٮ٧ اؾبؼ، ایٵ ثط ٸ ضٸزٲی ٞطاتط ؾطظٲیٷی

 ٞه٭ ٸ ح٭ ٸ ٖبزلاٶٻ ٲإحط ٧ٯیق ثٻ ضا ٢طاضزازی ایٵ ضٸاثٍ اظ ٶبقی تٹاٴ زٖبٸیٲی چ٫ٹٶٻ ٻ٦ قٹزٲی پطؾف ٲُطح ایٵ ٸ

 ٦كٹضټبی زض ٲتٟبٸت ټبیضٸـ اظ پیطٸی ظیطا ذهٹنی اؾت، اٮٳٯ٭ثیٵ ٲٽٱ ح٣ٹ٠ ټبیچبٮف اظ ٶیع پطؾف ایٵ ثٻ طز؟ پبؾد٦

 ثٹزٴ اؾٷبز ات٧ب ٸ اٖتٳبز ٢بث٭ زض ٶتیزٻ ثطٸظ چبٮف زض ٸ اٮ٧تطٸٶی٧ی اضتجبَبت اظ ؾُح حٳبیت تٟبٸت زض تؾج تٹاٶسٲی ٲرتٯٝ

 ٢بٶٹٴ حب٦ٱ ثط ثب زض اضتجبٌ ح٣ٹ٢ی قٟبٞیت ٖسٰ چبٮف ثب ذهٹنی اٮٳٯ٭ثیٵ قٹز. ٮصا ح٣ٹ٠ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ ٢طاضزازټبی

 ثطای ایرسا٪بٶٻ ٢ٹاٶیٵ یب ٢ٹاٖس تٗبضو اؾت اٮٳٯ٭ ذهٹنی ٲٹْٝثیٵ ح٣ٹ٠ اؾت. ثٷبثطایٵ، ٲٹارٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٢طاضزازټبی

 ٦ٷس. ثٻ تٗطیٝ ثبظ ٲزبظی ًٞبی زض ضا ٢ٹاٶیٵ ٲطؾٹٰ تٗبضو ٢ٹاٖس ٦بض٪یطی ثٻ یب ٶحٹٺ ٸ ٦ٷس ٸيٕ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٢طاضزازټبی

 ذهٹنی اٮٳٯ٭ثیٵ اٖس ح٣ٹ٢٠ٹ تٗطیٝ ثبظ یب ا٢ساٲبتی زضرٽت ٶٹؾبظی ٲٯی ٸ ایٲٷ٣ُٻ اٮٳٯٯی،ثیٵ ټبیؾبظٲبٴ ټٳیٵ زٮی٭،

 ٲٷٓٹض ثٻ ذهٹنی اٮٳٯ٭ثیٵ ح٣ٹ٠ ذهٹل زض لاټٻ ا٢ساٲبت ٦ٷٟطاٶؽ ذهٹل، رٽبٶی زض ایٵ اٶس. رسیستطیٵ تلاـزازٺ اٶزبٰ

-٪صاضی ٲٷ٣ُٻ٢بٶٹٴ تزبضة اظ اؾتٟبزٺ ثب ٦ٻ اؾت اٮٳٯٯیثیٵ ٢طاضزازټبی ٢بٶٹٴ حب٦ٱ زض ٲٹضز اٶتربة رسیسی زض ؾٷس تسٸیٵ

 اٮٳٯ٭ثیٵ اٲطی٧بیی زض ذهٹل ح٣ٹ٠ ثیٵ ٦ٷٟطاٶؽ اضٸپب، ربٲٗٻ ٢طاضزازی تٗٽسات ٹاٶؿیٹٴ ٢بٶٹٴ حب٦ٱ ثط٦ٷ ای، ٶٓیط

-ثیٵ ؾبظی ح٣ٹ٠اٮٳٯٯی ی٧ؿبٴثیٵ ٲإؾؿٻ ٸ اٮٳٯ٭ثیٵ تزبضت زض ذهٹل ح٣ٹ٠ ٲتحس ٦ٳیؿیٹٴ ٲٯ٭ ، تزبضة14ذهٹنی

 16٪طٞتٻ اؾت. نٹضت اٮٳٯٯیثیٵ اتب٠ ثبظض٪بٶی ٸ 15ذهٹنی اٮٳٯ٭

 زض ثٷبثطایٵ (19).طٸٶی٧ی اؾتتاٮ٧ ٢طاضزازټبی زض ٱ٦حب ٢بٶٹٴ تٗییٵ زضثبضٺ ذبنی ٲ٣طضات ٞب٢س ایطاٴ ٸٶی٥طاٮ٧ت زبضتت ٢بٶٹٴ

 41 تب 33 زض ٲٹاز حب٬ ثب ایٵ(. 65: 1389)نبز٢ی، ٦طز اٖٳب٬ ضا ٲسٶی ٢بٶٹٴ زض ٲٷسضد ٢ٹاٶیٵ تٗبضو ٢ٹاٖس ثبیس ذهٹل ایٵ

 قسٺ ٸيٕ اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ٲحیٍ ٦ٷٷسٺٲهطٜ ح٣ٹ٠ حّٟ ثطایی حٳبیت ٢ٹاٖس ثطای یتٟهیٯ َٹض ثٻ طٸٶی٥تاٮ٧ تزبضت ٢بٶٹٴ

 اٖٳب٬ يٗیٝ تطی حٳبیت ٦ٻ ٢ٹاٶیٵ ثط اؾبؼ ؾبیط ٶجبیس ٢بٶٹٴ ایٵ ٲٹرت ثٻ ٦ٷٷسٺٲهطٜ ح٣ٹ٠ ٲٹاز، ارطای ایٵ َج١. اؾت

 قطٸٌ اٖٳب٬ ټٳچٷیٵ ٸ ٢بٶٹٴ ایٵ ٲٛبیط ثب ٲ٣طضات ٢طاضزازی قطٸٌ اظ اؾتٟبزٺ ٦ٻ ایٵ قٹز. يٳٵ ٲتٹ٢ٝ ٦ٷٷس،ٲی

.اؾت ح٣ٹ٢ی احط ټط٪ٹٶٻ ٞب٢س ٦ٷٷسٺ،ٲهطٜ يطض ثٻ ٚیطٲٷهٟبٶٻ
(20) 

 

 الولل(:)ایزاى ٍ بیي در دٍ لاًَى« دادُ پیام». تطبیك ٍ همایسِ اصطلاح 11-5

تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی  اظ ٲٟبټیٱ ٶٹْٽٹضی اؾت ٦ٻ ثب پیسایف اثعاضټبی ٶٹیٵ اضتجبَی ٲٗطٞی قسٺ اؾت. ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ 17زازٺ پیبٰ

ټب، پؿت یب اثعاضټبی ٲكبثٻ ٲبٶٷس تجبز٬ اٮ٧تطٸٶی٧ی زازٺ 18اظ َطی١ اثعاضټبی ٶٹضی»زاٶس ٦ٻ ضا اَلاٖبتی ٲی« زازٺ پیبٰ»، 1996

زض ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ اٲًبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ ٦ٷٹاٶؿیٹٴ  19«قٹزاٮ٧تطٸٶی٧ی، تٯ٫طاٰ، تٯ٧ؽ ٸ تٯ٧پی تٹٮیس، اضؾب٬، زضیبٞت یب شذیطٺ ٲی

 20جبَبت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٶیع )تٷٽب یب ی٥ تٟبٸت( ز٢ی٣بً ټٳیٵ تٗطیٝ ت٧طاض قسٺ اؾت.اضت
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ٹز. ثطای اٖتجبضزټی ثٻ زازٺ پیبٰ ثٻ ایٵ ان٭ اؾبؾی ٶیع قاٮ٧تطٸٶی٧ی َطٞیٵ ضا زض ثط٪یطز رع آٶچٻ اظ َطی١ ٦بٚص اٶزبٰ ٲی
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٦ٷس ٦ٻ زض ٲ٣بٰ ثطذٹضز ثب زازٺ پیبٰ، ٶجبیس تجٗیًی ثیٵ اؾٷبز ٦بٚصی ٸ زازٺ پیبٰ ٦ٻ ثب اؾتٟبزٺ اظ اثعاضټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی اقبضٺ ٲی

 (220-221: 1390ظازٺ، قٹز، ٢بئ٭ قس)حجیتتٹٮیس ٲی

( ت٣طیجبً ټٳبٴ ازثیبت ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ ضا ثٻ ٦بض ثطزٺ اؾت: 2ٲبزٺ )« اٮٝ»تٗطیٝ زازٺ پیبٰ زض ثٷس ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ زض 

ټبی رسیس اَلاٖبت تٹٮیس، اضؾب٬، ټط ٶٳبزی اظ ٸا٢ٗٻ، اَلاٖبت یب ٲٟٽٹٰ اؾت ٦ٻ ثب ٸؾبی٭ اٮ٧تطٸٶی٧ی، ٶٹضی ٸ یب ٞٷبٸضی»

قٹز، ایٵ ٦ٷٹاٶؿیٹٴ ثطذلاٜ ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ، ثٻ ربی ش٦ط ٲهبزی١ َٹض ٦ٻ ٲلاحٓٻ ٲیټٳبٴ«. قٹززضیبٞت، شذیط یب پطزاظـ ٲی

ټبی رسیس ټبی ٲرتٯٝ ایزبز ٸ تجبز٬ زازٺ پیبٰ پطزاذتٻ اؾت ٸ ثطای رٳٕ اثعاضټبی اضتجبَی آتی اظ ٖجبضت ٞٷبٸضیثٻ ش٦ط قیٹٺ

ضؾس. اٲب ثب تٹرٻ ثٻ ٶٳٹٶٻ ثٻ ٶٓط ٲی تط اظ اثت٧بض ٢بٶٹٴاَلاٖبت اؾتٟبزٺ ٦طزٺ اؾت ٦ٻ ْبټطاً زض رٳٕ ٸؾبی٭ اضتجبَی آتی نطیح

ټبی اضتجبَی رسیس، زض قٹز ٮصا ٲٳ٧ٵ اؾت ثب ْٽٹض ٞٷبٸضیایٷ٧ٻ رسیس ثٹزٴ اٲطی ٶؿجی اؾت ٸ ضٸظی ٦ٽٷٻ ٸ ٢سیٳی ٲی

بٶٹٴ ضٸ ٲٷبؾت ثٹز ٦ٻ ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ ٶیع اظ اثت٧بض ٢رسیسثٹزٴ ٸؾبی٭ اضتجبَی ٢جٯی اذتلاٜ ایزبز قٹز. اظ ایٵ

پطزاذت. زض ایٵ تٗطیٝ ٶ٧تٻ ٢بث٭ تٹرٻ زی٫ط ایٵ اؾت ٦ٻ ٢بٶٹٴ ٦طز ٸ ثٻ َٹض تٳخیٯی ثٻ ش٦ط ٲهبزی١ ٲیٶٳٹٶٻ تجٗیت ٲی

ٶٳٹٶٻ، زازٺ پیبٰ ضا تٷٽب زض ٢بٮت اَلاٖبت تٗطیٝ ٦طزٺ، اٲب ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ ثٻ ٸا٢ٗٻ ٸ ٲٟٽٹٰ ٶیع اقبضٺ ٦طزٺ اؾت 

 (220-222ضؾس)ټٳبٴ، تط اظ ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ ثٻ ٶٓط ٲی٦ٻ اظ ایٵ ٶٓط ربٲٕ

 

 . سایز لَاًیي در حمَق ایزاى:11-6

قٹز، ٢ٹاٶیٵ زی٫طی ٶیع تطیٵ ؾٷس ح٣ٹ٢ی زض حٹظٺ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲحؿٹة ٲیٖلاٸٺ ثط ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٦ٻ ٲٽٱ 

 پطزاظیٱ:اٶس ٦ٻ زض ازاٲٻ ثٻ آٶٽب ٲیزض ٦كٹض ثط حؿت ٶیبظ ٸيٕ قسٺ

 

 . لاًَى حوایت اس حمَق هالکیت صٌعتی ٍ فکزی در فضای الکتزًٍیکی:11-6-1

ی٧ی اظ  1379زی  4ای ٲهٹة اٞعاضټبی ضایبٶٻزض ایٵ ضاؾتب ٢ٹاٶیٵ ٲتٗسزی ٢بث٭ اقبضٺ اؾت. ٢بٶٹٴ حٳبیت اظ پسیسآٸضٶس٪بٴ ٶطٰ

ی٫ط )٢بٶٹٴ حٳبیت اظ ح٣ٹ٠ ٲإٮٟبٴ ٸ ٲح٣٣بٴ ٸ ( ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثٻ ټٳطاٺ زٸ ٢بٶٹٴ ز62ٲٹاضز آٴ اؾت ٦ٻ زض ٲبزٺ )

 ( ش٦ط قسٺ اؾت.1352آشض  26، ٢بٶٹٴ تطرٳٻ ٸ ت٧خیط ٦تت، ٶكطیبت ٸ آحبض نٹتی ٲهٹة 1348آشض  3ټٷطٲٷساٴ ٲهٹة 

 

 :1385آباى  11. لاًَى آسادی اطلاعات هصَب 11-6-2

اظ حطیٱ ذهٹنی ٸ اَلاٖبت تزبضتی ٲ٣طضاتی زاضز ٦ٻ ایٵ ٢بٶٹٴ اضتجبٌ ٲؿت٣یٳی ثب تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٶساضز اٲب زض حٳبیت 

 تٹاٴ زض ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی اظ آٶٽب اؾتٟبزٺ ٶٳٹز.ٲی

 

 :1388تیز  3ای هصَب . لاًَى جزائن رایا11-6-3ًِ 

ټب، ٲبزٺ اؾت. ثطذی اظ رطائٱ ٢بث٭ ت٣ٗیت َج١ ایٵ ٢بٶٹٴ ٖجبضتٷس اظ: زؾتطؾی ٚیط ٲزبظ ثٻ زازٺ 56قبٲ٭ ؾٻ ثرف ٸ زض 

ای، رطائٱ ٖٯیٻ ٖٟت ٸ اذلا٠ ای، ؾط٢ت ٸ ٦لاټجطزاضی ضایبٶٻای، قٷٹز ٚیطٲزبظ ٲ٧بٮٳبت، ربؾٹؾی ضایبٶٻټبی ضایبٶٻٲبٶٻؾب

 ټبی اَلاٖبتی ٸ ٲربثطاتی.ټب یب ؾبٲبٶٻٖٳٹٲی، ټت٥ حیخیت اٞطاز، ٶكط ا٦بشیت، ترطیت ٸ اذلا٬ زض زازٺ

 

 . لایحِ تجارت:11-6-4

ثٻ ٲزٯؽ ت٣سیٱ قس زض ٦ٷبض ٢بٮت  1384لا، ثبیس لایحٻ تزبضت ضا ٶیع اٞعٸز. ایٵ لایحٻ ٦ٻ زض ذطزاز ٖلاٸٺ ثط ٲٹاضز ٲص٦ٹض زض ثب

( آٴ اظ اؾٷبز تزبضتی اٮ٧تطٸٶی٧ی ؾرٵ ٪ٟتٻ 426تب  ٦212بٚصی، ٢بٮت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا ٶیع ثٻ ضؾٳیت قٷبذتٻ اؾت ٸ زض ٲٹاز )

 اؾت.
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 تزًٍیک در ایزاى:. بزرسی هشایا ٍ هطکلات بِ کارگیزی تجارت الک11

 ّا:هطکلات ٍ دضَرای -
ټبی زض ذٹضی زض ایٵ ای ٶیؿت ٸ ٶیبظ ثٻ پكتٹاٶٻی زاذٯی ٸ ذبضری، ٦بض چٷساٴ ؾبزٺاؾتٟبزٺ اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ زض ٖطنٻ

ك٧لاتی ٶیع ضٚٱ تلاـ ٦كٹض زض رٽت پیكجطز اټساٜ ذٹز زض ایٵ ظٲیٷٻ، ٸٮی ثب ٲی ٶٹْٽٹض ٖٯیضٸ ایٵ پسیسٺظٲیٷٻ زاضز. اظ ایٵ

تٹاٴ ٶبقی اظ ټبی ٞطاضٸی تٹؾٗٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ٦كٹض ضا ٲی تطیٵ ٲك٧لات ٸ چبٮف ضٸثطٸ اؾت. زض حب٬ حبيط ٖٳسٺ

 ٖٹاٲ٭ ظیط زاٶؿت:

. ٞطاټٱ ٶجٹزٴ 4. ٲزٽعٶجٹزٴ ٲٷبثٕ اٶؿبٶی، 3. ؾٷتی ثٹزٴ ٶٓبٰ ثبظض٪بٶی ٸ تزبضتی، 2. آٲبزٺ ٶجٹزٴ قطایٍ ٞطټٷ٫ی،1

ٞطاټٱ ٶجٹزٴ . 6. ټٳؿٹ ٶجٹزٴ ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضات ثب ٲحیٍ اٮ٧تطٸٶی٧ی، 5ٷی ٸ ٲربثطاتی )ت٧ٷٹٮٹغی اضتجبَبت(، ټبی ٞ ظیطؾبذت

ټبی ح٣ٹ٢ی لاظٰ ثطای . ٶب٦بٞی ثٹزٴ ظٲیٷٻ٤7 اٮ٧تطٸٶی٧ی. ټٳچٷیٵ: ٪ٳضثبٶ٧ساضی، ثیٳٻ، حٳ٭ ٸ ٶ٣٭ ٸ ثبظض٪بٶی اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ 

. تأٲیٵ اٲٷیت لاظٰ ثطای اٶزبٰ ٲجبزلات اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ 9اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ٦كٹض، .  ٶجٹز قج٧ٻ انٯی تزبضت 8اؾتٟبزٺ اظ آٴ، 

ټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی)َجطؾب ٸ . ٲحسٸزیت ذُٹٌ اضتجبَی ٸ ؾطٖت پبییٵ آٶٽب زض اٶت٣ب٬ زازٺ10ٲحطٲبٶٻ ثٹزٴ اَلاٖبت ٲطثٹَٻ، 

 (37تب: ؛ ٸ ٖٳبزظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ثی84-85: 1386آټٷ٫ط، 

 هشایا: -

ټبی ظٲبٶی ٸ ٲ٧بٶی زض اٶزبٰ ٲٗبٲلات تٹاٴ ثٻ رٽبٶی ٶٳٹزٴ تزبضت، ثطزاقتٵ ٲحسٸزیتبی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲیاظ رٳٯٻ ٲعای

٦ٷٷسٺ ٸ ضٞبٺ ارتٳبٖی، زؾتطؾی ٸ تجٯیٛبت، ٦ٳ٥ ثٻ ق٧ؿت اٶحهبضات، ٦بټف ٢یٳت، اٞعایف ٞطٸـ، اٞعایف ضٞبٺ ٲهطٜ

، اَلاٖبتی، تجٯیٛبتی ٸ حٳ٭ ٸ ٶ٣٭، ؾطٖت ثركیسٴ ثٻ اٶزبٰ ټبی ٲجبزلاتیآؾبٴ ثٻ اَلاٖبت لاظٰ، ٦بټف چكٳ٫یط ټعیٷٻ

ټبی ظٸز٪صض زض ٖطنٻ نبزضات، اظ ثیٵ ضٞتٵ ٦بٚصثبظی، ٪یطی اظ ٞطنتٲجبزٮٻ، ت٣ٹیت ٲٹيٕ ض٢بثتی ٦كٹضټب زض رٽبٴ، ثٽطٺ

ټبی ارتٳبٖی ٻټبی رسیس قٛٯی، اٲ٧بٴ اضائٻ ذسٲبت ٸ ٲحهٹلات زض ؾُح رٽبٶی، ٦بټف ټعیٷټب، اٞعایف ٞطنتحصٜ ٸاؾُٻ

 (27ٲحیُی ٸ ... اقبضٺ ٶٳٹز)ټٳبٴ، ټبی ظیؿتٶبقی اظ آٮٹز٪ی

 

 گیزی:ًتیجِ -12

اٮٳٯٯی ثٻ ٶتبیزی زؾت ی ایٵ پػٸټف ٸ ثب ثطضؾی انُلاح تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زض ح٣ٹ٠ ایطاٴ ٸ زض ؾُح ثیٵا٦ٷٹٴ زض ذبتٳٻ

 یبٞتیٱ؛ اظ رٳٯٻ ایٷ٧ٻ:

 ی ٞطآیٷس آٶٽب ثسٸٴ ٶیبظ ثٻ حًٹض ٞیعی٧ی َطٞیٵ ضٺ ثٻ ٲٗبٲلاتی زاضز ٦ٻ ٖٳسٺَٹض ٦ٯی ٸاغٺ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ اقبٻ ث

ٸ ایٵ اٲط ثٷب ثٻ يطٸت ٸ پیكطٞت ضٸظاٞعٸٴ رٽبٴ، ربی تزبضت ؾٷتی  پصیطزټبی اضتجبَی اٶزبٰ ٲیآٴ ٸ نطٞبً اظ َطی١ قج٧ٻ

 ضا ٪طٞت.

 یطز ٦ٻ ثٻ ټبی تزبضی ضا زض ثط ٲی٣ٹ٢ی ٸ ضٸیٻای اظ انٹ٬، ٢ٹاٶیٵ، ٢ٹاٖس حٶیع ٲزٳٹٖٻ«  ح٣ٹ٠ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی٪

٪ٹیی ٸ اضئٻ َطی١ زض پطزاظز تب ثب پبؾدټبی تزبضی ٸ ٚیط تزبضی زض ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲی٢بٶٹٶٳٷس ٦طزٴ اثٗبز ٲرتٯٝ ٞٗبٮیت

 ذهٹل ٲؿبئ٭ ح٣ٹ٢ی ًٞبی اٮ٧تطٸٶی٧ی، تٗیٵ لاظٰ ضا ایزبز ٦ٷس

 ی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی، ٢بٶٹٶٳٷس ٦طزٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زاٶؿت. زض حٹظٺ تٹاٴ ٶٽبز پیك٫بٰ زض ٖطنٻآٶؿیتطا٬ ضا ٲی

آٶؿیتطا٬ ثب تسٸیٵ ٸ ٲٗطٞی ٢ٹاٶیٵ ٶٳٹٶٻ ٸ ٦ٷٹاٶؿیٹٴ ٸ زض ضاؾتبی ایزبز تٗیٵ زض ٶٟٹش ح٣ٹ٢ی ٸ اٖتجبض تٗبٲلات اٶزبٰ قسٺ 

ی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی، ذسٲبت ب زض حٹظٺزض ًٞبی ٲزبظی ٸ ثب اضائٻ اٮ٫ٹټبی ٲٷبؾت ثطای ٢بٶٹٶ٫صاضی زض ح٣ٹ٠ زاذٯی ٦كٹضټ

 قبیبٶی زض ایٵ حٹظٺ اٶزبٰ زازٺ اؾت.

 ټبی قٹضای اضٸپب تأحیط ٪طٞتٻ اؾت ٸ زض ثیكتط ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ ٖٳستبً اظ ٢ٹاٶیٵ آٶؿیتطا٬ ٸ زؾتٹضاٮٗٳ٭

 اٮٳٯٯی اؾتٟبزٺ ٦طزٺ اؾت.ٲٹاضز ٸ ٲٟبز ٢بٶٹٴ ٸ ح٣ٹ٢ی ذٹز اظ ٢بٶٹٴ تزبضت ثیٵ

 ای ټطچٷس ٲ٣ٷٵ زض ٦كٹض ٲب، تٳبٰ ٲٹيٹٖبت ٲُطح زض حٹظٺ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا ی٧زب رٳٕ ٦طزٺ اؾت اٲب ټط ٲبزٺ

 اٮٳٯٯی ثٻ َٹض رسا٪بٶٻ ثطضؾی قسٺ اؾت.زض تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثیٵ
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 ثطاثطی ٭ان، اٮ٧تطٸٶی٧ی ټبیپیبٰ زازٺ ثٻ ح٣ٹ٢ی اٖتجبضثركی ٸ ٷبؾبییق ثب ٶیعٴ ایطا طٸٶی٥تاٮ٧ تزبضت ٢بٶٹٴ 

 اؾت. زازٺ ٢طاض پصیطـ ٲٹضز ضا ٶٹقتٻ ثب پیبٰ زازٺ بضثطزی٦

 ثٷبثطایٵ. طٸٶی٧ی اؾتتاٮ٧ ٢طاضزازټبی زض ٱ٦حب ٢بٶٹٴ تٗییٵ زضثبضٺ ذبنی ٲ٣طضات ٞب٢س ایطاٴ ٸٶی٥طاٮ٧ت زبضتت ٢بٶٹٴ 

 ٦طز. اٖٳب٬ ضا ٲسٶی ٢بٶٹٴ زض ٲٷسضد ٢ٹاٶیٵ تٗبضو ٢ٹاٖس ثبیس ذهٹل ایٵ زض

 تٹاٶس ٦ٯیٻ اضتجبَبت ٸ ٲ٧بتجبت اٮ٧تطٸٶی٧ی َطٞیٵ ضا ٳٹٶٻ اظ زازٺ پیبٰ زازٺ ٶكبٶ٫ط ایٵ اؾت ٦ٻ پیبٰ ٲیتٗطیٝ ٢بٶٹٴ ٶ

 قٹز.زض ثط٪یطز رع آٶچٻ اظ َطی١ ٦بٚص اٶزبٰ ٲی

  ( ت٣طیجبً ټٳبٴ ازثیبت ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ ضا ثٻ ٦بض 2ٲبزٺ )« اٮٝ»٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ زض تٗطیٝ زازٺ پیبٰ زض ثٷس

تط اظ ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ ثٻ ثطزٺ اؾت اٲب ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ایطاٴ ثٻ ٸا٢ٗٻ ٸ ٲٟٽٹٰ ٶیع اقبضٺ ٦طزٺ اؾت ٦ٻ اظ ایٵ ٶٓط ربٲٕ

 ضؾس.ٶٓط ٲی

  اؾتٟبزٺ اظ ٢ٹاٶیٵ آٶؿیتطا٬ زض ٢ٹاٶیٵ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی زاذٯی ٲٹرت ثٻ ضٸظ زضآٸضزٴ ٢ٹاٶیٵ تزبضت ذٹاټس قس ٦ٻ

 اٮٳٯ٭، ٶیبظټبی ٢بٶٹٶی ایٵ ضقتٻ اظ ح٣ٹ٠ ضا ٲطتٟٕ ٲی ؾبظز.ب ٢ٹاٶیٵ تزبضت ثیٵٖلاٸٺ ثط ټٳبټٷ٩ قسٴ ث

  ثب ایٵ ټٳٻ، اق٧بلاتی ٶیع زض ٢بٶٹٴ تزبضت ایطاٴ زیسٺ ٲی قٹز ٦ٻ اٚٯت ٶتیزٻ قطایٍ ٸ اٲ٧بٶبت اؾتٟبزٺ اظ ایٵ

 ت٧ٷٹٮٹغی زض ٦كٹض اؾت.

 ٹ٢ی، ؾطٖت، ثطزاقتٻ قسٴ ٲحسٸزیت ظٲبٶی ٸ ٲ٧بٶی اظ رٳٯٻ ٲٽتطیٵ ٲعایبی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثط اؾبؼ ٲٹاظیٵ ح٣

 تط اؾت.ی اٞعٸٴٸ زض ٶتیزٻ ٞطٸـ ثیكتط ٸ تٹؾٗٻ

 ټبی ٲٷبؾت زض ټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ ظیطؾبذتاظ رٳٯٻ ٲك٧لات آٴ زض ٦كٹض ٶیع، ٶجٹز ؾطٖت ٦بٞی ثطای اٶت٣ب٬ زازٺ

 ی ٸاحس ٸ ٲٷؿزٱ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ اؾت.ٻؾٷتی ثٹزٴ ٶٓبٰ ثبظض٪بٶی ٸ تزبضتی ٸ ٶجٹز قج٧اضتجبَبت اٮ٧تطٸٶی٧ی، 

 

 

 پیطٌْادات: -13

پؽ اظ ثطضؾی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ٸ ٲٹاظیٵ ٢بٶٹٶی آٴ زض ایطاٴ ٸ تُجی١ آٴ ثب ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ آٶؿیتطا٬ ٸ ټٳچٷیٵ ٲٟبز تزبضت 

اق٧بلات، چٷس پیكٷٽبز اضائٻ ټب ٸ ٲٗبیت آٶٽب، زض ایٵ ٢ؿٳت اظ ٲ٣بٮٻ ثطای ثطضؾی ټط چٻ ثیكتط ٸ ضٕٞ اٮٳٯ٭ ٸ ثیبٴ ٸیػ٪یثیٵ

 ٪طزز:ٲی

 ثبیؿت زض ایٵ ظٲیٷٻ ٞطټٷ٩ټبیی زض اضت٣بء ؾُح تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ زض ٦كٹض ٸرٹز زاضز، ٲیثب ٸرٹز ایٷ٧ٻ زقٹاضی-

ټبی تزبضی زاذٯی نٹضت پصیطز. ټٳچٷیٵ ثٽتط اؾت تجٯیٛبت ٪ؿتطزٺ زض ایٵ ؾبظی لاظٰ زض ثیٵ ٖٳٹٰ ٸ ټٳچٷیٵ قط٦ت

 ز.ظٲیٷٻ اٶزبٰ ٪یط

 ثبیؿت قج٧ٻ ایٷتطٶت ثٻ ټٳچٷیٵ ی٧ی اظ ٲك٧لات، ٶجٹز قج٧ٻ اضتجبَی ٢ٹی زض ٦كٹض اؾت ٦ٻ زض ایٵ ظٲیٷٻ ٶیع ٲی

 ی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ ثطای ٖٳٹٰ ثطاحتی ٞطاټٱ قٹز.تطی زض زؾتطؼ ٖٳٹٰ ٢طاض ٪یطز تب ظٲیٷٻنٹضت ٪ؿتطزٺ

 

 

 

 ّا:ًَضتپی

 ؾٹء ٲجبضظٺ ثب یزضثبضٺ ٲتحس ٲٯ٭ ؾبظٲبٴ ٖٳٹٲی ٲزٳٕ/اٮٝ 63/55ی ی قٳبضٺتٹاٴ ثٻ ٢ُٗٷبٲٻثٻ ٖٷٹاٴ ٶٳٹٶٻ ٲی .1

 ٲٷبؾت ٢ٹاٶیٵ ٸيٕ ثب تب اٶستطٚیت قسٺ ًٖٹ ټبیزٸٮت آٴ َج١ ٦ٻ ٦طز اقبضٺ 2001 ٲهٹة اَلاٖبت ټبیٞٷبٸضی اظ اؾتٟبزٺ

 ثب ٸ ؾبظٶس ٲٳٷٹٔ زاذٯی ؾُح زض ضا ایضایبٶٻ ټبیپیبٰ ٸ زازٺ ټبؾیؿتٱ اظ اؾتٟبزٺ ؾٹء ټط٪ٹٶٻ ٲ٣تًی، ټبیاٶ٫بضی رطٰ ٸ

 تجسی٭ ٦ٷٷس٪بٶی اؾتٟبزٺ ؾٹء چٷیٵ ثطای پٷبټ٫بټی ثٻ ضا ذٹز ٦كٹض ٲزبظات ٲطت٧جبٴ، ٸ ٦یٟطی ارطاټبی يٳبٶت اٖٳب٬

 ٶ٧ٷٷس؛ ض.٤:
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United Nations General Assembly Resolution no.  A/RES/ 55/63  of 22 January 2001 on 

“Combating the Criminal Misuse of Information Technologies.” 

ی اٶس ٸ زض ټٳٻټبی رٛطاٞیبیی تك٧ی٭ قسٺٲ٣هٹز، رٹاٲٗی اؾت ٦ٻ زض ٲحیُی ٚیطٲٯٳٹؼ ٸ زٸض اظ ٲطظثٷسی .2

-ټبی ٪ٹٶب٪ٹٴ ثب اؾتٟبزٺ اظ ؾیؿتٱضٸظ اٲ٧بٴ ثط٢طاضی اضتجبٌ ثب ی٧سی٫ط ضا زاضٶس. اظ آٶزب ٦ٻ ټٳبټٷ٫ی ٲیبٴ ثرفؾبٖبت قجبٶٻ

: 1380ټٳ٧بضاٴ،  ٸ ٤: لاٸزٴ.قٹز)ضٲی ٪ٟتٻ ٶیع ایقج٧ٻ رٹاٲٕای اٲ٧بٴ پصیط اؾت، ثٻ ایٵ رٹاٲٕ، تی قج٧ٻټبی اَلاٖب

13.) 

. آٶچٻ Commerceٸ  ٦Trade ،Businessٷٷس ٲبٶٷس: زض ٲتٹٴ ذبضری تزبضت ضا ثب انُلاحبت ٲرتٯٟی ثیبٴ ٲی .3

 (.56: 1390ظازٺ، ٪طٞتٻ اظ: حجیتاؾت)ثط Commerceزض ٖجبضت تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی قبیٕ اؾت انُلاح 

ای ٦ٻ لاظٰ ضٸٶس. ٶ٧تٻٲٗبز٬ ټٱ ثٻ ٦بض ٲی« لایٵتزبضت آٴ»ٸ « تزبضت ایٷتطٶتی»، «تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی»انُلاحبت  .4

؟ آٶچٻ ٲؿٯٱ اؾت ایٵ ٖجبضات «تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥»نحیح اؾت یب « تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی»ثٻ ش٦ط اؾت ایٵ اؾت ٦ٻ آیب ٖجبضت 

اؾت ٦ٻ اظ ٶٓط ٢ٹاٖس زؾتٹض ظثبٴ،  E-businessیب  E-commerceیب  Electronic Commerceاٶ٫ٯیؿی  تطرٳٻ ٖجبضات

، ٦ٻ زض آٴ تجارت الکتزًٍیکاؾت، یٗٷی تزبضت ثب اثعاضټبی اٮ٧تطٸٶی٧ی، ٶٻ  تجارت الکتزًٍیکیتطرٳٻ نحیح آٴ 

یت ٶٳٹزٺ ٸ اٚٯت ٖجبضت تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ضا ٪یطز، ٮصا ٲب ٶیع اظ ٲٗٷبی ز٢ی١ آٴ تجٗاٮ٧تطٸٶی٥ ٲٹيٹٔ تزبضت ٢طاض ٲی

ظازٺ، ضؾس)ثط٪طٞتٻ اظ: حجیتتط ثٻ ٶٓط ٲیتط ٸ ضٸاٴایٱ. ټط چٷس ٖجبضت تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ اظ رٽت تٯّٟ آؾبٴاؾتٗٳب٬ ٦طزٺ

 ( ٦ٻ ثٻ ټٳیٵ ٖٯت ٪بټی زض ایٵ ٲ٣بٮٻ ایٵ انُلاح ٶیع ثٻ ٦بض ضٞتٻ اؾت.56: 1390

5. Y. H. Mujahid, "E-commerce & WTO: Digitalizing Trade Liberalization". IT & 

Telecom Division, Ministry of Science and Technology, Government of Pakistan, Available 

at www.pide.org.pk. 

 ح٣ٹ٠ ٶ٣ى اظ ٶبقی ٲسٶی ٲؿئٹٮیت ثٻ ٲطثٹٌ ٲٹيٹٖبت بٲ٭اٶتربة ٢بٶٹٴ حب٦ٱ ٸ زاز٪بٺ نبٮح زض ًٞبی ٲزبظی ق .6

 ٦ٻ اؾت ٲزبظی ًٞبی زض ٢طاضزازی ٚیط ا٢ساٲبت اظ ٶبقی يٳبٴ ٢ٽطی ٦ٯی َٹض ثٻ ٸ حطیٱ ذبنٹنی ٲٗٷٹی، ٶ٣ى ٲبٮ٧یت

ټؿتٷس. ثطای ثطضؾی ٸ ٲُبٮٗٻ اٶتربة ٢بٶٹٴ حب٦ٱ ٸ زاز٪بٺ نبٮح زض ًٞبی ٲزبظی ٸ ٲٹيٹٖبت  اٮٳٯٯیثیٵ ٖٷهط ی٥ ٸارس

دادگاُ صالح حاکن بز دعاٍی ًاضی اس ًمض علائن »ظٸظاٶب اؾٯٹا٦ٹا، ټبی ٲسٶی زض ًٞبی ٲزبظی، ض.٤: ٲطثٹٌ ثٻ ٲؿئٹٮیت

؛ ٸ نبز٢ی ٲحؿٵ، 112، تطرٳٻ ٲحؿٵ نبز٢ی ٸ حؿیٵ ٦بٸیبض، ٲبټٷبٲٻ ٦بٶٹٴ، ـ«تجاری ایٌتزًتی در اتحادیِ ارٍپا

ٲٻ ، ٞهٯٷب«هطالعِ تطبیمی تعییي هزجع صالح رسیذگی بِ دعاٍی حمَلی ًمض اسزار تجاری در فضای دیجیتالی»

 .1389، تبثؿتبٴ 55ٶبٲٻ ثبظض٪بٶی، ـپػٸټف

 ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ تٹؾٍ قٹضای ٶ٫ٽجبٴ ٢بٶٹٴ اؾبؾی تأییس ٪طزیسٺ اؾت. 24/10/1382زض تبضید  .7

-تٹاٴ ٪ٟت ٦ٻ زض ٪صقتٻ اؾتٟبزٺ اظ تٯٟٵ، ٧ٞؽ ٸ تٯ٧ٟؽ زض اٲط تزبضت ٶٹٖی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲحؿٹة ٲیٲی .8

ٸ تٯ٧ٟؽ ذٹز ٶٹٖی اثعاض اٮ٧تطٸٶی٧ی ټؿتٷس. اٲب زض ٲٟٽٹٰ ذبل آٶچٻ اظ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ثٻ قسٺ اؾت، چطا ٦ٻ تٯٟٵ، ٧ٞؽ 

قٹز، اؾتٟبزٺ اظ اثعاضټبی ٶٹْٽٹض اضتجبَی ٲبٶٷس ایٷتطٶت اؾت ٦ٻ اظ ٮحبِ ٦ٳ٥ ثٻ ضٸٶ١ تزبضت، تؿٽیلات شټٵ ٲتجبزض ٲی

ټب، اضتجبٌ اظ َطی١ ٶبٲٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٸ اتب٠ ٪ٟت٫ٹ؛ ټط چٷس ؾبیتٲتٷٹٖی ثطای ٦بضثطاٴ ذٹز ٞطاټٱ ٦طزٺ اؾت، ٲبٶٷس ایزبز ٸة

 (.54: 1390ظازٺ، ٦ٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی تٷٽب ٲحسٸز ثٻ تزبضت ایٷتطٶتی ٶیؿت)ثط٪طٞتٻ اظ: حجیت

 ټیئت ٸظیطاٴ. 1381ٲطزاز  6ټـ. ٲٹضخ 25598/ث21067ٶبٲٻ قٳبضٺ تهٹیت .9

10. The United Nations Commission on International Trade and Law, Available at 

www.uncitral.org. 

اٮٳٯ٭ ذهٹنی ؾبظی ح٣ٹ٠ ثیٵاٮٳٯٯی ی٧ٷٹاذتاٮجتٻ ٢ج٭ اظ آٶؿیتطا٬، ٶٽبزټبیی ٲبٶٷس ٲإؾؿٻ ثیٵ .11

(International Institute for the Unification of Private International Law (UNIDROIT) ثطای )

 اٶس.ؾبظی ح٣ٹ٢ی تلاـ ٦طزٺی٧ؿبٴ
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12. Official Records of the General Assembly, Fifty-first Session, Supplement No. 

17 (A/ 51/17 ), Annex I. 

 .MLEC/ GE, Para. 123-150ثطای زیسٴ تبضیرچٻ ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ض.٤: 

 ايبٞٻ قس. 1996( ٲ٧طض ثٻ ٲتٵ ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ 5زض ایٵ ؾب٬، ٲبزٺ ) .13

 ٲٟٽٹٰ ایٵ ثٻ ٞٷی َطٞی. ثیاؾت٦بٚصی  اؾٷبز ٲٗبز٬ بضثطزی٦ ٮحبِ اظ اٮ٧تطٸٶی٧ی اؾٷبز ٗٷیی بضثطزی،٦ ثطاثطی .14

 ٦ٷس.ٶٳی تٹنیٻ اٮ٧تطٸٶی٥ تزبضت اٶزبٰ اثعاضٴ ٖٷٹا ثٻ ضا بنیذ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٞٷبٸضی ٶٳٹٶٻ، ٲ٣طضات ٢بٶٹٴ ٻ٦ اؾت

٦ٻ زض ٶكبٶی شی٭ ٢بث٭ زؾتطؾی ض.٤: ٢بٶٹٴ ٶٳٹٶٻ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲهٹة ٲزٳٕ ٖٳٹٲی ؾبظٲبٴ ٲٯ٭ ٲتحس  .15

 اؾت:

http://www.uncitral.org, United Nations: General Assembly Resolution 51/162 of 16 

December 1996; UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment, 

1996  .  

 .8، ٲبزٺ ٢1382بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥،  .16

 .10ٸ  7، ٲبزٺ 1382تطٸٶی٥، ٢بٶٹٴ تزبضت اٮ٧ .17

 .14، ٲبزٺ ٢1382بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥،  .18

 .77، ٲبزٺ ٢1382بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥،  .19

 .46ٸ  45، ٲبزٺ ٢1382بٶٹٴ تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥،  .20

 

 

 :ٍ هآخذ هٌابع

ٯی ضيبیی، ٲزٯٻ تح٣ی٣بت ح٣ٹ٢ی، ، تطرٳٻ ٖآٶؿیتطا٬ اٮ٧تطٸٶی٧ی ٢طاضزازټبی ٷٹاٶؿیٹٴ ٦(: 1387اس ٲبضتیٵ، چبضٮع، ) .1

 .47ـ

 .28، ضټیبٞت، قٳبضٺ زاٶك٫بٺ ٲزبظی(: 1381آضاؾتٻ، حٳیسضيب، ) .2

، ؾبظی تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥ زض ایطاٴټبی پیبزٺاضائٻ ٲس٬ ؾٻ ثٗسی اظ چبٮف(: 1386ث٣بئی ضاٸضی، رٹاز؛ ٸ ٖٯیطيب ٲ٣سؾی، ) .3

 .83-113، نم: 19ٲزٯٻ زاٶف ٸ تٹؾٗٻ، قٳبضٺ 

ٲطزاز، ٢بث٭ زؾتطؾی زض ؾبیت  14، آٸضی اَلاٖبت ایطاٴقج٧ٻ ٞٵ(: 1384)ثرف اٸ٬(، ) ٶی٥تزبضت اٮ٧تطٸ .4
http://www.iritn.com/index.php?action=show&type=news&id=8670 

 ثبٴ اضتجبَبت، آشضٲبٺ، قٳبضٺ ی٥.ٶبٲٻ زیسٺ، ٲبٺتزبضت اٮ٧تطٸٶی٥(: 1388تزبضت اٮ٧تطٸٶی٥)ثرف اٸ٬(، ) .5

 ، چبح پٷزٱ، تٽطاٴ: ٪ٷذ زاٶف.تطٲیٷٹٮٹغی ح٣ٹ٠(: 1370ٳسرٟٗط، )رٟٗطی ٮٷ٫طٸزی، ٲح .6
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