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تحلیل و کطف تقلب در خرید آنلاین با استفاده از ضبکه عصبی یادگیری 

 بیسی
 

 2 حامد فضل الله تبار، 1 سید علی حسینی

 ، ا٤طأٖبظ٘سضاٖ، ٔبظ٘سضاٖ فّْٛ ٚ فٖٙٛ زا٘كٍبٜ ،ٟٔٙسؾ٣ فٙبٚض٢ اعلافبتاضقس  زا٘كد٢ٛ وبضقٙبؾ٣ 1
 ، ا٤طأٖبظ٘سضاٖ، فّْٛ ٚ فٖٙٛ ٔبظ٘سضاٖ زا٘كٍبٜ ،اؾتبز٤بض ٟٔٙسؾ٣ نٙب٤ـ 2

 

 چکیده

ذط٤س آ٘لا٤ٗ اظ عط٤ك ف٥ك٥ًٙ زچبض آٖ ٣ٔ قٛ٘س تح٥ُّ ٚ وكف تمّت ٞب٣٤ اؾت وٝ ٔكتط٤بٖ زض ٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف 

ظ ا٤ٙتط٘ت ضٚظ ثٝ ضٚظ ث٥كتط اؾتفبزٜ اوٝ زض ا٤ٗ ضاؾتب اظ اٍِٛض٤تٓ قجىٝ فهج٣ ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز٤ٓ. قى٣ ٥٘ؿت وٝ 

ٔمبثّٝ ثب ا٤ٗ ولاٞجطزاض٢ ٞب  ثٙبثطا٤ٗ ثب٤س ضاٜ ٣ٔ قٛز ٚ ٔب ٘بٌع٤ط٤ٓ وٝ ثطذ٣ اظ وبضٞب٢ ٔب٣ِ ذٛز ضا ٥٘ع ثب ا٤ٙتط٘ت ا٘دبْ ز٥ٞٓ؛

ٚ زظز٢  ٤ق٣ٙ اؾتفبزٜ اظ ؾط٤ٚؽ ٞب٢ ا٤ٙتط٘ت ثٝ ٔٙؾٛض فط٤ت اقربل ٤ب قطوت ٞب ٚ ا٘تمبَولاٜ ثطزاض٢ ا٤ٙتط٘ت٣  .ضا ثسا٥٘ٓ

زض ا٤ٗ  .پَٛ ٞب٤كبٖ. ا٤ٗ ولاٞجطزاض٢ ٕٔىٗ اؾت زض اتبق ٞب٢ ٌفت٢ٍٛ ا٤ٙتط٘ت٣، ٘بٔٝ ٞب٢ اِىتط٥٘ٚه ٤ب ٚة ؾب٤ت ٞب ضخ زٞس

 تب 2004ثٟطٜ ٌطفتٝ قسٜ اؾت. تطاوٙف ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ زض ثبظٜ ظٔب٣٘ خٛلا٢  اظ زازٜ ٞب٢ ٤ه ثب٘ه ثعضي ثطظ٣ّ٤تحم٥ك 

، ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ث٣ ا٤ٗ ٔسَ پؽ اظ ٤بز٥ٌط٢ ثٝ ٚؾ٥ّٝ زازٜ ٞب٢ آٔٛظق٣اضظ٤ب ٣ٔ ثبقس. 2004ؾپتبٔجط 

 تٕب٣ٔ تطاوٙف ٞب٢ تمّج٣ زازٜ ٞب٢ آظٔب٤ك٣ ضا تكر٥م زازٜ ٚ افلاٖ ٔٙبؾت نبزض ٣ٔ وٙس.

 

 .ذط٤س آ٘لا٤ٗ، تدبضت اِىتط٥٘ٚه، ولاٜ ثطزاض٢، قجىٝ فهج٣ ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ تمّت، های کلیدی: واشه
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 مقدمه -1

زض فهط حبضط فضب٢ ٔدبظ٢، زض تٕب٣ٔ اثقبز ظ٘س٣ٌ ثكط ٕٞچٖٛ اثقبز التهبز٢، اختٕابف٣، ؾ٥بؾا٣ ٚ فطٍٞٙا٣ ٘فاٛش واطزٜ ٚ      

٥ط ا٤اٗ  تاب   .ٞب٢ ٔرتّف اضتجبعبت قسٜ اؾات  ٞب٢ خس٤س ت٥ِٛس، اثعاض، وبلاٞب ٚ ذسٔبت خس٤س ٚ ضٚـ ؾجت ثٝ ٚخٛز آٚضزٖ ق٥ٜٛ

ٞب٢ خبٔقٝ ضٚاج ٤بفتٝ ٚ زض ٟ٘ب٤ت، ؾجت پ٥سا٤ف التهبز ز٤د٥تب٣ِ زض فهاط حبضاط    فطنٝ زض ثرف التهبز، ث٥ف اظ ز٤ٍط ثرف

٤اب ذط٤اس ٚ    ٔجبحث ٟٔٓ زض التهبز ز٤د٥تب٣ِ، تدبضت اِىتط٥٘ٚى٣ ٚ ٤ب ٕٞابٖ ذط٤اس ٚ فاطٚـ اِىتط٥٘ٚىا٣    خّٕٝ اظ  .قسٜ اؾت

 .اؾتفطٚـ آ٘لا٤ٗ 

ٞط٘اٛؿ ٔقبّٔاٝ   "تٛاٖ ثاٝ فٙاٛاٖ    تٛؾقٝ قىٛفب٣٤ تدبضت اِىتط٥٘ٚه ٔٙدط قسٜ اؾت. تدبضت اِىتط٥٘ٚه ضا ٣ٔؽٟٛض ا٤ٙتط٘ت ثٝ 

تقط٤اف   "ثبقاٙس  تٕبؼ ٔؿاتم٥ٓ ٔا٣  ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ثٝ خب٢ تجبزَ ف٥ع٤ى٣ ٤ب  وؿت ٚ وبض٢ وٝ زض آٖ ٔدٕٛفٝ ا٢ اظ تطاوٙف

ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣،  ٞب اظ عط٤ك ضؾب٘ٝ طٚـ ٔحهٛلات ٤ب ؾط٤ٚؽپؽ تدبضت اِىتط٥٘ٚه، ذط٤س ٚ ف(. 2015ٕٞىبضاٖ، ٚ 1وطز )ٚاً٘

واٝ قابُٔ ذاسٔبت ٚ     ٚة ؾاب٤ت٣ اظ عطف٣ ثاٝ  (. 2012ٚ ٕٞىبضاٖ، 2ت ٚ ز٤ٍط قجىٝ ٞب٢ وبٔپ٥ٛتط٢ اؾت )وبضٔٛ٘بٔب٘ٙس ا٤ٙتط٘

فطٚقاٍبٜ ٞاب٢    .ٛزاِىتط٥٘ٚى٣ ٤ب ٔدابظ٢ ٌفتاٝ ٔا٣ قا     ،فطٚقٍبٜ ا٤ٙتط٘ت٣ ،ثبقس٣ٔ وبلاٞب٣٤ ثطا٢ فطضٝ ثٝ وبضثطاٖ ا٤ٙتط٘ت٣ 

-business-to :ا٤ٙتط٘ت٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛؿ اخٙبؾ٣ وٝ زض آٟ٘ب ثٝ فطٚـ ٣ٔ ضؾس ثٝ زٚ ٌاطٜٚ انا٣ّ تمؿا٥ٓ ثٙاس٢ ٔا٣ قاٛ٘س      

consumer (B2C) online shopping  ٚbusiness-to-business (B2B) online shopping. 

فاسْ تفابٚت ثاب    ، فاسْ ٔحاسٚز٤ت خاطاف٥اب٣٤   ٕٞچٖٛ  وٝ زاضز نطفٙؾط اظ ٔعا٤ب٣٤تدبضت اِىتط٥٘ٚى٣ ٤ب ذط٤س ٚ فطٚـ آ٘لا٤ٗ 

ٔكىلات فطاٚا٘ا٣ ضا   ،تط لبث٥ّت پ٥ٍ٥ط٢ ؾط٤ـ ضٚ٘س ذط٤س، تج٥ّابت ٚؾ٥قتط ٚ وٓ ٞع٤ٙٝ تط، فطٚـ قجب٘ٝ ضٚظ٢، فطٚقٍبٜ ف٥ع٤ى٣

 .ٞٓ ثطا٢ وبضثطاٖ ا٤ٙتط٘ت ا٤دبز وطزٜ اؾت

ٚ ث٥ف ٚخٛز زاضز، أب زض وكٛض ٔب خسا٢ ولاٞجطزاض٢ ٞاب٢ فطٚقاٍبٜ    ولاٞجطزاض٢ ٞب٢ ا٤ٙتط٘ت٣ زض تٕب٣ٔ وكٛضٞب٢ خٟبٖ وٓ

اظ عاطف ز٤ٍاط   ٚ ٞب٢ آ٘لا٤ٗ غ٥طٔقتجط، فسْ آقٙب٣٤ فْٕٛ وبضثطاٖ ثب ثب٘ىساض٢ اِىتط٥٘ٚه ٚ ضٚـ ٞب٢ حفاؼ اعلافابت آٖ ٚ...   

 .ٞب٢ اعلافبت٣ ثطذ٣ ذسٔبت اِىتط٥٘ٚه ثب٘ه ٞب ٔٛخت ثطٚظ ولاٞجطزاض٢ ٞب٣٤ قسٜ اؾت ضقف

ٞجطزاضاٖ ٚ ق٥بزاٖ ٕٞچٙبٖ اظ ٔٛٞجت ٘بقٙبؼ ٔب٘سٖ زض فضب٢ ا٤ٙتط٘ت ٟ٘ب٤ت ؾٛاؾتفبزٜ ضا ا٘دبْ ٣ٔ زٞٙس ٚ ٕٞٝ ا٤ٗ ٞب لاو

ٞكساض٢ اؾت ثطا٢ وبضثطاٖ ا٤ٙتط٘ت وٝ ث٥ف اظ ٥ٕٞكٝ ٔطالت اعلافبت ٚ پِٛكبٖ زض ا٤ٙتط٘ت ثبقٙس تب اظ ولاٞجطزاض٢ ا٤ٙتط٘ت٣ 

ط٘ت٣ ٤ق٣ٙ اؾتفبزٜ اظ ؾط٤ٚؽ ٞب٢ ا٤ٙتط٘ت ثٝ ٔٙؾٛض فط٤ت اقربل ٤ب قطوت ٞب ٚ ا٘تمبَ ٚ ولاٞجطزاض٢ ا٤ٙت .زض أبٖ ثٕب٘ٙس

ا٤ٗ ولاٞجطزاض٢ ٕٔىٗ اؾت زض اتبق ٞب٢ ٌفت٢ٍٛ ا٤ٙتط٘ت٣، ٘بٔٝ ٞب٢ اِىتط٥٘ٚه ٤ب ٚة ؾب٤ت ٞب ضخ زٞس. ٖ. زظز٢ پَٛ ٞب٤كب

قسٜ اؾت چطا وٝ ٞط ؾبِٝ پَٛ ظ٤بز٢ اظ ا٤ٗ ضاٜ ضز ٚ ا٤ٗ ٔؿبِٝ أطٚظٜ ثٝ ٤ى٣ اظ ٔؿب٤ُ ٟٔٓ ز٥٘ب٢ فٙبٚض٢ اعلافبت تجس٤ُ 

قى٣ ٥٘ؿت وٝ اؾتفبزٜ اظ ا٤ٙتط٘ت ضٚظ ثٝ ضٚظ ث٥كتط ٣ٔ قٛز ٚ ٔب  .ثسَ قسٜ ٚ لطثب٥٘بٖ ظ٤بز٢ ثٝ زاْ ا٤ٗ ق٥بز٢ ٞب ٣ٔ افتٙس

 .ثب ا٤ٗ ولاٞجطزاض٢ ٞب ضا ثسا٥٘ٓ٘بٌع٤ط٤ٓ وٝ ثطذ٣ اظ وبضٞب٢ ٔب٣ِ ذٛز ضا ٥٘ع ثب ا٤ٙتط٘ت ا٘دبْ ز٥ٞٓ؛ ثٙبثطا٤ٗ ثب٤س ضاٜ ٔمبثّٝ 

. ٞسف ٔب اظ٤ٗ پػٚٞف وكف ٚتح٥ُّ ولاٜ ثاطزاض٢ ٞاب٣٤ اؾات    ضٚـ ٞب٢ ٔتقسز٢ ثطا٢ تكر٥م ولاٜ ثطزاض٢ اخطا قسٜ اؾت

واٝ زض  چٖٛ ٕٞعٔبٖ ذط٤س آ٘لا٤ٗ ٚ وكف تمّت ثبٞٓ ثطضؾا٣ ٘كاسٜ اؾات     قٛ٘سوٝ زض ذط٤س آ٘لا٤ٗ ٔكتط٤بٖ ثب آٖ ٔٛاخٝ ٣ٔ 

 حبَ ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت. وٝ ٤ه ٘ٛآٚض٢ اؾت ٚ تبثٝ عاض قجىٝ فهج٣ ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ قٛزا٤ٗ ضاؾتب اظ اث

 

 ادبیات تحقیق -2
                                                           
1 Wang 

2 Carmona 



 ست٥ِٛ ٔس٤ط٤ت ٚ نٙب٤ـ ٟٔٙسؾ٣ ٔغبِقبت

 27-38، نفحبت 1396 تبثؿتبٖ، 2، قٕبضٜ 3زٚضٜ 

29 

 

ٚاغٜ تمّت ٔفب٣ٕ٥ٞ ٘ؾ٥ط اؾتفبزٜ ثسٖٚ ٔدٛظ، اؾتفبزٜ اظ ٤ٛٞت خق٣ّ، ؾطلت اِىتط٥٘ٚى٣ ٚخٝ ٚ غ٥طٜ ضا قبُٔ ٣ٔ قٛز. ِصا 

 "ا٘دبْ فُٕ ثسٖٚ ٔدٛظ ثطا٢ ثسؾت آٚضزٖ ٔٙبفـ"اضائٝ قسٜ ثطا٢ آٖ زض  أب تقبض٤ف ٔرتّف ؛تمّت ٔفْٟٛ ٌؿتطزٜ ا٢ زاضز

ؾط٤ٚؽ زض خٟت ثسؾت آٚضزٖ ؾٛز اؾت اتفبق ٘ؾط زاض٘س. ثٝ فجبضت٣ ٔفْٟٛ و٣ّ تمّت، اؾتفبزٜ ٤ب زؾتطؾ٣ ثسٖٚ ٔدٛظ ثٝ 

 (2008ٚ ٕٞىبضاٖ، 1)آِجطچت

ثب ٤ه ضفتبض ٔكىٛن نٛضت ٣ٔ ٥ٌطز. ا٤ٗ ف٥ّٕبت ثب٤س وٝ ثطا٢ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ لغق٣ زض ضاثغٝ  ٤ٌٛٙس ف٥ّٕبت٣وكف تمّت ثٝ 

اثعاضٞب٢ (. 2،2009)ز٤ٛ آثطاٞبْ ٔٛاضز تىطاض٢ ثب٤س قٙبؾب٣٤ قٛ٘س حت٣ الأىبٖ ؾط٤ـ ٚ لجُ اظ اتٕبْ تطاوٙف ثبقس، ضٕٗ ا٤ٙىٝ

ثٝ عٛض ذبل تط زازٜ  ثطا٢ قٙبؾب٣٤ تمّت ٚخٛز زاقتٝ وٝ اغّت اٍِٛض٤تٓ ٞب٢ ثىبض ضفتٝ زض آٟ٘ب ٤بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ ٤بٔتفبٚت٣ 

 (2009ٚ ٕٞىبضاٖ، ٣4 )وط٘ىطٝ فهج، قجى(2003ٚ ٕٞىبضاٖ، 3ٚاً٘) ته٥ٕٓزضذت ، ثط پب٤ٝ لٛا٥٘ٗ ٔب٘ٙس ؛وب٢ٚ ٣ٔ ثبقس

 آٔبض٢، ذٛقٝ ثٙس٢، ضٚـ ٞب٢ (2008ٚ ٕٞىبضاٖ،  5ؾط٤ٛاؾتبٚا) ث٥ع٤ٗ، قجىٝ (٣1390 )٘سا ؾّغب٣٘، ؾ٥ؿتٓ ا٣ٕٙ٤ ٔهٙٛف

 .ٔٙغك فبظ٢ ٚ (6،2009زٌِٛٛظ ٚ ٥ّٔط فب٘ه)

ٝ  ثبقاس  ٣ٔا  زازٜ ٞب٢ ٤ٍبٜپب اظ زا٘ف اؾترطاج تط ثعضي فطآ٤ٙس اظ ثرك٣ ٢وبٚ زازٜ ٕ فطآ٤ٙاس   زض وا  ٢وبضثطزٞاب  زض ٥ٌاط٢  ٥ٓتها

 ثبقس: قبُٔ ٔطاحُ ظ٤ط ٣ٔ ٚ( 2014ٚ ٕٞىبضاٖ، 7ز )ؾ٥ٌٓ٥ط ٣ٔ لطاض ٔٛضزاؾتفبزٜ ٔتقسز٢

 ٔعاحٓ ٚ ا٤ؿتب ٘ب ٢ٞب زازٜ حصف: ٞب زازٜ ٢ؾبظ پبن

 ٘بٍٕٞٗ ٥ب٘بًاح ٚ پطاوٙسٜ ٚ ٔتقسز زازٜ ٔٙبثـ تطو٥ت: ٞب زازٜ ؾبظ٢ چ٤ٝىپبض

 ٞب زازٜ پب٤ٍبٜ اظ وبٚـ فُٕ ثٝ ٔطثٛط ٢ٞب زازٜ : ثبظ٤بث٣ٞب زازٜ ا٘تربة

 آٔبض٢ ٔرتّف ٢ٞب ضٚـ ثطزٖ ثىبض ثطا٢ ٔٙبؾت اقىب٣ِ ثٝ ٞب زازٜ تّف٥ك ٤ب : تجس٤ُٞب زازٜ تجس٤ُ

 ٞب ٔسَ ٚ اٍِٛٞب اؾترطاج ثطا٢ آٔبض٢ ٔرتّف ٢ٞب ضٚـ اظ آٖ زض وٝ اؾت KDD فطآ٤ٙس ضطٚض٢ ٢ٞب ٔطحّٝ اظ: ٢وبٚ زازٜ

 .قٛز ٣ٔ اؾتفبزٜ

 خصاث٥ت ٔق٥بضٞب٢ ثط اؾبؼ زا٘ف، اضائٝ خصاة اٍِٛٞب٢ قٙبؾب٣٤: اٍِٛٞب اضظ٤بث٣

 اعلافبت ٕ٘ب٤ف ٞب٢ ٥هتىٙ اظ اؾتفبزٜ ثب قسٜ اؾترطاج زا٘ف اضائٝ: زا٘ف اضائٝ

 ٢وبٚ زازٜ ٞب٢ ٥هتىٙ زض وٝ ٞؿتٙس ٣٤ٞب حٛظٜ اظ ٔبق٥ٗ ٤بز٥ٌط٢ ٚ ٔهٙٛف٣ ٞٛـ اظ ٞب٢ ٤بز٥ٌط٢ ٢تئٛضزض ا٤ٗ ٥ٔبٖ 

٤بز٥ٌط٢ ٔبق٣ٙ٥، ٕ٘ب٤ف  ٞب٢ ٔحبؾجبت٣ ٣ٙ٤ٛ٘ ٞؿتٙس ثطا٢ ؾ٥ؿتٓ ٞب ٚ ضٚـقجىٝ ٞب٢ فهج٣  ٥ٌط٘س. ٣ٔ لطاض ٔٛضزاؾتفبزٜ

ٚ  8لا٘ىبق٥ط) پ٥چ٥سٜب٢ ذطٚخ٣ اظ ؾبٔب٘ٝ ٞب٢ ٞ ث٣ٙ٥ پبؾد آٔسٜ زض خٟت پ٥ف زؾت ا٘تٟب افٕبَ زا٘ف ثٝ زا٘ف ٚ زض

 (2009ٕٞىبضاٖ،

 

 

 

                                                           
1 Albrecht 

2 Dave Abraham 

3 Wang 

4 Krenker 

5 Srivastava 

6 Dlugosz and Miller-Funk 

7 Sim 

8 Lancashire 



 ست٥ِٛ ٔس٤ط٤ت ٚ نٙب٤ـ ٟٔٙسؾ٣ ٔغبِقبت

 27-38، نفحبت 1396 تبثؿتبٖ، 2، قٕبضٜ 3زٚضٜ 

30 

 

 تحقیقمدل  -3

ٞب٢ ثٙس٢ وٙٙسٜٞب٢ تٛض٥ح٣ عجمٝا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾ٣ ؽطف٥تقىُ ٤ه ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ تحم٥ك ٔب ضا ٘كبٖ ٣ٔ زٞس. 

ٞب ضا ثطا٢ وكف ىبض٥ٌط٢ ا٤ٗ قجىٝٞب٢ حبنُ اظ ثٚ ٤بفتٝ قجىٝ فهج٣ ثب اؾتفبزٜ اظ تٙؾ٥ٓ ٚظٖ تق٥٥ٗ اضتجبط ذٛزوبض پطزاذتٝ

 زٞس.ٚ قٙبؾب٣٤ ولاٞجطزاض٢ زض ذط٤س آ٘لا٤ٗ، ٌعاضـ ٣ٔ

-ٞب ثطا٢ ٔسَ قجىٝ فهج٣ آٔٛظـ ز٤سٜ، اضائٝ ٣ٔتط٤ٗ زازٜعطح تبثـ ٞسفِ تق٥٥ٗ اضتجبط ذٛزوبض، ضٚق٣ خٟت تق٥٥ٗ آٔٛظ٘سٜ

٥ع٢ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ضٚـ ف٣ّٕ ثطا٢ آٔٛظـ ا٤ٗ ٘ٛؿ ثطا٢ ٤بز٥ٌط٢ ث Mackayؾبظ٢ ض٤ٚىطز چبضچٛة اؾتسلا٣ِ زٞس. پ٥بزٜ

 قٛز.ٞب پ٥كٟٙبز ٣ٔقجىٝ

 
 مدل تحقیق -1 ضکل

 

 روش تحقیق -4

 داده ها -4-1

اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ا٤ٗ زازٜ ٞب اظ ٤اه ثب٘اه   ( 2008ٚ ٕٞىبضاٖ ) 1ٌس٢ ٜ ٞب٢ ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ زض ٔمبِٝزض ا٤ٗ تحم٥ك اظ زاز

٣ٔ ثبقاس. ؾاپؽ ثاب     2004تب ؾپتبٔجط  2004طاوٙف ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ زض ثبظٜ ظٔب٣٘ خٛلا٢ ت ثعضي ثطظ٣ّ٤ ٌطفتٝ قسٜ اؾت.

 اؾتفبزٜ اظ لبٖ٘ٛ ظ٤ط زازٜ ٞب ثٝ فٙٛاٖ تمّج٣ ٚ ٤ب ٘طٔبَ ثطچؿت ٌصاض٢ قسٜ ا٘س:

ّجا٣  اٌط ع٣ زٚ ٔبٜ پؽ اظ ٚلٛؿ ٤ه تطاوٙف وٝ ثٝ آٖ زٚضٜ وبضا٣٤ ٌفتٝ ٣ٔ قٛز، ٔكتط٢ آٖ ضا ثاٝ فٙاٛاٖ ٤اه تاطاوٙف تم    

ٌعاضـ زازٜ ثبقس ٚ ٤ب ثب٘ه ثٝ آٖ تطاوٙف ٔؾٖٙٛ قسٜ ٚ تب٥٤س وطزٜ ثبقس وٝ آٖ تطاوٙف ٔتقّك ثٝ ٔكتط٢ ٔاٛضز ٘ؾاط ٘جاٛزٜ    

اؾت، آٖ تطاوٙف تمّج٣ اؾت ٚ زض غ٥ط ا٤ٙهٛضت تطاوٙف ثٝ فٙٛاٖ ٤ه تطاوٙف ٘طٔبَ زض ٘ؾط ٌطفتٝ ٣ٔ قٛز. اٌط تطاوٙك٣ ثٝ 

% زض ٔٛضز ا٤ٗ ازفب زاضز أب اٌط تطاوٙكا٣ ثطچؿات ٘طٔابَ ثراٛضز ٕ٘ا٣ تاٛاٖ       ٥100ٙبٖ فٙٛاٖ تمّج٣ ثطچؿت ثرٛضز ثب٘ه اعٕ

ٔغٕئٗ ثٛز وٝ ا٤ٗ تطاوٙف تمّج٣ ٥٘ؿت ٚ تٟٙب ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ تطاوٙف زض ا٤ٗ ثبظٜ ظٔب٣٘ ٞٙٛظ ثٝ فٙاٛاٖ تمّجا٣ تكار٥م    

 لبثُ تكر٥م ٞؿتٙس.% اظ تمّت ٞب ع٣ زٚ ٔبٜ 80زازٜ ٘كسٜ اؾت. ثب ا٤ٗ ٚخٛز ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ حسالُ 

                                                           
1 Gadi 
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     ثب تٛخٝ ثٝ وٓ ثٛزٖ تقساز تطاوٙف ٞب٢ تمّج٣ ثٝ ٘ؿجت ثب تطاوٙف ٞب٢ ٘طٔبَ، زازٜ ٞب٢ ٘طٔبَ ٌّچا٥ٗ قاسٜ ناطفب

 % اظ تطاوٙف ٞب٢ ٘طٔبَ زازٜ ٞب٢ ا٥ِٚٝ ثب٘ه ٣ٔ ثبقس.10

  ُٔ٣ٔ ثبقس. تطاوٙف تمّج٣ 1559% اظ آٟ٘ب ٤ق٣ٙ  74/3تطاوٙف اؾت وٝ  41647ٔدٕٛفٝ زازٜ ثسؾت آٔسٜ قب 

  تطاوٙف ضا ثطا٢ ثىبض٥ٌط٢ زض ٘طْ افعاض وكاف تمّات خساؾابظ٢ واطزٜ      1647تطاوٙف ٌّچ٥ٗ قسٜ، تقساز  41647اظ

 ا٤ٓ.

  تاطاوٙف(   12500% ) 25/31تاطاوٙف( ضا آٔٛظقا٣ لاطاض زازٜ ٚ     27500) ٞاب % اظ زازٜ  75/68تطاوٙف،  40000اظ

 اؾت: 1ثٝ قطح خسَٚ ٔبثم٣ ثطا٢ تؿت خسا قسٜ اؾت. خع٥٤بت ث٥كتط زازٜ ٞب 

 جسئیات تقسیم داده ها به دو فایل مجسا - 1جدول 

تقساز تطاوٙف  تقساز وُ 

 لب٣٘ٛ٘

زضنس تطاوٙف  تقساز تطاوٙف تمّج٣

 تمّج٣

تطاوٙف ٔطثٛط ثٝ 

فب٤ُ زازٜ آٔٛظق٣ ٚ 

 آظٔب٤ك٣

40000 38500 1500 75/3 %  

تطاوٙف ٞب٢ ٔطثٛط 

 ثٝ ثرف ٘طْ افعاض

1647 1588 59 58/3 %  

% 74/3 1559 40088 41647 ٔدٕٛؿ  

 

 بکارگیری مدل -4-2

ا٥ٕٞت ٘ؿج٣ ٚضٚز٢ ٞب٢ (. 2005ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٤ٚ1ٗ) قسث٥ٟٙٝ  ARD اثتسا ثب اؾتفبزٜ اظ تبثـ ٞسف، ثطا٢ پ٥بزٜ ؾبظ٢ ٔسَ

ٚز٢ ضا ثٝ عٛض ٔدعا ٣ٔ ٕ٘ب٥٤ٓ. ا٤ٗ تبثـ ثٝ ٔب أىبٖ ٣ٔ زٞس ا٘ساظٜ ٚظٖ ٞب٢ ٔطتجظ ثٝ ٞط ٚض ٔسَ آٔٛظـ ز٤سٜ ضا تق٥٥ٗ

وٙتطَ ٕ٘ب٥٤ٓ. ٔب اظ ِحبػ آٔبض٢ تٕب٣ٔ ٚضٚز٢ ٞب ضا ٘طٔبَ ؾبظ٢ ٕ٘ٛزٜ ا٤ٓ. ٔب ثب٤س ثسا٥٘ٓ وٝ وساْ زازٜ ٞب ث٥كتط٤ٗ ؾٟٓ ضا زض 

قٙبؾب٣٤ ولاٜ ثطزاض٢ ٞب٢ ف٥ك٥ًٙ زض ذط٤س آ٘لا٤ٗ زاضا ٞؿتٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ اعلافبت ثبفث ثطٚظ ضاٜ حُ ٞب٢ ٔٛ طتط ٚ وٓ 

ثٙبثطا٤ٗ ٞسف ٟ٘ب٣٤ ا٘تربة ٚضٚز٢ )زازٜ(، ا٘تربة حسالُ ٚضٚز٢ ٔٛضز ٥٘بظ خٟت ضؾ٥سٖ ثٝ ؾبذتبض ٔٛضز  ؛ط ٣ٔ قٛزٞع٤ٙٝ ت

٘ؾط زازٜ ٞبؾت. زض ازأٝ زازٜ ٞب ضا ثٝ ؾٝ ٌطٜٚ عجمٝ ٣ٔ و٥ٙٓ. ٌطٜٚ قٕبضٜ ٤ه ث٥كتط قبُٔ تطاوٙف ٞب٢ تمّج٣ ٚ ٌطٜٚ 

قس. زض ٌطٜٚ قٕبضٜ ؾٝ تطاوٙف ٞب٢ ٤ٛ٘ع ٤ب پطت لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض ازأٝ قٕبضٜ زٚ ث٥كتط قبُٔ تطاوٙف ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٣ٔ ثب

 اضائٝ قسٜ اؾت. 2خعئ٥بت ث٥كتط ٞط ٤ه اظ ٌطٜٚ ٞب زض خسَٚ 

 جسئیات دسته بندی داده ها به چند گروه - 2جدول 

 ٔدٕٛؿ 3ٌطٜٚ  2ٌطٜٚ  1ٌطٜٚ  

 38500 66 38428 6 تطاوٙف لب٣٘ٛ٘

 1500 74 6 1420تطاوٙف ٞب٢ 

                                                           
1
 Viaene 
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 تمّج٣

 40000 140 38434 1426 ٔدٕٛؿ

 

ٞسف ٟ٘ب٣٤ ٤بز٥ٌط٢، ت٥ِٛس ٔس٣ِ اؾت وٝ ثط ض٢ٚ اٞساف زازٜ ا٢ خس٤س ذٛة اخطا قٛز. اٌط ا٤ٗ ٔٛضز ٔس ٘ؾط ثبقس، ٣ٔ تٛا٥٘ٓ 

    ٚ ٢ ث٥٤ٍٛٓ وٝ ا٤ٗ ٔسَ ثٝ ذٛث٣ تق٥ٕٓ ز٣ٞ ٣ٔ قٛز. ٞسف اضظق٥بث٣ فّٕىطز، ثطآٚضز ٥ٔعاٖ ذٛة اخطا قاسٖ ٤اه ٔاسَ ثاط ض

 اٞساف زازٜ ٞب٣٤ اؾت وٝ زض ٔدٕٛفٝ آٔٛظق٣ ٚخٛز زاقتٝ ا٘س.

زٞٙاس. تفابٚت   ٞب٢ ث٥ٟٙٝ اضائٝ ٔا٣ ٣٤ٌٛٞب ضا پطزاظـ وطزٜ ٚ پ٥فٞب٢ احتٕب٣ِ اؾت وٝ زازٜٞسف ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢، تٛؾق١ ٔسَ

٥ٌط٤ٓ، ثّىٝ آٟ٘ب ضا ثت زض٘ؾط ٣ٕ٘ٔف٣ٟٔٛ ث٥ِٗ ثطآٚضز ث٥ع٢ ٚ ثطآٚضز احتٕبَ حساوثط ا٤ٗ اؾت وٝ ٔب ز٤ٍط پبضأتطٞب٢ ٔسَ ضا  ب

قبٖ ٤ه ٔسَ احتٕبَ ٔكتطن اؾت. ا٤ٗ أط ثط ا٥ٕٞت تٛخاٝ ثاٝ فاسْ لغق٥ات     ٥ٌط٤ٓ وٝ ٤ٚػ٣ٌٔتا٥طٞب٢ تهبزف٣ زض٘ؾط ٣ٔ

ث٥ٙس، تأو٥س زاضز. زا٘ف پ٥ك٥ٗ ٤ق٣ٙ ا٤ٙىٝ فم٥اس٠  شات٣ زض ٔٛضز ٍ٘بقت تبثـ نح٥ح وٝ اظ ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ آٔٛظق٣ ٔق٥ٗ آٔٛظـ ٣ٔ

ٞاب  قاٛز. ظٔب٥٘ىاٝ زازٜ  ٞب، ثٝ قىُ ٤ه چٍب٣ِ احتٕبَ پ٥ك٥ٗ ضٔعٌاصاض٢ ٔا٣  ضز پبضأتطٞب٢ ٔسَ لجُ اظ ٔكبٞس٠ زازٜٔب زض ٔٛ

تٛاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ لض٥ٝ ث٥ع٢، ثٝ ٤ه چٍب٣ِ احتٕب٣ِ پؿ٥ٗ تجس٤ُ ٕ٘ٛز. ا٤ٗ زا٘ف پؿ٥ٗ ضا ٔكبٞسٜ قٛ٘س، زا٘ف پ٥ك٥ٗ ضا ٣ٔ

 ٕ٘ٛز.ٞب اؾتفبزٜ ث٣ٙ٥تٛاٖ ثطا٢ ا٘دبْ پ٥ف٣ٔ

وٝ ثٝ چبضچٛة تدطث٣ ٔقطٚف اؾت، قبُٔ ٤ه تمط٤ت ٌٛآؾ٣  ٞبMLPض٤ٚىطز ف٣ّٕ ٔٛضز ٘ؾط ٔب زض ٔٛضز ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ ثطا٢ 

 ٔح٣ّ ٘ؿجت ثٝ چٍب٣ِ احتٕبَ پؿ٥ٗ زض فضب٢ ٚظ٣٘ اؾت.

)}ٞب٢ آٔٛظق٣ ا٢ اظ زازٜفطو و٥ٙس، ٔدٕٛفٝ , )} 1i N

i iD x t      ه ٔاسَ  ٔفطٚو اؾات. زض چابضچٛة ث٥اع٢، ٤اMLP 

)ٞب٢ آٔٛظـ ز٤سٜ اظ ِحبػ چٍب٣ِ احتٕبَ پؿ٥ٗ ثط ض٢ٚ ٚظٖ )P w D قٛز. ثب تٛخاٝ ثاٝ ٔاٛضز پؿا٥ٗ، ثٛاؾاغٝ      تقط٤ف ٣ٔ

، ٔاب ثاٝ   xثٙس٢ ثب ٤ه ثطزاض ٚضٚز٢ ٔكرم ث٣ٙ ٤ه عجمٝتٛا٥٘ٓ اؾتٙجبط و٥ٙٓ. ثطا٢ ٔثبَ، ثٝ ٔٙؾٛض پ٥ف٥ٌط٢ آٖ ٣ٔا٘تٍطاَ

 آ٤س:وٝ ثٝ نٛضت ظ٤ط ثسؾت ٣ٔ ثبقس t=1ٔتقّك ثٝ عجمٝ  xظ زاض٤ٓ وٝ احتٕب٣ِ ٥٘ب

 

)زض ا٤ٙدب  1 , )p t x w  ثٛاؾغٝ تبثـ قجىٝ فهج٣y(x) ٞب٢ آٔٛظق٣ آ٤س. ظٔب٥٘ىٝ زازٜثسؾت ٣ٔD قاٛ٘س، ٔاب   ٔكبٞسٜ ٣ٔ

)تٛا٥٘ٓ چٍب٣ِ احتٕبَ پ٥ك٥ٗ ضا ثٝ ٤ه چٍب٣ِ احتٕبَ پؿ٥ٗ ٣ٔ , )P w D   ٓثب اؾتفبزٜ اظ لض١٥ ث٥ع٢(. ثاطا٢  )انلاح و٥ٙ

زٞس. ثب اؾاتفبزٜ اظ ا٤اٗ تمط٤ات ٞاب ٚ لضا٥ٝ ث٥اع،       وٙٙسٜ پ٥كٟٙبز ٣ٔٔحبؾجٝ ا٘تٍطاَ زض ٔقبزِٝ ثبلا، ٔه و٣ چٙس تمط٤ت ؾبزٜ

 فطَٔٛ ٟ٘ب٣٤ ٔه و٣ ثٝ نٛضت ظ٤ط اؾت:

 

اؾات واٝ ثاب اؾاتفبزٜ اظ پبضأتطٞاب٢ قاجىٝ فهاج٣ ث٥ٟٙاٝ          MLPٚاحس ذطٚخ٣ حّم٢ٛ ِٛغؾت٥ه  ، فقبِؿبظMP٢زض ا٤ٙدب 

 ٚ قٛزٔحبؾجٝ ٣ٔ
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)ٚاض٤ب٘ؽ تمط٤ت ٌٛآؾ٣ ٔح٣ّ ثٝ  2sزض ا٤ٙدب  , )p x D  ٔتٕطوع زضMP ٔٛضز اخطا٢ ثبقس. ثطا٢ اعلافبت ث٥كتط زض ٣ٔ

ٝ     Matlabثاطا٢   Netlabزل٥ك چبضچٛة تدطث٣ ٔه و٣، ثٝ وس ٔٙجـ خقجٝ اثعاض   1ثا٣ قابح   ٚ اؾاٙبز اضائاٝ قاسٜ زض ٔغبِقا

 ضخٛؿ قٛز. (2001) 2( ٚ ٘بث1995٣ٙ)

ٞب، ٔسَ ٤بز٥ٌط٢ تمّت ٞط ٤ه اظ ٌاطٜٚ ٞاب٢    MLPحبَ ٔب ثب ض٤ٚىطز چٟبضچٛة تدطث٣ ٔه و٣ زض ٔٛضز ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ ثطا٢ 

 سٜ ضا ا٤دبز وطز٤ٓ.شوط ق

 ارزیابی -4-3

تها٤ٛط٢ اظ   3ثطا٢ اضظ٤بث٣ ثٟتط وبضا٣٤ ٔسَ، لاظْ اؾت پ٥ف ث٣ٙ٥ ٞب ٚ٘تب٤ح ثٝ نٛضت خساٌب٘ٝ زض ٘ؾط ٌطفتٝ قاٛز. زض خاسَٚ   

 ٔتط٤ه ٞب٢ ٔرتّف زؾتٝ ثٙس٢ ثطا٢ زازٜ ٞب٢ زٚ ولاؼ لب٣٘ٛ٘ ٚ تمّج٣ ضا ٔكبٞسٜ ذٛا٥ٞس وطز.

 ماتریس تداخل -3جدول 

 پ٥ف ث٣ٙ٥ )ٔٙف٣( پ٥ف ث٣ٙ٥ )ٔثجت( ٚضق٥ت ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٞكساض نح٥ح )تمّت( ٚالق٥ت )ٔثجت(

TP(True Positive) 

 فسْ ٞكساض غّظ )تمّت(

FN(False Negative) 

 ٞكساض غّظ )لب٣٘ٛ٘( ٚالق٥ت )ٔٙف٣(

FP (False Positive) 

 فسْ ٞكساض نح٥ح )لب٣٘ٛ٘(

TN (True Negative) 

 

٘كابٖ   Nتمّات( ٚ  ) ٞكاساض ٘كابٖ زٞٙاسٜ    Pا ثٝ فٙٛاٖ اقتجبٜ زض ٘ؾط ٣ٔ ٥ٌط٤ٓ. ٕٞچٙا٥ٗ  ض Fضا نح٥ح ٚ  Tثطا٢ زضن ثٟتط 

 زٞٙسٜ فسْ ٞكساض )ٔدبظ( اؾت. ثب ا٤ٗ تقط٤ف ٞط٤ه اظ ا٤ٗ انغلاحبت ثٝ نٛضت ظ٤ط تفؿ٥ط ٣ٔ قٛ٘س.

 TP ت ٚ ا٤اٗ  : ٞكساض زازٜ قسٜ ٚ ٞكساض ٔعثٛض نح٥ح اؾت، ٤ق٣ٙ ؾ٥ؿتٓ ٔٛضز ضا ثٝ فٙٛاٖ تمّت قٙبؾب٣٤ وطزٜ اؾا

 قٙبؾب٣٤ نح٥ح اؾت. )ٔٛاضز تمّج٣ وٝ وكف قسٜ ا٘س(.

 FP    ٞكساض زازٜ قسٜ أب ا٤ٗ ٞكساض نح٥ح ٥٘ؿت، ٤ق٣ٙ ؾ٥ؿتٓ ٔٛضز ضا ثٝ فٙٛاٖ تمّت قٙبؾب٣٤ واطزٜ اؾات ِٚا٣ :

 ا٤ٗ قٙبؾب٣٤ نح٥ح ٥٘ؿت. )ٔٛاضز ٔدبظ٢ وٝ ثٝ فٙٛاٖ تمّت قٙبؾب٣٤ قسٜ ا٘س.(

 FNْٞكساض نح٥ح ٥٘ؿت، ٤ق٣ٙ ؾ٥ؿتٓ ٔٛضز ضا ثٝ فٙٛاٖ ٔدبظ قٙبؾب٣٤ واطزٜ اؾات    : ٞكساض زازٜ ٘كسٜ أب ا٤ٗ فس

 ٣ِٚ ا٤ٗ قٙبؾب٣٤ نح٥ح ٥٘ؿت. )ٔٛاضز تمّج٣ وٝ وكف ٘كسٜ ا٘س(

 TN  ٜٞكساض زازٜ ٘كسٜ ٚ ا٤ٗ فسْ ٞكساض نح٥ح اؾت، ٤ق٣ٙ ؾ٥ؿتٓ ٔٛضز ضا ثٝ فٙٛاٖ تطاوٙف ٔدبظ قٙبؾب٣٤ واطز :

 ضز ٔدبظ٢ وٝ زضؾت قٙبؾب٣٤ قسٜ ا٘س(اؾت ٚ ا٤ٗ قٙبؾب٣٤ نح٥ح اؾت. )ٔٛا

زض ازأٝ ٔق٥بض اضظ٤بث٣ ٔقطف٣ ذٛاٞس قس وٝ ض٤ٚىطز ؾٛزٌطا٣٤ زاقتٝ ٚ ثط اؾبؼ ٔجبِغ تطاوٙف ٞب ٥ٔعاٖ ؾٛز ٌطا٣٤ ٔسَ ٔٛضز 

 قت:٘ؾط ضا ثسؾت ذٛاٞس آٚضز. اظ خّٕٝ ٔع٤ت ا٤ٗ ٔق٥بض ا٤ٗ اؾت وٝ ٞط چٟبض حبِت پ٥ف ث٣ٙ٥ ضا ثٝ نٛضت ظ٤ط زضثط ذٛاٞس زا

                                                           
1 Bishop 

2 Nabney 
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 TP.ثٝ فّت خ٥ٌّٛط٢ اظ ا٘دبْ تطاوٙف تمّج٣، ثطا٢ ثب٘ه ؾٛزآٚض٢ زاقتٝ اؾت : 

 TN.ثٝ فّت فسْ خ٥ٌّٛط٢ اظ ا٘دبْ تطاوٙف لب٣٘ٛ٘، ثطا٢ ثب٘ه ؾٛزآٚض٢ زاقتٝ اؾت : 

 FP.ثٝ فّت خ٥ٌّٛط٢ اظ ا٘دبْ تطاوٙف لب٣٘ٛ٘، ٞع٤ٙٝ ثٝ ثب٘ه تح٥ُٕ قسٜ اؾت : 

 FNطاوٙف تمّج٣، ٞع٤ٙٝ ثٝ ثب٘ه تح٥ُٕ قسٜ اؾت.: ثٝ فّت فسْ خ٥ٌّٛط٢ اظ ا٘دبْ ت 

زض ؾ٥ؿتٓ ثب٘ى٣ تطاوٙف ٞب زاضا٢ اضظـ ٔتفبٚت٣ ٣ٔ ثبقٙس. ثطا٢ ٔثبَ تطاوٙف ثاب اضظـ ٔاب٣ِ ناس ٞاعاض تٛٔابٖ ٟٔآ تاط اظ        

ا ثاٝ  تطاوٙف ثب اضظـ ٔب٣ِ ٞعاض تٛٔبٖ ذٛاٞس ثٛز. زض ٘ت٥دٝ ثطا٢ ا٤ٙىٝ ٔحبؾجبت اضظـ ٚالق٣ زاقاتٝ ثبقاس، ٔجّاغ تاطاوٙف ض    

 فٙٛاٖ اضظـ ٞط تطاوٙف زض ٘ؾط ذٛا٥ٞٓ ٌطفت.

ثاٝ فّات اقاتجبٜ زض     FP ٚFNٕٞچ٥ٙٗ فبُٔ ز٤ٍط ا ط ٌصاض، ضط٤ت ٞط ٘ٛؿ ٔتط٤ه ذٛاٞس ثٛز. ثطا٢ ٔثبَ تطاوٙف ٞب٢ اظ ٘اٛؿ  

ٞ  FNپ٥ف ث٣ٙ٥ زضؾت )ٞع٤ٙٝ زاض ثٛزٖ( چبِف ٞب٢ ز٤ٍط٢ ثطا٢ ثب٘ه ا٤دبز ذٛاٞس وطز، ٔثلا ثطا٢  ع٤ٙاٝ  چبِف ٞب٣٤ ٘ؾ٥اط 

پ٥ٍ٥ط٢ ٚ فسْ افتٕبز ٔكتط٢ ثطا٢ ثب٘ه ٚخٛز ذٛاٞس زاقت. زض ازأٝ ضطا٤ت ا طٌصاض٢ ٞط ٤اه اظ ٔتط٤اه ٞاب تكاط٤ح قاسٜ      

 اؾت:

 ٣ٔ ثبقس. TP: ا٤ٗ ضط٤ت ثطا٢ تق٥٥ٗ ٔمساض ؾٛزٔٙس٢ تطاوٙف ٞب٢ اظ ٘ٛؿ TPثطا٢  αضط٤ت 

 خ٥ٌّٛط٢ ا٘دبْ تطاوٙف ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٣ٔ ثبقس. : ا٤ٗ ضط٤ت ثطا٢ تق٥٥ٗ ٔمساض ؾٛزٔٙس٢ ٘بق٣ اظ فسTNْثطا٢  βضط٤ت 

: ا٤ٗ ضط٤ت ثطا٢ ٞع٤ٙٝ ٘بق٣ اظ ٞكساض غّظ ٣ٔ ثبقس. ثطا٢ ٔثابَ ٞع٤ٙاٝ ٘بقا٣ اظ فاسْ افتٕابز ٔكاتط٢ ٚ       FPثطا٢  ضط٤ت 

 ٞع٤ٙٝ پ٥ٍ٥ط٢ ثطا٢ انلاح تطاوٙف ثطا٢ ا٤ٗ حبِت ٣ٔ ثبقس.

ٞع٤ٙٝ ٞب٢ ٘بق٣ اظ فسْ ٞكساض تطاوٙف ٞب٢ غ٥طلب٣٘ٛ٘ ٣ٔ ثبقاس. ٞع٤ٙاٝ ٘بقا٣ اظ فاسْ     : ا٤ٗ ضط٤ت ثطا٢ FNثطا٢  ضط٤ت 

افتٕبز ٔكتط٢، ٞع٤ٙٝ پ٥ٍ٥ط٢ اقتجبٜ ثٝ ٚخٛز آٔسٜ ٚ ظٔبٖ نطف قسٜ ثطا٢ ٔكتط٢ ٚ ٟٔٓ تط اظ آٖ ٞع٤ٙٝ ٔطثٛط ثاٝ ثطزاقات   

 قسٖ غ٥طلب٣٘ٛ٘ ٚخٝ، اظ خّٕٝ ٞع٤ٙٝ ٞب٣٤ اؾت وٝ زض ا٤ٗ حبِت ضخ ذٛاٞس زاز.

ٞط٤ه اظ ضطا٤ت اقبضٜ قسٜ ثبلا، ثب تٛخٝ ثٝ فٛا٣ّٔ ٘ؾ٥ط و٥ٕت زازٜ، ا٥ٕٞت وكف ٚ غ٥طٜ تٛؾظ افطاز ذجطٜ ثب٘ى٣ لبثُ تق٥ا٥ٗ  

 ٣ٔ ثبقس. زض ٟ٘ب٤ت فطَٔٛ ثسؾت آٔسٜ ثٝ نٛضت ظ٤ط ذٛاٞس ثٛز:

Gain = ) +  

ضز. حبَ ٣ٔ تٛاٖ ثب وٕه ضطا٤ت تق٥٥ٗ قسٜ، تبثـ ز٤ٍاط٢ ضا تقط٤اف واطز واٝ زض آٖ     اقبضٜ ثٝ ٔجّغ ٞط تطاوٙف زا ٔتا٥٥ط 

حساوثط ٥ٔعاٖ ؾٛز لبثُ حهَٛ ٔكرم ٣ٔ قٛز. حساوثط ٥ٔعاٖ ؾٛز ظٔب٣٘ ثسؾت ٣ٔ آ٤س وٝ ٘طْ افعاض وكف زضؾت وبض وٙس. 

 ٣٘ ٥٘ع ٞكساض٢ نبزض ٘ىٙس.زض ٚالـ ا٤ٗ اثعاض ٔب٘ـ ا٘دبْ تطاوٙف ٞب٢ تمّج٣ قسٜ ٚ ثطا٢ و٥ّٝ تطاوٙف ٞب٢ لب٘ٛ

Total Profit = (β * Legitimate TransVal) + (α * Fraud TransVal) 

حبَ ثب زاقتٗ ٥ٔعاٖ ؾٛزٔٙس٢ ثسؾت آٔسٜ ٚ حساوثط ؾٛز لبثُ حهَٛ، زضنس ؾٛزٔٙس٢ ضا ٣ٔ تٛاٖ ثاٝ ناٛضت ظ٤اط تق٥ا٥ٗ     

 وطز.

Profit Percent =  
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ؾٛز، ضطا٤ت ٔٛخٛز )٥ٔعاٖ ا طپص٤ط٢ ٞط حبِت( زض فطَٔٛ تق٥٥ٗ ؾٛز ضا ثب تٛخٝ ثٝ ٘ؾط فطز ذجاطٜ ثاب٘ى٣ ٚ    زض ٔحبؾجٝ ٥ٔعاٖ

 ثٝ نٛضت ظ٤ط ٔمساضز٣ٞ وطزٜ ا٤ٓ:

α = 2 

β = 1 

= -3 

= -5 
 

 های تحقیق یافته -5

ؾ٥ؿت٣ٕ ضا عطاح٣ وٙس وٝ ثتٛا٘س تمّت ٞب٢  ٢ ٔٛخٛز،ا٤ٗ تحم٥ك ؾق٣ زاضز تب ثب آٔٛظـ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ثٝ ٚؾ٥ّٝ زازٜ ٞب

٘تب٤ح ثسؾت آٔسٜ اظ اخطا٢ اٍِٛض٤تٓ قجىٝ فهج٣ ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ ٚ  4نٛضت ٌطفتٝ زض ذط٤س آ٘لا٤ٗ ضا قٙبؾب٣٤ وٙس. خسَٚ 

 تؿت ضا ٘كبٖ ٣ٔ زٞس. خعئ٥بت اخطا٢ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ثط ض٢ٚ تطاوٙف ٞب٢

 جسئیات اجرای مدل پیطنهادی بر روی تراکنص های تست - 4جدول 

 ٛؿٔدٕ 3ٌطٜٚ  2ٌطٜٚ  1ٌطٜٚ  ٘ٛؿ

 40000 140 38434 1426 وُ تطاوٙف ٞب

 تؿتتطاوٙف ٞب٢ 

(31)% 

446 12011 43 12500 

TN 4 1207 0 12011 

FN 0 0 0 0 

TP 442 4 31 477 

FP 0 0 12 12 

 

تاطاوٙف ٔاسِٕبٖ ضا خٟات تؿات پ٥ابزٜ       12500ازٜ ٞب ٤ق٣ٙ اظ ز %31ٕٞب٘غٛض وٝ زض خسَٚ ثبلا ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز، ٔب ثط ض٢ٚ 

 تطاوٙف ثطا٢ آٔٛظـ ٔسَ ثٛزٜ اؾت(. 27500وطز٤ٓ. )ٔبثم٣ زازٜ ٞب ٤ق٣ٙ 

تاطاوٙف ضا واٝ لاب٣٘ٛ٘ ثاٛزٜ ا٘اس ٔدابظ        4تطاوٙف تؿت، ٔاسَ،   446زض ٌطٜٚ ٤ه وٝ ث٥كتط تطاوٙف ٞب زض آٖ تمّج٣ ثٛزٜ، اظ 

تطاوٙك٣ وٝ تمّج٣ ثٛزٜ ا٘اس ٥٘اع ٞكاساض نابزض      442 . ثطا٢طزٜ ٚ ثبفث ؾٛز ز٣ٞ قسٜ اؾتزا٘ؿتٝ ٚ ثطا٢ آٟ٘ب ٞكساض نبزض ٘ى

 ا٘اس وطزٜ ٚ اظ٤ٗ عط٤ك ثبفث ؾٛزضؾب٣٘ قسٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤ٗ ٌطٜٚ تقساز ٔٛاضز ٔدبظ٢ وٝ ثٝ فٙٛاٖ تمّت قٙبؾب٣٤ قسٜ 

(FP( ٔٛاضز تمّج٣ وٝ وكف ٘كسٜ ا٘س ٚ )FN.٥٘ع نفط اؾت ) 

تاطاوٙف ضا واٝ لاب٣٘ٛ٘ ثاٛزٜ ا٘اس       1207تطاوٙف تؿت، ٔسَ،  12011ث٥كتط تطاوٙف ٞب زض آٖ لب٣٘ٛ٘ ثٛزٜ، اظ زض ٌطٜٚ زٚ وٝ 

تطاوٙك٣ وٝ تمّج٣ ثٛزٜ اؾت ٥٘ع ٞكساض نبزض  4ٔدبظزا٘ؿتٝ ٚ ثطا٢ آٟ٘ب ٞكساض نبزض ٘ىطزٜ ٚ ثبفث ؾٛز ز٣ٞ قسٜ اؾت. ثطا٢ 
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 ا٘اس ا٤ٗ ٌطٜٚ تقساز ٔٛاضز ٔدبظ٢ وٝ ثٝ فٙٛاٖ تمّت قٙبؾب٣٤ قسٜ  وطزٜ ٚ اظ٤ٗ عط٤ك ثبفث ؾٛزضؾب٣٘ قسٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ زض

(FP( ٔٛاضز تمّج٣ وٝ وكف ٘كسٜ ا٘س ٚ )FN.٥٘ع نفط اؾت ) 

تطاوٙف ضا وٝ تمّج٣ ثٛزٜ ا٘س وكف وطزٜ ٚ  31تطاوٙف ٔٛخٛز ثطا٢ تؿت، ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ٔب تقساز  43زض ٌطٜٚ ؾْٛ ٥٘ع اظ 

تطاوٙك٣ وٝ لب٣٘ٛ٘ ثٛزٜ ا٘س ضا تمّج٣ تكر٥م زازٜ اؾت. ٣ِٚ  12قسٜ اؾت أب  ٞكساض نبزض وطزٜ وٝ ٔٙدط ثٝ ؾٛز ز٣ٞ

 تٕب٣ٔ ٔٛاضز تمّت ضا قٙبؾب٣٤ وطزٜ اؾت.

 

 گیری بحث و نتیجه -6

ٞب٢ قجىٝ فهج٣  بثت وٙٙس٠ ٤ه خٙج١ ٟٔٓ اظ پص٤طـ آٟ٘ب تٛؾظ ٔترهها٥ٗ حاٛظٜ   زضن ٔقٙبقٙبؾ٣ِ ظ٤طثٙب٢ ذطٚخ٣ ٔسَ

ثبقس. ِصا زض ا٤ٗ پب٤بٖ ٘بٔٝ ٤ه ؾ٥ؿتٓ وكف تمّت زض ذط٤س آ٘لا٤ٗ ثاب اؾاتفبزٜ اظ   ٥ٌط٢ ٣ٔف ته٥ٕٓثطا٢ تح٥ُّ ضٚت٥ٗ ٚ اٞسا

قجىٝ ٞب٢ فهج٣ ٤بز٥ٌط٢ ث٥ع٢ عطاح٣ قس وٝ اظ زازٜ ٞب٢ تطاوٙف ٞب٢ ٤ه ثب٘ه ثطظ٤ّا٣ اؾاتفبزٜ واطزٜ اؾات. ٔغبِقابت      

ثٛز٘س وٝ اؾتفبزٜ اظ تّف٥ك زٚ اٍِٛض٤تٓ قجىٝ فهج٣ ٚ  پ٥ك٥ٗ ٥ٞچ وساْ تمّت ضا زض حٛظٜ ذط٤س آ٘لا٤ٗ ٚ ف٥ك٥ًٙ ٔغطح ٘ىطزٜ

قجىٝ ث٥ع٢ ٤ه ٘ٛآٚض٢ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثٛزٜ اؾت. زض اثتسا لؿٕت٣ اظ زازٜ ٞب ٔٛضز آٔٛظـ لطاض ٌطفتاٝ ا٘اس ٚ پاؽ اظ ٤ابز٥ٌط٢،     

 ٔسَ ثب ؾب٤ط زازٜ ٞب ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٌطفت.

 FNؾ٥ط ؾ٥ؿتٓ پ٥كٟٙبز٢ ا٤ٗ پب٤بٖ ٘بٔٝ، ثٝ حسالُ ضؾاب٘سٖ ٔق٥ابض   اظ خّٕٝ فبوتٛض ثؿ٥بض ٟٔٓ زض ؾ٥ؿتٓ ٞب٢ وكف تمّت، ٘

ضا ثاٝ نافط ثطؾاب٘س واٝ تاب ٥ط ثؿاعا٣٤ زض وابضا٣٤ ؾ٥ؿاتٓ زاضز.          FNاؾت. ٕٞب٘غٛض وٝ ٔكبٞسٜ قس، ا٤ٗ ٔسَ تٛا٘ؿت ٔق٥ابض  

اقاتجبٜ، ثبفاث ؾٛزضؾاب٣٘     ( وٝ ثب اضؾبَ ثٝ ٔٛلـ افلاٖ ٚ فسْ اضؾبَ افلاٖ زض ظٔبTN،TP،FPٖٕٞچ٥ٙٗ اظ ٘ؾط ثم٥ٝ ٔق٥بض ٞب )

 ٣ٔ قٛ٘س، ا٤ٗ ٔسَ فّٕىطز ذ٣ّ٥ ذٛث٣ زاقتٝ اؾت.

اظ ٘ؾط ٔق٥بض ٔقطف٣ قسٜ ؾٛز ٥٘ع ٔسَ ٔقطف٣ قسٜ فّٕىطز لبثُ ٔلاحؾٝ ا٢ زاضز ٚ اذتلاف ٘بچ٥ع٢ ثب حساوثط ٥ٔعاٖ ؾٛز 

ف ث٣ٙ٥ ضا زض ٘ؾط ٣ٔ ٥ٌطز. ٔحبؾجٝ قسٜ زاضز. ا٤ٗ ٔق٥بض ض٤ٚىطز خبٔق٣ زاقتٝ ٚ ثطا٢ ٔحبؾجٝ ؾٛز، ٞط چٟبض حبِت پ٥

ٕٞچ٥ٙٗ ضط٤ت ا طپص٤ط٢ ٞط چٟبض حبِت زض ٔقبزِٝ پ٥كٟٙبز٢  بثت ٚ اظ پ٥ف تق٥٥ٗ قسٜ ٘جٛزٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ ٞب٢ ثب٘ى٣، 

 ا٤ٗ ضطا٤ت تٛؾظ فطز ذجطٜ ثب٘ى٣ لبثُ تا٥٥ط ٣ٔ ثبقس.
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Abstract 

 
The purpose of this research is to analyze and detect the fraud that customers are having in online purchasing 

through phishing. In this regard, we use Bayesian learning neural network algorithm. There is no doubt that the 

use of the Internet is increasing day by day, and we have to do some of our financial work with the Internet, so 

we need to know how to deal with these scams. Internet fraud is the use of Internet services in order to deceive 

individuals or companies and transfer and steal their money. This scam may occur in chat rooms, emails, or 

websites. In this study, we use huge Brazilian database. Transactions conducted between July 2004 and 

September 2004. The evaluation of this model -after learning by educational data- shows that the proposed 

model detects all fake transaction data of the test data and issues an appropriate notification. 
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