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 چکیدٌ

یاتی دس  ّای تْیٌِگیشی گؼؼتِ اص عشیك واستشد هذلّذف اص ایي همالِ، اسایِ یه عشح ًَآٍساًِ تشای تمشیة یه فضای تلوین

ٍ تاثیش آى تش گیشی چٌذ هؼیاسُ ل تلوینّای هؼوَساػتای دػتیاتی تِ هؼیاسی لغؼی تشای همایؼِ ٍ تحلیل ػولىشد سٍؽ

دس یه تشسػی هَسدی ٍ  ؛ؿَداػت. سٍؽ هَسد اؿاسُ وِ یه سٍیىشد تلفیمی ووی ٍ ویفی هحؼَب هیتداست الىتشًٍیىی 

ّای تیوِ ایشاى پیـٌْاد ٍ تِ اخشا گزاؿتِ ؿذُ اػت. تمشیة هَسد اؿاسُ تا دس ًظش گشفتي یه هؼالِ تٌذی ًوایٌذگیتشای ستثِ

ّای تلوین دس ساتغِ تا هؼیاسّایی وِ یاتی، تشای ػغح واسایی ًؼثی گضیٌِگیشی چٌذ هؼیاسُ دس لالة یه هؼالِ تْیٌِلوینت

هیؼش خَاّذ ؿذ. لذم  ؛تَاًٌذ تِ ػٌَاى خشٍخی )هؼیاسّای تا اتؼاد هثثت( ٍ یا ٍسٍدی )هؼیاسّای تا اتؼاد هٌفی( تلمی ؿًَذ هی

ّا ٍ گیشًذُ( تش هثٌای سٍؽ تلفیمی تحلیل پَؿـی دادُّا )ٍاحذّای تلوینهتماعغ گضیٌِگیشی واسایی تؼذ ؿاهل اًذاصُ

تَاى اص آى تِ ػٌَاى تحلیل ػلؼلِ هشاتثی اػت. ًتیدِ حاكل ؿاهل یه خَاب لغؼی تْیٌِ دس فضای پیَػتِ اػت وِ هی

ّای آهاس اػتٌثاعی( تِ آصهَى تَخِتا گیشی چٌذ هؼیاسُ )ّای تلوینهؼیاسی تشای تحلیل فاكلِ ٍ ػٌدؾ ػولىشد تىٌیه

، AHPّای حاكل اص حل یه هاتشیغ تلوین هـخق تَػیلِ چْاس سٍؽ هؼوَل اػتفادُ وشد. دس هغالؼِ حاضش، خَاب

TOPSIS ،SAW ٍ ELECTRE وِّا حاوی اص آى اػت تا خَاب لغؼی )پیَػتِ( ّویي هاتشیغ همایؼِ ؿذُ اػت. تشسػی 
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 مقدمٍ -1

سای اتؼاد هتٌَػی اػت ٍ تا چٌذ هؼیاس فشهَلِ ؿَد، داگیشی تِ هذیشاى ػشضِ هیدس دًیای اهشٍص اغلة هؼایلی وِ تشای تلوین

ّای هذیشاى تحت تأثیش ػَاهل هختلف ووی ٍ ویفی لشاس داسد وِ اغلة ایي ػَاهل گیشیتِ ػثاست دیگش اوثش تلوین؛ گشدد هی

اُ ٍ ػذم وٌٌذ وِ تیي چٌذیي گضیٌِ هَخَد تْتشیي گضیٌِ سا اًتخاب وٌٌذ. اؿتثتا یىذیگش دس تؼاسم ّؼتٌذ ٍ آًاى ػؼی هی

گیشی هؼتلضم پشداخت ّضیٌِ خغاػت. ّش چِ لذست ٍ اختیاسات هذیشیت تیـتش تاؿذ، ّضیٌِ تلوین غلظ ًیض دلت دس تلوین

 .(1381پَس،  )لذػیتالاتش خَاّذ تَد 

اغلة تاؿذ تِ ٍیظُ آًىِ پزیش ًویگیشی چٌذ هؼیاسُ داسای پیچیذگی اػت ٍ تِ ساحتی اهىاىعثیؼی اػت وِ حل هؼایل تلوین

تَاًذ تاػث واّؾ هغلَتیت تشای دیگشی ؿَد. تِ هؼیاسّای هَسدًظش تا یىذیگش تؼاسم داؿتِ ٍ افضایؾ هغلَتیت یىی هی

( MADMگیشی چٌذ هؼیاسُ )( ٍ تِ ٍیظُ تلوینMCDMگیشی چٌذ هؼیاسُ )ّایی تحت ػٌَاى تلوینّویي دلیل سٍؽ

-ّای چٌذ هؼیاسُ داسای تىٌیه. سٍؽ(1385ًَسی ٍ عثاعثائیاى، وٌٌذ )اًذ وِ تِ حل هؼایل هضتَس ووه هیتَػؼِ دادُ ؿذُ

ّا چٌذیي گضیٌِ تش اػاع چٌذیي هؼیاس هختلف تا ّن گیشی ّؼتٌذ. دس ایي سٍؽّای هتٌَػی دس هشاحل هختلف تلوین

ّای سیاضی، لتش پایِ اػتذلا MADMّای ؿًَذ. سٍؽ ّای هٌاػة اًتخاب هیهمایؼِ ؿذُ؛ تْتشیي گضیٌِ یا تشتیة گضیٌِ

 .(1981، 1ّاًگ ٍ واًگوٌٌذ )ّا تؼییي هی تٌذی آىّای هَخَد تا اٍلَیتگیشی سا اص تیي گضیٌِتْتشیي گضیٌِ تلوین

پشداصًذ، تٌاتشایي دس  ػاصی ٍ حل هؼالِ هیّا تا سٍیىشد ٍ هفشٍضات خاف خَد تِ هذلتِ دلیل ایٌىِ ّش وذام اص ایي سٍؽ

ّای ّای هتفاٍت خَاٌّذ تَد. ّوچٌیي یىی اص هفشٍضات اػاػی، هؼتثش تَدى ٍصىوَػِ خَابؿشایظ هختلف ّش یه داسای هد

ّایی وِ تشای تؼییي ٍصى اػتفادُ ّای هَسد اؿاسُ اػت. دس یه دیذگاُ ولی، سٍؽهشتَط تِ هؼیاسّای هَسد اػتفادُ دس تىٌیه

ّای هَسد ّا، ػولىشد تىٌیهاكل اص هحاػثِ ٍصىّای ػیٌی ٍ رٌّی ّؼتٌذ. تذیْی اػت تغییش دس ًتایح حؿًَذ، سٍؽهی

یاتی تِ گضیٌِ تشتش تحت تأثیش لشاس خَاّذ داد ٍ تٌاتشایي دس چٌیي ؿشایغی ٍخَد یه هؼیاس تدشتی یا ػلوی وِ اؿاسُ سا دس دػت

، تیؾ اص پیؾ ّا ػٌدؾ ًوایذّای حاكل سا اص اخشای ایي تىٌیهّای حاكل ٍ ًیض كائة تَدى خَاب لادس تاؿذ اػتثاس ٍصى

ّا، اتفاق ًظش اّل في ٍ یاتذ. دس ایي خلَف دس تحمیمات لثلی تِ هؼیاسّایی ًظیش ّوثؼتگی آهاسی ستثِ گضیٌِاّویت هی

اها دس هغالؼِ حاضش تلاؽ ؿذُ تا ایي همایؼات تغثیمی سا حَل هحَس آصهَى ؛ (1379صاسػی، اػت )غیشُ پشداختِ ؿذُ 

 ًاپاساهتشیه تِ اًدام سػاًین.

گیشد، هتفاٍت اػت.  اًذ وِ فشد تدضیِ ٍ تحلیل وٌٌذُ تا فشدی وِ تلوین ًْایی سا هیای پیچیذُیاسی اص تلویوات تِ اًذاصُتؼ

ّای خاف ّا ٍ چالؾّای چٌذ هؼیاسُ دس دًیای ٍالؼی، ایي سٍیىشد ًیض هحذٍدیتگیشیسغن داهٌِ ٍػیغ واستشد تلوینػلی

ّا( اػتفادُ وٌذ ٍ یا دس چِ  ـخیق دّذ اص وذام سٍؽ )تشای تؼییي ٍصى ٍ یا اسصیاتی گضیٌِگشاػت وِ تخَد سا داسد. ایي تحلیل

. دسخِ اّویت هغالؼِ حاضش تا حذی اػت وِ (1390یاًی،  )خَلای ٍ هیشػثذاللههَلؼیتی تٌْا تخـی اص سٍؽ سا تِ واس تثشد 

تٌذی تَدُ ٍ اص حیح تؼییي ٍصى یا سٍؽ هٌاػة ستثِگـای هذیشاى ٍ تلوین گیشاى حَصُ ػول دس اًتخاب سٍؽ ك تَاًذ ساُهی

 گیشی چٌذ هؼیاسُ، ّوشاُ تاؿذ.ّای تلوینپشداصاى ایي حَصُ خْت تَػؼِ هذلعشفی تا اػتمثال ًظشیِ

گیشًذ. دلیل ایي ّای هتؼذد ٍ هختلف تِ عَس ٍػیغ هَسد اػتفادُ لشاس هیگیشی چٌذ هؼیاسُ دس صهیٌِّای تلویناهشٍصُ سٍؽ

تاؿذ. ّا تشای اوثش واستشاى هی ػاصی هؼایل ٍالؼی ٍ ػادگی ٍ لاتل فْن تَدى آىّا دس هذلتَاًایی ٍ لاتلیت تالای ایي سٍؽ اهش

دٌّذ، اها تحت ؿشایظ ٍ هفشٍضات خاكی چِ خَاتی تْیٌِ سا اسایِ هیگیشی اگشسیضی ٍ تلوینّای سیاضی تشًاهِفٌَى ٍ سٍؽ

تاؿٌذ. دس هؼایل ٍالؼی اهىاى تْیِ ذ. ایي دػتِ اص فٌَى ًیاصهٌذ اعلاػات اٍلیِ دلیك ٍ لغؼی هیاص ایي تَاًایی تشخَسداس ّؼتٌ

ّا دس ًظش گشفتي توام اتؼاد ٍ گشدد. اص عشف دیگش دس ایي سٍؽایي اعلاػات یا فشاّن ًیؼت ٍ یا تا كشف ّضیٌِ تالا هیؼش هی

گیشد وِ حالت ووی داؿتِ،  ػاصی هَسد تَخِ لشاس هیالِ دس هذلّایی اص هؼ پزیش ًیؼت تلىِ خٌثِّای هؼالِ اهىاىخٌثِ

سٍ دس حالت ولی تؼیاسی اص هتغیشّا ٍ ؿشایظ تأثیشگزاس سا وِ حالت ویفی ّا همشٍى تِ كشفِ تاؿذ. اص ایي ػٌدؾ ٍ اسصیاتی آى

                                                           
1
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ّا سٍؽ  هؼیاسُ ٍ دس سأع آى گیشی چٌذّای تلوینتٌاتشایي اص آًدایی وِ سٍؽ؛ ػاصی اػوال وشدتَاى دس هذلداسًذ، ًوی

AHP گیشی  تاؿٌذ، واستشد ٍ گؼتشؽ چـنلادس تِ دس ًظش گشفتي ؿشایظ ٍ هتغیشّای ووی ٍ ویفی هؼالِ تِ عَس ّوضهاى هی

 اًذ.یافتِ
 

 مريری بر تحقیقات -2

 اًذ اسایِ خَاّذ ؿذ.ّای پیـیي داخل ٍ خاسج اص وـَس وِ دس ایي صهیٌِ تِ هغالؼِ پشداختِدس ایي تخؾ چٌذ ًوًَِ اص پظٍّؾ

(، 1987(، اٍصسًَی )1992) 3(، اٍصسًَی1981) 2تَػظ افشادی ًظیش َّتض MCDMّایی تشای اًتخاب تىٌیه هٌاػة سٍیِ

ّا )تٌَع ٍ ؿیَُ اعلاػاتی وِ ّا ػوذتاً تش اػاع اعلاػات ٍسٍدی هَسد ًیاص تىٌیه( اسایِ ؿذ. ایي سٍی1981ِ) 4َّاًگ ٍ یَى

ُ ّا اػتفادّا تِ ػٌَاى اتضاسی تشای حزف تىٌیهاها دیشی ًپاییذ وِ اص ایي سٍیِ؛ اًذت فشاّن وٌذ( اسایِ ؿذُتایؼگیشًذُ تلوین

 .ؿذ تا اًتخاب تىٌیه هٌاػة

-ّای هتفاٍت تْیِ وشدًذ اها چٌیي ًتیدِ گشفتٌذ وِ تغثیك ایي سٍؽ( فْشػت خاهؼی اص سٍؽ1983) 5دًپًَـي ٍ ّوىاساى 

گیشی اص ًظش ویفیت، وویّت ٍ دلت اعلاػات خیلی هتٌَع َب ولی هـىل اػت چشا وِ هغالؼات تلوینّا دس لالة یه چاسچ

اًذ. اص ًظش آًاى لاتلیت ًظشاى تش لاتلیت اػتثاس سٍؽ تِ ػٌَاى هؼیاس اكلی اًتخاب سٍؽ تاویذ وشدُّؼتٌذ. تؼیاسی اص كاحة

گیشًذُ سا ّای تلوینای كحیح اسصؽای سا اًتخاب وٌذ وِ تِ گًَِواس گشفتِ ؿذُ گضیٌِاػتثاس دلالت تش ایي داسد وِ سٍؽ تِ

هٌؼىغ وٌذ. تا ایي ٍخَد، اػتاًذاسدّای ػیٌی ٍ هغلمی تشای تؼییي لاتلیت اػتثاس سٍؽ ٍخَد ًذاسد چشا وِ هغالؼات دس صهیٌِ 

ّن گشدیذُ داسای ؿىلی تشػىغ گیشی ًـاى دادُ اػت وِ استثاط اثشتخـی تلویوات اتخار ؿذُ ٍ همذاس اعلاػات فشاتلوین

U گیشی چٌذ هؼیاسُ دس ّای تلوین. پظٍّـی تحت ػٌَاى تىاسگیشی ٍ همایؼِ تىٌیه(1983)دًپٌتیي ٍ ّوىاساى، تاؿذ هی

ّای تٌذی وـَسّا تش هثٌای هیضاى تَػؼِ اًؼاًی تَػظ ػلغاى پٌاُ ٍ ّوىاساى كَست گشفت. دس ایي پظٍّؾ اص تىٌیهستثِ

ٍ  SAWّای ( ٍ اص تىٌیهHDIدٌّذُ ًیشٍی اًؼاًی )تذػت آٍسدى ضشیة اّویت هؼیاسّای تـىیلتشای  AHPآًتشٍپی ٍ 

TOPSIS ِتٌذی وـَسّا تش هثٌای ٍ ًیض آًالیض تاوؼًََهی ػذدی تِ ػٌَاى خایگضیٌی تشای سٍؽ هیاًگیي ػادُ دس خْت ستث

تٌذی ّای هَسد اػتفادُ خْت ستثِدّذ وِ ولیِ سٍؽهی هیضاى تَػؼِ اًؼاًی اػتفادُ گشدیذُ اػت. ًتایح ایي پظٍّؾ ًـاى

تٌذی وـَسّا ًتایح یىؼاًی ًخَاّذ  ّا دس تؼییي ستثِوذام اص ایي سٍؽتَاًذ لاتل اػتفادُ تاؿذ. تذیْی اػت وِ ّیچوـَسّا هی

ضاى ًضدیىی ًؼثی تِ وِ هی TOPSISسػذ تا تَخِ تِ هاّیت سٍؽ  داؿت، لزا تا تَخِ تِ هیضاى دلت هَسد ًیاص تِ ًظش هی

دّذ، ًتایح ایي سٍؽ صهاًی وِ ضشیة اّویت هؼیاسّا اص  تٌذی لشاس هی آل سا هلان ستثِآل ٍ دٍسی اص خَاب ضذ ایذُخَاب ایذُ

گیشی چٌذ هؼیاسُ، تِ ّای تلوین تش اػت. ّوچٌیي ًظش تِ ایٌىِ دس هذل هحاػثِ گشدیذُ تاؿذ تِ ٍالؼیت ًضدیه AHPسٍؽ 

( وِ تِ MIXEDتَاى تِ ػاهل دیگشی تشای هٌاػة تَدى سٍؽ اؿاسُ وشد، اػتفادُ اص سٍؽ ادغاهی ) ا ًویّ خض ٍیظگی سٍؽ

. دس پظٍّـی وِ تَػظ (1389پٌاُ ٍ ّوىاساى،  )ػلغاىتش خَاّذ تَد  ّا دس آى ٍخَد داسد؛ لاتل دفاع ًَػی ٍیظگی ولیِ سٍؽ

گیشی چٌذ هؼیاسُ الذام وشدًذ. ایي پظٍّؾ یت هؼایل تلوینًَسی ٍ عثاعثائیاى اًدام گشفتِ اػت، ًؼثت تِ تحلیل حؼاػ

تَاًذ تأثیش غیش گیشی هیدّی ٍ چِ دس هشحلِ تلویندّذ وِ اًتخاب ًَع تىٌیه هَسد اػتفادُ، چِ دس هشحلِ ٍصىًـاى هی

 TOPSISگیشی وینتل ّای حاكل داؿتِ تاؿذ. ًتایح حاكل اص ایي پظٍّؾ حاوی اص آى اػت وِ تىٌیهلاتل اًىاسی تش ستثِ

-ّا تغییش ػویمی ًوی ّای حاكل اص آى دّی، حؼاػیت ووی داسًذ ٍ پاػخ، ًؼثت تِ ًَع تىٌیه ٍصىSAWٍ تا حذ ووتشی 

 كحت ًذاسد. ELECTREوٌذ. ایي اهش دس هَسد 
                                                           
2
 Hobbs 

3
 Ozemoy 

4
 Hwang and Yoon 

5
 Denpontin et al. 
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-آى تش سٍی ستثِسٍؽ آًتشٍپی تِ ّیچ ٍخِ اص ثثات خَتی تشای ٍصى دّی تشخَسداس ًیؼت ٍ ػلاٍُ تش تأثیشات ػویك حاكل اص 

 .(1385)ًَسی ٍ عثاعثائیاى، ًوایذ گیشًذُ ٍفك ًویّای دسًٍی تلوینّای حاكل، تا خَاػتِ

 

 ريغ ي مراحل اجرای پصيَػ -3

ای، هشاخؼِ تِ اػٌاد ٍ ّای هختلفی ّوچَى هغالؼات وتاتخاًِیاتی تِ اعلاػات تخؾ ًظشی اص سٍؽ دس ایي تحمیك تشای دػت

ّای هختلفی اػتفادُ ؿذُ اػت. ّوچٌیي تشای ؿٌاػایی هؼیاسّای ّا ٍ پایگاُای دس هؼیاسُایاًِهٌاتغ ػلوی ٍ خؼتدَی س

ّا( ػلاٍُ تش اعلاػات هشتَط تِ تحمیمات گزؿتِ، تا خثشگاى تیوِ ایشاى ٍ اػاتیذ هشتثظ ّا ٍ ػتاًذُاسصیاتی ػولىشد )ًْادُ

َطی عشاحی ٍ تذٍیي گشدد. ایي هتذٍلَطی ؿاهل چٌذیي هشحلِ هلاحثِ گشدیذُ. تِ هٌظَس دػتیاتی تِ اّذاف پظٍّؾ، هتذٍل

 تاؿذ.هی 1تِ كَست ؿىل 

 

 اجرای الگًریتم پیؽىُادی -4

ّای ایٌتشًتی تَسع دس لثال ػِ ؿاخق ػایت اص ًوایٌذگی 24وِ تشای ستثِ تٌذی  1یه هاتشیغ تلوین ًَػی هاًٌذ خذٍل 

 اكلی اػت دس ًظش گشفتِ ؿذ.
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 PSO. وتایج بدظت آمدٌ تًظط الگًریتم 1ؼکل 

. ماتریط تصمیم1جديل   

 فشٍؽ ؿؼة
دسخِ 

 ؿؼثِ

هْاست ًیشٍی 

 اًؼاًی

5/5 4 5560000 تَسع ؿویشاى  

 6 5 54346000 تَسع تاصاس

ّاآٍری دادُجوع  هرٍر ادتیات پژٍّطی 

ّای هرتَط تِ ّا ٍ ستادُضٌاسایی دادُ

 ضعة تیوِ

 

 

 

ّاپالایص دادُ  

 
سازی هسالِ هَرد ًظر تا استفادُ از هذل

هحَر در رٍیکرد دیذگاُ خرٍجی DEA 

 

ِ هذل ُ ازحل هسال -ًرم سازی تا استفاد

 افسار لیٌگَ

 

 تِ دست آٍردى هاتریس هقایسات زٍجی تا استفادُ از هرحلِ قثل

AHPاستفادُ از تکٌیک   ّای ًْایی ٍ تِ دست آٍردى رتثِ 

 )جَاب قطعی(

 

گیری چٌذ ّای تصوینحل ّواى هسالِ تا استفادُ از تکٌیک

 ضاخصِ ضاهل

AHP, TOPSIS, SAW, ELECTRE 

 

 

 

ّای هَرد ًظرا تا استفادُ از تکٌیکّتِ دست آٍردى رتثِ  

 

ّای تِ دست آهذُ تا استفادُ از تکٌیک هقاسیِ رتثِ

DEA/AHP ّای ّای تِ دست آهذُ تا استفادُ از رٍشٍ رتثِ 

گیری چٌذ ضاخصِ ترای اًتخاب ًسدیکتریي جَاب تِ تصوین

 SPSSجَاب قطعی تا استفادُ از ًرم افسار 

 

 

هرحلِ 

اٍل  

هرحلِ 

دٍم  

هرحلِ 

سَم  
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 فشٍؽ ؿؼة
دسخِ 

 ؿؼثِ

هْاست ًیشٍی 

 اًؼاًی

75/5 5 13252000 تَسع آصادی  

25/6 4 8250000 تَسع ًوایـگاُ  

75/7 4 92358000 تَسع ّلال احوش  

5/7 4 16523000 تَسع تؼثت  

75/6 4 80151500 تَسع تْشاى ًَ  

25/8 5 15657000 تَسع فاعوی  

 10 5 73678500 تَسع هغْشی

25/7 4 65678000 هدوغ تَسع  

25/8 5 14560200 تَسع ػؼذی  

5/7 4 60567500 تَسع هوتاص ؿشق  

5/8 5 76400000 تداست  

75/7 4 5240000 تَسع پاػذاساى  

75/8 4 72565000 تَسع هوتاص غشب  

5/8 5 6750500 تَسع ًیشٍ  

25/7 4 67550000 تَسع ایشاى  

 7 3 108850000 تَسع فشدٍػی

75/7 5 211565000 فشاتَسع  

تَسع ّفذُ 

 ؿْشیَس
10780000 4 5/5  

5/6 4 127450500 تَسع خاًَادُ  

 8 5 9924000 تَسع پاًضدُ آتاى

 تَسع لشاسدادّای

 خاف
157456000 4 5/7  

5/7 4 91460000 اكٌاف  

 

 ظازیَا ي مدلپالایػ دادٌ -5

ّا ضشٍسی اػت. دس هغالؼِ حاضش، اص دیذگاُ خشٍخی هحَس ّا ٍ خشٍخیهؼشفی ٍسٍدی DEA/AHPتشای اػتفادُ اص تىٌیه 

دُ ؿذُ اػت. تذیي تشتیة وِ ّا دس فضای پیَػتِ اػتفاػاصی هؼالِ تلوین دس لالة یه هذل تحلیل پَؿـی دادُتشای هذل

ّا ٍ ّشیه اص كَست هؼىَع( هاتشیغ تلوین، تِ ػٌَاى خشٍخی هذل تحلیل پَؿـی دادُ تِ) یهٌفتواهی هؼیاسّای هثثت ٍ 

( دس ًظش گشفتِ ؿذُ. دس ایي كَست تایذ تشای ایي هذل تِ DMUّای ایي هاتشیغ تِ ػٌَاى یه ٍاحذ تلوین گیشًذُ )گضیٌِ

تِ ؿَد. تشای ایي هٌظَس فشم ؿذُ دسكذد تؼییي واسایی ًؼثی ٍاحذّایی ّؼتین وِ داسای یه ٍسٍدی تؼشیف ٍسٍدی پشداخ

تِ ػثاست دیگش فشم گشدیذُ وِ تواهی ؿؼة، ٍسٍدی یىؼاًی تشاتش ػذدی ثاتت داسًذ ٍ تش اػاع آى ؛ هؼیي ٍ ثاتت ّؼتٌذ

تشای ّش صٍج  DEAاصی هؼالِ هَسد ًظش اتتذا یه هذل ػواسایی ؿؼة هَسد ًظش هَسد اسصیاتی لشاس دادُ ؿذُ اػت. تشای هذل

ػاصی تشای دٍ ؿؼثِ تِ عَس ًوًَِ پشداختِ اص ٍاحذّا تذٍى دس ًظش گشفتي ػایش ٍاحذّا عشاحی گشدیذ. دس صیش تِ ًحَُ هذل
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َاى هثال تشای اًدام گشفتِ. تِ ػٌ LINGOافضاس ػاصی هؼالِ هَسد ًظش تا اػتفادُ اص ًشمؿذُ اػت. لاتل روش اػت وِ هذل

 .(1387)هْشگاى، تاؿذ( هی Bهمذاس تْیٌِ اسصیاتی ٍاحذ  EABگیشد. )ػاصی تِ كَست صیش اًدام هیؿؼثِ ؿویشاى ٍ تاصاس هذل
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 .(1387)هْشگاى، هحاػثِ خَاّذ ؿذ  5ػاصی خَاب تْیٌِ هؼالِ تِ كَست فشهَل ؿواسُ هؼالِ هذل تٌاتشایي تا حل ایي چْاس

(1) 
 

 پغ خَاّین داؿت:

(2) 
 

 24سا تشای تواهی ٍاحذّا دس همایؼِ تا یىذیگش هحاػبثِ ًوبَد. ًتیدبِ اًدبام ایبي وباس تبشای         تَاى ػٌاكش تذیي تشتیة هی

 تاؿذ.سیضی خغی هیهذل تشًاهِ 1152ـىیل هاتشیغ همایؼات صٍخی حاكل اص ًوایٌذگی تیوِ، ت

ّا پشداختِ ؿذُ اػت. اٍلیي هشحلِ تٌذی گضیٌِتِ ستثِ AHPتؼذ اص تذػت آهذى هاتشیغ همایؼات صٍخی تا اػتفادُ اص سٍؽ 

ض وشدى هاتشیغ همایؼات صٍخی، تاؿذ. تؼذ اص ًشهالیّا تِ دػت آهذى هاتشیغ ًشهالیض ؿذُ هیتشای تِ دػت آهذى ستثِ

ّای هَسد ًظش ّا هحاػثِ گشدیذُ ٍ ٍصىهیاًگیي ػغشی هاتشیغ ًشهالیض ؿذُ تِ دػت آهذُ ٍ ٍصى )هیضاى واسایی ًؼثی( ؿؼثِ

تاؿذ؛ هحاػثِ ؿذُ اػت. لاصم تِ روش اػت هاتشیغ تذػت آهذُ یه هاتشیغ واهلاً ػاصگاس هی 2)واسایی( تِ كَست خذٍل 

گیشی چٌذ هؼیاسُ ّای تلویناب حاكل، تِ ػٌَاى خَاب تْیٌِ لغؼی هؼالِ ٍ هثٌایی تشای ػٌدؾ ػولىشد سٍؽتٌاتشایي خَ

 ؿَد.هحؼَب هی

 DEA/AHP. كارایی محاظبٍ ؼدٌ با اظتفادٌ از ريغ 2جديل 

 ًام ؿؼة
ٍصى هحاػثِ 

 ؿذُ
 ًام ؿؼة ستثِ

ٍصى تِ تشتیة 

 اٍلَیت
 ستثِ

 1 045026547/0 عفشاتَس 22 0397809/0 تَسع ؿویشاى

 2 045022789/0 تَسع هغْشی 5 042454803/0 تَسع تاصاس

 3 043851417/0 تَسع تداست 10 041640771/0 تَسع آصادی

 4 043039333/0 تَسع فاعوی 24 039356382/0 تَسع ًوایـگاُ
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 ًام ؿؼة
ٍصى هحاػثِ 

 ؿذُ
 ًام ؿؼة ستثِ

ٍصى تِ تشتیة 

 اٍلَیت
 ستثِ

تَسع ّلال 

 احوش
 5 042454803/0 تَسع تاصاس 17 041056979/0

 6 042391031/0 َسع ػؼذیت 21 04055336/0 تَسع تؼثت

 14 041260625/0 تَسع تْشاى ًَ
تَسع پاًضدُ 

 آتاى
042249267/0 7 

 8 041788772/0 تَسع ًیشٍ 4 043039333/0 تَسع فاعوی

 2 045022789/0 تَسع هغْشی
تَسع هوتاص 

 غشب
04175712/0 9 

 10 041640771/0 تَسع آصادی 16 041084194/0 هدوغ تَسع

 6 042391031/0 تَسع ػؼذی
لشاسدادّای 

 خاف
041629467/0 11 

تَسع هوتاص 

 ؿشق
041465209/0 12 

تَسع هوتاص 

 ؿشق
041465209/0 12 

 13 041262864/0 تَسع خاًَادُ 3 043851417/0 تداست

 14 041260625/0 تَسع تْشاى ًَ 20 040629018/0 تَسع پاػذاساى

تَسع هوتاص 

 غشب
 15 041098274/0 تَسع ایشاى 9 04175712/0

 16 041084194/0 هدوغ تَسع 8 041788772/0 تَسع ًیشٍ

 15 041098274/0 تَسع ایشاى
تَسع ّلال 

 احوش
041056979/0 17 

 18 041022704/0 تَسع فشدٍػی 18 041022704/0 تَسع فشدٍػی

 19 040902964/0 اكٌاف 1 045026547/0 فشاتَسع

تَسع ّفذُ 

 ؿْشیَس
 20 040629018/0 ساىتَسع پاػذا 23 039673234/0

 21 040555336/0 تَسع تؼثت 13 041262864/0 تَسع خاًَادُ

پاًضدُ  تَسع

 آتاى
 22 0397809/0 تَسع ؿویشاى 7 042249267/0

لشاسدادّای 

 خاف
041629467/0 11 

تَسع ّفذُ 

 ؿْشیَس
039673234/0 23 

 24 039356382/0 تَسع ًوایـگاُ 19 040902964/0 اكٌاف

 

ٍ  0/ 045022، 045026/0ّای ؿَد؛ ؿؼثات فشاتَسع، هغْشی ٍ تداست تا ٍصىوِ اص ًتایح ایي سٍؽ هـاّذُ هیعَسی  ّواى

، 0397/0ّایی هؼادل ، ّفذُ ؿْشیَس ٍ ًوایـگاُ تا ٍصىّای ؿویشاىاًذ ٍ ؿؼثِّای اٍل تا ػَم لشاس گشفتِدس ستثِ 043851/0
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اًذ؛ وِ اص ایي خَاب تِ ػٌَاى یه خَاب تْیٌِ تشای ػٌدؾ ٍل اٍصاى آهذُّای آخش ٍ دس لؼش خذدس ستثِ 0393/0ٍ  0396/0

 گیشی چٌذ هؼیاسُ دس هشاحل تؼذی تحمیك اػتفادُ ؿذُ اػت.ّای هتذاٍل تلوینػولىشد سٍؽ

 

 MADMَای معمًل  ای حاصل از اجرای تکىیکَای رتبٍجًاب -6

تٌذی گشدیذُ اػت. تِ دلیل گیشی چٌذ هؼیاسُ ستثِّای تلوینهدس ایي لؼوت اص پظٍّؾ، هؼالِ هَسد ًظش تا اػتفادُ اص تىٌی

 تٌذی ًْایی اسایِ ؿذُ اػت.هحذٍدیت اص آٍسدى هشاحل اًدام واس خَدداسی ٍ فمظ ستثِ

ؿؼثِ اص تیوِ ػوش ؿْش تْشاى اػت وِ هؼیاسّای هَسد ًظش دس  24عَس وِ لثلاً ًیض اؿاسُ گشدیذ، هؼالِ هَسد ًظش، تؼذاد ّواى

تٌذی ٍ تاؿذ وِ ّش وذام اص ایي ؿؼة تش اػاع ایي هؼیاسّا ستثِظٍّؾ دسخِ ؿؼة، هْاست ًیشٍی اًؼاًی ٍ فشٍؽ هیایي پ

ّای ّای هَسد ًظش تا اػتفادُ اص تىٌیهتٌذیّای هشتَط هحاػثِ گشدیذُ اػت. تؼذ اص هحاػثات كَست گشفتِ ستثٍِصى

 گیشی تِ كَست صیش هحاػثِ ؿذ.تلوین

 

 SAWتکىیک  -6-1

)اٍصاى اّویت  Wاػت؛ تغَسیىِ تا هفشٍم تَدى تشداس  MADMواسگیشی ؿذُ دس  ّای تِتشیي سٍؽیي سٍؽ یىی اص لذیویا

)لاتل روش اػت وِ  (1389)اكغشپَس، گشدد  هحاػثِ هی 7تشیي گضیٌِ تِ كَست فشهَل ؿواسُ  اص هؼیاسّا( تشای آى، هٌاػة

 ی ؿاًَى تِ دػت آهذُ اػت(.ّای هَسد ًظش تا اػتفادُ اص تىٌیه آًتشٍپٍصى

(3)  
 

 

SAW بىدی وُایی با اظتفادٌ از ريغ . رتب3ٍجديل    

 ًام ؿؼة
ٍصى هحاػثِ 

 ؿذُ
 ًام ؿؼة

تِ تشتیة ٍصى )

 اٍلَیت(
 ستثِ

A1 056031632/0 994004188/0 فشاتَسع   1 

A2  281190302/0  
لشاسدادّای 

 خاف
745535705/0  2 

A3  095427289/0 607719238/0 تَسع خاًَادُ   3 

A4  070146614/0  
تَسع 

 فشدٍػی
521187796/0  4 

A5  45985566/0  
تَسع ّلال 

 احوش
452985566/0  5 

A6  110741112/0 افاكٌ   448274567/0  6 

A7  395339882/0 395339882/0 تَسع تْشاى ًَ   7 

A8  112921975/0 387188596/0 تداست   8 

A9  378927543/0 378927543/0 تَسع هغْشی   9 

A10 331480318/0  
وتاص تَسع ه

 غشب
366498155/0  10 

A11 107981736/0 339912235/0 تَسع ایشاى   11 
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 ًام ؿؼة
ٍصى هحاػثِ 

 ؿذُ
 ًام ؿؼة

تِ تشتیة ٍصى )

 اٍلَیت(
 ستثِ

A12 309127653/0 331480318/0 هدوغ تَسع   12 

A13  387188596/0  
تَسع هوتاص 

 ؿشق
309127653/0  13 

A14  060586091/0 281190302/0 تَسع تاصاس   14 

A15 366498155/0 112921975/0 تَسع فاعوی   15 

A16  073471255/0 110741112/0 تَسع تؼثت   16 

A17  339912235/0 107981736/0 تَسع ػؼذی   17 

A18  521187796/0 095427289/0 تَسع آصادی   18 

A19 994004188/0  
تَسع پاًضدُ 

 آتاى
086433025/0  19 

A20 079543711/0  
تَسع ّفذُ 

 ؿْشیَس
079543711/0  20 

A21 607719238/0 073471255/0 تَسع ًیشٍ   21 

A22  086433025/0  
تَسع 

 ًوایـگاُ
070146614/0  22 

A23  745535705/0  
تَسع 

 پاػذاساى
060586091/0  23 

A24  48274567/0 056031632/0 تَسع ؿویشاى   24 

 

 AHPتکىیک  -6-2

ّای هشتَط تِ ّبش یبه اص   دس ایي تىٌیه تؼذ اص ًشهالایض وشدى هاتشیغ تلوین ٍ تِ دػت آٍسدى هیاًگیي ػغشی ّش ؿؼثِ ٍصى

اسایِ ؿذُ اػت. تشای اًدام هحاػثات صٍخی دس ایي تىٌیبه اص ًظبشات واسؿٌاػباى ٍ خثشگباى      4ؿؼة هحاػثِ ٍ عثك خذٍل 

ظش تا اػتفادُ اص تىٌیه آًتشٍپی ؿاًَى هحاػثِ ؿبذ وبِ تبِ ػلبت هحبذٍدیت اص      ّای هَسد ًای اػتفادُ گشدیذُ )ٍصىاهَس تیوِ

 ّا خَدداسی گشدیذ(.هحاػثات لثل اص تِ دػت آٍسدى ٍصى

 

AHP َای بٍ دظت آمدٌ با اظتفادٌ از ريغ . رتب4ٍجديل    
 

 ًام ؿؼة
ٍصى هحاػثِ 

 ؿذُ
 ًام ؿؼة

تِ تشتیة ٍصى )

 اٍلَیت(
 ستثِ

A1 024444908/0 079351022/0 فشاتَسع   1 

A2  039832072/0  
لشاسدادّای 

 خاف
063207426/0  2 

A3  029892648/0 054412684/0 تَسع خاًَادُ   3 

A4  026475202/0 051809187/0 تَسع هغْشی   4 
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 ًام ؿؼة
ٍصى هحاػثِ 

 ؿذُ
 ًام ؿؼة

تِ تشتیة ٍصى )

 اٍلَیت(
 ستثِ

A5  048677058/0 049615427/0 تداست   5 

A6  030732275/0  
تَسع ّلال 

 احوش
048677058/0  6 

A7  043983735/0 047999987/0 اكٌاف   7 

A8  035148286/0  
تَسع 

 فشدٍػی
04786174/0  8 

A9  051809187/0  
تَسع هوتاص 

 غشب
045996746/0  9 

A10 041588902/0 043983735/0 تَسع تْشاى ًَ   10 

A11 034895553/0 042020267/0 تَسع ایشاى   11 

A12 040881437/0 041588902/0 هدوغ تَسع   12 

A13  049615427/0  
تَسع هوتاص 

 ؿشق
040881437/0  13 

A14  028602483/0 039832072/0 تَسع تاصاس   14 

A15 045996746/0 035148289/0 تَسع فاعوی   15 

A16  033566112/0 034895553/0 تَسع ػؼذی   16 

A17  042020267/0 033566112/0 تَسع ًیشٍ   17 

A18  04786174/0  
تَسع پاًضدُ 

 آتاى
033357089/0  18 

A19 079351022/0 030732275/0 تَسع تؼثت   19 

A20 025647752/0 029892648/0 تَسع آصادی   20 

A21 054412684/0  
تَسع 

 پاػذاساى
028602483/0  21 

A22  033357089/0  
تَسع 

 ًوایـگاُ
026475202/0  22 

A23  063207426/0  
تَسع ّفذُ 

 ؿْشیَس
025647752/0  23 

A24  047999987/0 024444908/0 تَسع ؿویشاى   24 

 

 TOPSIS تکىیک -6-3

ؿَد. تؼذ اص ًشهالیض وشدى هاتشیغ تلبوین، ًیباص اػبت وبِ      هاتشیغ تلوین تا اػتفادُ اص ًشم اللیذػی، تی همیاع یا ًشهالیض هی

هحاػثات اداهبِ یاتبذ.   ّای هاتشیغ تلوین تِ دػت آٍسدُ ؿَد ٍ تمیِ ( ٍصىVهمیاع هَصٍى ) تشای تِ دػت آٍسدى هاتشیغ تی

آل هثثبت ٍ هٌفبی ٍ اًبذاصُ    حل ایذُّای تِ دػت آهذُ تا اػتفادُ اص سٍؽ آًتشٍپی ؿاًَى هحاػثِ گشدیذُ اػت. ػپغ ساٍُصى

هحاػثِ ؿذُ اػت ٍ دس هشحلِ آخبش   9ٍ  8آل هثثت ٍ هٌفی تِ سٍؽ اللیذػی عثك فشهَل ؿواسُ حل ایذُتا ساُ iفاكلِ گضیٌِ 
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ًتیدِ ایي  5ّای هَسد ًظش هحاػثِ خَاّذ ؿذ. خذٍل پشداختِ؛ ٍصى 10عثك فشهَل ؿواسُ  iیىی ًؼثی گضیٌِ تِ هحاػثِ ًضد

 دّذ.هحاػثات سا ًـاى هی

(4) 

 

(5) 

 

(6) 
 

 

i بىدی وُایی با اظتفادٌ از ريغي رتبٍ   TOPSIS . وسدیکی وعبی گسیىٍ 5جديل    

 ٍصى ستثِ
ًام ؿؼة تِ تشتیة 

 اٍلَیت

دػت اٍصاى تِ 

 آهذُ

ًضدیىی 

 ًؼثی

ًام 

 ؿؼة

1 996734777/0 002454778/0 فشاتَسع   cl1 A1 

2 737727108/0 238021954/0 لشاسدادّای خاف   cl2  A2  

3 592300846/0 039012113/0 تَسع خاًَادُ   cl3  A3  

4 502154324/0 014750371/0 تَسع فشدٍػی   cl4  A4  

5 422241341/0 422241341/0 تَسع ّلال احوش   cl5  A5  

6 417886782/0 054789642/0 اكٌاف   cl6  A6  

7 363073919/0 363073919/0 تْشاى ًَ   cl7  A7 

8 344923423/0 050774541/0 تداست   cl8  A8 

9 331760277/0 331760277/0 هغْشی   cl9  A9  

10 326330765/0 292934354/0 هوتاص غشب   cl10 A10 

11 302006718/0 045493922/0 تَسع ایشاى   cl11 A11 

12 292934354/0 268170467/0 هدوغ تَسع   cl12 A12 

13 268170467/0 344923423/0 تَسع هوتاص ؿشق   cl13  A13  

14 238021954/0 003775599/0 تَسع تاصاس   cl14  A14  

15 054789642/0 326330765/0 تَسع تؼثت   cl15  A15 

16 050774541/0 009319401/0 تَسع فاعوی   cl16  A16  

17 045493922/0 302006718/0 تَسع ػؼذی   cl17  A17  

18 039012113/0 502154324/0 تَسع آصادی   cl18  A18  

19 026915922/0  
تَسع ّفذُ 

 ؿْشیَس
996734777/0  cl19 A19 

20 02329161/0 026915922/0 تَسع پاًضدُ آتاى   cl20 A20 
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21 014750371/0 592300846/0 تَسع ًوایـگاُ   cl21 A21 

22 009319401/0 02329161/0 تَسع ًیشٍ   cl22  A22  

23 003775599/0 737727108/0 تَسع پاػذاساى   cl23  A23  

24 0022454778/0 417886782/0 ؿویشاى تَسع   cl24  A24  

 

 ELECTREتکىیک  -6-4

ّا خَاّبذ  ای اص ستثِّای تِ دػت آهذُ تِ كَست هدوَػِای اػت؛ تٌاتشایي خَابٍاتظ غیشستثِاػاع واس ایي سٍؽ تش هثٌای س

گیبشی اًدبام   گیشی تش اػاع ایي سٍؽ ٍ ّوچٌیي تا تـىیل هباتشیغ تلبوین  ػاصی هؼایل تلوین. هذل(1389اكغشپَس، تَد )

 اس داسًذ.ّا، هؼیاسّای تلوین لشّای سلیة ٍ دس ػتَىؿَد وِ ػغشّای آى گضیٌِهی

 برآيردَای آماری ي تجسیٍ ي تحلیل وتایج -7

ّای تِ دػت آهذُ سا اص ّش دٍ هشحلِ اٍل تا ّبن همایؼبِ ٍ تغثیبك    تشیي تىٌیه، خَابدس ایي هشحلِ تِ هٌظَس اًتخاب هٌاػة

ّای هبَسد  تَكیفی خَاب، آصهَى فشیذهي ٍ آهاس SPSSدادُ تا تىٌیه تشتش اًتخاب گشدد. دس ایي هشحلِ تا اػتفادُ اص ًشم افضاس 

 تشیي خَاب تِ خَاب لغؼی ؿٌاػایی ؿذ ٍ تىٌیه تشتش اًتخاب گشدیذ.ًظش هَسد همایؼِ لشاس گشفت ٍ ًضدیه

 

 آزمًن فریدمه -7-1

ؿَد. دس ایي لؼوت تا اػتفادُ اص ایي آصهبَى تبِ   تٌذی( اػتفادُ هیتٌذی )ستثِآصهَى فشیذهي تشای تشسػی یىؼاى تَدى اٍلَیت

ّبای یباد   ّای هَسد ًظش تا خَاب هؼیاس پشداختِ ؿذُ اػت ٍ تْتشیي تىٌیه ؿٌاػایی گشدیذ. آصهَىت تیي تىٌیهتشسػی ؿثاّ

 آٍسدُ ؿذُ اػت. 6اًذ. ًتایح دس لالة خذٍل دسكذ اًدام گشفتِ 99ؿذُ دس ػغح اعویٌاى 

 

. وتایج آزمًن فریدمه6جديل   

ػغح 

 هؼٌاداسی

ضشیة وای 

 اػىَس

دسخِ آصادی 

 آصهَى
 تىٌیه اًگیي ستثِهی

000/0  567/76  4 

79/1  DEA/AHP 

71/1  AHP 

58/2  TOPSIS 

92/4  SAW 

00/4  ELECTRE 

 

 آمار تًصیفی -7-2

تٌذی پشداختِ ؿذُ اػت. ًتایح ایي ّای ستثِدس ایي لؼوت تا اػتفادُ اص آصهَى تَكیفی ًیض تِ تشسػی ؿثاّت تیي تىٌیه

 تاؿذ.هی 7آصهَى تِ ؿشح خذٍل 

 وتایج آمار تًصیفی .7جديل 

 DEA.AHP AHP SAW TOPSIS ELECTRE 

0416/0 هیاًگیي  0416/0  3088/0  2669/0  6753/0  

 24 24 24 24 24 تؼذاد



 تَلیذ هذیشیت ٍ كٌایغ هٌْذػی هغالؼات

 1-19، كفحات 1396 اتؼتاىت، 2، ؿواسُ 3دٍسُ 

15 

 

00140/0 اًحشاف هؼیاس  0128/0  2433/0  2610/0  2066/0  

 

عبَس وبِ ًتبایح ایبي     ذُ ؿذ. ّوباى ػٌدی DEA/AHPّا ًؼثت تِ تىٌیه تا اػتفادُ اص آصهَى فشیذهي، هیاًگیي ستثِ تىٌیه

تبا هیباًگیي ستثبِ     DEA/AHPتشیي هیاًگیي سا تِ تىٌیه  ًضدیه 71/1تا هیاًگیي ستثِ  AHPدّذ؛ تىٌیه آصهَى ًـاى هی

 تاؿذ.داسا هی 79/1

گًَبِ وبِ   تٌذی خَاّذ داؿت؛ صیشا ّواىّای ستثًِؼثت تِ ػایش سٍؽ AHPًتایح آهاس تَكیفی ًیض ًـاى اص تشتش تَدى تىٌیه 

 تٌذی داسد.ّای ستثًِـاى دادُ ؿذ، ایي تىٌیه ووتشیي اًحشاف سا ًؼثت تِ ػایش تىٌیه

ِ      AHPتَاى تِ ایي ًتیدِ سػیذ وِ تىٌیبه  آصهَى هی 2تٌاتشایي تا هـاّذُ ًتایح ایي  تٌبذی  تبِ ػٌبَاى تشتبشیي تىٌیبه ستثب

ّبا   عبَس وبِ اص ؿبىل   تِ تلَیش وـیذُ ؿذُ اػت. ّواى 5لی ا 2ّای  اًتخاب خَاّذ ؿذ. ایي ًتایح ّوچٌیي تا اػتفادُ اص ؿىل

-داسا هبی  DEA/AHPتا ووتشیي هیضاى اًحشاف تیـتشیي ؿثاّت سا تِ خَاب تْیٌبِ یؼٌبی    AHPگشدد تىٌیه هـاّذُ هی

ِ AHPّا ایي تىٌیه ) تاؿذ. تا تَخِ تِ ًتایح دٍ آصهَى لثل ٍ ؿىل تخباب  تٌبذی ؿٌاػبایی ٍ اً   ( تِ ػٌَاى تشتشیي تىٌیه ستثب

 گشدیذ.

 

 
 (DEA/AHPبا جًاب بُیىٍ ) AHPمقایعٍ تکىیک  .2ؼکل 

 
 (DEA/AHPبا جًاب بُیىٍ ) TOPSIS. مقایعٍ تکىیک 3ؼکل 
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 (DEA/AHPبا جًاب بُیىٍ ) SAW. مقایعٍ تکىیک 4ؼکل 

 
 (DEA/AHPبا جًاب بُیىٍ ) ELECTRE. مقایعٍ تکىیک 5ؼکل 

 

 گیری ي ارایٍ پیؽىُاداتوتیجٍ -8

پزیشًبذ.  ّای پظٍّـی دس ساػتای دػتیاتی تِ ًتایح هؼیي ٍ تثییي ساّىاسّای اخشایی ٍ واستشدی اًدام هبی شیثاً تواهی فؼالیتتم

گیشی چٌذ هؼیاسُ اًدام گشفتِ اػت. هشاحل هختلفی تٌذی دس تلوینتحمیك حاضش ًیض تا ّذف اًتخاب ػاصگاستشیي تىٌیه ستثِ

ِ  ت گشفت. دس ایي پظٍّؾ تا اػتفادُ اص تشویة سٍؽتِ هٌظَس دػتیاتی تِ ایي ّذف كَس -ّای ووی ٍ ویفی تِ همایؼبِ ٍ ستثب

تِ دػت آهذ وبِ ایبي خبَاب لغؼبی      DEA/AHPّا پشداختِ ؿذ ٍ یه خَاب تْیٌِ لغؼی تا اػتفادُ اص تىٌیه تٌذی گضیٌِ

ّای پیـیي اص چٌیي وذام اص پظٍّؾدس ّیچّا هَسد همایؼِ لشاس گیشد. هلان ٍ هؼیاس لشاس دادُ ؿذ تا تش اػاع آى ػایش تىٌیه

ِ  ّا هَسد همایؼِ لشاس گشفتِسٍؿی اػتفادُ ًـذُ اػت ٍ كشفاً یا اص سٍؽ ووی ٍ یا ویفی تىٌیه ّبا تبش اػباع    اًذ وِ ایبي سٍیب

ًتخباب  ّبا اػبتفادُ ؿبذُ اػبت ًبِ ا     اًذ وِ تِ ػٌَاى اتضاسی تشای حزف تىٌیبه ّا اسایِ ؿذُاعلاػات ٍسٍدی هَسد ًیاص تىٌیه

تىٌیه هٌاػة ٍ تشتش. دس ایي پظٍّؾ ػؼی تش آى ؿذُ تا تا اػتفادُ اص اتضاسّای آهاسی تِ اًتخاب تىٌیه هٌاػة پشداختِ ؿبَد  

ّا ًثَدُ ٍ تِ ایي هَضبَع   ّا، خَاب لغؼی تْیٌِ هَسد ًظش آىٍ ػاصگاستشیي سٍؽ تا خَاب لغؼی اًتخاب گشدد. دس ػایش پظٍّؾ

 اًذ.تَخِ ًىشدُ

تا اػتفادُ اص ایي آصهَى تبِ دػبت    DEA/AHPای وِ تىٌیه دّذ وِ هیاًگیي ستثِحاكل اص آصهَى فشیذهي ًـاى هیًتایح  

تٌذی تیـتشیي ؿثاّت سا ّای ستثِدس همایؼِ تا ػایش تىٌیه 71/1تا هیاًگیي ستثِ  AHPتاؿذ ٍ تىٌیه هی 79/1آٍسدُ اػت 

تٌذی ّای ستثِیي ًـاى دٌّذُ ایي اػت وِ ایي تىٌیه ًؼثت تِ ػایش تىٌیهاص لحاػ هیاًگیي ستثِ تِ خَاب تْیٌِ داساػت ٍ ا

خَاب تْتشی خَاّذ داد. روش ایي ًىتِ ضشٍسی اػت وِ هؼیاسّای هبَسد اػبتفادُ دس هباتشیغ تلبوین هؼبالِ تحمیبك حاضبش        

هؼیاسُ هٌَط تِ اثثبات كبحت   گیشی چٌذ اًذ. تؼوین ایي ًتیدِ ولی تِ تواهی هؼایل تلوینّوگی اص ًَع هؼیاسّای ووی تَدُ
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 TOPSISّبای تلبوین ویفبی یبا تشویثبی )هؼیاسّبای ووبی ٍ ویفبی( اػبت. تؼبذ اص آى تىٌیبه            آى دس تشخَسد تا هاتشیغ

 تشیي هیاًگیي ستثِ سا تِ خَاب تْیٌِ داسد. ًضدیه

تبا اػبتفادُ اص اًحبشاف هؼیباس     تاؿبذ. دس ایبي خبا    تٌذی اػتفادُ اص آهاس تَكیفی هیسٍؽ دٍم تشای سػیذى تِ تىٌیه تشتش ستثِ

تشیي اًحشاف هؼیاس سا تِ  ًضدیه AHPتْتشیي تىٌیه ؿٌاػایی گشدیذ. تىٌیه  DEA/AHP یهتىٌتٌذی ٍ ّای ستثِتىٌیه

تٌباتشایي تبش اػباع ایبي دٍ     ؛ ّای تِ دػت آهذُ سا ًیض تاییذ خَاّذ وشدتاؿذ ٍ ایي كحت خَابداسا هی DEA/AHPتىٌیه 

 تٌذی اًتخاب ًوَد.سا تىٌیه تشتش ستثِ AHPتَاى تىٌیه  آصهَى هی

 ای دیگش ًـاى دادُ اػت.ًتایح ایي آصهَى سا تِ گًَِ 8خذٍل 

 

DEA/AHP َا در مقایعٍ با . وتایج مقایعٍ تکىیک8جديل    

ػاصگاس تا  تىٌیه
DEA/AHP 

 ستثِ ووتش
ستثِ 

 تیـتش
 پٌالتی ػاصگاسی هدوَع

AHP 1 12 11 24 
 

140 

TOPSIS 1 11 12 24 
 

200 

ELECTRE 1 6 17 24 
 

185 

SAW 0 14 10 24 0 188 

 

 
 DEA/AHPَا در مقایعٍ با . مقایعٍ تکىیک6ؼکل 

 

 DEA/AHPای ّواًٌذ ّا ستثِتٌْا یىی اص ؿؼثِ AHPًـاى دادُ ؿذُ اػت؛ دس تشًٍذاد تىٌیه  8عَس وِ دس خذٍل ّواى

اػت؛ تِ دػت  ای سا وِ خَاب تْیٌِ دادُتش اص ستثِای پاییيؿؼثِ ستثِ 12ای تالاتش اص خَاب تْیٌِ ٍ ؿؼثِ ستثِ 11داؿتِ؛ 

 تفاٍت داسد. DEA/AHPّای  اص ستثِ 140تا اًحشاف  AHPخذٍل یاد ؿذُ، تىٌیه « خشیوِ»اًذ. تش اػاع ػتَى  آٍسدُ

ػت. ایي ًىتِ ًـباى دٌّبذُ ایبي    + هتغیش ا22تا  -21ّا اص ًـاى دادُ ؿذُ اػت؛ داهٌِ تفاٍت تىٌیه 6ؿىل گًَِ وِ دس ّواى

ّای هختلف تا چِ اًذاصُ هتفاٍت ٍ اص اًحشاف صیادی تشخَسداس اػت. تا تَخبِ تبِ ؿبىل،    تٌذی تا اػتفادُ اص تىٌیهاػت وِ ستثِ

+ هحاػبثِ ؿبذُ اػبت ٍ    3تا  -3تاؿذ. هیضاى ایي اًحشاف تیي داسا هی DEA/AHPووتشیي هیضاى تفاٍت سا تا  AHPتىٌیه 

ٍ  SAWّبای   داسد. سفتباس تىٌیبه   DEA/AHPتاؿذ ٍ ّوؼاًی تیـتشی تا ّا تؼیاس ون هیًؼثت تِ ػایش تىٌیه ایي هیضاى
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TOPSIS ّا ًؼثت تِ  تا ّن تؼیاس ػاصگاس اػت ٍلی اًحشاف آىDEA/AHP تاؿذ. اص ػَی دیگبش، چٌاًىبِ دس   خیلی صیاد هی

 ّوؼاًی ًذاسد. DEA/AHPّا ٍ ًیض اص تىٌیه وذامتا ّیچ ELECTREؿَد؛ ًتایح تىٌیه  ؿىل یاد ؿذُ دیذُ هی

ّبای هحاػبثاتی دیگبش    ٍ ًیبض تبا تَخبِ تبِ پیچیبذگی      DEA/AHPتبا   AHPتٌاتشایي، تا تَخِ تِ ًضدیىی صیاد ًتایح تىٌیه 

ّبای یباد ؿبذُ     هثٌایی تشای ػبٌدؾ ػولىبشد تىٌیبه    DEA/AHP، چٌاًچِ سٍؽ ELECTREّا تِ ٍیظُ تىٌیه تىٌیه

افضٍى تبش ّواًٌبذی    AHPاػتفادُ گشدد؛ صیشا تىٌیه  AHPگشدد تا خایی وِ هوىي اػت اص سٍؽ  اد هیپزیشفتِ ؿَد؛ پیـٌْ

 ، داسای پیچیذگی هحاػثاتی ووتشی ًیض اػت.DEA/AHPصیاد ًتایح تا 

یی ّای ووی ٍ ویفی ٍ همایؼِ تا خَاب تْیٌِ تْتشیي تىٌیبه سا ؿٌاػبا   ؿَد وِ پظٍّـگشاى آیٌذُ اص تشویة سٍؽ پیـٌْاد هی

 وشدُ؛ ًتیدِ تِ دػت آهذُ تا ایي پظٍّؾ هَسد همایؼِ ٍ تحلیل لشاس گیشد.
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Abstract 
 
The aim of the present research is to present a novel design to approximate a discrete decision-making space by 

the application of optimization models, so as to achieve deterministic criteria to compare and analyze the 

performance of conventional multi-criteria decision-making (MCDM) methods and its effect on electronic 

commerce (e-commerce). The proposed method, which is a qualitative-quantitative hybrid approach, is then 

formulated and implemented to rank Iran Insurance Agencies. The mentioned approximation will be realized by 

considering a MCDM problem within the framework of an optimization problem for relative efficiency of 

decision alternatives in relation to the criteria which can be taken as either outputs (criteria with positive 

dimensions) or inputs (criteria with negative dimensions). The next step is to measure cross efficiencies of 

different alternatives (decision-maker units) based on a data envelope analysis (DEA)-analytic hieratical process 

(AHP) hybrid method. The obtained result consists of a deterministic optimal solution in continuous space which 

can be used as a criterion for distance analysis and performance measurement of MCDM techniques (considering 

inferential statistical tests). In the present paper, the obtained results from solving a given decision matrix by 

either of four conventional methods, i.e. AHP, TOPSIS, SAW, and ELECTRE, are compared to the deterministic 

(continuous) solution of the same matrix. Investigations indicate that, with an average rank of 1.71, AHP 

produces the nearest average to that of DEA/AHP technique, i.e. 1.79. 
 
Keywords: Multi-Criteria Decision-Making Techniques, Hybrid Optimization, Electronic Commerce.  

 

 


