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 چکیذه

ٔؿئِٛیت اختٕبػی ٟٔبضتی اؾت وٝ ثبػث ثطٚظ ضفتبضٞبیی ٔی قٛز وٝ ٔٛضز اضظـ ٌصاضي لطاض ٔی ٌیط٘س. زض تحمیك حبضط اظ 

ثیٗ ػٛأُ تبثیط ٌصاض ثط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی، ثٝ ػبُٔ ٔؿِٛیت اختٕبػی پطزاذتٝ قسٜ اؾت. پػٚٞف حبضط اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزي ٚ 

ٕٞجؿتٍی اظ ٘ٛع اٍِٛي ٔؼبزلات ؾبذتبضي اؾت. زازٜ ٞبي پػٚٞف اظ عطیك پطؾكٙبٔٝ ٔؿئِٛیت  -ٔؿیط تٛنیفیاظ ٘ظط 

( ٚ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی وٝ ثطاؾبؼ ٔؼیبضٞبي ثٙتیؽ عطاحی قسٜ ٚ ضٚایی 2009اختٕبػی چٗ ٚ ًٌٛ٘ )

( خٕغ آٚضي قس. پبیبیی آٟ٘ب 2008ز ؾبظٔب٘ی آِٛ٘ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )ٔحتٛایی آٖ ضا اؾبتیس ٔسیطیت تبییس ٕ٘ٛز٘س ٚ پطؾكٙبٔٝ اػتٕب

 AMOS پطؾكٙبٔٝ خٕغ آٚضي قس ٚ ثٝ ٚؾیّٝ ٘طْ افعاض 181٘یع ثٝ ٚؾیّٝ ضطیت آِفبي وطٚ٘جبخ ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفت. تؼساز 

ٞب تبییس ٌطزیس، خٟت تدعیٝ ٚ ٔٛضز تدعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ٌطفت. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ تحمیك اظ ٘ٛع ػّی ثٛز ٚ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ 

تحّیُ آٔبضي اظ آظٖٔٛ ٔؼبزلات ؾبذتبضي اؾتفبزٜ ٌطزیس. ٘تبیح تحّیُ ٔؿیط ٘كبٖ زاز وٝ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ٔؿتمیٕبً تحت تبثیط 

 ِٔٛفٝ ٞبي ٔؿِٛیت اختٕبػی ٚ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی لطاض ٌطفتٝ اؾت.

 

 .بظٔب٘یؾ اػتٕبز ا٘ؿب٘ی، ؾطٔبیٝ اختٕبػی، ٔؿِٛیتهبی کلیذی:  واژه

 



 تِٛیس ٔسیطیت ٚ نٙبیغ ٟٔٙسؾی ٔغبِؼبت

 88-99، نفحبت 1395 ظٔؿتبٖ، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ 

89 

 

 مقذمه

ٞب ٔؼغٛف وطزٜ ا٘س. تٕبْ ؾبظٔبٖ ٞبي اختٕبػی ؾبظٔبٖ، تٛخٝ ذٛز ضا ثیكتط ثٝ ٔؿئِٛیت1950ٔتفىطاٖ ضقتٝ ٔسیطیت اظ زٞٝ 

ٞبیی وٝ فمظ ؾٛز ٚ ظیبٖ ذٛز ضا ٚظٖ ٔی وطز٘س، تحت فكبض ٔطزْ ٚ ؾبظٔبٖ ٞبي ٔكبثٝ، زیس ذٛز ضا ا٘سوی ثٝ فطاتط اظ ٔٙبفغ 

ذتٙس. زیٍط ثٝ ٚضٛح ٔكرم اؾت وٝ اػٕبَ ؾبظٔبٖ ٞب ثط ٔحیظ ثیطٚ٘ی تأثیط ثؿعایی ذٛاٞس زاقت ٚ ٕ٘ی نطف ؾبظٔبٖ ا٘سٚ

تٛاٖ ؾٛز ٚ ظیبٖ ٘بقی اظ ؾبظٔبٖ ٞب ثط خبٔؼٝ ضا ٘بزیسٜ ٌطفت. خٟت ٔؿئِٛیت اختٕبػی ثٝ ؾٕتی اؾت وٝ فٛایس اختٕبع زض 

ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ اي ثبقس وٝ ٔطزْ ٞعیٙٝ اضبفی ٔتحُٕ ٘كٛ٘س. آٖ أتساز اؾت. ِصا تلاـ ثط ایٗ ثٛزٜ اؾت وٝ ؾٛز ٚ ظیبٖ 

اي ثط ؾیؿتٓ اختٕبػی زاض٘س ٚ ِصا چٍٍٛ٘ی فؼبِیت ٞبي ٞب تأثیط ػٕسٜٔٙظٛض اظ ٔؿئِٛیت اختٕبػی ایٗ اؾت وٝ وٝ ؾبظٔبٖ

ٞبي ٔطثٛط ّٔعْ ثٝ خجطاٖ آٖ ٖٚ زض نٛضت ضؾیسٖ ظیبٖ، ؾبظٔب اي ثبقس وٝ زض اثط آٖ ظیب٘ی ثٝ خبٔؼٝ ٘طؾسآٟ٘ب ثبیس ثٝ ٌٛ٘ٝ

اظ ٔحیظ ثیطٚ٘ی ذٛز ٚ ثٝ انغلاح ثسا٘ٙس، ثّىٝ ثبیس  «تبفتٝ خسا ثبفتٝ»ثبقٙس. ثٝ ػجبضت زیٍط، ؾبظٔبٖ ٞب ٘جبیس ذٛز ضا ٔؿتمُ 

تٕبػی ٚ ٞبي اخٞبي آٟ٘ب زض ضاؾتبي آضٔبٖذٛز ضا خعئی اظ یه وُ یؼٙی ٔحیظ ثیطٚ٘ی ٚ اختٕبع ثسا٘ٙس ٚ ثبیس اٞساف ٚ فؼبِیت

ٞبي آٖ ضفبٜ ٚ آؾبیف خبٔؼٝ ثبقس. أطٚظٜ ٕٞٝ ٔسیطاٖ ثبیس ثٝ وبضٞبیی زؾت ثع٘ٙس وٝ ٔٛضز لجَٛ خبٔؼٝ ٚ ٔٙغجك ثب اضظـ

 (.38: 1390تٛا٘ٙس ذٛز ضا ثب ایٗ ٟٔٓ تغجیك زٞٙس، ٔٛفك ٘رٛاٞٙس ثٛز )ٔكجىی ٚ ٕٞىبضاٖ، ٞبیی وٝ ٕ٘یثبقس. ؾبظٔبٖ

ٞبي ٞبیی ثب ثٟتطیٗ تٛا٘بییٞبیی ثب حسالُ أىب٘بت ٔبزي اظ یىؿٛ ٚ قىؿت ؾبظٔبٖبظٔبٖٞبي اذیط ؾٌیط زٞٝٔٛفمیت چكٓ

ٞب ٔی ثبقس )ضٚحی ػعیعي ٚ ٔبزي اظ ؾٛي زیٍط ثیبٍ٘ط ٘مف لبثُ تٛخٝ ػٛأُ غیط ٔبزي ٚ ٔؼٙٛي زض ثبِٙسٌی ؾبظٔبٖ

 (.1382ٕٞىبضاٖ، 

 مسولیت اجتمبعی

زض  زِٚت ثب ٕٞىبضي ثب تب یبثس پطٚضـ قٟطٚ٘ساٖ زض ٔؿئِٛیت احؿبؼ ثبیس ثبقس ٜٔطزْ ؾبظ٘س ٚ حىٛٔت ثیٗ تؼبُٔ ایٙىٝ ثطاي

 ضطٚضي ٚ لاظْ وٙٙس، ػُٕ ٞبي ذٛزٔؿئِٛیت ثٝ خبٔؼٝ یه افطاز ایٙىٝ قٛز. ثطاي فطاٞٓ حىٛٔت لٛاْ ظٔیٙٝ ٞبؾیبؾت اخطاي

فطز ٚ قٛز )زا٘بیی ضٚقٗ ٍٕٞبٖ ثط ٔؿئِٛیت ضػبیت ِعْٚ ٚ ضا ثكٙبؾٙس ٔرتّف ٞبي حیغٝ زض ذٛز ٞبئؿئِٛیت وٝ اؾت

؛ وٙس: ا٘دبْ آ٘چٝ اظ فطز ا٘تظبض ْ یطٚز( ٔؿئِٛیت ضا ایٗ عٛض تؼطیف ٔی2007) 1(. ائتلاف ثطضؾی قرهیت43: 1393ٕٞىبضاٖ، 

-( ثیبٖ ٔی1991) 3(. ِیىٛ٘ب22: 2011، 2زٞس ٚ پصیطـ ٘تبیح حبنُ )اؾچؿّطیؼٙی پبؾرٍٛ ثٛزٖ فطز زض لجبَ آ٘چٝ ا٘دبْ ٔی

ثٟتط وٙس ٔؿئِٛیت یؼٙی ٔطالت ذٛز ٚ زیٍطاٖ ثٛزٖ، ا٘دبْ تؼٟسات ٚ ٚظبیف، وبٞف زضز ٚ ض٘ح ػٕٛٔی ٚ ؾبذتٗ ز٘یبیی 

وٙٙس: اِتعاْ یه ؾبظٔبٖ (، ٔؿئِٛیت اختٕبػی ضا ایٍٙٛ٘ٝ تؼطیف ٔی2008) 4(. وٙط ٚ ٔیؿتط43: 1393فطز ٚ ٕٞىبضاٖ، زا٘بیی)

(. 49: 2008ٞبي ٌطٜٚ ثب ٘فٛش خبٔؼٝ )وٙط ٚ ٔیؿتط، تمبضب ٞبي اختٕبػی ٚ ذٛاؾتٝثٝ ضفتبض اختٕبػی ٔؿئٛلا٘ٝ زض پبؾد ثٝ 

ٞبیی ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ نبحجبٖ ؾطٔبیٝ ٚ ثٍٙبٜ ٞبي التهبزي ثٝ نٛضت ٔؿئِٛیت اختٕبػی ثٝ عٛض اػٓ، ثٝ ٔدٕٛػٝ فؼبِیت

 (.51: 1384ِٛیّٗ، زٞٙس )ٞبٍ٘ط ٚ اػٙٛاٖ یه ػضٛ ٔؤثط ٚ ٔفیس زض خبٔؼٝ، ا٘دبْ ٔیزاٚعّجب٘ٝ، ثٝ

ا٘س وٝ زض ایٗ ٔغبِؼٝ، ٔؿئِٛیت اذلالی ثٝ ٔؼٙبي تٛا٘بیی اي ٚ لب٘ٛ٘ی تمؿیٓ ثٙسي وطزٜٔؿئِٛیت ضا ثٝ ؾٝ زؾتٝ اذلالی، حطفٝ

(. ثطاي تؼطیف ٔؿئِٛیت اذلالی ثبیس ثٝ 1: 2006ٚ لبثّیت تجییٗ ٚ تفؿیط یه ضفتبض یب یه نفت تؼطیف قسٜ اؾت )فیكط، 

تٛخٝ وطز. چٙب٘ىٝ ٔؿئِٛیت زض ٞط حٛظٜ اي ٔجتٙی ثط ٚظبیف اؾت، زض اذلاق ٘یع ٔؿئِٛیت ثب ٚظبیف اذلالی  ٚظیفٝ اذلالی

یؼٙی ٔؿئِٛیت ثٝ ٔؼٙبي ٔٛضز ثبظذٛاؾت لطاض زازٖ قرم زض ٔٛضز ٚظبیف اذلالی اٚؾت. قرم زض ٔمبثُ ؛ ٔطتجظ اؾت

ٚظبیف ذٛز ضا ثٝ زضؾتی ا٘دبْ زٞس ٔؿتحك ٔسح اؾت ٚ  ٚظبیف اذلالی وٝ ثط ػٟسٜ اٚؾت ٔٛضز ؾؤاَ ٚ ثبظذٛاؾت اؾت، اٌط
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ٌط٘ٝ ٔؿتٛخت ٔصٔت اؾت. ٞٛیسا اؾت وٝ ٔؿتٛخت ٔسح ٚ شْ ثٛزٖ اظ پیبٔس ٞبي ٔؿئَٛ ثٛزٖ اٚؾت. ٘تیدٝ آ٘ىٝ ٔؿئِٛیت 

-ٔی ٘ؿجت ثٝ أط ٔٛضز ؾؤاَ، ٚظیفٝ ٚ تىّیفی زاقتٝ ثبقس. ثٝ ٕٞیٗ خٟت اؾت وٝ ٌفتٝ« ٔؿئَٛ»زض خبیی ٔؼمَٛ اؾت وٝ 

اي ػجبضت اؾت (. ٔؿئِٛیت حطف16ٝ: 1381قٛز )ٔهجبح یعزي، قٛز، ٔفْٟٛ ٔؿئِٛیت زض لجبَ ا٘دبْ یب تطن ٚظیفٝ ٔغطح ٔی

-قٛ٘س، ثٝٔٛخت لبٖ٘ٛ زض ٔمبثُ وؿب٘ی وٝ زض ضاثغٝ ثب حطفٝ آ٘بٖ زچبض ذؿبضت ٔیاظ ٔؿئِٛیتی وٝ ثطاي نبحجبٖ ٔكبغُ ثٝ

وٙس. ایٗ ذؿبضت ٕٔىٗ اؾت ٔتٛخٝ (. ٔؿئِٛیت لب٘ٛ٘ى ٚخٛز ذؿبضت ضا ایدبة ٔى13: 1389٘ػاز، آیس )حؿیٙیٚخٛز ٔی

خبٔؼٝ یب ٔتٛخٝ فطز ثبقس ٚ ثطحؿت ایٙىٝ ذؿبضت ٔتٛخٝ فطز یب خبٔؼٝ ثبقس زٚ ٘ٛع ٔؿئِٛیت ٚخٛز ذٛاٞس زاقت: یىى 

افطازى ثط اثط ضفتبض ذٛز ٘ظٓ  آیس وٝ فطزى یبٚخٛز ٔىٔؿئِٛیت ٔس٘ى ٚ زیٍطى ٔؿئِٛیت ویفطى. ٔؿئِٛیت ویفطى ٚلتى ثٝ

قٛز وٝ فطز یب افطازى ثٝ زیٍطى ذؿبضتى ٚاضز اختٕبع ضا ٔرتُ ٚ خبٔؼٝ ضا ٔتضطض وٙٙس. ٔؿئِٛیت ٔس٘ى ٍٞٙبٔى ٔحمك ٔى

ضؾس وٝ ٔجٙبى تكریم ٔؿئِٛیت ٘ظط ٔیثٙبثطایٗ تحمك ٔؿئِٛیت لب٘ٛ٘ى ٔٙٛط ثٝ ٚضٚز ظیبٖ ثٝ افطاز یب خبٔؼٝ اؾت. ثٝ؛ وٙٙس

ٞبى اختٕبع اؾت ػطف ٚ انَٛ ٔٛضز لجَٛ خٛأغ ا٘ؿب٘ى اؾت. ٔؿئِٛیت ٔس٘ى أطى ٚاثؿتٝ ثٝ فطًٞٙ ٚ اذلاق ٚ ٚیػٌى ٔس٘ى

(. ٔؿئِٛیت خجطا٘ی )انلاحی ٚ چبضٜ ؾبظ( ٚ ٔؿئِٛیت اذلالی. ٔؿئِٛیت ٘تیدٝ اي ٘ٛػی اظ ٔؿئِٛیت 25: 1391)وبتٛظیبٖ، 

زٞس ضا ثپصیطز. زض ٔؿئِٛیت چبضٜ ؾبظ فطز ذٛز ضا ٔؿئَٛ وٓ وىطزٖ ثٝ ٘دبْ ٔیاؾت وٝ فطز ثبیس ٘تیدٝ ٚپیبٔس ٞبي وبضي وٝ ا

وٙس ٚ ثط ایٗ ثبٚض اؾت وٝ زا٘س. اٚ زض تؼطیف ٔؿئِٛیت ّٔی ثٝ ٔؿئِٛیت ٍٕٞب٘ی )خٕؼی ٚ اقتطاوی( اقبضٜ ٔیزیٍطاٖ ٘یع ٔی

اي زٚ (. ییت زض حٛظٜ اذلاق حطف15ٝ: 2008، ٞؿتٙس )ٔیّط« ّٔت»ٞبي ثعضٌی ثٝ ٘بْ زض ایٗ ٘ٛع ٔؿئِٛیت، افطاز ػضٛ اختٕبع

ٚ ة. ٔؿئِٛیت ػبُٔ ثی  1وٙس: زؾتٝ ثٙسي اَٚ: اِف. ٔؿئِٛیت ػبُٔ ذبلثٙسي زیٍط ضا ثطاي ٔؿئِٛیت ػٙٛاٖ ٔی٘ٛع زؾتٝ

 .2عطف

ت ٘ىٙس. ثطاي ٔثبَ وؿی وٝ خطاح یه ثیٕبض ٔكرهی اؾت، ٔؿئِٛیت زاضز وٝ آٖ فطز ؾبِٓ اظ ػُٕ خطاحی ثیطٖٚ ثیبیس ٚ فٛ

ایٗ پعقه زض لجبَ ؾبٔت اٚ ٔؿئَٛ اؾت، ایٗ ٔؿئِٛیت ػبُٔ ذبل اؾت ٚ اظ عطف زیٍط ٞط وؽ ٔؿئِٛیتی زاضز وٝ زیٍطاٖ 

 (.3-6: 2009، 3ضا ٘ىكس ٔثُ ٕٞیٗ فطز خطاح زض لجبَ ٕٞٝ آزْ ٞب )ذٛاٜ ثیٕبض اٚ ثبقٙس ذٛاٜ ٘ٝ( )ییت

 ٔؿئِٛیت اختٕبػی زاضاي چٟبض ثؼس اؾت:

ٟٕٔتطیٗ ثؼس ٔؿئِٛیت اختٕبػی ؾبظٔبٟ٘ب ثؼس التهبزي اؾت وٝ زض آٖ فؼبِیتٟب ٚ السأبت التهبزي ٔس٘ظط لطاض : بعذ اقتصبدی

ٌیطز. ثٝ ػجبضت زیٍط، ٔؿئِٛیت اِٚیٝ ٞط ثٍٙبٜ التهبزي وؿت ؾٛز اؾت. ٚلتی ؾبظٔبٖ ؾٛز لاظْ ضا ثٝ زؾت آٚضز ٚ حیبت ٔی

ـ ثپطزاظز. زض حمیمت اٞساف اِٚیٝ ؾبظٔب٘ی زض ایٗ ثؼس ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٔی ذٛز ضا تضٕیٗ وطز، ٔی تٛا٘س ثٝ ٔؿئِٛیتٟبي زیٍط

 ٌیطز.

ٞب ّٔعْ ٔی قٛ٘س وٝ زض چبضچٛة لبٖ٘ٛ ٚ : زٚٔیٗ ثؼس ٔؿئِٛیت اختٕبػی، ثؼس لب٘ٛ٘ی )حمٛلی( اؾت ٚ ؾبظٔبٖبعذ قبنونی

ؾبظٔبٟ٘ب، ٔٛظف ٞؿتٙس ثٝ ایٗ ٔمطضات ثٝ  ٔمطضات ػٕٛٔی ػُٕ وٙٙس. خبٔؼٝ ایٗ لٛا٘یٗ ضا تؼییٗ ٔی وٙس ٚ وّیٝ قٟطٚ٘ساٖ ٚ

 ػٙٛاٖ یه اضظـ اختٕبػی احتطاْ ثٍصاض٘س.

ٞب ا٘تظبض ٔی ضٚز وٝ ٕٞچٖٛ ؾبیط اػضبي ٞب، ثؼس اذلالی اؾت. اظ ؾبظٔبٖ: ؾٛٔیٗ ثؼس ٔؿئِٛیت اختٕبػی ؾبظٔبٖبعذ اخلاقی

ٚ قئٛ٘بت اذلالی ضا زض وبضٞب ٚ فؼبِیتٟبي ذٛز ٔٛضز ٞب، ٞٙدبضٞب ٚ اػتمبزات ٚ ثبٚضٞبي ٔطزْ احتطاْ ٌصاقتٝ خبٔؼٝ ثٝ اضظـ

 تٛخٝ لطاض زٞٙس.
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: چٟبضٔیٗ ثؼس ٔؿئِٛیت اختٕبػی ثؼس ّٔی اؾت وٝ قبُٔ ا٘تظبضات، ذٛاؾتٝ ٞب ٚ ؾیبؾتٟبي ٔسیطاٖ ػبِی بعذ عمومی و ملی

ػبیت حفظ ٚحست ٚ ٔهبِح ػٕٛٔی زض ؾغح ولاٖ اؾت وٝ ا٘تظبض ٔی ضٚز ٔسیطاٖ ٚ وبضٌعاضاٖ ؾبظٔبٟ٘ب ثب ٍ٘طـ ٕٞٝ خب٘جٝ ٚ ض

 وكٛض، تهٕیٕبت ٚ اؾتطاتػي ٞبي وّی ضا ؾطِٛحٝ أٛض ذٛز لطاض زازٜ ٚ ثب زیس ثّٙسٔست تهٕیٓ ٌیطي وٙٙس.

ٔؿئِٛیت ٚاٌصاض قسٜ اؾت. اظ ایٗ ضٚ پبؾرٍٛ ثٛزٖ، زلاِت ثط ٘ٛػی ضاثغٝ ضؾٕی زاضز وٝ  پبؾرٍٛیی اختٕبػی، تؼٟس زض لجبَ

 (.2002، 1فّٕیًٙاؾت )ه عطف ثٝ عطف زیٍط ٔحَٛ قسٜ زض آٖ اذتیبضات اظ ی

 زض یه تمؿیٓ ثٙسي، پبؾرٍٛیی ضا زض قف ثؼس ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٔی زٞس:« 2ضیچبضز ٞیىؽ»

ٌیطز؛ پبؾرٍٛیی ؾیبؾی: ایٗ : ایٗ پبؾرٍٛیی زض ثطاثط ٔسیط اضقس یب ٔسیط ثبلازؾت نٛضت ٔیپبسخگویی مذیریتی

 ٝ ٔكطٚػیت ؾیبؾی آٖ ؾبظٔبٖ اؾت؛پبؾرٍٛیی زض ثطاثط ٟ٘بزي اؾت و

: ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ زض ٔمبثُ ٚخٛٞی پبؾرٍٛ ٞؿتٙس وٝ ثبثت اخطاي عطح یب پطٚغٜ زضیبفت ٔی وٙٙس؛ پبسخگویی مبلی

 پبؾرٍٛیی ػٕٛٔی: ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ زِٚتی زض ثطاثط قٟطٚ٘ساٖ یب ٕ٘بیٙسٌبٖ ٔٙترت آ٘بٖ پبؾرٍٛ ٞؿتٙس؛

 ٖ ٔترهم ٚ حطفٝ اي ذٛز پبؾرٍٛ ٞؿتٙس؛: زض ٔمبثُ ٕٞىبضاپبسخگویی حرفه ای

 (.44: 1389ٔكجىی ٚ ٕٞىبضاٖ، ٌیطز ): ایٗ پبؾرٍٛیی زض ثطاثط ٔطاخغ لضبیی نٛضت ٔی پبسخگویی قبنونی

ٞبي شوط قسٜ، ٔجٙبي فّؿفی ٔؿئِٛیت اختٕبػی، پبؾرٍٛیی ٚ تؼٟس اذلالی اؾت وٝ ایٗ تؼٟسات ضا ٔی ٚ زض ثیٗ پبؾرٍٛیی

 (.41: 1381یٓ ثٙسي وٙیٓ )خؼفطي، تٛا٘یٓ ثٝ ؾٝ زؾتٝ تمؿ

 تؼٟسات اذلالی فطزي؛ -اِف 

 تؼٟسات اذلالی ؾبظٔب٘ی؛ -ة 

 تؼٟسات اذلالی ػٕٛٔی. -ج 

لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ ثیٗ اذلاق ٔسیطیت، پبؾرٍٛیی اختٕبػی ٚ تؼٟس اختٕبػی ثب ٔؿئِٛیت اختٕبػی تفبٚت ٚخٛز زاضز. زض ایٗ 

٘ٛیؿس: ٞط زٚ انغلاح اذلاق ٔسیطیت ٚ ٔؿئِٛیت اختٕبػی زض ضاثغٝ ثب ضػبیت زض وتبة ذٛز چٙیٗ ٔی  3ذهٛل ا٘سضؾٗ

ٞبي ؾبظٔبٖ اظؾٛي ٔسیطاٖ ٞؿتٙس... ثب ایٗ تفبٚت وٝ ٔؿئِٛیت ٞب ٚ ٞٙدبضٞب ٚ انَٛ اذلالی خبٔؼٝ ٚ تبٔیٗ ٞسفاضظـ

 وبضوٙبٖ اؾت.اختٕبػی زض اضتجبط ثب ٔؿبئُ ولاٖ ؾبظٔبٖ ٚ اذلاق زض اضتجبط ثب ضفتبض فطزي ٔسیطاٖ ٚ 

ٞبي لب٘ٛ٘ی ٚ التهبزي ذٛز ػُٕ ٕ٘بیس ٚ ٘ٝ ثیكتط. ثٝ وٙس وٝ ثٝ ٔؿئِٛیتاـ ػُٕ ٔییه ؾبظٔبٖ، ظٔب٘ی ثٝ تؼٟس اختٕبػی

وٙس. چٙب٘چٝ ؾبظٔب٘ی، ٞسف اختٕبػی ضا تطغیت وٙس، ػجبضت زیٍط، اٚ ثٝ حسالُ ٔؿئِٛیتی وٝ لبٖ٘ٛ اظ اٚ ذٛاؾتٝ اؾت ػُٕ ٔی

 (.46: 1389ٔكجىی ٚ ٕٞىبضاٖ، زیٍط )اـ ٔی ثبقس ٚ ٘ٝ چیع ٞبي التهبزيثٝ ٞسف تٟٙب ثٝ ٔٙظٛض ضؾیسٖ

ٞبیی الساْ ٞب ثٝ فؼبِیتوٙس وٝ ثطاؾبؼ آٖ ؾبظٔبٖٔؿئِٛیت اختٕبػی ثب ٚضٚز ذٛز، یه چبضچٛة حبوٕیت اذلالی ضا اضبفٝ ٔی

ٟ٘بیتبً،  ؛ ٚوٙٙسٌطز٘س پطٞیع ٔیضؼیت خبٔؼٝ ٔیوٙٙس وٝ ٚضغ خبٔؼٝ ضا ثٟتط وطزٜ، اظ ا٘دبْ وبضٞبیی وٝ ثبػث ثستط قسٖ ٚٔی

ٞب ٚ ا٘تظبضات خبٔؼٝ زاضز )عٛؾی، پبؾرٍٛیی اختٕبػی اقبضٜ ثٝ تٛاٖ ٚ ظطفیت ؾبظٔبٖ زضخٟت ػُٕ ٚ الساْ ٘ؿجت ثٝ ذٛاؾتٝ
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ٞبي تبثیط  ( ٘كبٖ زاز وٝ ٔؿئِٛیت اختٕبػی ثط ؾطٔبیٝ فىطزي ؾطٔبی1384ٝ(. ٘تبیح تحمیك حیسضظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )86: 1381

 زاضز.

 سرمبیه فکری

ثبػث قسٜ  (2006، 1زٞی آٖ )اثیؿىطافىطي ٚ فمساٖ یه تؼطیف خبٔغ اظ آٖ ٚ زض ٘تیدٝ ٌعاضـ ٚخٛز چٙسیٗ تؼطیف اظ ؾطٔبیٝ

، )اثیؿىطا ٞبي تدطثی ٚ آظٔبیكی ٔرتّف ایٗ انغلاح ضا تؼطیف ٕ٘بیساؾت وٝ ٞط ٔحممی اظ ٘مغٝ ٘ظط ذٛز ٚ ثٙبثط ٔسَ

وٝ زضن ٚ ٔٛضز ثٟطٜ ثطزاضي لطاض ٌیطز ٚ تٟٙب ظٔب٘ی  ٔب ثٝ عٛض وّی ؾطٔبیٝ فىطي انغلاحی ٔجٟٓ ٚ پیچیسٜ اؾتا؛ (2008

(. ؾطٔبیٝ فىطي قبُٔ 1996، 2)ثٛ٘تیؽ تٛا٘س یه پبیٍبٜ ٔٙبثغ خسیس فطاٞٓ ؾبظز وٝ اظ عطیك آٖ ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س ضلبثت وٙسٔی

ٞبي ٘بّٕٔٛؾی ٔیقٛز ٚ ٕٞچٙیٗ قبُٔ ٕٞٝ زاضاییٕٛلا زض تطاظ٘بٔٝ ٘كبٖ زازٜ ٕ٘یقٛز وٝ ٔؼٞبیی ٔیٕٞٝ فطآیٙسٞب ٚ زاضایی

ٞبي حؿبثساضي ٔسضٖ ٔٛضز ٞبي تدبضي( وٝ زض ضٚـثطزاضي ٔحهٛلات ٚ ٘بْٞبي تدبضي، حك ثجت ٚ ثٟطٜ)ٔثُ ٔبضن قٛز

؛ (1997ٚ ٕٞىبضاٖ،  3)ضٚؼ ا٘ف آٟ٘بؾتقٛ٘س. ؾطٔبیٝ فىطي ػجبضت اظ خٕغ زا٘ف اػضب ؾبظٔبٖ ٚ وبضثطز زتٛخٝ لطاضزازٜ ٔی

ٞبي فىطي ضا وُ ( اؾت. آ٘بٖ ؾطٔبی2010ٝ) 4أب یىی اظ تؼبضیف خسیسي وٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ اضائٝ قسٜ اؾت تؼطیف ظاٌبَ ٚ ٔبَِٛ

زا٘كی تؼطیف وطز٘س وٝ یه ؾبظٔبٖ لبزض اؾت زض فطایٙس ٞسایت وؿت ٚ وبض ذٛز زض ضاؾتبي ذّك اضظـ ثطاي قطوت 

ٞبي فىطي ثط ایٗ ٘ىتٝ اشػبٖ زاض٘س وٝ یه ؾبذتبض ته ثؼسي زض ایٗ ز. ٕٞٝ ٔغبِؼبت نٛضت ٌطفتٝ زض ضاثغٝ ثب ؾطٔبیٝثىبضٌیط

ٌیطز. زض ٞبي فىطي زض ؾغٛح ٔرتّفی ٕٞچٖٛ فطزي، زضٖٚ ؾبظٔب٘ی ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ی لطاض ٔیظٔیٙٝ ٚخٛز ٘ساقتٝ ٚ ؾطٔبیٝ

ٞبي قٛز، ثّىٝ قبُٔ زا٘ف شذیطٜ قسٜ زض زضٖٚ پبیٍبٜ زازٜتطؼ افطاز ٕ٘ی٘تیدٝ ؾطٔبیٝ فىطي تٟٙب ٔحسٚز ثٝ زا٘ف زض زؾ

ٞبي ٔرتّفی زض ایٗ ظٔیٙٝ اضائٝ قسٜ اؾت وٝ زض ایٗ ثٙسيٌطزز. ِصا عجمٝؾبظٔب٘ی، فطایٙسٞبي وؿت ٚ وبض ٚ اضتجبعبت ٘یع ٔی

ٞبیكبٖ ت، آٟ٘ب تكطیح وطز٘س وٝ زیسٌبٜ( ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاضزازٜ اؾ1997) ثٙسي ضٚؼ ٚ ٕٞىبضأٖیبٖ پػٚٞف حبضط عجمٝ

ٞبیی ثب ٔجبحث زا٘كی زاضز. آٟ٘ب ؾطٔبیٝ ؾبذتبضي ٚ ا٘ؿب٘ی ضا اظ ؾطٔبیٝ زض ضاثغٝ ثب ؾطٔبیٝ فىطي، زا٘ف ٔحٛض ثٛزٜ ٚ قجبٞت

یتی ٔتفبٚتی ضا ٞبي ٔسیطٞب ضا ٕ٘بیٙسٜ ٔٙبثغ ثبقؼٛض ٚ ثی قؼٛض زا٘ؿتٙس وٝ ثبِغجغ ٞطوساْ قیٜٛفىطي ا٘كؼبة زازٜ ٚ ایٗ ؾبظٜ

 وٙس.عّت ٔی

( 1997) 6ا٘س أب ضٚؼ ٚ ضٚؼٌیطي ؾطٔبیٝ فىطي زاقتٝٞبي ظیبزي زض ضاثغٝ ثب ا٘ساظٜپیكطفت 5اٌطچٝ ازٚیٙؿٖٛ ٚ ٔبِٖٛ

)ضٚیىطز وُ ٍ٘ط ثٝ اضظـ(  ٞبي ّٕٔٛؾی زض یىپبضچٍی ٔؼیبضٞبي ؾطٔبیٝ فىطي ٚ حطوت ثٝ ؾٕت یه ٔؼیبض ٚاحسپیكطفت

ٞبي فىطي ضا ثٝ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی، ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی ٚ ؾطٔبیٝ اضتجبعی تمؿیٓ وطزٜ ٚ ایٗ ؾٝ ض تحمیمی ؾطٔبیٝزاقتٙس. آٟ٘ب ز

ا٘س ثٝ نٛضت (. زض ازأٝ تؼطیفی وٝ ایٗ پػٚٞكٍطاٖ اظ ایٗ اثؼبز زاقت2007ٝ، )چبً٘ ا٘سزؾتٝ ضا زض یه ؾغح افمی لطاض زازٜ

 قٛز.ٔرتهط اضائٝ ٔی

)ثؼس ٔبِی ٚ ثؼس غیط ٔبِی( ٚ  ٞب، اٍ٘یعـٞبي ضٞجطي ٔسیطاٖ اضقس، ٘ٛآٚضيٞب، ٚیػٌی٘ف فٙی، ٟٔبضتؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی قبُٔ زا

 اي: ٔكتطیبٖؾطٔبیٝ ضاثغٝ ٞبي وبضي اؾت ٚلبثّیت ؾبظٌبضي اؾت، ؾطٔبیٝ ؾبذتبضي: فطًٞٙ قطوت، ؾبذتبض، فطایٙسٞب ٚ ضٚیٝ

)آٌبٞی زاقتٗ اظ ایٗ اضتجبعبت(،  )تؼساز آٟ٘ب(، اضتجبط ثب تبٔیٗ وٙٙسٌبٖ )ٔیعاٖ ضضبیت آٟ٘ب اظ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت(، ٔكتطیبٖ

 .(7،2000)ثطیٙبٖ ٚ وُٛ٘ آٟ٘ب( اؾت )تؼساز اضتجبط ثب تبٔیٗ وٙٙسٌبٖ
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 سرمبیه انسبنی

 ٞب ٚ تدبضة ٔٛخٛز زض وبضوٙبٖ یه ؾبظٔبٖ ثطاي ذّك اضظـ ٚ حُ وطزٖا٘ؿب٘ی تحت ػٙٛاٖ زا٘ف فطزي، ٟٔبضت ؾطٔبیٝ

پطزاظاٖ وٝ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ضا ٞسف تحمیك ذٛز لطاض (. ثیكتط ٘ظطی1،2005ٝ)٘ٛضٔب ٚ خٛٔب ٔؿبیُ وؿت ٚ وبض تؼطیف قسٜ اؾت

 ا٘س. ثٛ٘تیؽا٘س آٖ ضا زض ؾغح فطزي زض ٘ظط ٌطفتٝ ٚ ثٝ ٘ٛػی آٖ ضا تطویجی اظ زا٘ف، ٟٔبضت، ٞٛـ ٚ اؾتؼساز افطاز زیسٜزازٜ

ا ٞٛـ ذبِم اػضبي ؾبظٔبٖ زا٘ؿتٝ اؾت. ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی قبِٛزٜ ؾطٔبیٝ فىطي ضا تكىیُ خٛٞطٜ ؾطٔبیٝ فىطي ض (1998)

زٞس ٚ ػٙهط انّی ثطاي اخطاي وبضوطزٞبي ٔطثٛط ثٝ ؾطٔبیٝ فىطي اؾت. ایٗ ؾطٔبیٝ ٕ٘بیبٍ٘ط یه ٔٙجغ ٔؿتٕط تدسیس ٚ ٔی

وٙس ٔعیت ت اظ تدبضثی وٝ وؿت ٔی٘ٛآٚضي ثطاي ؾبظٔبٖ ٔحؿٛة قسٜ وٝ تٛا٘بیی زضن ٔٛضٛػبت ضا زاقتٝ ٚ لبزض اؾ

ٞب ٚ آیٙسٜ ٌصاضي زض تؼّیٓ ٚ تطثیت، آٔٛظـ، لبثّیت(. ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی، اقبضٜ ثٝ اضظـ تدٕیؼی ؾطٔبی2007ٝ، 2)ٍِٛ٘ٛ ثیبفطیٙٙس

 -2آٚضز ٚ ٞبیی وٝ فطز اظ عطیك یبزٌیطي ضؾٕی ٔیآٔٛظـ -1ٌیط٘س: ٞب ثٝ زٚ قىُ نٛضت ٔیوبضوٙبٖ زاضز وٝ ایٗ آٔٛظـ

(. ایٗ ؾطٔبیٝ اظ ٘مغٝ ٘ظط فطزي 2005، 3)ثِٛٗ ثیٙسٞبیی وٝ فطز اظ عطیك یبزٌیطي اظ زیٍطاٖ ٚ ثٝ نٛضت تدطثی ٔیآٔٛظـ

ٞبي ا٘ؿب٘ی ٔحؿٛة قسٜ ٚ قبُٔ تٛا٘س ثٝ زٚ زؾتٝ ؾرت ٚ ٘طْ تمؿیٓ قٛز. قبیؿتٍی وبضوٙبٖ ثرف ؾرت ؾطٔبیٝٔی

 اؾت ٚ زض ثیٗ آٟ٘ب زا٘ف ٚ ٟٔبضت وبضوٙبٖ ثبلاتطیٗ ٘مف ضا زاض٘س.ٞب، اؾتؼساز ٚ اثتىبض وبضوٙبٖ زا٘ف، ٟٔبضت

ثبقس ٚ ثٝ قبٖ ٔیٞبي ا٘ؿب٘ی اؾت ٚ قبُٔ ٘ٛآٚضي وبضوٙبٖ زض وبض ٚ ضضبیت اظ قغُٞبي وبضوٙبٖ ثرف ٘طْ ؾطٔبیٍٝ٘طـ

ٞبي ثعضي ز٘یب س. قطوتٞبیكبٖ ضا ثبلا ثجطٌ٘طزز وٝ اظ ایٗ عطیك قبیؿتٍیػٙٛاٖ پیف ٘یبظي ثطاي وبضوٙبٖ ٔحؿٛة ٔی

ٞبي اي وٝ زض ظٔبٖ اؾترساْ، ثیكتط ثط ضٚي یىؿب٘ی ٍ٘طـٞبي وبضوٙبٖ تبویس ظیبزي زاض٘س ثٝ ٌٛ٘ٝأطٚظٜ ثط ضٚي ٍ٘طـ

 (.2004)چٗ، وٙٙسوبضوٙبٖ خسیس ثب آ٘چٝ وٝ ثبیس ثبقس تبویس ٔی
 

 اعتمبد سبزمبنی

أطٚظٜ إٞیت اػتٕبز زض ضٚاثظ اختٕبػی، التهبزي، ؾیبؾی ٚ ؾبظٔب٘ی ثغٛض چكٍٕیطي ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض 

ٔغبِؼبت ؾبظٔب٘ی ٘یع اظ اػتٕبز ثٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ ثٙیبزي ثطاي ؾبظٔبٖ ٞبي اثط ثرف ٘بْ ثطزٜ ٔی قٛز ٚ ٔترههیٗ ضٞجطي ٚ 

وبض اشػبٖ زاض٘س. ٔغبِؼٝ ازثیبت ؾبظٔب٘ی ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ اػتٕبز یه ػبُٔ ٔحممبٖ ثٝ إٞیت ایدبز اػتٕبز زض ثیٗ ٘یطٚي 

؛ 1961؛ ٔه ٌطٌٛض، 1967؛ ِیىطت، 1990؛ وبٚي، 1973حیبتی ٚ ضطٚضي ثطاي ٔٛفمیت فطزي ٚ ؾبظٔب٘ی ٔی ثبقس )اضٌیطؼ

ؾبیط ٔٙبثغ لاظْ ثطاي اضتمبء ثٟطٜ ٚضي ضا  ، ضؼف زض. ثبلا ثٛزٖ اػتٕبز زضٖٚ ؾبظٔب٘ی(60: 1388ثٝ ٘مُ اظ زا٘بیی فطز ٚ زیٍطاٖ، 

 تب حسي خجطاٖ ٔی وٙس.

ثطضؾی ٞب ٘كبٖ ٔی زٞٙس وٝ اػتٕبز اثطات زضٖٚ فطزي ٚ ثیٗ فطزي ایدبز وطزٜ ٚ ضٚاثظ زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔبٖ ضا تحت تأثیط 

، تؼٟس ؾبظٔب٘ی، فضبي اعٕیٙبٖ لطاض ٔیسٞس. اظ ایٗ ضٚ ٌفتٝ ٔی قٛز ثبلا ثٛزٖ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ٔؿبٚي ثب ثٟجٛز ضضبیت قغّی

ثیٗ وبضوٙبٖ افعایف ٕٞىبضي ٚ ٕٞفىطي، تمؿیٓ اعلاػبت، حُ ٔؿئّٝ، تؿٟیُ تٛإ٘ٙسؾبظي، تٛا٘بیی تغییط، یبزٌیطي ٚ ٘ٛآٚضي 

ؾبظٔب٘ی، وبٞف فكبض ضٚحی ٚ ضٚا٘ی، وبٞف ػسْ اعٕیٙبٖ ٘ؿجت ثٝ آیٙسٜ، حُ تؼبضضبت ٚ زض ٟ٘بیت ایدبز چبضچٛثی ثطاي 

طٞٛضي ؾبظٔب٘ی ٔیكٛز. پبییٗ ثٛزٖ اػتٕبز زضٚ٘ؿبظٔب٘ی، ٘ٛػبً افعایف تؼبضو، ثی ثجبتی ؾبظٔب٘ی، تطن ذسٔت، افعایف ثٟ

ٞبضت ٚ )؛ ؾبظٔب٘ی ٚ ... ضا زض پی ذٛاٞس زاقت وبٞف اٍ٘یعـ، قبیؼبت ٚ اػتهبثبت لایٙحُ، ٔب٘غ تطاقی ثط ؾط تحمك اٞساف

، ثٝ ٘مُ اظ 2002؛ وبضؾٍبضز ٚ ٕٞىبضاٖ، 1996؛ لاپٛضت ٚ ٕٞىبضاٖ، 1974 ،فٛوؽ ؛2001 ؛ زضوؽ ٚ ٕٞىبضاٖ،2001، ٕٞىبضاٖ

 (.61: 1388زا٘بیی فطز ٚ زیٍطاٖ، 

                                                           
1 Norma & Joma 
2 Longo 
3 Bollen 
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ٞبیی ثب ؾغٛح پبییٗ اػتٕبز ٘ٛآٚضي ثیكتطي تحمیمبت ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ؾبظٔبٟ٘بیی ثب ؾغٛح ثبلاي اػتٕبز ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ

. اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ثٝ زٚ (2000، ٚ ٕٞىبضاٖ 1قبوّی ـ ظالاثبن)ٛفك تط ٞؿتٙس ، ثٟتط ذٛز ضا ثب تغییط ٚفك ٔی زٞٙس ٚ ٔزاض٘س

؛ ثٝ ٘مُ اظ 2008)اػتٕبز ٟ٘بزي( تمؿیٓ ٔی قٛز )اِٛ٘ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  )اػتٕبز ٔیبٖ افطاز( ٚ اػتٕبز غیط فطزي ثرف اػتٕبز فطزي

فطزي )ٟ٘بزي( ٚخٛز زاضز. اػتٕبزفطزي، ٔجتٙی ثط  ؾبظٔبٖ ٞب اػتٕبز ثٝ زٚ نٛضت فطزي ٚ غیط زض (.74: 1390فبضُ ٚ زیٍطاٖ،

تؼبٔلات اؾت ٚ اظ عطیك اضتجبعبت ذبل ایدبز ٔی قٛز. ایٗ ٘ٛع اػتٕبز، ثٝ زٚ ٘ٛع اػتٕبز افمی )اػتٕبز ٔیبٖ وبضوٙبٖ( ٚ اػتٕبز 

لبثّیت اعٕیٙبٖ  ػٕٛزي )اػتٕبز ٔیبٖ وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ( تمؿیٓ ٔی ٌطزز. اػتٕبز فطزي ٔجتٙی ثط قبیؿتٍی، ذیطذٛاٞی ٚ

ٚ اعٕیٙبٖ ثٙیبزي ثٟٙدبضي ٔٛلؼیتی،  (. اػتٕبز ٟ٘بزي ثٝ زٚ نٛضت اؾت: ثٟٙدبضي ٔٛلؼیتی74: 1390فبضُ ٚ زیٍطاٖ،اؾت )

حبنُ ظٟٛض چیعٞبي ٔؼَٕٛ ٚ ٔطؾْٛ یب لطاض ٌطفتٗ ٞط چیع زض خبي ٔٙبؾت اؾت. زض ایٗ تؼطیف، ٔٛفمیت ٔحتُٕ اؾت، ظیطا 

طیف اعٕیٙبٖ ؾبذتبضي ٘یع اػتمبز ثٝ ٔحتُٕ ثٛزٖ ٔٛفمیت ثیبٖ قسٜ اؾت ٚ قطایظ ضٕٙی ٕٞب٘ٙس ٔٛلؼیت ثٟٙدبض اؾت. زض تؼ

ٚ ضٕب٘ت ٞب )تأٔیٗ ؾبذتبضي( ثٝ زضؾتی ایدبز قسٜ ا٘س. ثٙبثطایٗ، زض یه ٘تیدٝ ٌیطي وّی  ا٘تظبضات، لطاضزازٞب، آییٗ ٘بٔٝ ٞب

ي ؾبظٔب٘ی )ٕٞب٘ٙس قبیؿتٍی ٞبي فٙی ٚ تدبضي، ضاٞجط زٞب ٚ ذظ ٔی تٛاٖ ثیبٖ وطز وٝ اػتٕبز ٟ٘بزي، فؼبِیت ٞب ٚ فطایٙسٞب

ٔكی ٞب، ػّٕىطز ٚ اضتجبعبت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی( ضا قبُٔ ٔی قٛز وٝ ثطاي اػضبي ؾبظٔبٖ ثٝ نٛضت قرهی ٘یؿت ٚ ٔسیطیت اضقس 

 (.75: 1390، ثٝ ٘مُ اظ فبضُ ٚ زیٍطاٖ، 2008اظ آٖ ٔؿتثٙی ٔی ٌطزز )اِٛ٘ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 روش تحقیق

ایٗ پػٚٞف اظ حیث حیث نجغٝ پػٚٞف، وٕی ٚ اؾتطاتػي آٖ ػّیّ اؾت. ایٗ پػٚٞف اظ حیث ٞسف، تجییٙی اؾت ٚ ثٝ تجییٗ 

ضٚاثظ ػّّی ٔیبٖ ِٔٛفٝ ٞبي ٔؿِٛیت اختٕبػی )ٔتغیط ٔؿتمُ( ٚ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی )ٔتغیط ٚاثؿتٝ( ٚ ٔتغیط ٔیب٘دی )اػتٕبز 

حبضط اظ ٘ظط ٞسف ٚ قیٜٛ ػُٕ، وطثطزي ٚ اظ ٘ظط ٘حٜٛ ٌطزآٚضي زازٜ ٞب ؾبظٔب٘ی( ٔی پطزاظز. اظ ٔٙظطي زیٍط پػٚٞف 

ٔسیطاٖ قطوت  خبٔؼٝ آٔبضي ایٗ پػٚٞف زض ثطٌیط٘سٜ پیٕبیكی ٚ ثٝ عٛض ٔكرم ٔجتٙی ثط ٔسِؿبظي ٔؼبزلات ؾبذتبضي اؾت.

ٚ ثب وٕه فطَٔٛ وٛوطاٖ تؼساز ثبقس ٘فط ٔی 343ثطاثط  95ٌبظ اؾتبٖ آشضثبیدبٖ قطلیه ٜ تؼساز آٟ٘ب ثطاؾبؼ ٌعاضـ زض ؾبَ 

اعلاػبت ٔٛضز ٘یبظ اظ زٚ ضٚـ ٘فط ثطآٚضز قس وٝ ثٝ نٛضت تهبزفی ؾبزٜ ثیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربثی تٛظیغ ٌطزیس.  181ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضي 

ٔؿتمُ ٔؿئِٛیت اختٕبػی اظ  ٔتغیط ؾٙدف ثطاي اي ٚ ٔیسا٘ی ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٌطزآٚضي قسٜ اؾت.ٔغبِؼٝ وتبثرب٘ٝ

ثب ٞسف ثطضؾی ٍ٘طـ ٞب ٘ؿجت ثٝ ٔؿئِٛیت اختٕبػی ٚ  ٚ  2009ٝ ٔؿئِٛیت اختٕبػی تٛؾظ چٗ ٚ ًٌٛ٘ زض ؾبَ پطؾكٙبٔ

زض لبِت  ٔحمك ؾبذتٝ ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛي ثٙیتؽ اظ ٔمیبؼ )ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی( ٚاثؿتٝ ٔتغیط ؾٙدف -2ٚ  ؾٛاَ 16زض لبِت 

پطؾكٙبٔٝ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی آِٛ٘ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ  ( اظ پطؾكٙبٔٝثطاي ؾٙدف ٔتغیط ٔیب٘دی )اػتٕبز ؾبظٔب٘ی -3ؾٛاَ ٚ  12

 ثٝ وبض ٌطفتٝ قس.( 2008)

 یبفته هب

ٌیطي ثطاي ٞط ٔتغیط ٔىٖٙٛ اؾت. زض ٔسِیبثی ٔؼبزلات ؾبذتبضي لاظْ اؾت تب زٚ اٍِٛ آظٖٔٛ قٛز. اٍِٛي اَٚ قبُٔ ٔسَ ا٘ساظٜ

ٞبي ثطاظـ قسٜ )ػبُٔ( ثطاي ٞط ٔتغیط ٔىٖٙٛ اؾت. قبذمٞسٜٔسَ ا٘ساظٜ ٌیطي ٘كبٖ زٞٙسٜ ثبضٞبي ػبّٔی ٔتغیطٞبي ٔكب

 اضائٝ قسٜ اؾت. 1ٌیطي ثطاي ٔتغیطٞبي ٔىٖٙٛ پػٚٞف زض لبِت خسَٚ ٞبي ا٘ساظٜضایح زض ٔسَ

                                                           
1 Shockley- zalabak 
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 ٌیطي ٔتغیطٞبي ٔىٖٙٛ پػٚٞفٞبي ا٘ساظٜٞبي ثطاظـ ٔسَقبذم .1خسَٚ 

 ٔمساض ثٝ زؾت آٔسٜ ٔمبزیط لبثُ لجَٛ تٛضیحبت ٘بْ آظٖٔٛ

 2.42 <3 وبي اؾىٛئط٘ؿجی 

RMSEA 081 <1/0 ضیكٝ ٔیبٍ٘یٗ تٛاٖ زْٚ ذغبي تمطیت./ 

RMR 0.077 <1/0 ضیكٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔدصٚض ثبلیٕب٘سٜ ٞب 

GFI ٝ0.991 >9/0 قبذم ثطاظ٘سٌی تؼسیُ یبفت 

NFI ْ0.945 >9/0 قبذم ثطاظـ ٘ط 

CFI 0.951 >9/0 قبذم ثطاظـ ٔمبیؿٝ اي 

 

اؾت وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ایٗ اؾت وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔدصٚض  1/0ثبقس ِصا ایٗ ٔمساض وٕتط اظ ٔی 081/0ب ثطاثط ث RMSEAٔمساض 

ثیكتط ٔی ثبقس  9/0٘یع اظ  GFI، CFI ٚNFIذغبٞبي ٔسَ ٔٙبؾت اؾت ٚ ٔسَ لبثُ لجَٛ ٔی ثبقس. ٕٞچٙیٗ ٔیعاٖ قبذم 

 قبذم زٞس، ٔی ٘كبٖ 1 خسَٚ اعلاػبت وٝ وٝ ٘كبٖ ٔی زٞٙس ٔسَ ا٘ساظٜ ٌیطي ایٗ ٔتغیط، ٔسَ ٔٙبؾجی اؾت. ٕٞچٙبٖ

 تدطثی ٞبي تٛؾظ زازٜ پػٚٞف ٔفٟٛٔی ٔسَ وٝ اؾت ٔفْٟٛ آٖ ثٝ ایٗ ٚ زٞٙس ٘كبٖ ضا ٚضؼیت ٔٙبؾجی ٔسَ ثطاظـ ٞبي

 آٖ ٔؼٙبي ثٝ ایٗ وٝ ثبقس ٔی زضنس 7 اظ ثیكتط زاضاي ٔمساضي آظٖٔٛ آٔبضٜ پٛقف تحت ؾغح ٌیطز. ٔی لطاض حٕبیت ٔٛضز

 وٙٙس. ٔی حٕبیت ضا ٔسَ ٔفٟٛٔی تدطثی، ٞبي زازٜ وٝ اؾت

ثطاي ضؾٓ ٔسَ ٟ٘بیی، اظ ضٚیىطز زٚ ٔطحّٝ اي اٍِٛ ٔؼبزلات ؾبذتبضي ثٝ ٕٞطاٜ ضطایت ضٌطؾیٛ٘ی زض قىُ ظیط اضائٝ قسٜ اؾت. 

 ثطاي ٔٙبؾت ثٛزٖ ثبضٞبي ػبّٔی اؾتفبزٜ قس ٚ ثؼساظ لبثُ لجَٛ ثٛزٖ آٟ٘ب ثٝ تسٚیٗ ٔسَ ٟ٘بیی الساْ قس.

 

 

 اٍِٛي ٔؼبزلات ؾبذتبضي .1قىُ 

 سرمبیه انسبنی مسولیت اجتمبعی

 اعتمبد سبزمبنی
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زضنس اظ تغییطات  51تط ( اؾت. ثٝ ػجبضت زلیك51/0اثط ٔؿتمیٓ قبذم ثٝ ٔؿئِٛیت اختٕبػی ثط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثٝ ٔیعاٖ )

اي اظ قبذم ٞبي ٔؿئِٛیت اختٕبػی پٛقف زازٜ ٔی قٛز. اثط ٔؿتمیٓ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ٔتغیط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی تٛؾظ ٔدٕٛػٝ

زضنس اظ تغییطات ٔتغیط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی تٛؾظ ٔدٕٛػٝ اي اظ  38( اؾت. ثٝ ػجبضت زلیك تط 38/0ٝ ا٘ؿب٘ی ثٝ ٔیعاٖ )ثط ؾطٔبی

قبذم ٞبي اػتٕبز ؾبظٔب٘ی پٛقف زازٜ ٔی قٛز. زض ٟ٘بیت اثط غیط ٔؿتمیٓ ٔؿئِٛیت اختٕبػی اظ عطیك اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ثط 

زضنس اظ تغییطات ٔتغیط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثٝ عٛض غیط ٔؿتمیٓ  28زلیك تط ( اؾت. ثٝ ػجبضت 28/0ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثٝ ٔیعاٖ )

زضج قسٜ اؾت؛  51/0ػسز ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ٔكبٞسٜ ٔی قٛز، زض ثبلاي ٔتغیط  1ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ زض قىُ پٛقف زازٜ ٔی قٛز. 

تؼییٗ ی ٚ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ٔؿئِٛیت اختٕبػي ٔتغیطٞبي ثٝ ٚؾیّٝ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘یزضنس ٚاضیب٘ؽ ٔتغیط  51ثٝ ػجبضت زیٍط، 

 قٛز.ٔی

 اثط ٔؿتمیٓ ٚ غیطٔؿتمیٓ ٔتغیطٞبي ٔؿتمُ ثط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی .2خسَٚ 

ؾغح  اثطوُ ٘ٛع اثط ٔتغیطٞب

 ٔؼٙبزاضي

 

    غیطٔؿتمیٓ ٔؿتمیٓ

000/0 79/0 28/0 51/0 ٔؿئِٛیت اختٕبػی   

001/0 38/0 * 38/0 اػتٕبز ؾبظٔب٘ی   

 یبفتٝ ٞبي تحمیك ٔٙجغ:

 

 گیریو نتیجه حثب

( ٚ اثط 51/0( ٚ ثب اثطٔؿتمیٓ )79/0زض وُ ثب ٔیعاٖ )ٔؿئِٛیت اختٕبػی ٘تبیح ٔؼبزِٝ ؾبذتبضي ٘یع حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ٔتغیط 

( ٚاضیب٘ؽ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ضا )ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیط ٚاثؿتٝ ٟ٘بیی( 38/0( ٚ ٔتغیط اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ثب اثط ٔؿتمیٓ )28/0غیط ٔؿتمیٓ )

. تبثیط زاضزؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثط اػتٕبز ؾبظٔب٘ی ثب اؾتفبزٜ اظ ٔؿئِٛیت اختٕبػی تٛاٖ اثطاظ زاقت وٝ ٔی زٜ اؾت ٚتجییٗ ٕ٘ٛ

تٛاٖ اثطاظ زاقت وٝ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی، ٘مف تؼسیُ وٙٙسٌی )ٔیب٘دی( زض ضاثغٝ ایٗ فطضیٝ تبییس ٚ ٔی 95/0ثٙبثطایٗ ثب اعٕیٙبٖ 

افعایف ٔؿئِٛیت پصیطي اختٕبػی ٔی  فّصا، پیكٟٙبز تحمیك حبضط خٟت. تبٔیٗ زاضز ثیٗ ٔؿئِٛیت اختٕبػی ٚ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی

ثبقس ثٝ خبي لطاض زازٖ لٛاػس ٚ ٔمطضات اظ پیف تؼییٗ قسٜ ؾبظٔب٘ی ٚ ثسٖٚ تٛخٝ تٛاٖ ایٍٙٛ٘ٝ ٘تیدٝ ٌیطي وطز وٝ لاظْ ٔی

تفبزٜ وطز ٚ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ثبیس زض ٔطحّٝ ثٝ ٘ظطات وبضوٙبٖ ٚ زذبِت آٟ٘ب زض ٚضغ ایٗ لٛاػس، اظ ٔكبضوت وبضوٙبٖ اؾ

ٌصاضي ؾبظٔب٘ی ثٝ إٞیت تٛخٝ ٔؿئٛلا٘ٝ ٘ؿجت ثٝ ؾلأتی وبضوٙبٖ، افطاز خبٔؼٝ، ٔحیظ ٚ ٚظبیف ٔحِٛٝ، پی ثجط٘س ٚ ؾیبؾت

 خٟت ٟ٘بزیٙٝ قسٖ ایٗ ٔٛضز زض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، ٕٞیٗ أط ضا ثٝ وبضوٙبٖ ٘یع آٔٛظـ زٞٙس.

ثیبت تحمیك ٚ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ یبفتٝ ٞبي پػٚٞف حبضط، پیكٟٙبز ٔی قٛز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ تأثیط یبزٌیطي زض پبیبٖ ثب تٛخٝ ثٝ از

، ثبیؿتی ثٝ آٔٛظـ اثؼبز ٔرتّف ٔؿئِٛیت ٔجتٙی ثط ذٛز زض افعایف لبثُ تٛخٝ ٔؿئِٛیت پصیطي اختٕبػی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ

، قفبف ثٛزٖ ٔبٔٛضیت ٚ اظ ٕٞٝ ٟٕٔتط، ٔسَ ٞبي شٞٙی وبضوٙبٖ ، وبض تیٕی وبضوٙبٖاختٕبػی ؾبظٔبٖ ٕٞچٖٛ: آضٔبٖ ٔكتطن

 ، ٔحیظ، اذلاق ٚ ٔؿئِٛیت ٔبِی ؾبظٔبٖ ٞب پطزاذت.زضأط افعایف ٔؿئِٛیت زض لجبَ خبٔؼٝ
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12. Abeysekera I. (2006). The project of intellectual capital disclosure: Researching the 

research: Journal of Intellectual Capital, Vol. 7,No1, pp61–77. 

13. Bollen L. (2005).Linking intellectual capital andintellectual property to company 

performance: Management Decision, Vol. 43 No 9, pp.1161-1158. 

14. Bontis N. (1996).Theres a price on your head: managing intellectual capital 

strategically". Business Quarterly Summer, pp.41-47. 

15. Brennan N., Connell B, (2000). Intellectual capital: current issues and policy 

implications", Journal of Intellectual Capital, Vol. 1 Iss: 3, pp.206 – 240. 

16. Chang S.-L. (2007).Valuing intellectual capital and firms performance,Final 

dissertation, Golden Gate University. 

17. Connor, A. & M. Meister. (2008). Corporate Social Responsibility Attribute Ranking. 

Public Relation Review. 34(1). 49-50. 

18. Fisher, M. (2006). Recent Work on Responsibility. Journal of Ethics. 110(5). 94. 
19. Fleming, M. (2002) "What is safety culture? Rail way safety ever green House, 

Available at: www.google.com \rwf\. 

20. Longo.M. (2007). A multidimensional measure of employees intangibles A 

managerial implementation of the tool: Management Research News, Vol.30 No.8, 

pp.548-.569. 

21. Miller, D. (2008). National Responsibility and Global Justice. New York: Oxford 

University Press. 



 تِٛیس ٔسیطیت ٚ نٙبیغ ٟٔٙسؾی ٔغبِؼبت

 88-99، نفحبت 1395 ظٔؿتبٖ، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ 

98 

 

22. Norma A. Joma.,(2005). The relationship between intellectual capital andnew venture 

performance: an empirical investigation of the moderating role of the environment: 

unpublished doctoral dissertation,texas state university. 

23. Roos, J., Roos, G., Dragonetti, N.C. and Edvinsson, L. (1997). Intellectual Capital: 

Navigating in the New Business Landscape, Macmillan, Houndmills, Basingtoke. 

24. Schessler, E. (2011). Adolescent Perceptions on the Meaning and Development of 

Personal Responsibility. Ph.D.thesis. Azusa Pacific Universyity. 
25. Stanley, S. (2011). A Correlational Study Examining the Relationship Between Social 

Responsibility and Financial Performance. Ph.D. Thesis. College of Management and 

Technology. Walden University. 
26. Yeats, J. (2009). Response and Responsibility: An Analysis of Veterinary Ethical 

Conflicts.The Veterinary Journal. 182. 3-6. 
27. Zeghal D., Maaloul A.,(2010) Analysing value added as an indicator of intellectual 

capital and its consequencs on company performance: Journal of Intellectual Capital, 

Vol.11 No.1,pp. 39-60. 

 



 تِٛیس ٔسیطیت ٚ نٙبیغ ٟٔٙسؾی ٔغبِؼبت

 88-99، نفحبت 1395 ظٔؿتبٖ، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ 

99 

 

The Impact of Social Responsibility on Human Capital with the 

Mediating Role of Organizational Trust 

(Case Study: Gas Company of East Azarbaijan Province) 

 

 

Dr. Bijan Abedini
1
, Mehrdad Ghaffari Zonouzi

2
 

1- Assistant Professor of the Department of Management, University of Hormozgan 

2- PhD candidate in Public Administration, Human Resource Management, Islamic Azad University, Branch of Qeshm 

 

Abstract 

Social responsibility is a skill leading to behaviors that are valuated. This study has dealt with social 

responsibility as one of the factors affecting human capital. In terms of goal, this is an applied research and in 

terms of path, this is a descriptive correlational research using structural equation model. The research data have 

been collected from Chen and Gong's (2009) Social Responsibility Questionnaire, a self-made human capital 

questionnaire which has been designed in accordance with the criteria set forth by Bontis and the content validity 

of which was confirmed by some professors of management, and Alvin et al.'s Organizational Trust 

Questionnaire. The reliability of the questionnaires was confirmed by Cronbach's alpha coefficient. A total of 

181 questionnaires were returned and analyzed using AMOS software. Since this is a causal research and the 

data normality was confirmed, the structural equation model was used for statistical analysis. Path analysis 

results showed that human capital is directly influenced by the components of social responsibility and 

organizational trust. 
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