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 فٌاٍری َّضوٌذی‌تز‌ تاس ًَآٍری ًقص

‌

‌‌3حسیٌیسیذ‌ضْاب‌الذیي‌ ،‌2ثاتتهسعَد‌ ،1*حسام‌سًذ‌حساهی

 لعٍیي ٍاحس اؾلاهی آظاز زاًكگبُ نٌؼتی، هسیطیت گطٍُ اؾتبزیبض: هؿئَل ًَیؿٌسُ 1
 لعٍیي ٍاحس اؾلاهی آظاز زاًكگبُ اخطایی، هسیطیت گطٍُ اضقس، وبضقٌبؾی زاًكدَی 2
 لعٍیي ٍاحس اؾلاهی آظاز زاًكگبُ اخطایی، هسیطیت گطٍُ اضقس، ؾیوبضقٌب زاًكدَی 3

‌

 چکیذُ

 زض گیطیٍتهوین ضیعیثطًبهِ تَاًبیی وِ ثَزُ فٌبٍضاًِ هحیظ زض تحَلات ٍ تغییط ثبلای ؾطػت ٍوبض وؿت زض هْن هؿبئل اظ یىی

 قجىِ تَؾؼِ ٍ ایدبز قٌبؾبیی، ضٍ، اظایي ت.اؾ ؾبذتِ ًبهوىي فٌبٍضی، آیٌسُ ٍ حبل هَلؼیت اظ قبیؿتِ زضن ثسٍى ضا حَظُ ایي

 تحَلات ثبًی زیسُ ٍ ضنس هٌظَض ثِ فٌبٍضی َّقوٌسی ثىبضگیطی ٍ ثبظ ًَآٍضی ضٍیىطز اظ اؾتفبزُ ثب نٌؼتی ٍ تحمیمبتی ّوىبضاى

 زاضای زاضز، ّب ؾبظهبى ایي وبض ٍ وؿت حَظُ ثط هؿتمین اثط وِ فٌبٍضی ٍ ػلن پیكطفت ٍ هحَض فٌبٍضی ّبی ؾبظهبى ثطای فٌبٍضاًِ

. زضزًیبی اهطٍظ، آًچِ ثبػث توبیعؾبظهبًْب ٍ قطوتْب ثب زًیبی چٌس زِّ لجل هی ثبقس، ثْطُ گیطی اظ هفَْم اؾت ثبلایی اّویت

ًَآٍضی ثبظٍ فٌبٍضی ثطای ضؾیسى ثِ هعیت ضلبثتی پبیساض اؾت وِ اّویت ضلبثت پصیطی ضا ضٍقي تط هی وٌس. پػٍّف حبضط ثب 

ؼبز هرتلف ًَآٍضی ثبظ ٍ َّقوٌسی فٌبٍضی ٍ هیعاى تبثیط ًَآٍضی ثبظ ثط َّقوٌسی فٌبٍضی اًدبم قس. پؽ اظ ّسف اؾترطاج اث

ثطضؾی هٌبثغ ٍ همبلات هطتجظ ثب هَضَع هَضز ًظط، اثؼبز ًَآٍضی ثبظ زض لبلت ؾِ ثؼس زؾتِ ثٌسی قسًس ٍ اثؼبز َّقوٌسی 

اج هیعاى تبثیط آًْب، اثعاض پطؾف ًبهِ هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفت. ًتبیح فٌبٍضی ًیع اؾترطاج گطزیس. ثطای تؼسیل اثؼبز ٍ اؾترط

وؿت قسُ ثب ضٍـ تحلیل ػبهلی تبییسی ٍ ضٍـ هؼبزلات ؾبذتبضی هجتٌی ثط وٍَاضیبًؽ تحلیل قس. یبفتِ ّبی پػٍّف ًكبى 

 زاز وِ اثؼبز ًَآٍضی ثبظ ثط وؿت َّقوٌسی فٌبٍضی زض قطوتْبی زاًف ثٌیبى تبثیط گصاضًس.

 

 .ؾبذتبضی هؼبزلات ضٍـ ثٌیبى، زاًف ّبی قطوت فٌبٍضی، َّقوٌسی ثبظ، ًَآٍضیّای‌كلیذی:‌‌ٍاصُ
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‌هقذهِ‌-1 

 ؾَی اظ فطآیٌسّب ٍ هحهَلات زض پطقتبة تغییطات ایي ؾَ ٍ ثبیؿتگی یه اظ وًٌَی زًیبی زض ًَآٍضی عطیك فٌبٍضاًِ اظ تغییطات

 ًوَز اهطٍظی ّبی ؾبظهبى زض پصیطی ضلبثت ػبهل هْوتطیي ػٌَاى ثِ ثبظ ًَآٍضی وِ اؾت آٍضزُ ٍخَز ثِ ضا قطایغی زیگط

 ػلَم ثَزى ای ضقتِ ثیي ٍ گؿتطزگی ثِ تَخِ ثب زضًٍی تَؾؼِ ٍ تحمیك عطیك اظ ثبظ ًَآٍضی ثِ یبثی زؾت اهطٍظُ .پیساوٌس

 اظ ذبضج خسیس ّبی ایسُ ٍ فٌبٍضی یثىبضگیط ٍ تَؾؼِ هٌظَض ثِ ثبظ ًَآٍضی ضٍیىطز خْت، ّویي ثِ اؾت، زقَاض ثؿیبض وبضی

. قَز هی پیكٌْبز خْبًی پصیطی ضلبثت افعایف ٍ فٌبٍضی پطقتبة تغییطات ثطای ػلاخی ضاُ ػٌَاى ثِ ٍ ضٍز هی وبض ثِ ؾبظهبى

 ّبی اظزازُ ظیبزی گؿتطُ تب اؾت لاظم ؾبظهبى ذبضج خسیس ّبی ایسُ ٍ ًَآٍضی ثبظ پصیطـ اهىبى ٍ گؿتطزُ قٌبؾبیی هٌظَض ثِ

 فطاٍاًی وبضثطزّبی تَاًس هی فٌبٍضی ضٍ، َّقوٌسی ایي اظ. گیطز لطاض تحلیل ٍ تدعیِ هَضز ًبهتدبًؽ هٌبثغ اظ ًَیي ّبی ًَآٍضی

 زض ّبی تَاًوٌسی ٍ ّب ثط لبثلیت هجتٌی زیگط ؾَی اظ ٍ ضاّجطزی ضطٍضت ٍ ًیبظ احؿبؼ ثِ ثٌب ؾَ، یه اظ ًَآٍضی ثبقس. زاقتِ

 ثىبضگیطی ٍ ثبظ ضٍیىطز ًَآٍضی اظ اؾتفبزُ ثب نٌؼتی ٍ تحمیمبتی ّوىبضاى قجىِ تَؾؼِ ٍ ایدبز قٌبؾبیی،اهىبى  ؾبظهبى، اذتیبض

 ػلن پیكطفت ٍ هحَض فٌبٍضی ّبی ؾبظهبى ثطای فٌبٍضاًِ تحَلات ثبًی زیسُ ٍ ضنس هٌظَض. ضا هٌدط هی قَز فٌبٍضی َّقوٌسی

 (.4 ل :1392عجبئیبى ٍ فیضی، ) اؾت ثبلایی اّویت اضایز زاضز، آًْب فؼبلیت حَظُ ثط هؿتمین اثط وِ فٌبٍضی ٍ

اهطٍظُ َّقوٌسی فٌبٍضی، ثِ ػٌَاى اثعاضی لسضتوٌس ثطای ًَآٍضی ثبظزض ؾبظهبى ّبی فٌبٍضی هحَض ًوَز پیسا وطزُ اؾت. زض ایي 

ض زض اضایِ ٍ ثْجَز ضاؾتب، ثىبضگیطی اثعاضّبی وبضآهس هسیطیت ٍ ؾیبؾت گصاضی فٌبٍضی ثِ هٌظَض تَؾؼِ تَاًوٌسی وؿت ٍ وب

، العاهی اختٌبة ًبپصیط ثطای ؾبظهبى ّبی فؼبل زض ظهیٌِ ّبی فٌبٍضی اؾت. اظ ایي ضٍ، َّقوٌسی فٌبٍضی ثِ ػٌَاى هحهَلات

اثعاضی ثطای تحطیه ٍ تَؾؼِ اًَاع ًَآٍضی زضًٍی ٍ هحهَلات خسیس زض لبلت تفىطات ٍ قیَُ ّبی وؿت ٍ وبض هَخَز ٍ یب 

لك قبیؿتگی ٍ تَاًوٌسی ًَآٍضاًِ هی قَز، اظ اّویت ثِ ؾعایی ثطذَضزاض اؾت. ؾبظهبى ّبی اهطٍظی ثب وِ هٌدط ثِ ذ خسیس

تَخِ ثِ هبّیت فٌبٍضی هحَضی ٍ اظ ؾَی فضبی هتغیط حبون ثط ًَآٍضی، تَخِ ثِ همَلِ ًَآٍضی ثبظ ٍ َّقوٌسی فٌبٍضی ضا ثِ 

 ل :1391ثبلطی ًػاز ٍ زضخعیٌی، ) اًسذَز هَضز تَخِ لطاض زازُ ػٌَاى یه هَلفِ اؾبؾی زض تمَیت ثٌیِ لبثلیت ّبی ضلبثتی 

6) 

گیطی زض ایي حَظُ ضا ثسٍى زضن قبیؿتِ اظ ضیعی ٍ تهوینؾطػت ثبلای تغییطات ٍ تحَلات زض هحیظ فٌبٍضاًِ، تَاًبیی ثطًبهِ

گصاضی فٌبٍضی هسیطیت ٍ ؾیبؾت ًبهوىي ؾبذتِ اؾت. زض ایي ضاؾتب، ثىبضگیطی اثعاضّبی وبضآهس هَلؼیت حبل ٍ آیٌسُ فٌبٍضی،

 زض اضایِ ٍ ثْجَز هحهَلاتقطوت ّبی زاًف ثٌیبى ثِ ػٌَاى یىی اظ قطوت ّبی پیكطٍ ّبی  هٌظَض تَؾؼِ تَاًوٌسی ثِ

ًبپصیط ثطای وكَض هی ثبقس. اظ ایي ضٍ، َّقوٌسی فٌبٍضی ثِ ػٌَاى ٍیػگی هْوی ثطای تحطیه ٍ تَؾؼِ فٌبٍضاًِ، العاهی اختٌبة

قَز اظ اّویت ثؿعایی وِ هٌدط ثِ ذلك قبیؿتگی ٍ تَاًوٌسی ؾبظهبًی هی آٍضی زضًٍی ٍ هحهَلات خسیساًَاع ًَ

 (5 ل :2010ٍگلطظ ٍ ثَضی، ) ثطذَضزاضاؾت.

آًچِ زض زًیبی اهطٍظ، ػبهل توبیع قطوتْب ٍ ؾبظهبًْب ثب زًیبی چٌس زِّ لجل هی ثبقس، هحیظ پَیب ٍ پیچیسُ، پیكطفت فعًٍی 

یبفتِ زض ظهیٌِ التهبزی ٍ ًظبهی، ضلبثت فعایٌسُ، تغییطات ؾطیغ زض هحیظ فٌبٍضاًِ، پیكطفتْبی فٌبٍضاًِ، وكَضّبی تَؾؼِ 

تَؾؼِ ضٍظ افعٍى اضتجبعبت ٍ اعلاػبت، تَؾؼِ ظیط ؾبذتبض ٍ ضلبثت پصیطی اؾت. پیًَس ثیي َّقوٌسی فٌبٍضی ٍ ًَآٍضی ثبظ اظ 

بظهبًی وِ ّسفف افعایف تَاًوٌسی فٌبٍضاًِ ٍ ًَآٍضی اؾت ووه وٌس. عطیك اؾتمطاض یه چبضچَة ًظبم هٌس هی تَاًس ثِ ؾ

قطوتْبی زاًف ثٌیبى ثب تَخِ ثِ ًَ پب ثَزى ٍ ػسم اهىبى خصة ًیطٍی اًؿبًی گطاى لیوت ٍ هجتٌی ثط زاًكی ثَزى، ایي اهىبى 

طاج هیعاى تبثیط ًَآٍضی ثبظ ثط ثب ّسف اؾتر ثٌبثطایي زض ایي پػٍّف ؛ضا ذَاٌّس زاقت وِ اظ ًَآٍضی ثبظ ثْطُ هٌس قًَس

َّقوٌسی فٌبٍضی تلاـ هی قَز وِ اضتجبط ثیي اثؼبز ًَآٍضی ثبظ ٍ فطآیٌس َّقوٌسی فٌبٍضی هَضز ثطضؾی لطاض گیطز تب ثب اضائِ 

آى ّبی هطتجظ ثب ایي فطآیٌس، گبهی هؤثط خْت اضتمبی ؾغَح ًَآٍضی ثبظ ثطزاقتِ قَز. ًَآٍضی ثبظ هؿتلعم ضاّىبضّبیی فؼبلیت

اؾت وِ ؾبظهبى اظ ًَآٍضی ّب، ایسُ ّب، فٌبٍضی ذبضخی ثطای ؾطػت ثركیسى ثِ ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ٍ یب اوتؿبة آًْب ثطای ؾبظهبى 

اؾتفبزُ وٌس. اظ ایي ضٍ هی تَاى ایٌگًَِ ًتیدِ گیطی وطز وِ ضٍیىطز ًَآٍضی ثبظ اظ عطیك ثطلطاضی العاهبتف ثِ اّساف َّقوٌسی 

 فٌبٍضی وِ قبهل؛
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 زیسگبُ وَتبُ هست() هحهَلهوین ؾبظی وبضا ٍ هَثط لجل اظ تَؾؼِ ت -1

زیسگبُ هیبى هست ٍ ) آیٌسُتهوین ؾبظی هَثط ثطای ًَآٍضی ّبی آیٌسُ ثب ایدبز حمبیك ٍ ضًٍسّبی زاًف ثٌیبى زض حبل ٍ  -2

 (3 ل :1392ثلٌس هست( ووه ذَاّس ًوَز. )عجبئیبى ٍ فیضی، 

 

‌هثاًی‌ًظزی‌پضٍّص‌-2

‌اسٍ‌اتعاد‌آىًَآٍری‌ت‌2-1

 هی ٍ تَاًٌس هی ّؿتٌس ذَز فٌبٍضی ؾغح اضتمبی زًجبل ثِ قطوت ّب اگط وِ اؾت فطو ایي ثط هجتٌی ًَآٍضی ثبظ الگَیی

 ؾَی ٍ ؾوت ثِ هتٌَع ذبضخی ٍ زاذلی ّبی ضاُ اظ ٍ ثطزُ ثْطُ زاذلی ّبی ایسُ ّوبًٌس ذبضخی فٌبٍضاًِ ّبی ایسُ اظ ثبیؿت

 (3 ل :2006وطٍؾط،  چؿجطٍ ٍ) وٌس. اؾتفبزُ ثبظاض

 ذَز ؾوت ثِ ضا ًَآٍضی حَظُ هٌساى ػلالِ ٍ هحممیي ٍ قسُ تجسیل ًَآٍضی هسیطیت زض هْن هَضَػبت اظ یىی ثِ ثبظ ًَآٍضی

 ووجَز عَض ّویي ٍ نٌؼتی تَؾؼِ ٍ تحمیك همیبؼ ّبی ّعیٌِ ًَآٍضی، وَتبّتط ّبی چطذِ زض آى زلایل وِ اؾت وكیسُ

 ؾبظهبى زاًف ذطٍخی ٍ ٍضٍزی ّبی خطیبى اظ ّسفوٌس اؾتفبزُ": اظ اؾت ػجبضت ًگبُ یه زض ثبظ ًَآٍضی. قَز هی ذلانِ هٌبثغ

 (5 ل :1391)ثبلطی ًػاز ٍ زضخعیٌی، "ذبضخی ًَآٍضی اظ اؾتفبزُ ثطای ثبظاض گؿتطـ ٍ زاذلی ًَآٍضی ثِ ثركی قتبة ثطای

ج اظ ؾبظهبى ثىبض هی ضٍز، ثِ ػٌَاى ضاُ ػلاخی ثطای وِ ثِ هٌظَض تَؾؼِ فٌبٍضی ٍ ایسُ ّبی خسیس ذبض ضٍیىطز ًَآٍضی ثبظ

 وبّف فطآیٌس ًَآٍضی، چطذِ ّبی پطقتبة فٌبٍضی ٍ افعایف ضلبثت خْبًی پیكٌْبز هی قَز.

( اظ چْبض ػبهل ظیط ثِ ػٌَاى ػَاهل فطٍضیعی پبضازاین ًَآٍضی 2003ٌّطی چؿجطٍ، پسض ًَآٍضی ثبظ، زض ًرؿتیي وتبة ذَز )

 ّب ثِ ًَآٍضی ثبظ اؾن ثطزُ اؾت: ثؿتِ ٍ الجبل قطوت

 افعایف زؾتطؾی ثِ وبضگطاى هبّط ٍ خبثِ خبیی ثیكتط آًْب -1

 ثبظاض ؾطهبیِ گصاضی ذغط پصیط -2

 گعیٌِ ّبی ثیطًٍی ثطای ایسُ ّبی ضٍی لفؽ هبًسُ -3

 تَاى فعایٌسُ تبهیي وٌٌسگبى ثیطًٍی -4

 هسل خسیس ًَآٍضی ثبظ: 2-2

 زض ّن ٍ ضا ؾبظهبى ذبضج ّبی ًَآٍضی ّن ٍ وٌس هی ؾبظی تدبضی ضا ذَز ّبی ایسُ ّن قطوت یه ،ثبظ ًَآٍضی خسیس هسل زض

 هحیظ ٍ ؾبظهبى ثیي هطظّبی وِ اؾت ایي ًىتِ اؾت، ثبظاض ثِ زاذلی ّبی ایسُ ػطضِ ّبی فطنت ایدبز ثطای ضاّی خؿتدَی

چؿجطٍ ٍ وطٍؾط، ) وٌسهی  تط آؾبى ضا زٍ ایي ثیي ّب ًَآٍضی حطوت ٍ( قسُ هكرم چیي ذظ ثب)اؾت  پصیط ًفَش اعطافف

 (6 ل: 2006
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 زآٍضی قسُ اؾت:زضخسٍل ظیط اثؼبز ًَآٍضی ثبظ اظ ًگبُ هحممیك زض هغبلؼبت پیكیي گط

 : اثؼبز ًَآٍضی ثبظ اظ ًگبُ هحممیي زض هغبلؼبت پیكیي1خسٍل 

 اثؼبز ضزیف

 هحممیي

ثبلطی ًػاز ٍ 

 1391خبٍیس، 

چیبضًٍی 

ٍّوىبضاى، 

2011 

ٍ ثطیٌه  ّبفىؽ

 2010قطٍل،

گبؾوي ٍ  2008ثطگه، 

 2006ٍگلطظ، 

ٍ  هیطفرطالسیٌی

ّوىبضاى، 

1394 

      * هسل تدبضی 1

      * ظطفیتْب 2

     * * ؾبذتبض ؾبظهبًی 3

     * * فطآیٌس ًَآٍضی 4

      * ضّجطی 5

  *    * وبضگطٍّی ٍ تیوی 6

  *    * اًگیعُ 7

  *  *   فطٌّگ ؾبظهبًی 8

9 
تَاًوٌسی پَیب ثطای تغییط 

 ٍ ثبظؾبظی ؾبظهبى
  *    

    *   ثْجَزّبی فٌبٍضاًِ 10

  * * *   ظطفیت خصة 11

    *   ضی ّبی زاذلیّوىب 12

  *  * *  قجىِ ؾبظی 13

14 
ّوىبضی اظ زضٍى ثِ ثیطٍى 

 ٍ ثبلؼىؽ
  *    

  *     ٍاؾغِ ّبی ًَآٍضی 15

  *     َّقوٌسی فٌبٍضی 16

  *     هسل وؿت ٍ وبض 17

  *     ثؼس اًؿبًی 18

     *  ؾیؿتن هسیطیت زاًف 19

20 
ثطٍهي ًگطی ٍ ضنس هحیظ 

 پیطاهًَی
   *   

21 
ػطضِ یبفتِ ّبی پػٍّكی 

 ثِ هحیظ ثیطًٍی
   *   

22 
ثؿیح لبثلیتْبی فٌبٍضاًِ 

 لبثل زؾتطؾی زض ثیطٍى
   *   

   *    تؼبهل ثب ًرجگبى 23

 *      ثؼس تؿْیل گطی 24

 *      ثؼس حوبیتی 25
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 *      ثؼس تٌظین گطی 26

 *      قٌبذتی-ثؼس ٌّدبضی 27

 

 لیسی هَفمیت ًَآٍضی ثبظ ثط اؾبؼ ازثیبت ٍ پیكیٌِ پػٍّف ثیبى قسُ اؾت:زض خسٍل ظیط ػَاهل و

 ػَاهل ولیسی هَفمیت ًَآٍضی ثبظ ثط اؾبؼ ازثیبت پػٍّف خسٍل :2 خسٍل

 هٌبثغ ػٌَاى ضزیف

 ؾبظهبًی فطٌّگ 1

Herstatt, 2009 - Kailer, 1997 - Dahlander, 2010 - Mortara, 

2009 - Cavaliere et al, 2009 - Gadman, 2009 - 

Schneckenberg, 2009 - Jansen, 2005 - Eriksson, 2009 - 

Muschik, 2002,Gassmann & Veugelerse, 2006 -Hafkesbrink 

& schroll, 2010 - Mirfakhreddini et al, 1394 – 

Poursoleymanian, 1392 

2 
 ثبظؾبظی ٍ تغییطات ثطای پَیب تَاًوٌسی

 ؾبظهبى

Kesting, 2006 - Schneckenberg, 2009 - Dahlander, 2010 - 

Antonacopoulou, 2008 - Cavaliere et ai, 2009 - Hafkesbrink 

& schroll, 2010 

3 
 

 ؾبظهبى ؾبذتبض ٍ فطآیٌس ذبل عطاحی

Teece, 1997 - Testa, 2009 - Shimada, 2009 - Jansen, 2005 - 

Lazzarotti, 2009 - Herstatt, 2009 - Fundneider, 2009- Hagel 

& Brown, 2006 - Huff, 2006 - Jacobides et al, 2006 - 

lichtenthaler, 2007 - Lichtenthaler & Ernst, 2006 - Simard & 

West, 2006 - Bagherinezhad, 1391- Hafkesbrink & schroll, 

2010 – Chiaroni et al, 2011 – Davari et al, 1393 –Huff, 2006 

 Eriksson, 2009 - Hafkesbrink & schroll, 2010 فٌبٍضاًِ َزّبیثْج 4

 زاذلی ّبی ّوىبضی 5
Kock, 2008 - Lazzarotti, 2009 - Jansen, 2005 - Tecee, 1997 - 

Gadman, 2009 - Mortara, 2009 - Schenchenberg, 2009 - 

Fundneider, 2009 ،Hafkesbrink & schroll, 2010 

6 
 

 ؾبظی قجىِ ّبی لبثلیت

Pedersen, 2009 - Kunz, 2009 - Pynnonnen, 2009 - Kandsen, 

2008 - Jansen, 2005 - Schroll, 2009 - Muschik, 2002 - 

Mortara, 2009 - Lazzarotti, 2009 - Gadman, 2009 - 

Vanhaverbeke,2008 - Cavaliere, 2009 - Smits & Powell, 

2004 - Klark, 2005 - Bharadwaj, 2005 -Dahlander & Gann, 

2007 - Nohria & Gulati, 1996 - Lee et al, 2004 - Fang & 

Palmatire, 2088 - Rampersad, & Quester, 2010 - Luo, 2007 - 

Hafkesbrink & schroll, 2010 - Chiaroni et al, 2011- 

Gassmann & Veugelerse, 2006 - Mirfakhreddini et al, 1394 

 ,Koch, 2008 - Cheng, 2009 - Chesbrough, 2006 - Ansett ثبلؼىؽ ٍ زضٍى ثِ ثیطٍى اظ ّوىبضی 7

2004- Hafkesbrink & schroll, 2010 

8 
فٌبٍضاًِ/زؾتطؾی ثِ فٌبٍضی  ّبی فطنت قٌبؾبیی

 ّبی پیكطفتِ
Mortara, 2009/ Hafkesbrink & schroll, 2010 – Dc et al, 2002 

– Shojaei et al, 1390 - 

 ,Mortara, 2009 - Cavaliere, 2009 - Kliesch, 2002 - Schroll تلفیك ٍ اؾترطاج 9

2009 - Cohen, 1990- Hafkesbrink & schroll, 2010 

 Mortara & Lazzarotti, 2009 - Hafkesbrink & schroll, 2010 تجبزل ٍ فْن 10

 Kliesch, 2002 - Hafkesbrink & schroll, 2010 ثىبضگیطی ٍ اًتكبض ،اقتطان 11

 ,Hislop, 2002 - Dushnitsky & Klueter, 2010 - Zhao & Zheng ًَآٍضی ّبی ٍاؾغِ یب هیبًدی 12

2011 - Hafkesbrink & Schroll, 2010 -Savioz, 2004 - Autio et 
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al, 2004 - Gassmann & Veugelerse, 2006 

 وبض/ هسل تدبضی ٍ وؿت هسل 13
Hippel, 1998 - Huff et al, 2006 - Jacobides, 2006 - Buijs, 

2007 - Gassmann & Veugelerse, 2006 - Mirfakhreddini et al, 

1394 - Simard & west, 2006 - Bagherinezhad, 1391 

 خصة ظطفیت 14

Lazzarotti, 2009 - Cheng, 2009 - Grant, 1996 - Ritala, 2012 - 

Dyer, 1998 - Mortara, 2009 - Jansen,2005 - Eriksson & 

Svesson, 2009 - Simard & west, 2006 - Cohen, 1990 - 

Gassmann, 2006 -Kailer,1997- Vanhaverbekem,2006 - 

Ahuja, 2000 - Chesbrough,2003 - Vanhaverbeke & 

nooteboom, 2007 - Bergek, 2008 – Gassmann & Enkel, 2006 

- Bagherinezhad, 1391 

 فٌبٍضی َّقوٌسی 15
Veugelerse & Bury, 2010 - Schuh et al, 2008 - porter, 2007 - 

Spithoven et al, 2010 - Dodgson et al, 2006 - Gassmann & 

Veugelerse, 2006 

16 
 ٍ گطٍّی وبض ضّجطی، ؾیؿتن پبزاـ،(اًؿبًی اثؼبز

 (تیوی / یبزگیطی خوؼی ٍ گطٍّی

Fleming & Waguespack, 2007 - Witzman et al, 2006 - 

Mortara et al,2009 - Buijs,2007 - Gibson,2004 / Sadeghi et 

al, 1389 – Jannatpour, 1378 – Flin & Zenger, 2013 – 

Gassmann & Veugelerse, 2006 – Cormiken, 2004 – Arasti, 

1388 – Salimi & Faghihi, 1388 – Hang et al, 2008 – Broks et 

al, 2006 – Nasehifar et al, 1389 – Bagherineghad, 1391 - 

Mirfakhreddini et al, 1394 

17 
 ّبی یبفتِ ػطضِ ٍ ثیطًٍی هحیظ ثطٍى ًگطی، ضنس

 ثیطًٍی هحیظ ثِ پػٍّكی
Bergek, 2008 - Mirfakhreddini et al, 1394 

18 
 زض ػلوی خبهؼِ هترههبى ٍ ًرجگبى ثب تؼبهل

 وكَض ثیطٍى ٍ زضٍى
Bergek, 2008 

19 
 ثیطٍى زض زؾتطؾی لبثل فٌبٍضاًِ ّبی لبثلیت ثؿیح

 ؾبظهبى
Bergek, 2008 

20 

 خؿتدَ، ّوىبضی،) ثبظ ًَآٍضی ی گؿتطُ ٍ ػوك

/ ضػبیت (فىطی زاضایی هبلىیت ٍ ذبضخی ًَآٍضی

 حمَق هبلىیت فىطی

Chesbrough, 2003 - Bergek, 2008 - Herstad & Berger & 

Bloch, 2008 - Katila, 2002 - Katila & Ahuja, 2002 - March, 

1991 / Poursoleymanian, 1392 – Mahmoudi, 1383 – 

Barouklo, 1388 – Garshasebinia et al, 1391 – Flin & Zenger, 

2013 - Mirfakhreddini et al, 1394 

21 
 هسیطیت، ٍ ؾبظی یىپبضچِ اّساف، ٍ اؾتطاتػی

 ؾبظهبى ٍ ّب قبذم ٍ یبثی هٌجغ
Chesbrough & Crowther, 2006 

22 

وؿت زاًف، ثىبضگیطی زاًف ٍ تؿْین ترهم ٍ 

ؾیؿتن هسیطیت زاًف(/ ) وبضوٌبىزاًف ثیي 

 اًتمبل زاًف اػضبی هطاوع ثیي یىسیگط

Yoosefi et al, 1391 – Davenport, 1998 – Desouza, 2003 – 

Nonaka & Takeshi, 1995 – Kroug, 1998 – Tezeryouski, 2004 

– Lee, 2005 – Leoonard et al, 2001 – Galonik, 1998 – Grant, 

1996 – Grour et al, 1998 – Morgan, 2003 - Hall et al, 2003 – 

Nah et al, 2002 – Perachogo et al, 2004 – Wang, 2005 – 

Motvani et al, 2004 / Nonaka & Kano, 1998 – Yoosefi et al, 

1391 – Boromand & Ranjbari, 1388 – Senobar et al, 1390 – 

Chiaroni et al, 2011 – Felin & Zenger, 2013 

23 
زاًف، ترهم ٍ تؼْس وبضوٌبى / زاًف ضّجطاى 

 ًَآٍضٍ هتؼْس
Boromand & Ranjbari, 1388 - Davari et al, 1393 - Roudni et 

al, 2005 – Broug, 2003 – Hajizadeh & Salami, 1388 
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24 

اضائِ ثطًبهِ ّبی آهَظقی هتٌَع ثطای تدْیع وطزى 

ثی هْبضتْبی ًَاٍضاًِ زض وبضوٌبى/ هىبًیؿن اضظیب

 ػولىطزّبی ًَآٍضاًِ

Boromand & Ranjbari, 1388 – Vaysberg, 2006 – Argous et 

al, 2003 – Brog, 2003 / Boromand & Ranjbari, 1388 - Brog, 

2003 

 & Mirfakhreddini et al, 1394 - Davari et al, 1393 – Porter هیعاى هٌبثغ هبلی زض زؾتطؼ 25

Estern, 2002 – Shojaei et al, 1390 – Fakor & Ansari, 1388 

26 
ایدبز اضتجبط ثب ًْبزّبی ػلوی ثِ ٍیػُ زاًكگبُ ّب 

 ثِ ػٌَاى یىی اظ هٌبثغ زاًف خسیس

Salter, 2001 – Foorman et al, 2002 – Abbasi et al, 1388 – 

Bigliyardi et al, 2009 – Senobar et al, 1390 - Mirfakhreddini 

et al, 1394 - Davari et al, 1393- 

27 
ؾطهبیِ گصاضی ثیكتط زض فؼبلیت ّبی تحمیك ٍ 

 تَؾؼِ

Tabatabaeian et al, 1385 – Nasimi, 1387 – Buli, 2006 – 

Khamse et al, 1389 – Romijan et al, 2002 – Arasti et al, 1388 

– Kak & Silan, 2007 – Lee & Shai, 2005 – Markous et al, 

2009 – Salimi & Faghihi, 1388 - Mirfakhreddini et al, 1394 

28 
ثطای قٌبؾبیی ًیبظ هكتطیبى ثطای  ITاؾتفبزُ اظ 

 خْت زازى ثِ اًدبم فؼبلیت ّبی ًَاٍضاًِ
Senobar et al, 1390 

 – Rezvani et al, 1390 – Ander et al, 2010 – Sharif et al, 2006 اػتوبز وبضوٌبى زض ؾغَح هرتلف ثِ یىسیگط 29

Kotamaki et al, 2004 - Mirfakhreddini et al, 1394 

30 
اّساف، اضظقْبی ) وبضوٌبىثیٌف هكتطن ثیي 

 هكتطن، اًگیعُ ٍ خْت گیطی اؾتطاتػیه(
Matoofi et al, 1389 – Javereski et al, 1993 – Helt et al, 2005 / 

Gassmann, 2006 – Flin & Zenger, 2013 

 Matoofi et al, 1389 – Javereski et al, 1993 – Helt et al, 2006 سیس(پصیطـ ایسُ ّبی خ) ثبظتفىط  31

32 
وویت ٍ ویفیت وبضوٌبى/ ثْطُ گیطی اظ وبضوٌبى 

 ذلاق ٍ اًؼغبف پصیط
Gassmann, 2006 / Mahdavi et al, 1387 

33 
لَاًیي ٍ ؾیبؾتْبی حوبیتی زٍلت زض تمَیت 

 ًَآٍضی
Mirfakhreddini et al, 1394 - Davari et al, 1393 – Porter & 

Estern, 2002 - Khamse et al, 1389 

34 
ّوىبضی ثب قطوت ّبی زیگطوِ اؾتطاتػِی ّبی 

 هكبثْی ثطای ًَآٍضی زاضًس
Fathi et al, 1390 – Deman et al, 2005 - Bigliyardi et al, 2009 

 Arasti et al, 1388 هسیطیت اؾتطاتػیه زاًف 35

 Gassmann, 2006 ن ثبظاض قطوتاًساظُ، لسهت ٍ ؾْ 36

37 
حوبیت هؼٌَی اظ افطاز ًَآٍض ٍ فؼبل زض پطٍغُ ّبی 

 ًَآٍضی
Arasti et al, 1388 – Buli et al, 2005 

 Mirfakhreddini et al, 1394 - Davari et al, 1393 ٍخَز هكتطی ثِ ػٌَاى ّوىبض 38

 

‌َّضوٌذی‌فٌاٍری‌2-3

 تطیي هٌبؾت ثىبضگیطی ٍ تحلیل ٍ تدعیِ آٍضی، خوغ ٍ قٌبؾبیی" فطآیٌس قبهل ضیفٌبٍ َّقوٌسی وِ وٌس هی پَضتط ثیبى

 َّقوٌسی اٍ، هغبلؼبت عجك. "اؾت فٌبٍضاًِ هحیظ ضٍیسازّبی ٍ ضًٍسّب ٍ تحَلات ٍ تغییط ،فٌبٍضی تَؾؼِ ظهیٌِ زض اعلاػبت

 قٌبؾبیی ضلجب، الساهبت قٌبؾبیی فٌبٍضی، ظهحی زض گطفتِ نَضت ّبی تَؾؼِ ثِ ًؿجت ٌّگبم ثِ آگبّی ایدبز اّساف ثب فٌبٍضی

 هی نَضت ضلبثتی هحیظ ٍ فٌبٍضاًِ هحیظ ضًٍسّبی ٍ ضٍیسازّب ثِ ًؿجت ازضان ٍ ؾبظهبى ثطای خسیس ّوىبضی ّبی فطنت

 ،تحلیلپطزاظـ ،گطزآٍضی ،ّسایت ٍ ضیعی ثطًبهِ هطحلِ پٌح ثط قبهل تىٌَلَغی َّقوٌسی ( چطذ6ِ ل :2007پَضتط، ) گیطز.

 زض نٌؼتی ٍ تحمیمبتی هطاوع زاًكگبُ ّب، ثیي ون ضًگ اضتجبط هب وكَض هْن هؿبئل اظ یىی اهطٍظُ گطزز. هی اعلاػبت ًتكبضا ٍ

 پبیف ثب قبهل تىٌَلَغی (. َّـ3 ل :1392ؾلاهی ٍ هدیسفط، ) اؾت فٌی ٍ ػلوی هكىلات حل ٍ زٍلت اّساف پیكجطز
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 اضتجبط زض قسُ اًدبم تحمیمبت اظ (. یىی3 ل: 2004لیچٌؿبلط،) قَز. هی تىٌَلَغی ثیٌی تىٌَلَغی،اضظیبثی تىٌَلَغی ٍ پیف

 ضقس وِ اؾت آى اظ حبوی تحمیك ایي ًتبیح. اؾت 2010 ؾبل زض ّوىبضاى ٍ ٍگلطظ هغبلؼبت ثبظ، ًَآٍضی ٍ فٌبٍضی َّقوٌسی ثب

 فٌبٍضی اثعاض اظ اؾتفبزُ ٍ هٌبؾت یطیثىبضگ زاقتِ، ثؿعایی تأثیط فٌبٍضی َّقوٌسی ثطای زازُ هٌبثغ افعایف زض ایٌتطًت فعایٌسُ

 ایي اظ. اؾت قسُ تجسیل فٌبٍضی َّقوٌسی ایدبز زض ولیسی ًىتِ یه ثِ ّب زازُ ایي تحلیل ٍ تدعیِ ٍ زؾتیبثی ثطای اعلاػبت

 مازغب زض ؾبظهبى یه وِ قسُ ظیبزی اّویت زاضای فٌبٍضی َّقوٌسی هٌبؾت فطآیٌس اوتؿبة ٍ قٌبؾبیی زض ؾبظهبى ضاّجطز ضٍ،

 هی حَظُ ایي زض هٌبؾت ضاّجطز یه. اؾت ًیبظهٌس آى ثِ ؾبظهبًی زضٍى انلی ّبی هعیت ثب ؾبظهبى ثیطٍى اظ ایسُ ٍ ًَآٍضی

 ( َّقوٌسی6 ل: 2010قَز. )ٍگلطظ ٍ ثَضی،  ضلبثتی هعیت ایدبز هَخت ثبظ ًَآٍضی ٍ فٌبٍضی َّقوٌسی ثیي اضتجبط ثب تَاًس

 ثوَلغ ٍ لاظم ثیٌكی ،هٌبؾت ٍ هطتجظ اعلاػبت اقبػِ ٍ تحلیل ٍ تدعیِ ،آٍضی خوغ ثب وِ ّبیی فؼبلیت اظ اؾت ػجبضت فٌبٍضی

 ثسیي ٍ ًوَزُ ایدبز ؾبظهبى یه ثیطًٍی هحیظ( ّب فطنت ٍ ّب تْسیس) فٌبٍضاًِ هَخَز ّبی ٍالؼیت ٍ ضًٍسّب ثِ ًؿجت ضا

ًوبیس  هی پكتیجبًی ؾبظهبى ول هسیطیت ّوچٌیي ٍ فٌبٍضاًِ هؿبئل ظهیٌِ زض ضیعی ثطًبهِ ٍ گیطی تهوین فطآیٌسّبی اظ ٍؾیلِ،

 یه ؾبظهبى آى عطیك اظ وِ فطآیٌسی اظ ثركی ػٌَاى ثِ فٌبٍضاًِ اعلاػبت اًتمبل ٍ وؿت اظ اؾت ػجبضت فٌبٍضی َّقوٌسی

 (5 ل :2004ؾبٍیع، ) آٍضز. هی ثسؾت فٌبٍضاًِ ّبی فطنت ٍ تْسیسّب اظ آگبّی

‌عٌاصز‌تطکیل‌دٌّذُ‌َّضوٌذی‌فٌاٍری‌2-4

 پبیف فٌبٍضی: پبیف فٌبٍضی ثِ زیسُ ثبًی ولی یب خعئی هحیظ فٌبٍضاًِ ثِ هٌظَض وؿت اعلاػبت هطتجظ اعلاق هی قَز. 2-4-1

هفَْم گؿتطزُ اظ هكبّسُ ػلائن ٍ ضٍیسازّبی فٌبٍضاًِ اؾت؛ چطا وِ عی فطآیٌس  پیف ثیٌی فٌبٍضی: پیف ثیٌی فٌبٍضی، 2-4-2

 ثط اؾبؼ ضاّجطزّبی وؿت ٍ وبض هَضز اضظیبثی لطاض هی گیطًسپیف ثیٌی، ایي ػلائن ٍ ضٍیسازّب 

زیسُ ثبًی فٌبٍضی: زیسُ ثبًی فٌبٍضی ػجبضت اؾت اظ فؼبلیت ّبیی وِ ثِ هٌظَض یبفتي ایسُ ّبی ًَیي ٍ فٌبٍضاًِ اًدبم  2-4-3

پبیف ٍ پیف ثیٌی فٌبٍضی، زیسُ ثبًی  هی قًَس. ایي ایسُ ّب ثب ػٌَاى ایدبز تَؾؼِ زض ػلن ٍ فٌبٍضی اضائِ هی گطزز. ثطذلاف

فٌبٍضی ثِ زًجبل خوغ آٍضی ٍ قٌبؾبیی اعلاػبت َّقوٌس هطتجظ ثب فٌبٍضی، وبضقٌبؾبى ٍ یب ؾبظهبى ّبی ذبنی اؾت وِ ًتبیح 

 (5 ل :1392عجبئیبى ٍ فیضی، ) پبؾد ثِ ًیبظّبی یه وبضثط هكرم نَضت هی پصیطز.

‌فٌاٍری‌َّضوٌذی‌فزآیٌذ‌2-5

 فٌبٍضی، َّقوٌسی ثطضٍی پیكیي تحمیمبت اغلت. اًس وطزُ توطوع فٌبٍضی َّقوٌسی فطآیٌس هَضَع ضٍی ثط یظیبز پػٍّكگطاى

 ٍ اضظیبثی اوتؿبة، ًظیط ّبیی گبم قبهل غبلجب وِ اًس پطزاذتِ فٌبٍضی َّقوٌسی فطآیٌس هرتلف ّبی گبم هفَْهی تَنیف ثط

 ثِ گبم نَضت ثِ ّوىبضاًف، ٍ اقتَى زیس اظ َّقوٌسی وؿت س( فطآی3ٌ ل: 2001ضگط، ) قَز. هی فٌبٍضاًِ اعلاػبت اقبػِ

 لیچٌؿبلط (4: ل 2007پَضتط، ) اؾت. اعلاػبت ثىبضگیطی ٍ اقبػِ ،تحلیل ٍ تدعیِ آٍضی، خوغ هطاحل قبهل ٍ گطفتِ اًدبم گبم

 پبیف، ٍ پَیف ّبی تفؼبلی اظ یه ّط ثطای ٍ پطزاذت فٌبٍضی پبیف ٍ پَیف ولیسی ٍ هْن ّبی فؼبلیت زضثبضُ تكطیح ثِ ًیع

 فٌبٍضی َّقوٌسی فطآیٌس وِ هؼتمسًس ّوىبضاًف ٍ ًَضلیٌگ (4 ل: 2004گطفت. )لیچٌؿبلط، ًظط زض هٌفؼل ٍ فؼبل حبلت زٍ

 تهوین هبًٌس الساهبتی ثطای ٍیبفتِ ّب ًتبیح اقبػِ ٍ اعلاػبت تحلیل اعلاػبت، آٍضی خوغ ؾبظهبًسّی، ٍ ضیعی ثطًبهِ قبهل

 یه لبلت زض فٌبٍضی َّقوٌسی فطآیٌس ،ّوىبضاًف ٍ وط زیسگبُ ( اظ5 ل :2000ًَضلیٌگ، ) ثبقس. هی ضیفٌبٍ ظهیٌِ زض گیطی

 ٍ ؾبظی ّوبٌّگی، خؿتدَ، فیلتط، تحلیل، هؿتٌس: اظ ػجبضتٌس وِ اؾت قسُ تكىیل هطحلِ قف اظ وِ اؾت ػولیبتی چطذِ

 اعلاػبتی، خوغ آٍضی ًیبظّبی تؼییي قبهل ٍضیفٌب َّقوٌسی فطآیٌس ّبی گبم ؾبٍیع، زیسگبُ (اظ3 ل :2006اقبػِ. )وط، 

 (5 ل :2004)ؾبٍیع،  اؾت. َّقوٌسی ثىبضگیطی ٍ ًكط اعلاػبت، تحلیل ٍ اعلاػبت،تدعیِ

 اثؼبز َّقوٌسی فٌبٍضی زض خسٍل ظیط ثیبى قسُ اؾت:

 (2004ؾبٍیع، ) فٌبٍضی. اثؼبز َّقوٌسی 3 خسٍل

 هحمك اثؼبز ًَع فؼبلیت ضزیف

1 
 فؼبلیتْبی هؿتمین

 2004ؾبٍیع،  طیت فؼبلیت ّبی َّقوٌسی فٌبٍضیهسی

 2004ؾبٍیع،  اّساف َّقوٌسی فٌبٍضی 2
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 2004ؾبٍیع،  ؾبذتبض فؼبلیت ّبی َّقوٌسی فٌبٍضی 3

 2004ؾبٍیع،  ضٍـ ّب ٍ ظیط ؾبذت() فٌبٍضیاثعاّبی َّقوٌسی  4

5 

 فؼبلیتْبی غیط هؿتمین

 2004ؾبٍیع،  قٌبؾبیی ًیبظّبی اعلاػبتی

 2004ؾبٍیع،  ٍضی اعلاػبتخوغ آ 6

 2004ؾبٍیع،  تدعیِ ٍ تحلیل اعلاػبت 7

8 
 

 2004ؾبٍیع،  اقبػِ اعلاػبت

 2004ؾبٍیع،  ثىبضگیطی اعلاػبت 9

 

‌هذل‌هفَْهی‌پضٍّص:‌-3

ثب تَخِ ثِ اّویت ًَآٍضی ٍ فٌبٍضی، ایي پػٍّف ثِ هٌظَض پبؾرگَیی ثِ ایي پطؾف اؾبؾی وِ ًَآٍضی ثبظ چِ تبثیطی ثط 

ٍ  َّقوٌسی فٌبٍضی زض قطوتْبی زاًف ثٌیبى زاضز، اًدبم قسُ اؾت. ثب تَخِ ثِ تحمیمبت اًدبم قسُ زض ظهیٌِ ًَآٍضی ثبظ

اثؼبز ًَآٍضی ثبظ ٍ َّقوٌسی فٌبٍضی قٌبؾبیی  3ٍ 2، 1َّقوٌسی فٌبٍضی ٍ ّوچٌیي هٌبثغ اؾترطاج قسُ زض خسٍل قوبضُ 

ظیط ثْطُ گطفتین وِ زض ایي پػٍّف، ًَآٍضی ثبظ هتغیط هؿتمل ٍ َّقوٌسی قسًس وِ ثطای ایي هٌظَض اظ هسل پیكٌْبزی 

 فٌبٍضی هتغیط ٍاثؿتِ زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت.

 
 هفَْهی پػٍّف هسل .2قىل 

‌رٍش‌تحقیق‌-4

ظ ًظط پیوبیكی اؾت. ا پػٍّف حبضط اظ آًدبیی وِ ثِ هغبلؼِ ٍیػگی ّب ٍ نفبت افطاز خبهؼِ هی پطزاظز اظ ًَع تحمیك تَنیفی

ّسف، وبضثطزی هحؿَة هی قَز ٍ ّسف تحمیمبت وبضثطزی تَؾؼِ زاًف وبضثطزی زض یه ظهیٌِ ذبل اؾت. ثِ لحبػ خوغ 

ضٍاثظ ّوعهبى هیبى هتغیطّب ثطضؾی هی قَز اظ ًَع پػٍّف ّبی ّوجؿتگی هی  آٍضی زازُ ّب هیساًی اؾت ٍ ثب تَخِ ثِ ایٌىِ

قطوت زض وكَض  1960ٍوبضقٌبؾبى قطوت ّبی زاًف ثٌیبى وِ زض حبل حبضط ثبقس. خبهؼِ آهبضی تحمیك پیف ضٍ هترههبى 
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هكغَل فؼبلیت ّؿتٌس هی ثبقٌس. ًوًَِ آهبضی تحمیك حبضط قطوت ّبی زاًف ثٌیبى ٍاثؿتِ ثِ هطوع ضقس ٍ فٌبٍضی زاًكگبُ 

یٌىِ پطؾكٌبهِ تحمیك حبضط نٌؼتی قطیف، زاًكگبُ تْطاى، زاًكگبُ هبظًسضاى، پبضن پطزیؽ ٍلعٍیي هی ثبقس. ثب تَخِ ثِ ا

پطؾكٌبهِ  285پطؾكٌبهِ تَظیغ قس وِ اظ ایي تؼساز  350ؾَال اؾت، ثِ هٌظَض زؾتیبثی ثِ تؼساز ًوًَِ لاظم، تؼسا  50زاضای 

پطؾكٌبهِ اًتربة ٍ هَضز تحلیل لطاض گطفت وِ 250زضنس اؾت. اظ ایي تؼساز  4/81ثبظگكت زازُ قس وِ ًطخ ثبظگكت ثطاثط ثب 

زضنس هی ثبقس. ثطای عطاحی پطؾكٌبهِ تحمیك اظ عیف لیىطت اؾتفبزُ قسُ اؾت. ثطای  7/87كٌبهِ ؾبلن ثطاثط ثب ًطخ پطؾ

اؾتفبزُ قس وِ  SPSSاًساظُ گیطی ضٍایی، اظ ًظط اؾتبزاى ٍ هترههبى اؾتفبزُ قس ٍ ثطای هحبؾجِ آلفبی وطًٍجبخ اظ ًطم افعاض 

زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت وِ ًكبى زٌّسُ ایي اؾت وِ ایي پطؾكٌبهِ  85/0آى ثبلای ٍ پبیبیی  75/0ضٍایی ایي پطؾكٌبهِ ثبلای 

 اظ ًظط ضٍایی ٍ پبیبیی اظ هغلَثیت ذَثی ثطذَضزاض اؾت.

 

‌فزضیِ‌ّای‌تحقیق:‌-5

 فطضیِ انلی: ًَآٍضی ثبظ ثط َّقوٌسی فٌبٍضی زض قطوتْبی زاًف ثٌیبى تبثیط هثجت ٍ هؼٌی زاضی زاضز.

ثبظزض قطوتْبی  ًَآٍضی هتغیط تجییي خْت لاظم لسضت اظ اًؿبًی اثؼبز ٍ تَاًوٌسی هكبضوتی ؾبظهبًی، ؼبز: اث1فطضیِ فطػی 

 زاًف ثٌیبى هی ثبقس.

زض قطوتْبی  فٌبٍضی َّقوٌسی هتغیط تجییي خْت لاظم لسضت اظ هؿتمین فؼبلیتْبی ٍ غیط هؿتمین : فؼبلیتْبی2فطضیِ فطػی 

 زاًف ثٌیبى هی ثبقس.

 

‌تٌیاطیآهار‌اس‌-6

‌آسهَى‌فزضیِ‌فزعی‌اٍل()‌تاس‌ًَآٍری‌هتغیز‌گیزی‌اًذاسُ‌هذل‌تحلیل‌عاهلی‌تاییذی‌6-1

هتغیط ) زٍم هطتجِ هىٌَى زض تحلیل ػبهلی تبییسی هطتجِ زٍم ایي ضطایت زض ٍالغ ًكبى زٌّسُ ثبضّبی ػبهلی ثیي ّط هتغیط

ثبضّبی ػبهلی ثیي ّط هتغیط هىٌَى هطتجِ اٍل  ( ٍ ّوچٌیيهتغیط پٌْبى فطػی یب اثؼبز) اٍل هطتجِ هىٌَى ٍ هتغیط پٌْبى انلی(

 گفت تَاى هی ثبقس، 3/0 اظ ثبلاتط ضٍاثظ ضطیت وِ نَضتی ثبقٌس زضهطثَط ثِ آى هی هتغیطّبی هكبّسُ پصیط() ّبیٍ ؾؤال 

 هتغیط هٌبؾت تجییي لسضت اظ ًیع اٍل هطتجِ هىٌَى هتغیط ٍ اٍل هطتجِ هىٌَى هتغیط هٌبؾت تجییي لسضت اظ ًظط هَضز ؾؤالات

 اؾت. ثطذَضزاض زٍم هطتجِ هىٌَى

 
 

:‌ًوَدار‌ضزایة‌استاًذارد‌ًَآٍری‌3ضکل‌ 

 تاس
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 ثیي ٍ ّبقبذم ثیي همبیؿِ اهىبى زٍتبیی ّوجؿتگی ضطایت زاقتي ثب وِ قَز هی اضائِ خْت ثسیي اؾتبًساضز ترویي هسل

 اظ ثبیس ثلىِ گیطی وطز،نتهوی ّب آى وَچىی یب ثعضگی ثطاؾبؼ تَاى ًوی ضطایت، ایي هؼٌبزاضی ثبة زض اهب وٌس؛هی فطاّن ضا اثؼبز

 ضاثغِ آیب ثساًین وِ قَز هی اضائِ زلیل ایي ثِ هؼٌبزاضی اػساز هسل. ًوَز اؾتفبزُ ضطایت ایي هؼٌبزاضی تؼییي خْت تی قبذم

وِ زض قىل ظیط ًوبیف  T-value ّوبى یب هؼٌبزاضی اػساز هسل. ذیط یب اؾت هؼٌبزاض ؾَالات پطؾكٌبهِ ٍ هتغیط هىٌَى ثیي

 96/1 ػسز هغلك لسض اظ ثعضگتط آى همساض چٌبًچِ ٍ زّس هی ًكبى ضا پبضاهتطّب اظ یه ّط ثَزى هؼٌبزاض سُ اؾت هیعاىزازُ ق

ّوبًغَض وِ زض قىل ظیط هكرم اؾت توبم اػساز هؼٌبزاضی هسل حبضط ثعضگتط اظ  ّؿتٌس. هؼٌبزاض هسل پبضاهتطّبی ثبقس،

 هؿیط هسل هؼٌبزاض هی ثبقٌس. تثَزُ، ثٌبثطایي توبهی ثبضّبی ػبهلی ٍ ضطای96/1

 
 : ًوَزاض هؼٌبزاضی ضطیت اؾتبًساضز4 قىل

 

 ثطضؾی فطضیِ فطػی زٍم پػٍّف() فٌبٍضی هتغیط َّقوٌسی گیطی اًساظُ تحلیل ػبهلی تبییسی هسل 6-2

 تَاى هی اؾبؼ ایي ثط وِ ًوَزُ اذتیبض ضا 3/0 ثبلاتط همبزیط ؾَالات توبهی ػبهلی قَز ثبض عَض وِ زض قىل ظیطهلاحظِ هی ّوبى

 هی فٌبٍضی زاضا َّقوٌسی هتغیط تجییي زض ضا لاظم لسضت ًیع هؿتمین فؼبلیتْبی ٍ هؿتمین غیط فؼبلیتْبی ؾؤالات توبهی گفت

 .ثبقٌس

 
 : ًوَزاضضطایت اؾتبًساضز َّقوٌسی فٌبٍضی5 قىل
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 ضا پبضاهتطّب اظ یه ّط ثَزى هؼٌبزاض ىوِ زض قىل ظیط ًوبیف زازُ قسُ اؾت هیعا T-value ّوبى یب هؼٌبزاضی اػساز هسل

ّوبًغَض وِ زض قىل  ّؿتٌس. هؼٌبزاض هسل پبضاهتطّبی ثبقس، 96/1 ػسز هغلك لسض اظ ثعضگتط آى همساض چٌبًچِ ٍ زّس هی ًكبى

 .ثَزُ، ثٌبثطایي توبهی ثبضّبی ػبهلی هؼٌبزاض هی ثبقٌس 96/1ظیط هكرم اؾت توبم اػساز هؼٌبزاضی هسل حبضط ثعضگتط اظ 

 
 : ًوَزاض هؼٌبزاضی ضطایت اؾتبًساضز6 قىل

 

 انلی پػٍّف  ثطضؾی فطضیِ 6-3

زضقىل ظیط ذطٍخی هسل هؼبزلات ؾبذتبضی پػٍّف زض حبلت ترویي اؾتبًساضز ًوبیف زازُ قسُ اؾت. ّوبًغَض وِ اظ ًتبیح 

 ثبقس هی 3/0حبنل ًكبى زازُ قسُ زض قىل هكرم اؾت ولیِ ثبضّبی ػبهلی هسل زاضای همبزیط ثبلای 

 
 : ًوَزاض ضطایت هؿیط اؾتبًساضز هطثَط ثِ فطضیِ انلی7قىل 

 

تَاى زض هَضز هؼٌبزاضی آى ضطایت اظْبض ًظط اظ آًدبیی وِ اظ عطیك ثعضگی یب وَچىی ضطایت هؿیط هسل ترویي اؾتبًساضز ًوی

 وطز، زض قىل ظیط هسل اػساز هؼٌبزاضی ایي ضطایت هؿیط اضائِ گطزیسُ اؾت.

 
 ًوَزاض ثطضؾی هؼٌبزاضی فطضیِ انلی: 8قىل 



 ؾیبؾتگصاضی ٍ پػٍّی آیٌسُ هغبلؼبت

 42-58، نفحبت 1396 ثْبض، 1، قوبضُ 3زٍضُ 

54 

 

‌ًَآٍری‌تاس‌كذاهٌذ؟‌اتعاد‌هتغیز‌6-4

‌

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 : ّوؿَ ثَزى ًتبیح ؾبیط هحممیي ثب فطضیِ اٍل4 خسٍل

 ّوؿَ ثَزى ًتبیح ثب هغبلؼبت اثؼبز ًَآٍضی ثبظ ّوؿَ ثَزى ًتبیح ثب هغبلؼبت اثؼبز ًَآٍضی ثبظ

 2009هَضتبضا ٍ گبزهي،  زاذلی ّوىبضی .9 2009، ّطؾتبضت ٍ هَضتبضا ؾبظهبًی فطٌّگ .1

 2006لیچٌؿبلط،اضًؿت ٍ ّبف،  ؾبظهبًی ؾبذتبض .2
اظ زضٍى ثِ  ّوىبضی .10

 ثیطٍى ٍ ثبلؼىؽ
 2009ٍ چٌگ،  2006چؿجطٍ، 

 2008ثطگه،  ًگطی ثطٍى .11 2006ؾیوبضز ٍ ٍؾت،  خصة ظطفیت .3

 2003ٍ هَضگبى،  2005ٍاًگ،  زاًف هسیطیت .12 1391ٍ ثبلطی ًػاز،  2009اضیىؿَى،  فٌبٍضاًِ ثْجَز .4

 1389ػلیوطازیبى،  اًگیعُ .13 1391ٍ ثبلطی ًػاز،  2009اضیىؿَى،  ًَآٍضی فطآیٌس .5

 1391ثبلطی ًػاز،  گطٍّی وبض .14 2006گبؾوي ٍ ٍگلطظ،  تدبضی هسل .6

پَیب ثطای تغییط ٍ  تَاًوٌسی .7
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 2008ثطگه،  ثب ًرجگبى تؼبهل .16 2009وبًع ٍ پسضؾي،  ؾبظی قجىِ .8
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 : ّوؿَ ثَزى ًتبیح ؾبیط هحممیي ثب فطضیِ زٍم5خسٍل 

 ّوؿَ ثَزى ًتبیح ثب هغبلؼبت اثؼبز َّقوٌسی فٌبٍضی

 1392ٍ فیضی ٍ عجبئیبى،  2004ؾبٍیع،  قوٌسی فٌبٍضیتوبم اثؼبز َّ

 

‌.دارد‌هعٌاداری‌تاثیز‌فٌاٍری‌َّضوٌذی‌تز‌تاس‌ًَآٍری‌6-5

    

   : ثطضؾی فطضیِ انلی6 خسٍل 

یِ
طض

ف
 ًتیدِ هؼٌبزاضی() هؿیطضطیت  ّب هؿیط فطضیِ 

H1 تأئیس 75/0(***76/11) .زاضز تبثیط هؼٌبزاضی فٌبٍضی ًَآٍضی ثبظ ثط َّقوٌسی 

  ns = nonsignificant.* p <.05.** p <.01.*** p <.001 

 

 : ّوؿَ ثَزى ًتبیح ؾبیط هحممیي ثب فطضیِ انلی7 خسٍل

 هغبلؼبت ّوؿَ ثَزى ًتبیح ثب آیب ًَآٍضی ثبظ ثط َّقوٌسی فٌبٍضی تبثیط هثجت ٍ هؼٌبزاضی زاضز؟

 ًَآٍضی ثبظ ثط َّقوٌسی فٌبٍضی تبثیط هثجت ٍ هؼٌبزاضی زاضز.
پَضتط،  -2008قَ ٍ ّوىبضاى،  -2010ٍگلطظ ٍ ّوىبضاى، 

 1392، فیضی ٍ عجبئیبى، 2007

 

 

‌پیطٌْادات‌كارتزدی‌-7

‌اتعاد‌ساسهاًی‌ًَآٍری‌تاس‌7-1

 زضن زضؾت فطٌّگ ضٍیىطز ًَآٍضی ثبظ تَؾظ هترههیي ٍ ذجطگبى

 ي ًظبم اضظیبثی هسٍى اظ ػولىطز هسیطاى ٍاحسّبی هطتجظ ثب فٌبٍضیتسٍی

 اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ّبی ٍة زض تَؾؼِ ًَآٍضی ثبظ

 ضؾیسى ثِ ذَز ثبٍضی ٍ ایدبز توطوع ثطای قطوت ّبی زاًف ثٌیبى ثبلاذم قطوت ّبی ًَپب

 ثٌیبى تبثیط ٍ اٍلَیت ثٌسی وطزى هحطوِ ّبی ًَآٍضی زض ظطفیت ًَآٍضی قطوت ّبی زاًف

 

‌تاس‌یًَآٍر‌یاًساً‌اتعاد‌7-2

 ثىبضگیطی افطاز هترهم ٍ ًرجِ زض زضٍى ٍ ثیطٍى قطوت ّبی زاًف ثٌیبى

 ٍ تطثیت تحلیل گطاى ذجطُ زض ایي ظهیٌِ S&TIایدبز هطاوع 

 ثىبضگیطی ؾیؿتن هسیطیت اؾتؼساز زض ؾبظهبى ثطای گعیٌف افطاز ذلاق ٍ ًَآٍض ٍ پػٍّف ٍ ضقس آًْب

 ؾبظهبى ثطای ایدبز اًگیعُ زض وبضوٌبى ثطای ذلالیت ٍ حوبیت اظ ایسُ ّبی خسیس ٍ ًَ حوبیتْبی هبلی

ثىبضگیطی ضّجطی همتسض ثطای ایدبز اًگیعُ ٍ اػتوبز زض خْت قٌبؾبیی ٍ خصة ایسُ ّب ٍ فٌبٍضی ذبضخی ثطای تحىین فطآیٌس 

 ًَآٍضی ثبظ
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‌یهطاركت‌یتَاًوٌذ‌اتعاد‌7-3

 ثب قجىِ ّبی زاًكی هبًٌس زاًكگبُ ّب ٍ هطاوع آهَظقی ایدبز ثؿتطی هٌبؾت ثطای ّوىبضی

‌یفٌاٍر‌یَّضوٌذ‌اتعاد‌7-4

 ایدبز زضوی خبهغ اظ ًیبظّبی اعلاػبتی وبضثطاى َّقوٌسی زض ؾبظهبى

 زضن زضؾت اظ تغییطات آیٌسُ فٌبٍضی ٍ تدبضی ؾبظی هحهَل

 ضطٍضت زیسُ ثبًی فٌبٍضی ثب اثعاضّبی فٌبٍضی اعلاػبت

 ولیسی فٌبٍضی ؾبظهبى ثط اؾبؼ ًمكِ ضاُ هحهَل ٍ پبیف هؿتوط فٌبٍضی ایي حَظُ قٌبؾبیی حَظُ ّبی

تؼبهل زٍعطفِ ثب وبضثطاى َّقوٌسی خْت اؾترطاج ًیبظّبی اعلاػبتی آًْب ٍ زضیبفت ثبظذَض ًؿجت ثِ ذطٍخی فؼبلیت ّبی 

 َّقوٌسی

ٌٌسگبى ٍ ّن چٌیي زضن زضؾت اظ ًیبظّبی ؾبذتي هحهَل هكتطی هساض اظ عطیك ّوىبضی ثب قطوبی هٌبؾت، ضلجب ٍ تبهیي و

 آیٌسُ ثبظاض ّسف

‌پیطٌْاد‌تزای‌تحقیقات‌آتی:‌-8

 ثطضؾی تبثیط ًَآٍضی ثبظ ثط َّقوٌسی فٌبٍضی زض ؾبیط ؾبظهبى ّب ٍ قطوت ّب 

ؾیغ تط ٍ اثؼبز ًَآٍضی ثبظ ٍ َّقوٌسی فٌبٍضی( ثِ عَض ٍ) فٌبٍضیگؿتطـ زازى ػَاهل تبثیط گصاض ثط ًَآٍضی ثبظ ٍ َّقوٌسی  

 وبهل تط.

 اخطای هسل هفَْهی پػٍّف زض زٍ ؾغح ذسهبتی ٍ نٌؼتی ٍ همبیؿِ ًتبیح آًْب. 

قٌبؾبیی ٍ اٍلَیت ثٌسی وطزى چبلف ّب ٍ هَاًغ هَخَز ثط ؾط ضاُ عطاحی ٍ پیبزُ ؾبظی ًظبم َّقوٌسی فٌبٍضی زض  

 ّب. ؾبظهبى

 ی زض ؾبظهبى ّب.عطاحی هسلی ثطای ؾٌدف ؾغح ثلَؽ ًظبم ّبی َّقوٌسی فٌبٍض 

 ثطضؾی ظطفیت ّبی زاذل ؾبظهبى خْت اؾتفبزُ اظ ضٍیىطز ًَآٍضی ثبظ

 

‌ًتیجِ‌گیزی‌-9

 َّقوٌسی ثب ثبظ ًَآٍضی ضٍیىطز ثیي اضتجبط ثبة زض قسُ اًدبم ّبی پػٍّف ٍ ازثیبت ثطضؾی ثب تب قسُ ؾؼی ایي تحمیك زض

 ًمف ثطضؾی تحمیك ایي انلی ّسف وِ آًدب اظ زّین. لطاض تَخِ ضزهَ اهطٍظی وبض ٍ وؿت هسل زض ضا ضاّجطز ایي اّویت فٌبٍضی،

 ثؼسانلی ؾِ زض ضا ضٍیىطز ایي وِ قسُ گطفتِ ًظط زض ثبظ ًَآٍضی ضٍیىطز هسلی ثطای هٌظَض ثسیي ثَزُ، هغبلؼِ هَضز هفَْم زٍ

 ثطای ّوچٌیي ٍ هی زّس لطاض تَخِ هَضز ٍ ّن چٌیي ظیطثؼسّبی آى ثؼس اًؿبًی ٍ ّبی هكبضوتی تَاًوٌسی ؾبظهبًی، آهبزگی

 ّبی فؼبلیت زؾتِ زٍ زض ضا هفَْم ایي اؾت وِ قسُ ( اؾتفبز2004ُ) ؾبٍیع هسل اظ فٌبٍضی َّقوٌسی هفَْم تجییي ٍ قٌبؾبیی

 هی گیطز. ًظط زض فٌبٍضی َّقوٌسی پكتیجبى ٍ انلی

ّب ثِ ّوطاُ ًیىَیی ثطاظـ هغلَة  زاض ثَزى آىؼٌیزض هدوَع ثب تَخِ ثِ ًطهبل ثَزى زازُ ّب، ثبلا ثَزى هیعاى ثبضّبی ػبهلی ٍ ه

ًَآٍضی ثبظ ٍ َّقوٌسی فٌبٍضی، هی تَاى ًتیدِ گطفت  گیطی هتغیطهسل اًساظُ گیطی ػلاٍُ ثط تبییس ضٍایی ٍ پبیبیی هسل اًساظُ

 ّؿتٌس ٍ ّوچٌیي زاضا ثبظضا ًَآٍضی هتغیط تجییي زضخْت لاظم لسضت اًؿبًی اظ اثؼبز ٍ هكبضوتی ؾبظهبًی، تَاًوٌسی اثؼبز وِ

ًتیدِ ًْبیی  .ثبقٌس هی فٌبٍضی زاضا َّقوٌسی هتغیط تجییي زض ضا لاظم لسضت ًیع هؿتمین فؼبلیتْبی ٍ هؿتمین غیط فؼبلیتْبی

ٍ  تبثیط هثجت زاضای =76/11tٍ ثب ضطیت هؼٌبزاضی  75/0ثب ضطیت تبثیط  ثبظ آظهَى فطضیِ انلی پػٍّف ًكبى هی زّس ًَآٍضی

 9/99ثب اعویٌبى  وِ فطضیِ انلی پػٍّف هی ثبقس، هی ثبقس. زض ًتیدِ فطضیِ ؾَم تحمیك فٌبٍضی َّقوٌسی طهؼٌبزاضی ث

 زضنس هَضز تبییس لطاض گطفتِ اؾت.
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Abstract 

One of the major issues in business is the rapid developments and changes in the technological environment that 

makes the ability to planning and decision-making impossible without a proper understanding of the present and 

future position of technology. Therefore, identify, create and develop a network of research and industrial 

collaborators by the use of an open innovation approach and the use of technology intelligence to observe and 

monitor technological development for technology-based organizations and scientific and technological progress 

which have a direct effect on the business scope of the organizations, has a great importance. On the other hand, 

the growing rate of Internet had a significant impact on increasing the data sources for technology intelligence. 

Therefore, the appropriate use and implementation of information technology tools to access and analyze this 

data has become a key point in the creation of technology intelligence. Hence, the strategy to identify appropriate 

process technology intelligence is of great importance that an organization in the integration of innovation and 

idea from the outside of the organization with main advantages of the organizations requires it. As a result, 

organizations by creating a link between technology intelligence and open innovation through the establishment 

of a systematic framework can help their goal which is to increase the value of technology intelligence. 

Nowadays, what makes difference between organizations and companies with earlier decades is the use of the 

concept of open innovation and technology intelligence to achieve sustainable competitive advantage that makes 

clear the importance of competitiveness. This study aimed to extract various aspects of open innovation and 

technology intelligence and investigate the impact of technology intelligence on open innovation. After 

reviewing the related literature and articles, dimensions of open innovation were classified in three categories 

and the dimensions of technology intelligence also extracted. To modify the dimensions and extract their impact, 

a questionnaire was used. Obtained results analyzed using confirmatory factor analysis and structural equation 

modeling based on covariance. The results showed that the dimensions of open innovation can influence the 

technology intelligence in knowledge-based companies. 

Keywords: Open Innovation, Technology Intelligence, Knowledge-Based Companies, Structural Equation 

Modeling 


