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 2ضافعیه تُداد، 1زوجاوی يزیر حمیدرضا

 ثبظضگبًٖ هسٗطٗت  گطٍُ ،ًَض پ٘بم زاًكگبُ فلوٖ ّ٘بت  1

 ٍضاه٘ي ٍاحس ًَض پ٘بم زاًكگبُ ،اخطاٖٗ هسٗطٗت اضقس وبضقٌبؾٖ زاًكدَٕ  2

 

 چکیدٌ

 ثْطُ ثطإ ظملا اهىبًبت ّؤ وِ اؾت زاقتِ آى ثط ضا ث٘وِ قطوتْبٕ ث٘وِ، نٌقت زض اًقغبفپصٗطٕ ٍ ؾطفت ضلبثت، افعاٗف

 وبض ثِ ضا فَاهلٖ زضنسًس هسٗطاى ثٌبثطاٗي،. گ٘طًس وبض ثِ ذَز ؾبظهبًٖ ضقس ًْبٗت، زض ٍ هٌبثـ، اظ ثٌِْ٘ اؾتفبزٓ ٍ ثطضزاضٕ

 ضقس قطاٗظ زض ؾبظهبى حفؼ ثطضؾٖ ّسف ثب حبضط قَز،تحم٘ك هٌدط ؾبظهبًٖ ضقس قطاٗظ زض ؾبظهبى حفؼ ثِ وِ گ٘طًس

. ه٘گ٘طز لطاض پ٘وبٗكٖ – تَن٘فٖ تحم٘مبت ظهطُ زض ضٍـ ًؾط اظ ٍ وبضثطزٕ ّسف لحبػ اظ پػٍّف اٗي. اؾت گطفتِ نَضت

 فطهَل اظ اؾتفبزُ ثب وِ ، الجطظ اؾتبى اٗطاى ث٘وِ قطوت وبضقٌبؾبى ٍ هسٗطاى ، ؾطپطؾتبى ولِ٘ حبضط تحم٘ك آهبضٕ خبهقِ

 اظ اؾتفبزُ ٍ پطؾكٌبهِ ، پػٍّف اٗي زض گطزآٍضٕ ضاثعا. اؾت گطزٗسُ تق٘٘ي ًفط 150 پػٍّف ً٘بظ هَضز ًوًَِ حدن ، وَوطاى

 اؾبؼ ثط. گطزٗس اؾتفبزُ اهَؼ افعاض ًطم اظ قسُ آٍضٕ خوـ ّبٕ زازُ تحل٘ل ٍ تدعِٗ خْت. ثبقس هٖ هَخَز هساضن ٍ اؾٌبز

 ثطإ ذمقب ٗه فٌَاى ثِ تَاًٌس هٖ ، گصاضًس هٖ ؾبظهبًٖ حفؼ ثط وِ تبث٘طٕ ثب قغل تحل٘ل ٍ تدعِٗ حبضط پػٍّف ًتبٗح

 . وٌٌس فول  ضقس قطاٗظ زض ؾبظهبى حفؼ

 

 .ؾبظهبًٖ ضقس ، ؾبظهبى حفؼ ، قغل تحل٘ل ٍ تدعَِٗای کلیدی:  ياشٌ
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 مقدمٍ -1

ث٘كتطٕ  ضقس ؾبظهبًٖزضنسًس ثِ  نٌقت ث٘وٍِٗػُ  ّبٕ ذسهبتٖ ٍ تَل٘سٕ ثِ زض اغلت حَظُ ؾبظهبًْب زض قطاٗظ ضلبثتٖ اهطٍظ 

هقٌبٕ ثلَك فىطٕ افضب، تَاًوٌسٕ زض ؾغح هٌبثـ اًؿبًٖ ثطإ  تَاًس ثِ ضقس ؾبظهبى هٖ( 2011، )اًتًَ٘چ ٍ ّوىبضاى .ٗبثٌس تزؾ

تط ٍ هَثطتط قسى ؾغح تقبهلات ثبقس  ّب، ّوؿَ قسى فطٌّگ ؾبظهبى ثب زٍضًوبٕ آى ٍ فو٘ك فبئك آهسى ثِ هكىلات ٍ پچ٘سگٖ

ثب اٗي ٍخَز ّبٕ زضآهسٕ ٍ حبقِ٘ ؾَز ؾبظهبى زاقتِ ثبقس.  تَاًس تبث٘ط هؿتم٘وٖ ثط ضقس قبذم ّب هٖ وِ ّطوسام اظ اٗي الوبى

ّبٕ  ثب افعاٗف ثؿ٘بض ظٗبز حدن وبضّب، ضٍـ .تَاًٌس ثِ هحلٖ آقفتِ ثطإ وبض تجسٗل قًَس تَؾقِ، هٖ ّبٕ زضحبل اغلت قطوت

اظاٗي  س. هسٗطاًٖ وِ تب پ٘فقًَ قسُ غطق هٖ ّبٕ وبضٕ زض وبضّبٕ تقطٗف قَز. افطاز ٍ گطٍُ لجلٖ اًدبم وبض ثب قىؿت هَاخِ هٖ

قىٌس ثب  ٗبفتِ هٖ قًَس ٍ ووط ؾبظهبى ظٗط اٗي فكبض وبضٕ افعاٗف ثؿ٘بض اثطثرف ؽبّطقسُ ثَزًس، اقتجبّبت ثعضگٖ هطتىت هٖ

ثبقس لصا فبهل اًؿبًى ّن هَتَض هحطوِ  تطٗي فبهل، هٌبثـ اًؿبًى هى ّب ٍ زض ؾغح هلٖ، هْن تَخِ ثِ اٌٗىِ زض ؾغح ؾبظهبى

وِ  هحممبًٖثؿ٘بضٕ اظ  ًؾطظ ( ا2013)وطاـ ٍ ّوىبضاى ، .قَز تطٗي ّسف تَؾقِ هحؿَة هى تطٗي ٍ انلى هْن ٍ ّن  تَؾقِ

ضقس ؾبظهبًٖ زض قطوتْبٕ ث٘وِ هٌَط ثِ تحمك ضضبٗت وبضوٌبى هٖ ثبقس.)ّ٘گع ٍ ّوىبضاى ، اًس،  وطزُ فقبل٘ت ث٘وِزض حَظٓ 

)ّبضتوي ٍ ثبٗس تَاًبٖٗ خصة ٍ ًگْساضٕ ٍ حفبؽت اظ هٌبثـ ضا زاقتِ ثبقٌس.ؾبظهبى ّب ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ اّساف ذَز  (2005

هٌبثـ ثطإ ؾبظهبى پطّعٌِٗ اؾت، ظٗطا هٌبثـ ظٗبزٕ زض اهط آهَظـ حفؼ خصة ٍ فسم تَاًبٖٗ ؾبظهبى زض  (2015ّوىبضاى ، 

ظٗطا آى ّب ثبٗس اًطغٕ ظٗبزٕ ضا افطازٕ وِ ؾبظهبى ضا تطن هٖ وٌٌس نطف قسُ اؾت ٍ ثطإ ذَز اقربل ً٘ع پطّعٌِٗ اؾت، 

  (2012)ثَلع ٍ ّوىبضاى ، .ثطإ ٗبفتي وبض خسٗس ٍ ذَگطفتي ثب ٍضق٘ت قغلٖ خسٗس اذتهبل زٌّس

ٗىٖ اظ هْن تطٗي ًگطاًٖ ّبٕ هسٗطى هٌبثـ اًؿبًٖ اؾت. ثِ ّو٘ي زل٘ل ؾبظهبى ّبٖٗ وِ ثتَاًٌس فَاهل  حفؼ هٌبثـ ؾبظهبًٖ

؛ؾ٘بؾت ّب ٍ ، اظ زؾت زازى هٌبثـ ضا قٌبؾبٖٗ وٌٌس هٖ تَاًٌس لجل اظ  ل زض قطاٗظ ضقسحفؼ ؾبظهبى فلٖ الرهَهَثط زض 

ضٍـ ّبٕ هَثطٕ ضا ثطإ حفؼ ٍ ًگْساضٕ هٌبثـ ثىبض گ٘طًس. اظ خولِ تلاقْبٕ هسٗطٗت زض خْت حفؼ ٍ ًگْساضٕ هٌـبثـ 

بى ه٘جبقس. الساهبتٖ وِ ثبفـث وـبّف فسم اًؿـبًٖ وـبّف ًبضضـبٗتٖ وبضوٌبى ٍ اٗدبز ضضبٗت قغلٖ ٍ ؾبظهبًٖ ثطإ وبضوٌ

قَاّس  .ضضبٗت ٍ اٗدبز ضضبٗت زض وبضوٌبى ه٘كَز هٌدط ثِ ثْساقت ؾبظهبًٖ ٍ تلاـ ث٘كـتط افطاز زض اًدبم ٍؽبٗفكبى ه٘گطزز

قٌبؾٖ، هقٌبزاضٕ ٍ قبٗؿتگٖ ثب هتغ٘طّبٖٗ ًؾ٘ط ضضبٗت ٍ ّوىبضٕ  پػٍّكٖ فطاٍاًٖ ث٘بًگط آى اؾت وِ احؿبؼ هؿئَل٘ت

هَخت پ٘ساٗف حبلت فبعفٖ ٍ ضٍاًٖ هثجتٖ ًؾ٘ط هقٌبزاضٕ ٍ قبٗؿتگٖ ٍ ثِ زًجبل  هتٌبؾت قغل( 2010.)َٗول ، هطتجظ اؾت

ز.)ّ٘گع ٍ هضبفف وبضٕ ٍ اهثبل آى ه٘كَ تلاـضؾبًٖ،  آى، افعاٗف ضفتبضّبٕ هسًٖ ؾبظهبًٖ ًؾ٘ط ّوىبضٕ فطاًمكٖ، ٗبضٕ

ثٌٖ٘ قَز، وِ لسضت هبًَض قبغل  إ پ٘فگًَِ ٍاثظ زض قطح قغل ثبٗس ثِظ ًؾط ضفتبض ؾ٘بؾٖ تٌؾ٘ن ض( ا2011ّوىبضاى ، 

ّبٕ ثطاؾبؼ ضٍاثظ هىتَة افعاٗف ٗبثس تب قبغل ثتَاًس اظ فْسُ ازاضُ اهَض ثطآٌٗس ٍ زض ازاهِ ضفتبض ؾ٘بؾٖ هطثَط ثِ قغل، تَاًبٖٗ

٘بى قسُ زض قطح هكبغل ضاثغِ هؿتم٘ن ٍ ّبٕ قغلٖ ثّب، ٍؽبٗف ٍ هكرهِذَز ضا ثطٍظ زٌّس. اظ آًدب وِ حسٍز هؿئَل٘ت

إ ثب هق٘كت وبضوٌبى ٍ ؾغح ظًسگٖ آًْب ذَاّس وٌٌسُ وٌس، اضتجبط تق٘٘يتٌگبتٌگٖ زض ضاثغِ ثب تق٘٘ي حمَق ٍ زؾتوعز اٗفب هٖ

ضز ٍ زاقت، چَى فطز ٍ هعاٗبٕ ًمسٕ ٍ غ٘طًمسٕ ٍ تقْساتٖ هبًٌس تقغ٘لات، تأه٘ي اختوبفٖ، آهَظـ ٍ ثْساقت زض ثقضٖ هَا

فسالتٖ زض وبضگطاى ٍ خَٕ اظ آٍضز وِ ًبزٗسُ گطفتي آى، هٌدط ثِ ثٖ ثبض هٖ زض ضاثغِ ثب ثطذٖ اظ هكبغل چٌبى آثبض التهبزٕ ثِ

فسم تفبّن ٍ هربنوِ زض هح٘ظ وبض ٍ زض ًْبٗت فسم زلؿَظٕ ٍ زلجؿتگٖ قبغلاى ٍ افعاٗف ضبٗقبت ووٖ ٍ و٘فٖ ذَاّس 

تَاى ؾطچكوِ توبم قغل ضا هٖ تدعِٗ ٍ تحل٘لّبٕ هرتلف ٍ هْن ؾبظهبى، اظ خٌجِتَاى گفت ( ثٌبثطاٗي هٖ 2008.)ثبثَزا ، قس

تَاى ثِ اضظق٘بثٖ فولىطز وبضوٌبى زؾت ٗبفت اظ هَاضز قغل هٖ تدعِٗ ٍ تحل٘لّب ٍ اعلافبت هَضز ً٘بظ زاًؿت. اظ عطٗك  زازُ

ّبٕ ً٘طٍٕ اًؿبًٖ ٍ تساضن ً٘طٍٕ ّب ٍ ذطٍخٖي ٍضٍزٕتَاى ثِ اًتربة ٍ آهَظـ وبضوٌبى، تق٘٘اؾتفبزُ زٗگط قطح قغل هٖ

 .اًؿبًٖ هَضز ً٘بظ ٍ حمَق ؾبظهبى اقبضُ وطز
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هسلؿبظٕ ثـط اٗـي اؾـبؼ، زض اٗي هغبلقِ تلاـ ه٘كَز ثب اضائِ ٗه هسل فلاٍُ ثط ثطاظـ هسل اضائِ قسُ ثب تىِ٘ ثطضٍٗىطز 

ًتبٗح اٗي پػٍّف هٖ تَاًس ضاّگكبٕ ولِ٘  .طضؾـٖ لطاض گ٘طزّب ثط ٗىسٗگط هـَضز ث ، تأث٘طگصاضٕ ؾبظُهقبزلات ؾبذتبضٕ

 ؾبظهبًْب ، ازاضات ٍ قطوتْب ثبقس.

 مثاوی وظری پصيَص -2

 رضد سازماوی -2-1

 ىَزٕ ؾبظهبوافمٖ ٍ ف تَؾقِؾَزآٍضٕ ٍ  بث وِ هٖ قَز تقطٗفلىطز ؾبظهبًٖ وّبٖٗ اظ ف زض لبلت خٌجِ هقوَلاضقس ؾبظهبًٖ 

ّب، ضقس  ىٍ افعاٗف زاهٌٔ تَل٘سات ؾبظهب ( ّوچٌ٘ي هحممبى زٗگط ثِ تَؾقِ فقبل٘تْب2001وىبضاى ، ؾت .) اًتًَ٘ه ٍ ّطاُ اوّ

 گؿتطُٗب افعاٗف اًساظٓ ف٘عٗىٖ ٍ  تقساز وبضوٌبىافعاٗف  ى، ضقس ؾبظهبًٖ ه٘تَاًس ثِ فٌَاّوچٌ٘ي .ه٘ىٌٌس اعلاقؾبظهبًٖ 

 (2011 )اًتًَچ٘چ ٍ ّوىبضاى ،.قَز  حً٘ع هغط ًْبخغطاف٘بٖٗ ؾبظهب

، خَّ ؾبظهبًٖ وِ فقبل٘تْب اًدبم زازىزض  وبضوٌبى فول، آظازٕ  افضبٕ ؾبظهبى هكتطن ( اّساف2011) چٍ آًتًٌَچ٘ ٘چآًتًٌَچ 

ًْب ل تغ٘٘طات زض آوبٗب اف ي وطزىخبٗگعٗ٘ ىٍ ضًٍسّبٕ وبضٕ وِ اهىب فقبل٘تْبهٖ وٌٌس ،  حوبٗتضا   هترههبىٗبزگ٘طٕ اظ 

،  خسٗسثِ ثىبضگ٘طٕ هَاضز ٗبزگطفتٔ خسٗس ٍ اؾتمجبل اظ تغ٘٘طات ى ؾبظهب توبٗلؾبظهبًٖ ٍ فطزٕ، عطُ پصٗطٕ بٍخَز زاضز، هر

ّبٕ ؾبظهبًٖ ضا هْوتطٖٗ  ؾتبًسُ هؿئَل٘تْبٕ قرهٖ ٍ اضظٗبثٖ هؿتوط، پصٗطـ  افتوبز ٍ اعوٌ٘بى ٍ تطٍٗح آى زض ؾبظهبى

 هقطفٖ هٖ وٌس.ّبٕ ضقس ؾبظهبًٖ  قطاٗظ ٍ ظهٌِ٘

تَاًس ثب زٍ ضٍٗىطز قىل  ّب هٖ قًَس. ضًٍس حل اٗي چبلف ّبٕ هرتلفٖ ضٍثطٍ هٖ  زض هؿ٘ط ضقس ذَز ثب چبلفّب هقوَلا ؾبظهبى

زّٖ قطاٗظ هغلَة زض لحؾِ. زض حبلت اٍل هقوَلا همبٍهت  قٌبذت هكىلات ٍ حل آًْب ٗب تهَض هَلق٘ت ثْتط ٍ قىل .ثگ٘طز

ضٍٕ ذَز  ّب ضا پ٘ف ل ون. اهب زض حبلت زٍم اظ آًدبٖٗ وِ افطاز فطنتزضثطاثط تغ٘٘ط ثبلا اؾت ٍ اًطغٕ افطاز ثطإ اٗدبز تحَ

إ اظ  ذسهبت ضقس ؾبظهبًٖ زض غبلت هدوَفِ.ثٌٌ٘س، لسضت ث٘كتطٕ زض اٗدبز تحَل ٍ حطوت ضٍ ثِ خلَ ذَاٌّس زاقت هٖ

ٍ ؾطًَقتف ضا زّس  وٌس ّط هدوَفِ لسم ثِ لسم ًمغِ هغلَة ذَز ضا قىل ؾبظهبى اؾت وِ ووه هٖ هّبٕ وَچ فقبل٘ت

 .ثؿبظز

 تجسیٍ ي تحلیل ضغل -2-2

ّبٕ ّطٗـه اظ هكـبغل زض ؾـبظهبى ثطضؾـٖ     دعِٗ ٍ تحل٘ل قغل ٗب وبضقىبفٖ، فطآٌٗسٕ اؾت وِ اظ عطٗك آى، هبّ٘ت ٍ ٍٗػگٖت

ٖ  آٍضٕ ٍ گعاضـ هّٖب خوـ قَز ٍ اعلافبت وبفٖ زضثبضُ آىهٖ قـَز، ّـط قـغل چـِ     قَز. ثب تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغل، هكـرم هـ

ٖ ّب، زاًف قَز ٍ ثطإ احطاظ ٍ اًدبم قبٗؿتِ آى، چِ هْبضتبٗفٖ ضا قبهل هٍٖؽ ّـبٖٗ لاظم اؾـت. تدعٗـِ ٍ تحل٘ـل     ّب ٍ تَاًـبٗ

ّبٕ لاظم ثـطإ اًدـبم زازى   ّب ٍ هْبضتّبٕ قغل ٍ ضاثغِ آى قغل ثب هكبغل زٗگط زاًف قغل، قطح ذلانِ ٍؽبٗف ٍ هؿئَل٘ت

 ( 1386.)ؾقبزت ، آى ٍ قطاٗظ وبض اؾت

تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغل ٗه ًؾبم ضؾوٖ اؾت وِ اظ اى ثطإ تق٘٘ي اٌٗىِ وبضوٌبى ٍالقب چِ ٍؽبٗفٖ هكبغلكبى اًدبم هٖ زٌّسهٖ 

ثبقٌس ّسف اظ ٗه تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغلٖ حهَل اعوٌ٘بى اظ تٌبؾت نح٘ح ث٘ي قغل ٍ وبضهٌس ٍ تق٘٘ي اٌٗىِ چغـَض فولىـطز   

 وبضهٌس اضظٗبثٖ ذَاّس قس هٖ ثبقس.

اظ تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغلٖ قبهل تحم٘ك اؾت وِ اٗي ثِ هفَْم ثطضؾٖ هؿئَل٘ت ّبٕ قغلٖ وبضوٌبى فقلـٖ تحم٘ـك    ثحث هْوٖ

 زضثبضُ قطح هكبغل ثطإ هكبغل ثبضلجب ٍ تدعِٗ ٍ تحل٘ل ّط هؿئَل٘ت خسٗسٕ اؾت وِ ثبٗؿت قرم ثب خبٗگبُ اًدبم قَز .
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 مسایای تجسیٍ ي تحلیل ضغل -2-3

اظ ٍٗػگى ّبى هكبغل ٍ تَاًبٗى ّبى اًؿبًى هَضز ً٘بظ ثطاى ّطٗه اظ هكبغل زض اًدبم ٍؽبٗف هسٗطٗت  اعلافبتِ ثِ ضٍظ ٍ زل٘ك

علافبتٖ وِ اظ ا .هٌبثـ اًؿبًى حبئع اّو٘ت ظٗبزى اؾت ٍ ثسٍى آى، اهىبى نح٘ح اًدبم ٍؽبٗف هسٗطٗت هٌبثـ اًؿبًى ًوى ثبقس

ثِ هسٗطٗت هٌبثـ اًؿبًٖ هَضز اؾتفبزُ لطاض هٖ گ٘طز وِ هْن تطٗي تدعِٗ ٍتحل٘ل قغل ثِ زؾت هٖ آٗس زض اهَض هرتلف هطثَط 

 : آًْب فجبضتٌساظ

وبضهٌس ٗبثٖ : گصقتِ اظ اٌٗىِ قغلٖ وِ هٖ ذَاّ٘ن ثطإ تهسٕ آى فطزٕ ضا خؿتدَ وٌ٘ن خسٗس ثبقس ٗب اظ لجل زض  -

ضز ً٘بظ ثطإ اًدبم زازى آى زض اذت٘بض ؾبظهبى ٍخَز زاقتِ ثبقس ، لاظم اؾت اعلافبتٖ زضثبضُ ٍٗػگْ٘بٕ قغل ٍهْبضت ّبٕ هَ

  . زاقتِ ثبق٘ن تب ثتَاً٘ن فطز هٌبؾجٖ ضا اًتربة ًوبٗ٘ن . ثٌبثط اٗي تدعِٗ ٍتحل٘ل قغل ، قطط هَفم٘ت فطاٌٗس وبضهٌس ٗبثٖ اؾت

اًتربة ٍاًتهبة : ث٘كتطٗي ّسف تحل٘ل قغل ثطإ اٗدبز هق٘بضّبٖٗ ثطإ اًتربة ٍگعٌٗف اؾت . گعٌٗف هؿتلعم  -

بذت ٍٗػگٖ ّبٕ وبضوٌبى ٍزض ًت٘دِ تغج٘ك آى ثب ٍٗػگٖ ّبٕ قغل اؾت . تحل٘ل قغل زٍ هعٗت فوسُ ثطإ گعٌٗف زاضز قٌ

اٍل : ٍٗػگٖ ّبٕ ضطٍضٕ قغل ٍقبغل ضا ثطإ اًدبم ضضبٗت ثرف وبض هٖ قٌبؾبًس ٍزٍم : ثِ قٌبؾبٖٗ زض ووجَز ّبٕ ضٍِٗ 

  . ّبٕ گعٌٗف لجلٖ ووه هٖ وٌس

ًتربة ، وبضوٌبى هقوَلا ثِ ٍؾ٘لِ ؾبظهبى ّب آهَظـ هٖ ثٌٌ٘س . ثطإ وبضوٌبى اٗي ًَؿ آهَظـ اظ وؿت آهَظـ : ثقس اظ ا  -

اعلافبت زضثبضُ ضٍٗساز ّب ٍؾ٘بؾت ّبٕ قطوت خساؾت ، اهب ثقضٖ اظ وبضوٌبى هْبضت ّبٕ آهَظقٖ خبهـ ضا ح٘ي وبض زضٗبفت 

: ً٘بظ آهَظقٖ وبضوٌبى خْت اًدبم ٍؽبٗف ضا ثط عطف هٖ ًوبٗس  هٖ وٌٌس . تحل٘ل قغل زٍ هعٗت فوسُ ثطإ آهَظـ زاضز ، اٍل

  . . زٍم: زض تكر٘م ضٍـ ّبٕ هٌبؾت خْت پطٍضـ وبضوٌبى ثِ هب ووه هٖ وٌس

اضظٗبثٖ فولىطز : هٌؾَض اظ اضظٗبثٖ فولىطز ، ؾٌدف چگًَگٖ فولىطز فطز زض اًدبم ٍؽبٗفٖ اؾت وِ ثِ اٍ هحَل قسُ   -

فولىطز فطز زض ؾغح هَضز اًتؾبض ، ووتط ٗب ث٘كتط اظ آى ثَزُ اؾت ، ثبٗس قطح زل٘مٖ اظ ٍؽبٗف  اؾت . ثطإ اٌٗىِ هكرم قَز

  . قبغل ٍخَز زاقتِ ثبقس . تٌْب ثطاؾبؼ چٌ٘ي هق٘بضٕ لضبٍت زضثبضُ چگًَگٖ فولىطز فطز هٌهفبًِ ذَاّس ثَز

م زازى وبض ٗب فمساى اٗوٌٖ زض هح٘ظ وبض اٗوٌٖ : تدعِٗ ٍتحل٘ل قغل هقوَلا ذغطّبٕ هَخَز زض وبض ، ضٍقْبٕ غلظ اًدب -

  . ضا آقىبض هٖ ؾبظز

اضظٗبثٖ قغل : ٗىٖ اظ ث٘كتطٗي هكىلاتٖ وِ هسٗطاى ثب آى هَاخِ اًس اضظٗبثٖ نح٘ح زؾتوعز ثطإ قغل هٖ ثبقس ، ثطإ   -

ظـ پَلٖ قغل السام هٌبؾت ووه ثِ اٗي ٍؽ٘فِ فطآٌٗس قٌبذتِ قسُ إ ثِ ًبم اضظٗبثٖ قغل ضا ثِ وبض هٖ گ٘طًس تب زض تق٘٘ي اض

 همبٗؿِ ٍثب اؾت اضظقوٌس ؾبظهبى ثطإ قغل تقساز چِ وٌس هٖ تق٘٘ي وِ اؾت فطاٌٗسٕ قغل اضظٗبثٖ  زض ٍالـ . ثِ فول آٗس

ِ ّط قغل چِ اضظـ پَلٖ ثطإ ؾبظهبى زاضز . اضظـ ًؿجٖ آى ّب زض وؿت اّساف ؾبظهبى تق٘٘ي و وٌس هٖ اضظٗبثٖ هكبغل

تق٘٘ي هَفك اضظقْبٕ هطثَط ثِ ّط قغل زض زاذل ؾبظهبى هؿتلعم اٗي اؾت وِ قغل .ى هكرم هٖ گطززٍحسٍز اضظـ پَلٖ آ

 . ثب زض ًؾط گطفتي ٍٗػگٖ ّبٕ هق٘ي آى ّب تدعِٗ قًَس

ثطاثطٕ فطنت ّبٕ اؾترسام : ثطإ ثؿ٘بضٕ اظ ؾبظهبى ّب ، لَاً٘ي ٍهمطضات ثِ ٍؾ٘لِ وو٘ؿَ٘ى ثطاثط زض فطنت ّبٕ  -

 . ِ گصقتِ ٍضـ قسُ وِ وبضثطز تبظُ إ اظ وبضقىبفٖ ضا هغطح هٖ ًوبٗساؾترسام زض زٍ زّ

هغبلقبت حطوت ٍظهبى : پؽ اظ اًملاة نٌقتٖ ؾبظهبًْب وؿت ثْطُ ٍضٕ ضا ثب حفؼ افعاٗف و٘ف٘ت ّوطاُ ؾبذتٌس . ٗىٖ   -

ق٘٘ي ثْتطٗي ضاُ ثطإ اًدبم ٗه اظ اثعاضّبٕ اٍلِ٘ وِ ثِ ٍؾ٘لِ اٗي قطوت ّب ثِ وبض گطفتِ قس ، هغبلقبت حطوت ٍظهبى ثَز . ت

  . قغل تَؾظ هكبّسُ زل٘ك ، اًدبم ٍؽبٗف لاظم ٍهمساض ظهبى لاظم ثطإ اًدبم ّط ٍؽ٘فِ هٖ ثبقس

عطاحٖ قغل : اظ اعلافبت حبنل اظ تدعِٗ قغل زض ثطًبهِ ضٗعٕ ً٘طٍٕ اًؿبًٖ ، تحم٘ك ٍپػٍّف ٍتٌؾ٘ن لَاً٘ي ٍهمطضات  -

 . اؾترساهٖ اؾتفبزُ هٖ قَز
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 ارچًب مفًُمی پصيَصچ -2-5

 :ثط پبِٗ ظهٌِ٘ ًؾطٕ پػٍّف ٍ ًتبٗح پػٍّكْبٕ پ٘ك٘ي، اضتجبط ث٘ي هفبّ٘ن اٗي پػٍّف ه٘تَاًس ثِ قىل ظٗط ًكبى زازُ قَز

 

 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 ( مدل مفًُمی پصيَص 1ضکل )
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 مًاد  ي ريضُا -3

 جامعٍ آماری ي ومًوٍ گیری -3-1

ثِ هٌؾَض تق٘ـ٘ي حدـن ًوًَـِ     هسٗطاى ٍ وبضقٌبؾبى قطوت ث٘وِ اٗطاى اؾتبى الجطظ هٖ ثبقٌس. ولِ٘خبهقِ آهبضٕ تحم٘ك حبضط 

ًفـط تق٘ـ٘ي    150زض اٗي تحم٘ك ثـط اؾـبؼ ضٍـ فـَق حدـن ًوًَـِ       اؾتفبزُ قسُ اؾت.  خسٍل هَضگبىزض اٗي پػٍّف اظ ً٘ع 

اؾت. ثِ ًحَٕ وِ زض ّط زفتط اؾـبهٖ  گ٘طٕ تهبزفٖ ؾبزُ ثَزُضٍـ اًتربة ًوًَِ آهبضٕ وبضوٌبى ثِ نَضت ضٍـ ًوًَِ گطزٗس.

 اًس. پطؾٌل ضا ًَقتِ ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ خسٍل افساز تهبزفٖ، ًوًَِ ّبٕ هَضز ًؾط اؾترطاج قسُ

اَ  -3-2  ٌ  ريش ي اتسار  جمع آيری داد

گطزآٍضٕ زازُ ّب  اثعاضثطإ خوـ آٍضٕ زازُ ّبٕ هَضز ً٘بظ اظ ضٍـ هغبلقبت وتبثربًِ إ ٍ هغبلقبت ه٘ساًٖ اؾتفبزُ قسُ اؾت. 

پطؾكٌبهِ إ اؾتبًساضز ثط اؾبؼ پطؾكٌبهِ پػٍّف هٖ ثبقس. ثرف اٍل پطؾكٌبهِ قبهل هتغ٘طّبٕ خوق٘ت قٌبذتٖ ) خٌؽ 

ي ، ٍضق٘ت تبّل ، ه٘عاى تحه٘لات ، تدطثِ قغلٖ ،( اؾت ٍ ثرف زٍم حبٍٕ ؾَالات هطتجظ ثب هتغ٘ط ّبٕ پػٍّف هٖ ، ؾ

 تجسیٍ يتحلیل ضغل

 وبضهٌس ٗبثٖ  .1

 اًتربة ٍ اًتهبة .2

 آهَظـ .3

 اضظٗبثٖ فولىطز .4

 اٗوٌٖ .5

 اضظٗبثٖ قغل .6

 ثطاثطٕ فطنت ّبٕ اؾترسام .7

 هغبلقبت حطوت ٍ ظهبى .8

 عطاحٖ قغل .9

حفظ سازمان در 

 شرایط رشد
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بضآى ضا  ثب اؾتفبزُ اظ هحمك ثِ هٌؾَض افعاٗف لبثل٘ت افتوبز اثعاض افتجثبقس ،  وِ ثط اؾبؼ هم٘بؼ ل٘ىطت تِْ٘ قس . ّوچٌ٘ي 

تىٌ٘ه هسلؿبظٕ هقبزلات ضطٗت آلفبٕ وطًٍجبخ هَضز ؾٌدف لطاض زازُ اؾت. ّوچٌ٘ي ثطإ تدعِٗ ٍ تحل٘ل زازُ ّب اظ 

 ثْطُ ثطزُ اٗن. ؾبذتبضٕ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض اهَؼ

 

 تجسیٍ ي تحلیل یافتٍ َا -4

 ( KMO) آزمًن  -4-1

ٖ ثطإ اًدبم تحل٘ل فبهلٖ، ثبٗس ا      ّـبٕ هَخـَز ضا ثـطإ تحل٘ـل هـَضز       تـَاى زازُ  ظ اٗي هؿألِ اعوٌ٘بى حبنل قَز وِ آٗب هـ

ّبٕ هَضز ًؾط ثطإ تحل٘ل فبهلٖ هٌبؾت ّؿتٌس ٗب ذ٘ط؟ ثسٗي هٌؾَض اظ قبذم وـٖ.   اؾتفبزُ لطاض زاز ٗب ذ٘ط؟ ٍ آٗب تقساز زازُ

 قَز. ام. اٍ ٍ آظهَى ثبضتلت اؾتفبزُ هٖ

گ٘طٕ( اؾت ٍ ًكبى زٌّسُ ًؿجت ٍاضٗبًؽ  ّب )ًوًَِ إ ثطإ ثطضؾٖ وفبٗت زازُ ، آهبض1ُ. ام. اٍگ٘طٕ وٖ هق٘بض وفبٗت ًوًَِ

هتغّ٘طّب اؾت وِ هوىي اؾت ثِ ٍؾ٘لِ فَاهل هْن اٗدبز قسُ ثبقس. اٗي قبذم زض زاهٌِ نفط تب ٗه لطاض   هكتطن زض ٍاضٗبًؽ

 ّب لبثل اًدبم اؾت.  زّس وِ تحل٘ل فبهلٖ ثب اؾتفبزُ اظ اٗي زازُ زاضز. همبزٗط ثبلاتط ثطإ اٗي آهبضُ )ًعزٗه ثِ ٗه( ًكبى هٖ

گ٘طٕ  ثبقس، ًتبٗح تحل٘ل فبهلٖ چٌساى لبثل اؾتفبزُ ًرَاّس ثَز. ضاثغِ ظٗط هجّ٘ي هق٘بض وفبٗت ًوًَِ 6/0اگط اٗي همساض ووتط اظ 

(KMO)  ،(.193: 1391اؾت )هؤهٌٖ ٍ فقبل 

  

 وِ زض آى : 

 i  ٍjضطٗت ّوجؿتگٖ ؾبزُ ث٘ي هتغّ٘طّبٕ  = 

 i  ٍjضطٗت ّوجؿتگٖ خعئٖ ث٘ي هتغّ٘طّبٕ  = 

 

وٌس وِ هبتطٗؽ ّوجؿتگٖ ٗه هبتطٗؽ ّوبًٖ اؾت ٗب ذ٘ط. اگـط هـبتطٗؽ    ، اٗي فطضِ٘ ضا آظهَى ه2ٖآظهَى وطٍٕ ثَزى ثبضتلت

ّب ثب ّن اضتجبعٖ ًساضًس ٍ زض ًت٘دِ اهىبى قٌبؾبٖٗ فَاهل خسٗس ثـط  ّوجؿتگٖ، ٗه هبتطٗؽ ّوبًٖ ثبقس، زض اٗي نَضت هتغّ٘ط

اؾبؼ ّوجؿتگٖ ث٘ي هتغّ٘طّب ٍخَز ًساضز. اهبّ اگط ّوبًٖ ًجبقس، زض اٗي نَضت هتغّ٘طّب ثب ّن اضتجبط زاضًـس ٍ زض ًت٘دـِ اهىـبى    

ٖ هطتجظ ٍ هٌبؾت ثَزى هتغّ٘طّب ثـطإ  قٌبؾبٖٗ فَاهل خسٗس ثط اؾبؼ ّوجؿتگٖ ث٘ي هتغّ٘طّب ٍخَز زاضز. اٗي آظهَى ثِ ثطضؾ

ٖ  ( ثطإ ؾغح هق05/0ٌٖپطزاظز. همبزٗط وَچه )ووتط اظ  وكف ؾبذتبض هٖ زّـس وـِ هـبتطٗؽ ّوجؿـتگٖ ثـ٘ي       زاضٕ ًكبى هـ

 ّبٕ هَخَز هف٘س ذَاّس ثَز. هتغّ٘طّب، ّوبًٖ ً٘ؿت ٍ تحل٘ل فبهلٖ ثطإ زازُ

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 

2
 Bartlett's Test of Sphericity 
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 KMO( وتایج آزمًن 3جديل) 

 ًت٘دِ KMO هتغ٘ط

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.866 بضهٌس ٗبثٖ و

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.798 اًتربة ٍ اًتهبة

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.862 آهَظـ

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.835 اضظٗبثٖ فولىطز

 بٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَزتَاى اهبضٕ ٍ وف 0.887 اٗوٌٖ

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.785 اضظٗبثٖ قغل

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.796 ثطاثطٕ فطنت ّبٕ اؾترسام

 تَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ تبٗ٘س هٖ قَز 0.744 هغبلقبت حطوت ٍ ظهبى

 بٗ٘س هٖ قَزتَاى اهبضٕ ٍ وفبٗت ًوًَِ ت 0802 عطاحٖ قغل

 

حدن  ثبقس ثٌبثطاٗيٖ ه 7/0ثطإ ّوِ هم٘بؼ ّب ث٘كتط اظ  KMOزض خسٍل فَق ًكبى هٖ زّس وِ همساض  KMOًت٘دِ آظهَى 

 ًوًَِ اظ وفبٗت ذَثٖ ثطإ اًدبم تحل٘ل فبهلٖ ثطذَضزاض اؾت.

 (SEMريش مدل معادلات ساختاری) -4-2

 ئِ قسُ تَؾظ پػٍّكگط اظ ضٍـ هقبزلات ؾـبذتبضٕ ٍ ًـطم افـعاضزض اٗي پػٍّف ثطإ ثطضؾٖ ٍ آظهَى هسل هفَْهٖ اضا

Amos ٗبضٕ ه٘طؾبًس تب الگـَٖٗ ًؾطٕ ضا وِ اظ اخعإ  اؾـتفبزُ قـسُ اؾـت. هـسل ؾـبظٕ هقبزلِ ؾبذتبضٕ ثِ پػٍّكگط

ثب اخطإ آظهَى .  هرتلف ٍهتٌَفٖ تكـى٘ل ٗبفتـِ، ّن ثِ عَض ولٖ ٍ ّن ثِ گًَِ إ خعٖٗ هَضز آظهـَى ٍ ٍاضؾٖ لطاض زّس

افعاض، قبذهْبٕ ثطاظقٖ اضائِ ه٘گطزًس وـِ ًكـبى ه٘سٌّس تب حـسٕ هـسل هفْـَهٖ  هسلؿبظٕ هقـبزلات ؾـبذتبضٕ زض ًطم

ّبٕ تدطثٖ ثطاظـ ه٘كَز. ثط ذلاف آظهـًَْـبٕ هطؾَم آهبضٕ وِ ثب ٗه آهبضُ هَضز تبٗ٘س ٍ ٗب ضز  هـَضز ازفـب ثـِ ٍؾـ٘لِ زازُ

زض هسلؿبظٕ هقبزلات ؾبذتبضٕ، زؾتْبٕ اظ قـبذهْـب هقطفـٖ هـ٘كـًَس. ٍضـق٘ت قـبذهْـبٕ ثطاظـ ثطإ لـطاض ه٘گ٘طًس، 

 .آٍضزُ قسُ اؾت ظٗط هسل هفْـَهٖ پـػٍّف زض خـسٍل

 ٍضق٘ت ثطاظـ هسل تحم٘ك حبضط ثب تَخِّ ثِ زازُ ّبٕ حبنل اظ ًتبٗح ًطم افعاض اهَؼ ثِ قطح شٗل هٖ  ثبقس :
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 ی ترازش مدل( ضاخصُا4جديل )

 AGFI GFI CFI NFI RMSEA ضاخص

هق٘بض پ٘كٌْبز 

 قسُ

0.8> 0.9> 0.9> 0.9> 0.08> 

هق٘بض گعاضـ 

 قسُ

0.913 0.968 0.931 0.917 0.001 

 

قبذهْبٕ ثطاظـ هسل اظ ٍضـق٘ت هٌبؾـجٖ ثطذَضزاض ّؿتٌس. ثِ فٌَاى  ولِّ٘وـبى عـَض وـِ زض خـسٍل هكـرم اؾـت 

ّبٕ تدطثٖ ثِ ًحَ  زضنس ث٘كتط اؾت ٍ اٗـي ًكـبى اظ آى زاضز وِ زازُ 5وـبٕ اؾىَئط هسل اظ هثـبل ؾـغح هقٌـبزاضٕ 

 10هٌبؾجٖ اظ هسل هفَْهٖ پػٍّف حوبٗت ه٘ىٌٌس. ّوچٌ٘ي همساض ضٗكِ ه٘ـبًگ٘ي هطثقبت ذغبٕ ثطآٍضز ً٘ـع ووتـطاظ 

ؾـبٗط قـبذهْـبٕ هـسل ً٘ـعزض ذطٍخـْ٘ـبٕ  زضنـس اؾـت ٍ اٗي قبذم ً٘ع ثطاظـ هسل ضا تبٗ٘س ه٘ىٌس. لبثل لجـَل ثـَزى

 .افعاض زٗسُ ه٘كـَز ًطم

 وبضگ٘طٕ ضٍـ حساوثط زضؾتٌوبٖٗ زض ًطم ثب ثـِ  (SEM) ّبٕ تحم٘ك، اظ هسل٘بثٖ هقبزلات ؾبذتبضٕ ثِ هٌؾَض آظهَى فطضِ٘

ضٍاثـظ  ظٗطقـىل .طفتلطاض گ افعاض آهَؼ اؾتفبزُ قـس وـِ زض عـٖ ّوـِ هطاحل تحل٘ل، هبتطٗؽ وَاضٗبًؽ هجٌبٕ وبض

 . ؾبذتبضٕ هسل تحم٘ك ضا ًكبى ه٘سّس

 

 آزمًن فرضیٍ اصلی -4-2-1
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 دل مفًُمی پصيَص تٍ َمراٌ تارَای عاملیم (2ضکل)

 ( ضریة مسیر فرضیات6جديل )

وسثت  ضریة مسیر فرضیٍ

 تحراوی

سطح 

 معىاداری

 وتیجٍ فرضیٍ

حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ  <- تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغل

 ضقس

 تبٗ٘س 0.000 16.279 0.97

 

ه٘پطزاظز  ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس ثطضؼ تبث٘ط تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغلوـِ ثـِ   تحم٘ـك انلٖثط اؾبؼ اٗي هسل، فطضِ٘ 

 .هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05زض ؾـغح تكـر٘م ( 16.279ًؿجت ثحطاًٖ ) 0.97ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط 

 

 آزمًن فرضیات فرعی -4-2-2
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 دل مفًُمی پصيَص تٍ َمراٌ تارَای عاملیم (3ضکل) 
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 ( ضریة مسیر فرضیات6جديل )

وسثت  ضریة مسیر فرضیٍ

 تحراوی

سطح 

 معىاداری

 وتیجٍ فرضیٍ

 تبٗ٘س  8.741 0.64 حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس <-وبضهٌس ٗبثٖ 

 تبٗ٘س 0.000 6.998 0.55 حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس <- اًتربة ٍ اًتهبة

 تبٗ٘س 0.000 10.102 0.71 فؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقسح <- آهَظـ

 تبٗ٘س 0.000 5.871 0.42 حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس <-اضظٗبثٖ فولىطز 

 تبٗ٘س 0.000 12.555 0.84 حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس <- اٗوٌٖ

 تبٗ٘س 0.000 6.745 0.52 حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس <- اضظٗبثٖ قغل

حفؼ ؾبظهبى زض  <-ام ثطاثطٕ فطنت ّبٕ اؾترس

 قطاٗظ ضقس

 تبٗ٘س 0.000 5.999 0.43

حفؼ ؾبظهبى زض  <- هغبلقبت حطوت ٍ ظهبى

 قطاٗظ ضقس

 تبٗ٘س 0.000 9.112 0.67

 تبٗ٘س 0.000 8.614 0.63 حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس <- عطاحٖ قغل

 

تحم٘ك ضا ًكبى ه٘سٌّس. ثط اؾبؼ اٗي هسل، ًتبٗح آظهَى فطض٘بت تحم٘ك ٍ ضٍاثظ ؾـبذتبضٕ ثـ٘ي هتغ٘طّـبٕ هسل  ثط اؾبؼ

ه٘پطزاظز ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط  ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقسوبضهٌس ٗبثٖ ثطضؾٖ تبث٘ط وـِ ثـِ   فطضِ٘ ًرؿـت تحم٘ـك

 .فطضِ٘ زٍم ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط اًتربة ٍ اًتهبةهـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05زض ؾـغح تكـر٘م ( 8.741ًؿجت ثحطاًٖ ) 0.64

ؾـغح تكـر٘م ( زض 6.998ًؿجت ثحطاًٖ )ٍ  0.55ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ 

ثـب تَخِ ثِ . فطضِ٘ ؾَم ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط آهَظـ حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05

. فطضِ٘ چْبضم ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05غح تكـر٘م ؾـ( زض 10.102ًؿجت ثحطاًٖ )ٍ  0.71ضطٗت هؿ٘ط 

( زض 5.871ًؿجت ثحطاًٖ )ٍ  0.42ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ  اضظٗبثٖ فولىطز

زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز  .فطضِ٘ پٌدن ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط اٗوٌٖ ثط حفؼ ؾبظهبىهـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05ؾـغح تكـر٘م 

. فطضِ٘ قكن هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05ؾـغح تكـر٘م ( زض 12.555ًؿجت ثحطاًٖ )ٍ  0.84ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط وِ 

ًؿجت ثحطاًٖ ٍ  0.52ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ  ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط اضظٗبثٖ قغل

ثط حفؼ ثطاثطٕ فطنت ّبٕ اؾترسام . فطضِ٘ ّفتن ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05ـر٘م ؾـغح تك( زض 6.745)

 0.05ؾـغح تكـر٘م ( زض 5.999ًؿجت ثحطاًٖ )ٍ  0.43ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ 

ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ  ظهبى. فطضِ٘ ّكتن ثِ ثطضؾٖ تبث٘ط هغبلقبت حطوت ٍ هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت

. فطضِ٘ ًْن ثِ هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05ؾـغح تكـر٘م ( زض 9.112ًؿجت ثحطاًٖ )ٍ  0.67ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط 

ًؿجت ثحطاًٖ ٍ  0.63ثـب تَخِ ثِ ضطٗت هؿ٘ط ثط حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس هٖ پطزاظز وِ  ثطضؾٖ تبث٘ط عطاحٖ قغل

 .هـَضز تأٗ٘س لطاض گطفت 0.05ؾـغح تكـر٘م ( زض 8.614)

 وتیجٍ گیری -4

تدعِٗ ٍ ًتبٗح تحم٘ك ًكبى زازُ اؾت وِ نَضت گطفتِ اؾت.حفؼ ؾبظهبى زض قطاٗظ ضقس  ثطضؾٖ تحم٘ك حبضط ثب ّسف 

قطاٗظ ضقس حفؼ ؾبظهبى زض تحل٘ل قغل ثب تبث٘طٕ وِ ثط حفؼ ؾبظهبًٖ هٖ گصاضًس ، هٖ تَاًٌس ثِ فٌَاى ٗه قبذم ثطإ 

ضؾس، ثطإ قطٍؿ ّط فقبل٘ت ٍ حطوتٖ زضحَظُ هٌبثـ اًؿبًٖ، ؾبظهبى هَؽف اؾت اظ تدعِٗ ٍ تحل٘ل ًؾط هٖ ثِفول وٌٌس .
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ٗبثٖ اعلافبت ّب ٍ قطاٗظ احطاظ قغل ضٍقي ٍ هٌقغف، ظهٌِ٘ زؾتضٗعٕ وٌس، اضائِ قطح قغلّبٕ ذَز ضا ثطًبهِقغلٖ فقبل٘ت

ّبٕ خسٕ ضا آٍضًس، تب ثب اؾتفبزُ اظ آى، زض ظهٌِ٘ تَؾقِ ً٘طٍٕ اًؿبًٖ ؾبظهبى، لسمفطاّن هًٖبثٖ ضا ثطإ هسٗطاى ؾبظهبى 

ضٗعٕ ً٘طٍٕ اًؿبًٖ تأث٘ط ثؿعاٖٗ زاضز. ً٘بظهٌسّبٕ ٗه قغل ثِ ّبٕ وبضهٌسٗبثٖ ثطًبهِّبٕ هكبغل زض فقبل٘تٍٗػگٖ .ثطزاضًس

تَاًس زض قطاٗظ احطاظ قغل، هف٘س ّبٕ قره٘تٖ ّط فطز، هٖٖ ً٘بظهٌسّبٕ هتهسٕ قبغل، هطثَط اؾت. تدعِٗ تحه٘لٖ ٍ ٍٗػگ

-ضٗعٕ ً٘طٍٕ اًؿبًٖ تق٘٘ي هّٖب زض افطاز اؾت وِ هسٗطاى ثطًبهِ چٌ٘ي قطاٗظ احطاظ قغل، ًكبًگط ووجَز قبٗؿتگٖ ثبقس. ّن

چٌ٘ي ثطإ  قًَس ٍ ّنوٌٌس. ثطإ هكرم قسى اٗي هغلت وِ اٗي ً٘بظّب تب چِ اًساظُ ثبٗس اظ عطٗك آهَظـ ٍ تَؾقِ تأه٘ي 

تَاى اظ فطم قطاٗظ احطاظ قغل ثْطُ ّبٕ ذبل(، هٖثطآٍضزُ قسى ً٘بظّبٕ تَؾقِ )هبًٌس اضتمبٕ هَلق٘ت قغلٖ ثطإ پؿت

 .گطفت

 پیطىُادات کارتردی

ٗي تط قَز؛ وِ ؾبظهبى ثطإ زؾتطؾٖ ثِ ثبلاتطٗي وبضآٖٗ ٍ ضؾ٘سى ثِ اثطثركٖ ثبلاتط زض اؾطؿ ٍلت ٍ وَتبُپ٘كٌْبز هٖ -

ظهبى اظ پبٗگبُ اعلافبتٖ زض ظهٌِ٘ تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغل ثطذَضزاض قًَس، اٗي پبٗگبُ، ثب اهىبى خؿتدَ ٍ فبٗلِ وطزى اعلافبت 

ضٗعٕ اؾتطاتػٗه ؾبظهبًٖ ٍ اًغجبق آى ثب  ؾبظهبى ٍ ثب ثطٍظضؾبًٖ آى، ووه قبٗبًٖ ضا ثطإ هسٗطاى هٌبثـ اًؿبًٖ زضحَظُ ثطًبهِ

 .ؾبظهبى، فطاّن ذَاّس وطزاًساظّبٕ  ّب ٍ چكنّسف

اظ قطاٗظ وبض ٍ زض ًت٘دِ ، ضقس ؾبظهبًٖ حبنل ه٘كَز. لصا پ٘كٌْبز ه٘كَز  تثركٖ ثِ ٍؽبٗف پطؾٌل، ثْجَز ضضبٗ ثب تٌَؿ -

وبض گطفتِ  ثِ ث٘وِ إّبٕ  تزض قطو ىؾبظٕ قٌغل ، زض ؾغح ث٘كتطٕ زضثبضٓ ٍؽبٗف وبضوٌب ضٍقْبٕ گطزـ قغلٖ ٍ غٌٖ

 .قَز

.  ًوٖ گ٘طزقَ٘ٓ اًدبم  ثِإ  ث٘وِّبٕ  تإ وِ هتأؾفبًِ زض قطو ضظٗبثٖ قغل ٍ اضظق٘بثْ٘بٕ زٍضُثْجَز ؾ٘ؿتن ا  -

اظ هبفَق ى وبضوٌب ته٘تَاًس ثِ ثْجَز ضضبٗ تزض هسٗطٗثْجَز قَُ٘ ّبٕ هسٗطٗتٖ ٍ ثىبض گ٘طٕ ؾجىْبٕ حوبٗتگطاًِ ،  ّوچٌ٘ي

 ٍ زض ًت٘دِ ، ضقس ث٘كتط ؾبظهبًٖ هٌدط قَز

ى زض قطوتْبٕ ث٘وِ هؿطٕ وي ٍ اظ لجل لبثل پ٘ف ثٌٖ٘ اؾت ّو٘ي فبهل ؾجت وبّف ٕ اغلت وبضوٌبهؿ٘ط قغلٖ ثطا  -

ٍ اضتمبٕ قغلٖ زض ؾغح  تّبٕ پ٘كطف تّبٕ قغلٖ ٍ اٗدبز فطن وبضضاِّ اًگ٘عُ ٍ فقبل٘ت اٗي پطؾٌل قسُ اؾت. تقطٗف

 ه وٌسوٍؾ٘قتط ه٘تَاًس ثِ ضقس ؾبهبًٖ و

 محديدیتُای پصيَص

ثب هكىلاتٖ ضٍثطٍ ثَز. هؿبلِ لبثـل تَخـِ زٗگـط، هحـسٍز  پبؾد زٌّسگبىهكبضوت ى اًدبم پػٍّف زض ظهٌِ٘ پػٍّكگط زض ظهب

 .ثـَزى للوطٍ هىبًٖ اٗي هغبلقِ اؾت

 

 پیطىُادات ترای محققان آتی

 .هحمم٘ي آٌٗسُ ه٘تَاًٌس هتغ٘طّبٕ خسٗسٕ ضا ثِ هسل اضبفِ وطزُ تب تبث٘ط اٗي هتغ٘طّب ضا ً٘ع ثؿٌدٌس

 ٖ تبث٘ط تدعِٗ ٍ تحل٘ل قغلٖ ثط فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى زض قطاٗظ ضقسثطضؾ -

 ثطضؾٖ تبث٘ط ؾبٗط فَاهل هَثط ثط حفؼ ؾبظهبًٖ زض قطاٗظ ضقس -

 ثطضؾٖ هَضَؿ زض خَاهـ آهبضٕ زٗگط -
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