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 کیذٌچ

آٌبٞی اظ ٔسیطیت ضیؿه ثطای ثٟجٛز وٙتطَ زاذّی ٚ ذبضری ٚ ٕٞچٙیٗ ثٟجٛز تمٛیت ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ىساضی ٚ 

ؾی ؾُح آٌبٞی ٔسیطیت اضقس ثب ٔسیطیت ضیؿه ٚ رٌّٛیطی اظ ظٟٛض ثحطاٖ ٔبِی ٔٛضز ٘یبظ اؾت. ٞسف ایٗ ُٔبِؼٝ ثطض

زض ثب٘ه ٞبی ایطا٘ی اؾت وٝ ػلاٜٚ ثط ایٗ ٔیعاٖ اؾتفبزٜ ثب٘ه ٞبی  ثطضؾی اضتجبَبت ٔسیط اضقس ثب ثرف وٙتطَ ضیؿه

ثطای ایٗ ثطای ا٘زبْ ُٔبِؼٝ اظ ضٚـ ٔهبحجٝ اؾتفبزٜ قس وٝ  .٘یع ٔٛضز ُٔبِؼٝ لطاض ٌطفت IIIٚ ثبظَ  IIایطا٘ی اظ لٛا٘یٗ ثبظَ 

تٛؾؼٝ تؼبٖٚ، تٛؾؼٝ نبزضات، آیٙسٜ ٚ ٔؿىٗ ٔهبحجٝ ثؼُٕ آٔس. قٛاٞس ٘كبٖ زٞٙسٜ وبض ثب ٔسیطاٖ ثرف ضیؿه ثب٘ه ٞبی 

افعایف ؾُح آٌبٞی ٔسیطاٖ اضقس ثب٘ه ٞبی ایطا٘ی زض ؾبَ ٞبی اذیط اؾت أب ثب ایٗ حبَ ٘یبظ ثٝ تمٛیت ٔسیطیت ضیؿه ٚ 

ظ احؿبؼ ٔی ٌطزز. ثب٘ه ٞبی ایطاٖ پیطٚی اظ لٛا٘یٗ ثبظَ ضا ٛایطا٘ی ثب ایٗ ثرف ٞٙ افعایف آٌبٞی ٔسیطاٖ اضقس ثب٘ه ٞبی

 لاظْ ِٚی غیط وبفی زا٘ؿتٝ ٚ ٔؼتمس٘س وٝ زض وٙبض ایٗ لٛا٘یٗ َطاحی اٍِٛٞبی ُٔٙمٝ ای ٘یع ٔٛضز ٘یبظ ٔی ثبقس.

 َؿه، ثب٘ه ٞبی ایطا٘ی، لٛا٘یٗ ثبظٔسیطیت ضی: کلمبت کلیذی
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 مقذمٍ

ٞبی حبنّٝ زض ثبقس وٝ أطٚظٜ ثب پیكطفتٞبی ٔٙظٓ ٚ آٌبٞب٘ٝ ٔیضیعیاٞساف ذٛز، ٘یبظٔٙس ثط٘بٔٝ ت ٘یُ ثٝٞط ؾبظٔبٖ رٟ

ٞبی ٔرتّف ؾبظٔبٖ ٌطزز ثٝ ایٗ ٔٙظٛض٘ٝ ٚ وبضآٔس ثیف اظ پیف احؿبؼ ٔیٞبی ذلالبٞبی ٔرتّف ٘یبظ ثٝ ٔسیطیتثرف

زض ضاؾتبی ضؾیسٖ ثٝ اٞسافكبٖ  ٔستٔست ٚ ثّٙسٞبی ٔیبٌٖیطی ٓیبظٔٙس تهٕیٔست ٌ٘یطی زض ٔمبَغ وٛتبٜػلاٜٚ ثط تهٕیٓ

ٞبی اؾتطاتػیه ضیعیثط٘بٌٔٝیطز. َ ٔسیطاٖ اضقس ٞط ؾبظٔبٖ نٛضت ٔیٔست ثب وٙتطت ثّٙسثبقٙس وٝ ػٕٛٔب ایٗ تهٕیٕبٔی

تػیه پطٚؾٝ تهٕیٓ قبُٔ ثط٘بٔٝ ٞبی ثّٙس ٔست ا٘س وٝ ػٕٛٔب تٛؾٍ ٔسیطیت اضقس وٙتطَ ٔی ٌطز٘س. ثط٘بٔٝ ضیعی اؾتطا

ٌیطی ضٚی ثط٘بٔٝ ٞبی تحت تؼٟس ؾبظٔبٖ اؾت ٚ اذتهبل ٔٙبثغ ٔٛضز ٘یبظ ثطای ٞط یه اظ ایٗ ثط٘بٔٝ ٞب َی ؾبَ ٞبی 

آیٙسٜ. ثطای ٔٛحط ثٛزٖ یه ثط٘بٔٝ ضیعی اؾتطاتػیه، اثتسا ثبیس ظیطؾبذت ٞبی لاظْ ثطای ارطایی قسٖ آٖ ٞب ضا فطاٞٓ ٕ٘ٛز 

ٔسیطیتی ٘یع ثؿیبض ٟٔٓ ٔی ثبقس اظ َطفی ٔیعاٖ ثٛزرٝ ترهیهی ؾیؿتٓ ٘یع ثط ٘حٜٛ ارطایی وٝ ػلاٜٚ ثط آٖ اَلاػبت 

ی ٞبی اؾتطاتػیه قسٖ ثط٘بٔٝ ٞبی یه ؾبظٔبٖ ثؿیبض تبحیط ٌصاض ٔی ثبقس. تهٕیٓ ٌیطٞبی ثطای یه ؾبظٔبٖ ٚ ثط٘بٔٝ ضیع

ط ایٗ اؾبؼ اؾت وٝ ٔی تٛاٖ تكریم زاز وٝ چٝ ثٝ لبِت ٚ ؾبذتبض فیعیىی، ٔبِی ٚ ؾبظٔب٘ی ٔی ثبقس ٚ ث آٖ ٘یبظٔٙس تٛرٝ

ز ٚ ٕٞچٙیٗ ٔیعاٖ ٔٙبثغ ٔٛضز ٘یبظ ثطای ٞط َطح ٔكرم ٔی ٌطزز. ٘ی ثبیس زض اِٚٛیت ارطا لطاض ٌیطتهٕیٕی زض چٝ ظٔب

 تلاـپطٚؾٝ ثط٘بٔٝ ضیعی ثطای یه ؾبظٔبٖ ػجبضت اؾت اظ اذتهبل ٔٙبثغ ٔٛضز ٘یبظ ثطای ارطایی قسٖ ٞط ثط٘بٔٝ ؾبظٔب٘ی. 

ٞبی لبِت ؾبظٔب٘ی ٚاثؿتٝ ثٝ آ٘بِیع ٔحیٍ احط ٌصاضی ؾبظٔبٖ اؾت. ٞط تهٕیٓ ٘یبظٔٙس فؼبِیت ٞبی التهبزی، ایزبز تغییطات 

حیٍ ضلبثتی ؾبِٓ ٔی ثبقس وٝ زض ٔحیٍ وؿت ٚ وبض، تغییطات زض ٘ؿجت ٔكتطیبٖ ثب تبویس ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٚ ایزبز یه ٔ

ظیبزی زض ؾبذتبض ٕبِی ٘مف ٚ إٞیت ؾبظٔبٖ ٞب ٚ ٔٛؾؿبتّىطز ؾبظٔب٘ی اؾت. ایٗ تغییطات ثؿیبض ٔتبحط اظ ػٕ یٕٞٝ

زض زٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ پَٛ فؼبِیت زاض٘س ٚ ثبػج رطیبٖ  ،ٙسٜ التهبزپٔٛؾؿبت ثٝ ٔخبثٝ لّت تزاض٘س. ایٗ  التهبزی ٞط وكٛض

لتهبز وكٛض ٞب تبحیط ٌصاض٘س، ثب٘ه ٞب اظ ؾبظٔبٖ ٞبی ثؿیبض ٟٔٓ وٝ ٔؿتمیٕب ثط ا یىی ؛پَٛ ٚ ٘مسیٍٙی زض ربٔؼٝ ٔی قٛ٘س

ٕٞب٘ٙس  ذطٚری ػّٕىطز آٖ ٞب ثٝ نٛضت ٔؿتمیٓ ثط ؾُح ظ٘سٌی ٔطزْ رٛأغ تبحیط ٌصاض ٔی ثبقس. ثب٘ه ٞب ٘یع ٞؿتٙس وٝ

زیٍط ؾبظٔبٖ ٞب اظ ؾبظٚوبضٞبی ٔٛرٛز زض ظٔیٙٝ تهٕیٕبت اؾتطاتػیه رٟت وٙتطَ ٔٙبثغ ٚ زضآٔسٞبی ذٛز پیطٚی ٔی 

ت زض ایٗ ٟ٘بزٞب تٛؾٍ ٔسیطاٖ اضقس نٛضت ٔی ٌیطز؛ زض ٌصقتٝ ثب تٛرٝ ثٝ ػسْ ٚرٛز پیچیسٌی ب٘ٝ تهٕیٕوٙٙس ٚ ایٍٙٛ

بضت ٞبی پیچیسٜ ٔسیطیتی ٘ساقتٙس ِٚی پؽ اظ ایٙىٝ یطی ٘یبظ چٙسا٘ی ثٝ آقٙبیی ثب ٟٔٔسیطاٖ ثطای تهٕیٓ ٌ ،ٞبی حبيط

زضن ثؿیبضی اظ ٟٔبضت ٞبی تهٕیٓ ٌیطی ٍی قس٘س ٘یبظ ثٝ ثطذی اظ ثب٘ىٟبی ثؿیبض ثعضي ٚ پیكطفتٝ زض ز٘یب زچبض ٚضقىؿت

ٞب، پسیساض ٌطزیس؛ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ٟٔبضت زض ٔسیطاٖ اضقس، ثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ٔؿئٛلاٖ تهٕیٓ ٌیطی زض ؾبظٔبٖ

پصیطی آٖ اؾت ثٝ ایٗ نٛضت وٝ یه ٔسیط زض ٌیطی ٞبی ُٔٙمی ٘یبظ ٟٔبضت ضیؿه ٞبی یه ٔسیط رٟت تهٕیٓ

پصیطی ٔسیطیتی ٕیٗ زِیُ ثٝ ٔطٚض ظٔبٖ ٚاغٜ ضیؿهپصیطی ثطذٛضزاض اؾت ثٝ ٞبت ذٛز تب چٝ حس اظ تٛا٘بیی ضیؿهتهٕیٕ

 ،اض٘س ثب تٛرٝ ثٝ قطایٍایٗ ٟٔبضت ٞب آقٙب ثٛزٜ ٚ ؾؼی ز زض ػّٓ ٔسیطیت ثٝ ٚرٛز آٔس وٝ أطٚظٜ وٓ ٚ ثیف ٕٞٝ ٔسیطاٖ ثب

ٖ ؾُح ضیؿه پصیطی ٔسیطاٖ ُٔبِؼٝ ٞسف ثطضؾی ٔیعا یٗزضا .(2227)ثِٟط،  آٖ ضا زض تهٕیٕبت ذٛز زذیُ ٕ٘بیٙس

 آیٙسٜثب٘ه ٚ  تٛؾؼٝ نبزضات ثب٘ه تٛؾؼٝ تؼبٖٚ،ثب٘ه ٔؿىٗ، ایٗ ٔٙظٛض چٟبض ثب٘ه تهٕیٓ ٌیطی ٞبؾت وٝ ثطای اضقسزض

چٟبض ثب٘ه  زض ٘ظط ٌطفتٝ قس ٚ ثب ا٘زبْ ٔهبحجٝ ٚ َطح ؾٛالات ٔطثَٛٝ، ؾؼی ثط ایٗ قس تب ٔیعاٖ آقٙبیی ٔسیطاٖ اضقس

 (2262)ضیىؿجب٘ىٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٔٛضز اضظیبثی لطاض ٌیطز ثب٘ه ٞبی وكٛضٔصوٛض ثٝ ػٙٛاٖ یه ربٔؼٝ آٔبضی اظ 
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 کىترل خبرجی مذیریت ریسک

زٞی ٚ  ثٙسی ٔٙظٛض ٌطزیسٜ وٝ ثساٖ َطیك ضیؿىٟبیی ثب ثیكتطیٗ ظیبٖ زض ٔسیطیت ضیؿه ُّٔٛة، یه فطایٙس اِٚٛیت

ٌیط٘س.  تط زض ازأٝ ٔٛضز ضؾیسٌی لطاض ٔی زٞی پبییٗ زض اثتسا ٚ ضیؿىٟبیی ثب احتٕبَ ٚلٛع وٕتط ٚ ظیبٖ ثبلاتطیٗ احتٕبَ ٚلٛع

زض ػُٕ، ایٗ فطایٙس ٕٔىٗ اؾت ذیّی ٔكىُ ثبقس ٚ ٕٞچٙیٗ زض اغّت اٚلبت ایزبز تٛاظٖ ٔیبٖ ضیؿىٟبیی وٝ احتٕبَ 

َٛض   زٞی قبٖ ثبلاؾت، ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٛػكبٖ پبییٗ ٚ ظیبٖقبٖ پبییٗ ٚ ضیؿىٟبیی وٝ احتٕبَ ٚل زٞی ٚلٛػكبٖ ثبلا ٚ ظیبٖ

پصیطز. زض  ٔٙبؾجی ٔٛضز ضؾیسٌی لطاض ٍ٘یط٘س. ضیؿه اؾتطاتػیه ضیؿىی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ثطای تحمك اٞساف تزبضی ذٛز ٔی

صیطی ثٝ ٔسیطیت ضیؿه پ .تحَٛ أطٚظ، ٔسیطیت ضیؿه اظ إٞیت ضٚظافعٚ٘ی ثطذٛضزاض قسٜ اؾت ز٘یبی وؿت ٚ وبض ٚ پط اظ

ػٙٛاٖ یه تٙظیٓ وٙٙسٜ ٚ ضإٞٙب ػُٕ ٔی وٙس ٚ زض ٚالغ اٍِٛیی اؾت وٝ ثط اؾبؼ آٖ ٔی تٛاٖ اَلاػبت ربٔؼی اظ ٘حٜٛ 

ؾطٔبیٝ ٌصاضی، ذُطاتی وٝ ٕٔىٗ اؾت زض نٛضت ػسْ تٛرٝ ٚ وٙتطَ ٔٙزط ثٝ قىؿت پطٚغٜ ٞبی ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٌطزز ٚ 

ٔسیطیت ضیؿه زض ٚاوٙف ثٝ افعایف ٘بپبیساضی زض  .ی ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٕ٘ٛز... ضا ثسؾت آٚضز ٚ ثب آٌبٞی ٚ قٙبذت ثیكتط

 ٌؿتطـ ز.ثبظاضٞبی ٔبِی رٟبٖ ٚ ثٝ ذهٛل ؾیؿتٓ ثب٘ىی وٝ پبیٝ انّی تٕبْ فؼبِیتٟبی التهبزی ٚ ٔبِی اؾت، ظٟٛض وط

تىِٙٛٛغی اظ پیكطفت فیعیىی ؾیؿتٓ ٔسیطیت ضیؿه ٘یع اظ َطیك ٘ٛآٚضی تىِٙٛٛغیه أىبٖ پصیط قسٜ اؾت. ایٗ تغییطات 

اثعاضٞبی فیعیىی ٚ ٘ظطیٝ ٔبِی اظ یه ؾٛ ٔٛرت پیكطفت زض اضتجبَبت اضظاٖ لیٕت ٚ لسضت  : زض زٚ قبذٝ حبنُ قسٜ ا٘س

ٔحبؾجٝ ٘یع ثبػج ایزبز أىبٖ فؼبِیت ثب٘ىی پیٛؾتٝ ٚ ؾیؿتٓ ٞبی ٔسیطیت ضیؿه ثٝ ضٚظ قسٜ اؾت ٚ اظ ؾٛی زیٍط رٟف 

 .ه ٞب اربظٜ وٙتطَ ٚ ٔسیطیت ضیؿه ٞبی رسیس ضا زازٜ اؾتٞبی ٘ظطیٝ رسیس ٔبِی ثٝ ثب٘

ایزبز اؾتب٘ساضزٞبیی ثب ٞسف وبٞف ٘بثطاثطی  -6تٛؾؼٝ اؾتب٘ساضزٞبی ثیٗ إِّّی زٚ ٞسف پكت ذٛز زاقت وٝ ػجبضتٙس اظ: 

وٕیتٝ ثبظَ  .ّیافعایف ؾُح ؾطٔبیٝ زض ٞط ثب٘ه ثٝ ٔٙظٛض ایزبز حجبت زض ؾیؿتٓ ثب٘ىی ثیٗ إِّ -2ٞبی ضلبثتی ٔٛرٛز ٚ 

زض ٌبْ اَٚ ثٝ ٔٙظٛض ؾٙزف ضیؿه اػتجبضی زض ثب٘ىساضی یه لبِت ا٘ساظٜ ٌیطی ؾطٔبیٝ تؼطیف ٕ٘ٛز وٝ ٘تیزٝ آٖ، تٛافك 

اِعاْ لب٘ٛ٘ی ٘ساقت ٚ نطفب ثٝ ٔٙظٛض ایزبز یه اٍِٛی ضإٞٙب قبُٔ  6قٙبذتٝ قس. تجؼیت اظ ثبظَ  Iثبظَ  ثبظَ، ثٝ ػٙٛاٖ

ایٗ وٕیتٝ تجؼیت اظ لٛا٘یٗ ذٛز ضا ثٝ اذتیبض ذٛز وكٛضٞب ٌصاقتٝ ثٛز ثٝ ایٗ  .قىُ ٌطفتٝ ثٛز  ثٟتطیٗ ضٚـ ٞبی ارطایی،

تطتیت وٝ زض نٛضتیىٝ لٛا٘یٗ ضا ٔٙبؾت ؾیؿتٓ ثب٘ىساضی ذٛز ٔی زا٘س ٔی تٛا٘س اظ ایٗ لٛا٘یٗ رٟت ؾِٟٛت زض أطوٙتطَ 

ٝ ٔٙظٛض اُ٘جبق ثب تغییطات ایزبز قسٜ زض قطایٍ ثب٘ىی زض َی ٌصقت ؾبِیبٖ وٕیتٝ ثبظَ ث .٘ظبْ ثب٘ىی ذٛز اؾتفبزٜ ٕ٘بیس

ػلاٜٚ ثط ایٗ ٘بپبیساضی ٞبی ٔبِی زض ٔحسٚزٜ ٞبی ظٔب٘ی ٔؼیٗ ثطذی ٘ٛالم چبضچٛة ٞبی  ٚ ثبظاض، ثطٚظضؾب٘ی قسٜ اؾت.

وٝ َی  IIIزض چٙسیٗ وكٛض ارطا قس ٚ ثبظَ  2227وٝ زض ؾبَ  قس IIضٚ٘س ٔٛرٛز ؾجت ایزبز ثبظَ  .ضا ٘كبٖ زاز ٔٛرٛز

وٙتطَ ذبضری ثب٘ه ٞب أط ٟٕٔی اؾت زض پی  ثٝ ٔطحّٝ ارطا زض آٔس. 2263یه زٚضٜ قف ؾبِٝ تسٚیٗ قسٜ اظ ؾبَ 

ثحطاٟ٘بی ٔبِی، رٟت حُ ٚ فهُ ثحطاٖ ٚ ایزبز حجبت زض التهبز وكٛضٞبی آؾیت زیسٜ، زِٚت ٚ ثب٘ه ٔطوعی ایٗ وكٛضٞب 

 ی ٚاْ ٞب ثب قطایٍ ٔٙبؾت، ٞؿتٙس.٘طخ ثٟطٜ ٞب ٚ اػُبٔزجٛض ثٝ اذص تهٕیٕبتی اظ رّٕٝ وبٞف لبثُ تٛرٝ 

 مذیریت ریسک در ببوکذاری اسلامی

ٚیػٌی ٞبی ثب٘ه ٞبی اؾلأی ٚ اٍِٛٞبی ٚاؾُٝ ٌطی ٔبِی ٔٛضز اؾتفبزٜ آٖ ٞب ثبػج قسٜ اؾت وٝ تبٔیٗ ٔٙبثغ ٔبِی ثطای 

ٟیع ٔٙبثغ ٘یع ثب زٚ ضٚـ وبٔلا ٔتفبٚت فؼبِیت ٞبی التهبزی تٛؾٍ ثب٘ه ٞبی اؾلأی ٚ ثب٘ه ٞبی ٔتؼبضف ٚ قیٜٛ تز

نٛضت ٌیطز. تفبٚت انّی ثب٘ىساضی اؾلأی ثب ثب٘ىساضی ٔتؼبضف زض ثىبضٌیطی لطاضزازٞبی اؾلأی ٚ ٔجتٙی ثط ٔكبضوت زض 

ؾٛز ٚ ظیبٖ اؾت. ایٗ تفبٚت ٞب ٔٛرت ٔی قٛز ٔیعاٖ ضیؿه فؼبِیت ٞبی ثب٘ىی زض زٚ ٘ظبْ ثٝ نٛضتی ٔتفبٚت ثیٗ ؾپطزٜ 
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ٖ ثب٘ه ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ تٛظیغ قٛز؛ ثٝ ػجبضت زیٍط ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ىساضی اؾلأی ثٝ زِیُ غیط ضثٛی ثٛزٖ ٚ ٌصاضا

 .ثبقس ٘یعٔی اؾلأی ثب٘ىساضی زلتسضٔفبٞیٓٔفبٞیٓ ذبل آٖ ػلاٜٚ ثط ٔٛاضز ُٔطح قسٜ زض ٔسیطیت ضیؿه ٘یبظٔٙس اػٕبَ 

 ريش تحقیق:

پصیطی ٔسیطیت اضقس زض حُ ثحطاٟ٘بی التهبزی ایٗ ُٔبِؼٝ ثب ٞسف ثطضؾی چٍٍٛ٘ی ی ضیؿه ثب تٛرٝ ثٝ إٞیت فٛق اِؼبزٜ

آٌبٞی ٔسیطیت اضقس اظ ضیؿه پصیطی ذٛز ٚ ایٙىٝ آیب زض ؾبِٟبی اذیط آٌبٞی اظ ضیؿه پصیطی زض ثب٘ىٟبی ایطاٖ افعایف 

حبز ثیٗ ٔسیطیت ضیؿه پصیطی ثب یبفتٝ اؾت یب ذیط، ا٘زبْ ذٛاٞس قس. ٞسف زیٍط ایٗ ُٔبِؼٝ ثطضؾی چٍٍٛ٘ی ثطلطاضی ات

ٔسیطیت ػٕٛٔی ٔسیط اضقس زض ثب٘ه ٞبی ایطاٖ اؾت ٚ ایٙىٝ آیب تٟٙب ازغبْ ایٗ زٚ ٔسیطیت ثب ٞٓ وبفیؿت. ػلاٜٚ ثط اٞساف 

ثطای  ثبقس.ثط ٔسیطیت ضیؿه ٔی لٛا٘یٗ ثبظَثطضؾی زیسٌبٜ ثب٘ه ٞبی ایطاٖ زض ٔٛضز  شوط قسٜ یه ٞسف زیٍط ایٗ ُٔبِؼٝ

 ثب٘ه ٔؿىٗ، ثب٘ه تٛؾؼٝ تؼبٖٚ، ثب٘ه ُٔطح زض ایطاٖ اظ رّٕٝ ثب٘ه 4ثٝ ٘تبیذ ٔٙبؾت ٚ ُٔٙمی زض ایٗ ُٔبِؼٝ ٔب زؾتیبثی 

ضا ا٘تربة ٕ٘ٛزٜ ٚ ثطای زؾتیبثی ثٝ تزطثیبت ثب٘ه ٞبی ٔصوٛض َی ؾبَ ٞبی ٌصقتٝ، پیكٙٝ  آیٙسٜ، ثب٘ه تٛؾؼٝ نبزضات

ٟت ؾِٟٛت زض زؾتطؾی ثٝ ؾٛالات ُٔطح قسٜ زض پبیبٖ ٘بٔٝ ٔصوٛض ٔب تٟٙب آٖ ٞب ضا ٔٛضز ُٔبِؼٝ لطاض زازیٓ، ػلاٜٚ ثط ایٗ ر

زض ایٗ ُٔبِؼٝ ثب تٛرٝ ثٝ  تٕطوع وطزٜ ٚ ثرف ٞبی تىٙیىی آٖ ضا ٘بزیسٜ ٌطفتیٓ.ثبظَ ثط ضٚی ثرف ٞبی لبثُ زضن لٛا٘یٗ 

عاٖ إٞیت آٖ اؾت ایٙىٝ ٞسف، ثطضؾی ؾُح ضیؿه پصیطی ٔسیطیت اضقس ثب٘ه ٞبی ایطاٖ زض تهٕیٓ ٌیطی ٞب ٚ ٔی

ثٙبثطایٗ لاظْ اؾت وٝ ػلاٜٚ ثط ٔطٚضی ثط ُٔبِؼبت ٌصقتٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ، یه ُٔبِؼٝ ٔطٚضی ٘یع ثط ػّٕىطز ٚ پیكیٙٝ ثب٘ه 

ت رٟت ضؾیسٖ ثٝ اٞساف فطاٞٓ ٔكبٞسٜ ٞب ٔی تٛا٘س یه زؾتٛضاِؼُٕ ٔٙبؾ ٝ ػجبضتی رٕغ آٚضیٞب ٔصوٛض زاقتٝ ثبقیٓ. ث

ضؾب٘س. ثطای پبؾد ثٝ ؾٛالات تحمیك ٚ ایٙىٝ ٔیعاٖ ضیؿه زؾتیبثی ثٝ ؾٛالات تحمیك یبضی ضا زض ٚ ثٝ ایٗ تطتیت ٔب  آٚضز

پصیطی ٔسیطاٖ اضقس ثب٘ه ٞبی ایطاٖ زض چٝ ؾُحی لطاض زاضز ٕ٘ی تٛا٘ؿتیٓ تٕبٔی ثب٘ه ٞبی ٔٛرٛز زض وكٛض ضا ٔٛضز 

ٞبی ضٚـبة ٕ٘ٛزیٓ وٝ ٞط یه اظ ایٗ ثب٘ه ٞب ثب٘ه ا٘تر 4ُٔبِؼٝ لطاض زٞیٓ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ یه ربٔؼٝ آٔبضی ٔتكىُ اظ 

ٔتفبٚتی زض حُ ٔؿبئُ ٔطثٌٛ ثٝ رٕؼیت وكٛض زاض٘س. ُٔبِؼٝ ٔب تٟٙب ثطضؾی ٔیعاٖ ؾُح ضیؿه پصیطی ٔسیطاٖ اضقس زض 

اظ  یه اضٌبٖ ٚ یب ؾبظٔبٖ ذبل ٘جٛز ثٝ ٕٞیٗ زِیُ چٟبض ثب٘ه ثب ػّٕىطزٞبی ٔتٙٛع ا٘تربة ٌطزیس وٝ زض ٚالغ ٘تبیذ حبنُ

بؾت تطی ایی ثیٗ چٟبض ثب٘ه ٔرتّف فطاٞٓ آٚضز ثٝ ٕٞیٗ زِیُ یه ُٔبِؼٝ ٔطٚضی ٘تبیذ ٔٙثطضؾی آٖ ٞب ٔی تٛا٘س ٔمبیؿٝ

 .آٚضزثطای ُٔبِؼٝ ٔب فطاٞٓ ٔی

 اصًل تحقیق

ٔكٛضت ثب نبحجٙظطاٖ زض ایٗ ظٔیٙٝ ثیبٍ٘ط ایٗ ُّٔت ثٛز وٝ رٟت ضؾیسٖ ثٝ یه زیسٌبٜ ربٔغ ٚ ُٔٙمی زٚ ضٚـ انّی 

تٛا٘ٙس ٔب ضا زض ٞط زٚی ایٗ زیسٌبٜ ثٝ َطیمی ٔیاؾتٙجبٌ اؾتمطایی ٚ اؾتٙجبٌ لیبؾی. ٔتفبٚت ٚرٛز زاضز وٝ ػجبضتٙس اظِٚی 

ذٛز ضا ثط اؾبؼ لیبؾی وٝ ثط اؾبؼ ُٔٙك اؾتٛاض اؾت، ٔحمك ٘تبیذ  زض اؾتسلاَضؾیسٖ ثٝ ٞسف ُٔبِؼٝ یبضی ٕ٘بیٙس. 

ٕ٘بیس وٝ زض ایٗ ِیع ٞبی فطيیٝ زض آیٙسٜ ٔٛوَٛ ٔیٚ آ٘ب ٞباظ آٖ ضا ثٝ ثطضؾیٌیطی ٌصاضی ٕ٘ٛزٜ ٚ ٘تیزٝایزبز فطيیٝ پبیٝ

ی ٌیطی ثط اؾبؼ ضٚیسازٞببِیىٝ زض اؾتسلاَ اؾتمطایی ٘تیزٝزض ح ثبقس؛یضٚـ تجؼیت اظ تؼٟسات ثؿیبض حبئع إٞیت ٔ

اؾبؼ  يیٝ اؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت ثطقٛز ٚ ٘تبیذ حبنُ اظ ایٗ اؾتسلاَ زض ٚالغ ٕٞبٖ فطربضی ٚ ٚلبیغ پیطأٖٛ ا٘زبْ ٔی

ساضی ٚ آ٘بِیع ثیٗ ایٗ ثرف ٞبؾت ؿئّٝ ػٕسٜ، تٕطوع ثط ثرف ٞبی ثب٘ىایٗ ُٔبِؼٝ، ٔ زض قٛاٞس ٔٛرٛز حبنُ قسٜ ثبقس.

 وٝ ایٗ أط ثب تٕطوع ثط ٔٛلؼیت ربضی ٚ ٘تبیذ آیٙسٜ حبنُ ٔی قٛز.
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 ريش جمع آيری دادٌ َب

ؼٝ آٔبضی ٚ ثٝ تجغ آٖ پیچیسٌی ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٚ ثطای زؾتطؾی ؾطیؼتط ثٝ زِیُ ٘ٛع تحمیك ٚ ٕٞچٙیٗ ٌؿتطزٌی ربٔثٝ 

٘ظطات پطؾف قٛ٘سٌبٖ ثٟتطیٗ ضٚـ رٕغ آٚضی زازٜ ٞب زض ایٗ تحمیك پطؾكٙبٔٝ زض ٘ظط ٌطفتٝ قس. ثٝ ٔٙظٛض زؾتیبثی 

 ثٝ ٘تبیذ ٔٛضز ٘ظط ٚ ا٘زبْ قبیؿتٝ ضٚـ تحمیك اظ ضٚـ ٞبی ظیط ثٟطٜ ٌطفتٝ قس:

رب٘ٝ ای: رٟت تسٚیٗ ٔجب٘ی، تؼبضیف ٚ ٔفبٞیٓ ٘ظطی اظ ٔٙبثغ وتبثرب٘ٝ ای اؾتفبزٜ قس وٝ ٟٕٔتطیٗ ٚ ُٔبِؼبت وتبث -6

 ای ثٛزٜ اؾت.ٔفیستطیٗ ٔٙجغ ٔٛتٛضٞبی رؿتزٛ زض ایٙتط٘ت، ٔمبلات، ثب٘ه ٞب ٚ ٔٙبثغ اَلاػبتی ٚ وتبثرب٘ٝ 

ٞبی تحمیك، اظ پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. تحمیمبت ٔیسا٘ی: ثٝ ٔٙظٛض رٕغ اٚضی اَلاػبت ٔٛضز ٘ظط ٚ ؾٙزف ٔتغیط -2

پیف اظ آ٘ىٝ زض لبِت پطؾكٙبٔٝ ثٝ ٘ظط ؾٙزی ٌصاقتٝ قٛز، زض ٔؼطو لًبٚت قبذم ٞبی ٔٛضز ؾٙزف زض تحمیك، 

اؾبتیس ٔطثَٛٝ ٚ چٙستٗ اظ ذجطٌبٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ثب٘ه ٞب لطاض ٌطفت ٚ ٟ٘بیتب اظ پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز تٛافك ثٝ ػٙٛاٖ اثعاض رٕغ 

وٝ ػجبضتٙس اظ: ضٚـ وٕی ٚ ضٚـ ویفی. ضٚـ وٕی  ُٔطح اؾتٞب زٚ ضٚـ آٚضی زازٜثطای رٕغزٜ ٞب اؾتفبزٜ قس. اٚضی زا

ٞبی آ٘بِیع آ٘بِیع لطاض زازٜ ٚ ثط اؾبؼ زازٜتٛاٖ آٖ ٞب ضا ٔٛضز ٞبؾت وٝ ٔیؿٝ حزٓ ظیبزی اظ زازٜثٟتطیٗ ٌعیٙٝ رٟت ٔمبی

تٛاٖ ثٝ حبنُ اظ آٖ ٔیضٚـ ویفی ٚرٛز زاضز وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘تبیذ ثٝ ٘تیزٝ نحیح زؾت یبفت. زض ٔمبثُ ضٚـ وٕی، 

تط ٚ ٞبی ویفی ثؿیبض ػٕیكٔی تٛاٖ ٌفت ٘تبیذ حبنُ اظ ثطضؾیزضن ػٕیك تطی اظ ٔؿئّٝ ٔٛضز ٘ظط ضؾیس ثٝ ػجبضتی 

ٞبی وٕی لیبؾی ثب ضٚـ ٞبیٌیطی ثط اؾبؼ اؾتسلاَ٘تیزٝ ػٕٛٔب .ٞبی وٕی اؾتٞبی حبنُ اظ آ٘بِیعٌصاضتط اظ زازٜتبحیط

 زض ایٗ ُٔبِؼٝ .قٛ٘سٞبی ویفی حبنُ ٔیٞبی اؾتمطایی ثب ضٚـنٛضتی وٝ ٘تبیذ حبنُ اظ اؾتسلاَ آیٙس زضحبنُ ٔی

ٞبی ٔٛضز ُٔبِؼٝ، ثٝ هٞبی ثب٘ه ٚ ٕٞچٙیٗ ثطضؾی آٔبضٞبی اضائٝ قسٜ ثطای ػّٕىطز ثب٘٘تبیذ حبنّٝ ثب ٔطٚضی ثط فؼبِیت

یسٖ ثٝ اٞساف ُٔبِؼٝ تٛاٖ ٌفت اظ ٞط زٚ ضٚـ اؾتسلاَ اؾتمطایی ٚ اؾتسلاَ ُٔٙمی ثطای ضؾٔی ثٝ ػجبضتی زؾت آٔس وٝ

ضؾیسٖ ثٝ اٞساف تحمیك لاظْ اؾت وٝ اثتسا ایٗ ٔؿئّٝ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز وٝ ثبیس زازٜ ٞبی وٕی  ثطای اؾتفبزٜ قس.

ٔؿئّٝ ثؼسی ی ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ُٔبِؼٝ ٔی ثبقس. ثطااِٚیٗ ٌبْ  ،رٕغ آٚضی وٙیٓ یب زازٜ ٞبی ویفی ٚ ایٗ ٔؿئّٝ زض ٚالغ

تحمیك ایٗ اؾت وٝ ثٝ چٝ ضٚقی ٔی تٛاٖ زازٜ ٞبی وٕی ٚ ویفی ٔٛضز ٘یبظ ثطای ُٔبِؼٝ ضا رٕغ آٚضی ٕ٘ٛز. ثب تٛرٝ ثٝ 

ا ضٚی چٟبض ایطاٖ اؾت ٚ ایٗ ُٔبِؼٝ ضٞبی زض ثب٘ه ایٙىٝ زض ایٗ ُٔبِؼٝ ٞسف ٔب ثطضؾی ٚ آ٘بِیع زلیك ػّٕىطز ٔسیطیت اضقس

ثب٘ه ا٘زبْ زازٜ ایٓ ٚ ٔی ذٛاٞیٓ ٘تبیذ حبنُ اظ ثطضؾی ایٗ چٟبض ثب٘ه ضا ثٝ یه ربٔؼٝ ثعضي تؼٕیٓ زٞیٓ ثٙبثطایٗ لاظْ 

اؾت وٝ حتٕب اظ ضٚـ ویفی رٟت اضظیبثی ػّٕىطز اؾتفبزٜ ٕ٘بییٓ تب ثتٛا٘یٓ ثٝ زضن زضؾتی اظ ربٔؼٝ آٔبضی ٔٛضز ُٔبِؼٝ 

 ثطؾیٓ.

 بوًیٍدادٌ َبی ايلیٍ ي ث

ٔطٚضی ثط تحمیمبت ٔرتّف ٘كبٖ زاز وٝ زض تحمیمبت ٔؼتجط ػٕٛٔب اظ زٚ زؾتٝ زازٜ اؾتفبزٜ ٔی قٛز وٝ ػجبضتٙس اظ زازٜ 

آٚضی ٔی ٝ یه یب چٙس ضٚـ تٛؾٍ ٔحممیٗ رٕغٞبی اِٚیٝ ٚ حب٘ٛیٝ وٝ زازٜ ٞبی اِٚیٝ ػجبضتٙس اظ آ٘سؾتٝ اظ زازٜ ٞب وٝ ث

ٞبی ٔٛرٛز ٚ یب ثٝ ػجبضت زیٍط زازٜ ٞبیی وٝ تٛؾٍ ؾبیطیٗ رٟت ُٔبِؼبت ٔرتّف ظ زازٜزازٜ ٞبی حب٘ٛیٝ ػجبضتٙس اقٛ٘س ٚ 

زازٜ ٞب ػٕٛٔب وٓ ٚ ثیف ثطای  ایٗ زؾتٝ اظرٕغ آٚضی قسٜ ا٘س ٚ ٔی تٛا٘ٙس ٔب ضا زض زؾتیبثی ثٝ اٞسافٕبٖ ضإٞٙبیی وٙٙس. 

ثب ُٔبِؼٝ وتبة ٚ ٔمبلات ٔتؼسز زض ایٗ ظٔیٙٝ رٕغ  ٞبی حب٘ٛیٝزض ایٗ ُٔبِؼٝ، زازٜ ُبِؼبت ٔرتّف زض اذتیبض ٔی ثبقٙس.ٔ

اظ ٔٛيٛع ٔٛضز ُٔبِؼٝ زؾت یبثیٓ. ُٔبِؼٝ زازٜ  آٚضی قس ٚ زض وُ ثب اؾتفبزٜ اظ ایٗ زازٜ ٞب تٛا٘ؿتیٓ ثٝ زضن ٔكرهی

حب٘ٛیٝ ثب ا٘تربة زازٜ ٞبی قس. زضن ٔؿئّٝ زض ٔٛضز ُٔبِؼٝ زض ربٔؼٝ آٔبضی ثبٞبی حب٘ٛیٝ ٔی تٛا٘س ذٍ ٔكی زلیمی ثطای 
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اٞساف ٔكبثٝ ٚ یب ؾبیط زؾتیبثی ثٝ ٘تبیذ ُٔبِؼبتی ثب  ُٔبِؼٝ تحمیمبت ٚ ٔمبلات ؾبیط ٔحممیٗ ا٘زبْ قس وٝ ثٝ ٔٙظٛض

 اٞساف ا٘زبْ قسٜ ثٛز ٚ ٕٞچٙیٗ لؿٕتی اظ زازٜ ٞب ٘یع ثب ُٔبِؼٝ ٘تبیذ ٔٙتكط قسٜ تٛؾٍ وٕیتٝ ثبظَ ثطای ثب٘ه ٞبی ایطاٖ

وّیٝ ٞب حبنُ ٌطزیس وٝ تّفیك ؼٝ ٌعاضقبت ؾبلا٘ٝ ٞط یه اظ ثب٘هیٗ زازٜ ٞبی حب٘ٛیٝ، ثب ُٔبِ. ػلاٜٚ ثط ارٕغ آٚضی ٌطزیس

ثٙبثطایٗ ثُٛض وّی ٔی تٛاٖ ٌفت زازٜ ٞبی  ؛ٞبی ٔٛضز ٘ظط ٌطزیسیه اظ ثب٘هٞب ؾجت ایزبز یه زیسٌبٜ ربٔغ ثطای ٞط زازٜ

ثٛز اظ ٘تبیذ ٔمبلات ػّٕی، ٌعاضقبت ٚ ُٔبِؼبت ٞط یه اظ حب٘ٛیٝ ایی وٝ زض ایٗ ُٔبِؼٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت تّفیمی 

ایطا٘ی وٝ ػجبضتٙس اظ ِٚیٝ ٘یع ثب ٔطارؼٝ ثٝ چٟبض ثب٘ه زاقت. زازٜ ٞبی ا ٔب ٔكبثٟت ثب٘ه ٞب وٝ ثب اٞساف ُٔبِؼٝ

آ٘چٝ وٝ زض  . رٟت زؾتیبثی ثٝ یه تهٛیط ٚالؼی ٚنٛضت ٌطفت آیٙسٜ ثب٘ه ٚ تٛؾؼٝ نبزضاتٛثب٘ىتٛؾؼٝ تؼبٚ٘ٛثب٘ىٕؿىٙثب٘ى

ٚالؼیت زض ٞط یه اظ ثب٘ه ٞبی ٔٛضز ٘ظط اتفبق ٔی افتس ٘یبظٔٙس ٔطارؼٝ ثٝ ایٗ ثب٘ه ٞب ٚ رٕغ آٚضی یىؿطی اَلاػبت اظ 

ٔمبْ ٔطثَٛٝ اؾت وٝ ایٗ زازٜ ٞب ثبیس ثهٛضت وبٔلا ٚالؼی ٚ ثسٚض اظ ٞط ٌٛ٘ٝ تجؼیى رٕغ آٚضی قٛ٘س ٚ یب ثٝ ػجبضتی ثبیس اظ 

ثطای ٘تیزٝ ٌیطی نحیح زض زؾت یبفت ٘ٝ آ٘چٝ وٝ ٔی ا٘سیكیٓ.  فبق ٔی افتس ثٝ ٘تیزٝ ٌیطی نحیحآ٘چٝ وٝ زض ٚالؼیت ات

ایٗ ُٔبِؼٝ ٔب زازٜ ٞبی اِٚیٝ )زازٜ ای رٕغ آٚضی قسٜ ثب ُٔبِؼٝ حًٛضی( ٚ زازٜ ٞبی حب٘ٛیٝ )زازٜ ٞبی حبنُ اظ ؾبیط 

 ك ٕ٘ٛزیٓ.ُٔبِؼبت ٚ پیكیٙٝ ثب٘ه ٞب( ضا رٟت ٘تیزٝ ٌیطی ٟ٘بیی ثب ٞٓ تّفی

 اوتخبة سبزمبن َب

ایطا٘ی ضا ثٝ ػٙٛاٖ یه ربٔؼٝ آٔبضی اظ ثب٘ه ٞبی ٔٛرٛز زض  ٔب زض ایٗ ُٔبِؼٝ چٟبض ثب٘ه ٕٞبُ٘ٛض وٝ لجلا ٞٓ اقبضٜ قس

 آیٙسٜ. ثب٘ه ٚ تٛؾؼٝ نبزضات ثب٘ه، تٛؾؼٝ تؼبٖٚ ثب٘ه، ٔؿىٗ ثب٘ه چٟبضایطاٖ ا٘تربة ٕ٘ٛزیٓ وٝ ایٗ ثب٘ه ٞب ػجبضتٙس اظ

یٗ چٟبض ثب٘ه ثب تٛرٝ ثٝ ؾبذتبضٞبی ٔتفبٚت ٚ تبحیط ٌصاضی ثیكتط آٖ ٞب ثط التهبز وكٛض ا٘تربة ٌطزیس؛ ثٝ ایٗ ا ا٘تربة

ه پصیطی ٔسیطیت اضقس زض ایٗ چٟبض ثب٘ه ثٝ یه زیسٌبٜ وّی زض ٔٛضز تٛا٘ؿتیٓ ثب ثطضؾی ٔیعاٖ ؾُح ضیؿٔی نٛضت ٔب 

 یبثیٓ. س زض ثب٘ه ٞبی ایطا٘ی زؾتؾُح ضیؿه پصیطی ٔسیطاٖ اضق

 اوتخبة افراد برای مصبحبٍ

زؾتیبثی ثٝ ٘تبیذ ٚالؼی ایٗ یطی ٔسیطیت اضقس ثب٘ه ٞب ثٛزٜ ٚ اظ آ٘زبیی وٝ ٞسف ایٗ ُٔبِؼٝ ثطضؾی ٔیعاٖ ضیؿه پص

ُٔبِؼٝ تب حس ظیبزی ٚاثؿتٝ ثٝ پبؾد ٞبی فطز ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ ثٛز ثٙبثطایٗ ٔب تهٕیٓ ٌطفتیٓ وٝ ثب افطازی ٔهبحجٝ وٙیٓ وٝ 

ت ٍبٜ ثبلاتطیٗ ٔمبْ تهٕیٓ ٌیط٘سٜ لطاض زاض٘س ٚ تهٕیٕبت آٖ ٞب ٘مف ثؿعایی زض ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ذٛاٞس زاقزض ربی

ٌطفت وٝ زض ایٗ تحمیك ثب ٔسیطاٖ ذٛاٞسثٙبثطایٗ ا٘تربة افطاز ثطای ٔهبحجٝ ثط اؾبؼ ٔٛلؼیت ؾبظٔب٘ی آٖ ٞب نٛضت 

 .ضیؿه ثب٘ه ٞبی ٔٛضز ٘ظط ٔهبحجٝ نٛضت ٌطفت

 ريش مصبحبٍ

ز ُٔبِؼٝ ثٛٞبی ٔٛضزظ ثب٘ه اَلاػبت ربٔغ زض ٔٛضز ٞط یه اتیبثی ثٝ ٘تبیذ زضؾت زضایٗ ُٔبِؼٝ ٘یبظٔٙسزؾتیبثی ثٝ زؾ

زؾتیبثی ثٝ یه زیسٌبٜ وّی اِٚیٝ زض ٔٛضز ٞط یه اظ ثب٘ه ٞب ثٛزیٓ تب ثتٛا٘یٓ ثب اَلاػبت وبفی ثٝ ٚالغ ٔب ٘یبظٔٙسزضٚ

ٚرٛز زاضز وٝ ػجبضتٙس اظ ٔهبحجٝ غیط ؾبذتبض یبفتٝ وٝ زض ایٗ ٘ٛع  ٔهبحجٝ حًٛضیؾٝ ضٚـ ثطای  ٔهبحجٝ ثپطزاظیٓ.

ٔهبحجٝ ٞیچ ٌٛ٘ٝ وٙتطِی ثط پبؾد ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ ٚرٛز ٘ساضز؛ ٔهبحجٝ ٘یٕٝ ؾبذتبض یبفتٝ وٝ زض ایٗ ٘ٛع ٔهبحجٝ 

ٝ زض لبِت یه حسالُ یه ػبُٔ وٙتطَ ثط ٔهبحجٝ ٚرٛز زاضز ٚ ضٚـ ؾْٛ ٔهبحجٝ ؾبذتبض یبفتٝ وٝ زض ایٗ ٘ٛع ٔهبحج

رٟت زؾتیبثی ػٕیك ثٝ ٘حٜٛ ای وبض اظ ٔهبحجٝ ؾبظٔبٖ ٘یبفتٝ زض اثتس ٔب .ؾبذتبض ٔكرم ٚ وٙتطَ قسٜ ا٘زبْ ٔی قٛز

وٝ ٔهبحجٝ ثب افطاز  ثٝ ایٗ ٘تیزٝ ضؾیسیٓاظ قطٚع ٔهبحجٝ ثب ٔسیطاٖ  لجُ ٜ وطزیٓ.زاؾتفبزٜ اظ لٛا٘یٗ ثبظَ زض ُٔٙمٝ اؾتفب
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ثٝ ایٗ ٔفْٟٛ وٝ  ثبقسثٝ ٘تبیذ ُّٔٛة زض ایٗ ُٔبِؼٝ ٔیٝ، ثٟتطیٗ ٘ٛع ٔهبحجٝ رٟت زؾتیبثی ضت ٘یٕٝ ؾبذتبض یبفتثٝ نٛ

ػلاٜٚ ثط َطاحی ؾٛالات ثٝ افطاز اربظٜ زازٜ قس وٝ ٔؿبئّی ضا وٝ اظ ٘ظط آٖ ٞب ٔی تٛا٘ؿت ثٝ ٘تبیذ تحمیك وٕه وٙس ِٚی 

ثٝ ٕٞیٗ ٔٙظٛض  ىٕیّی ضا زض اذتیبض ٔب لطاض زٞٙس.زض ؾٛالات ُٔطح قسٜ آٚضزٜ ٘كسٜ ثٛز ضا ُٔطح ٕ٘ٛزٜ ٚ اَلاػبت ت

قطایٍ  لبزض ثٛزیٓ وٝ زاز. ثب اؾتفبزٜ اظ زٚ ضٚـ ٔهبحجٝ ٔبٔؿئّٝ ضا ثرٛثی پٛقف ٔی ؾٛالاتی َطح ٌطزیس وٝ اٞساف

سٚز ٔهبحجٝ ضا ثرٛثی وٙتطَ ٕ٘بییٓ ثب ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ زض تٕبٔی ثب٘ه ٞب ثٝ تٟٙبیی ٔهبحجٝ نٛضت ٌطفت. ٞط ٔهبحجٝ ح

 جٝ ٞب زض زفتط ٔؿئِٛیٗ ا٘زبْ قس.یىؿبػت ثَُٛ ا٘زبٔیس ٔهبح

 اعتببر

اػتجبض ٚ لبثّیت إَیٙبٖ. اػتجبض یه ُٔبِؼٝ ٌصاضی یه ُٔبِؼٝ ٚرٛز زاضز وٝ ػجبضتٙس اظ: ٕستب زٚ ٔمیبؼ رٟت اضظـػ

ایٗ ٔفْٟٛ اؾت وٝ تب چٝ حس  ٔیعاٖ اضتجبٌ زازٜ ٞبی رٕغ آٚضی قسٜ ثب ٔؿئّٝ ٔٛرٛز ٚ لبثّیت إَیٙبٖ ثٝػجبضت اؾت اظ 

زازٜ ٞبی رٕغ آٚضی قسٜ ثب ٚالؼیت ُٔٙجك ثٛزٜ ٚ لبثُ اؾتٙبز ٔی ثبقٙس. ثبیس تٛرٝ زاقت وٝ اُ٘جبق ٘تبیذ ثب ٚالؼیت ثٝ 

رٟت إَیٙبٖ اظ نحت زازٜ ٞبی رٕغ  .ا٘تربة ضٚـ تحمیك ٔٙبؾت ٚ نحت زازٜ ٞبی رٕغ آٚضی قسٜ ثؿتٍی زاضز

ی وٝ رٟت ٔهبحجٝ ا٘تربة قسٜ ثٛ٘س چه ٌطزیس ٘ه ٞب، زازٜ ٞب ثب ٔسیطػّٕیبت ارطایی ثبآٚضی قسٜ زض ٔٛضز ؾبثمٝ 

ضیؿه ٚ ٔمبیؿٝ آٖ ثب اَلاػبت ٔٛرٛز زض ٔٛضز پیكیٙٝ ثب٘ه ٞب ثب ٔسیطاٖ اضقس ربة ضٚـ ٔهبحجٝ حًٛضی ٕٞچٙیٗ ا٘ت

ضیجب ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ ػبُٔ إَیٙبٖ حًٛثبػج افعایف اػتجبض پبیبٖ ٘بٔٝ ٔب قس. زض حمیمت ٔهبحجٝ ٘یٕٝ ؾبذتبض یبفتٝ 

زازٜ ٞبی ُٔبِؼٝ اؾت ظیطا زض ایٗ حبِت ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ اَلاػبتی زض اذتیبض ٔب لطاض زاز٘س وٝ اظ ثبلاتطیٗ زضنس نحت 

 ثب٘ه ثٛز٘س ایٗ ػبُٔضیؿه ٔهبحجٝ ا٘تربة قس٘س وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ا٘تربة افطاز اظ ٔسیطاٖ چٟبض فطز ثطای ثطذٛضزاض ثٛز. 

 وٕجٛز تؼساز افطاز ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ ضا پٛقف ٔی زٞس.

 وتبیج:

 ببوک مسکه مصبحبٍ ي یبفتٍ َبی داخلی

 ثط َجك ٘ظط ایكبٖ ثب ػٙبیت ثٝ نٛضت پصیطفت.ضئیؽ ٌطٜٚ ٔطوعی وٙتطَ ضیؿه  ٚٔسیطیت ضیؿه  ثب ٔهبحجٝزض ایٗ ثب٘ه 

ٝ ٔسیطیت ضیؿه زض ذهٛل حٛظٜ ٞبی ٔطتجٍ ثب ٚ حًٛض وبضقٙبؾبٖ ٔترهم زض ظٔیٙ أىبٖ زؾتطؾی ثٝ اَلاػبت فطاٚاٖ

فؼبِیت ٞبی ثب٘ه ٔؿىٗ ٞٓ ایٙه ضیؿه پصیطی ثب٘ه ٘ؿجت ثٝ ٌصقتٝ اظ افعایف لبثُ ٔلاحظٝ ای ثطذٛضزاض قسٜ اؾت. 

ایكبٖ زض ذهٛل ذؿبضت ٞبیی وٝ زض ٌصقتٝ ثٝ ثب٘ه ٚاضز ٌطزیسٜ ػٙٛاٖ وطز٘س وٝ ػٕسٜ ذؿبضات ٚاضز قسٜ ثٝ ثب٘ه 

وٝ ػّت ایٗ ذؿبضات ٚاضزٜ، ػسْ ُٔبِجبت غیط ربضی ثٛزٜ اؾت وٝ اظ ؾجس زاضایی ٞبی ثب٘ه ذبضد قسٜ ٔؿىٗ زض حٛظٜ 

اضظیبثی نحیح ٔكتطیبٖ، ػسْ ٘ظبضت ثط ٔهطف ٔٙبثغ ٚ وٙتطَ ٚنَٛ ُٔبِجبت ٚ ... ثٛزٜ اؾت وٝ ذٛز ثٝ ٘ٛػی ٌٛیبی 

یؿه ػٟسٜ زاض وٙتطَ ضیؿه اؾت وٝ زض حٛظٜ ٔسیطیت ٘بُّٔٛة زض حٛظٜ ضیؿه اؾت. زض ثب٘ه ٔؿىٗ ازاضٜ وُ ٔسیطیت ض

ٞبی ٔسیطیت ضیؿه ٞبی اػتجبضی، ٘مسیٍٙی، ػّٕیبتی ٚ ضیؿه تُجیك فؼبِیت زاضز وٝ ػّٕىطز ٚ اٞساف ثرف وٙتطَ 

ثٝ َٛض وّی ٔسیطیت ضیؿه ثٝ نٛضت  ضیؿه ثٝ تطتیت قٙبؾبیی، اضظیبثی، وٙتطَ، پبیف ضیؿه ٚ ثٟجٛز ایٗ حٛظٜ ٔی ثبقس.

حبَ قىُ ٌیطی ٚ اقبػٝ زض ؾُح ثب٘ه اؾت ِٚیىٗ تب وٖٙٛ اػتجبضی رٟت وٙتطَ ضیؿه اذتهبل زازٜ یه فطًٞٙ زض 

٘كسٜ اؾت. ٌطٟٚٞبی ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٔؿىٗ ثط چٟبض ثرف ضیؿه اػتجبضی، ضیؿه ٘مسیٍٙی، ضیؿه ػّٕیبتی ٚ 

وبٞف ٚ  زب وٝ تبٔیٗ ٘مسیٍٙی اضظاٖضیؿه تُجیك اؾتٛاض اؾت وٝ ػٕسٜ تٕطوع ایٗ ثب٘ه ثط ضیؿه اػتجبضی اؾت ٚ اظ ا٘

ُٔبِجبت زض اِٚٛیت ثب٘ه ٞبؾت ِصا حٛظٜ اػتجبضی زض ّٚٞٝ ٘رؿت ٚ پؽ اظ آٖ حٛظٜ ٘مسیٍٙی إٞیت زاض٘س. رٟت اػتجبض 
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ثٛٔی ثطای ٔسیطیت ضیؿه َطاحی قسٜ ٚ زض حبَ حبيط زض ؾُح قؼت ثب٘ه زض ؾٙزی ٔكتطیبٖ زض ثب٘ه ٔؿىٗ ٔسِی 

ٔمیبؼ اضظیبثی تسٚیٗ قسٜ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ ٚ ٔسَ  22ت اػتجبض ؾٙزی ٔكتطیبٖ حسٚز رٟ ٚ ؛حبَ اؾتفبزٜ اؾت

َطاحی قسٜ، أىبٖ اضظیبثی اػتجبضی ٔكتطیبٖ فطاٞٓ قسٜ اؾت. پطٚؾٝ اضظیبثی ٚ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٔؿىٗ ثٝ ایٗ 

ُٔ ا٘زبْ ٕ٘ی قٛز ٚ تٟٙب زض حٛظٜ ضیؿه قىُ اؾت وٝ زض حبَ حبيط فطایٙس ٔسیطیت ضیؿه زض تٕبٔی حٛظٜ ٞب ثٝ َٛض وب

قسٜ ٘ؿجت ثٝ اضظیبثی ٚ ٔسیطیت ضیؿه اػتجبضی الساْ ٔی ٌطزز. ثٝ َٛض وّی تلاـ  Runاػتجبضی ؾت وٝ ثط اؾبؼ ٔسَ 

ثب٘ه ٔؿىٗ زض حٛظٜ ٔسیطیت ضیؿه اُ٘جبق ثب ضٚیٝ ٞب ٚ يٛاثٍ ثب٘ه ٔطوعی اؾت ٚ ثب٘ه یه ضٚیٝ اذتهبنی زض حٛظٜ 

ٛثی زض ایٗ ثب٘ه ثطلطاض اؾت وٝ اضتجبَبت ُّٔ اضز. زض حبَ حبيط ثیٗ ثرف ٞبی ٔطتجٍ ثب ضیؿهٔسیطیت ضیؿه ٘س

ثطٌعاضی رّؿبت ٔكتطن، ا٘زبْ وبض ثٝ نٛضت ٌطٚٞی، ٔكبضوت زض أٛض ثب٘ه ٚ فؼبِیت ٞبی ٔجتٙی ثط ضیؿه ٔجیٗ ایٗ 

بَ زض ایٗ ظٔیٙٝ فطاٞٓ ثٛزٜ ٚ ٌعاضقبت ٔسیط ٔٛيٛع اؾت. اضتجبٌ ثیٗ ٔسیطیت ضیؿه ثب ٔسیطیت اضقس ثب٘ه ٚ ؾبیط افطاز فؼ

َجك ٔهبحجٝ ا٘زبْ قسٜ ٔكرم ٌطزیس وٝ ثب٘ه ٔؿىٗ یه ضیؿه ثٝ نٛضت ٔبٞب٘ٝ ثٝ ٔسیط اضقس ثب٘ه اضائٝ ٔی ٌطزز. 

ؾبذبض ذبل ثطای ٌعاضـ ثطضؾی ٞبی ٕٞٝ رب٘جٝ وبضقٙبؾبٖ اضؾبِی ثٝ ٔسیطیت اضقس ٚرٛز ٘ساضز ٚ ثط حؿت التًب ٘ٛع ٚ 

ثٝ ٔسیطیت اضقس ٔتفبٚت اؾت ٚ ثٝ َٛض وّی ٚرٛز یه ؾبذتبض ذبل ٔؿتّعْ ٚرٛز یه ؾیؿتٓ قٟبی اضؾبِی فطْ ٌعاض

ح ٚظبیف ذٛز ػُٕ % زض ثب٘ه زض لبِت قط622وٝ ٔسیطیت ضیؿه ثُٛض  یطیت اؾت. زض حبَ حبيط اظ ا٘زبییاَلاػبت ٔس

بٔلات ربضی اؾتٍٕط ایٙىٝ ٔسیطیت ضیؿه تب ٔبِی ٚ ثرف ٞبی ضیؿه زض حس تؼیىٙس ِصا اضتجبٌ ثیٗ ثرف ٞبی وٙتطَ ٕ٘

ْ قسٜ اظ زیس ٔسیط با٘ساظٜ ای لٛی قٛز وٝ ٘تبیذ ٌعاضقٟبی آٖ ٔٛرت ایزبز وٙتطَ ٞبی ٔبِی ٌطزز. َجك ُٔبِؼبت ا٘ز

ضیؿه ثب٘ه ٔؿىٗ ٘تبیذ ٚ آحبض ٔسیطیت ضیؿه زض تهٕیٕبت ؾبظٔبٖ اظ إٞیت ثؿعایی ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ زض حبَ حبيط اظ 

اظ ا٘زبییىٝ ٔمِٛٝ ٔسیطیت ضیؿه ثهٛضت یه پسیسٜ رسیس ٛرٛز زض ٔسیطیت تهٕیٕبت ؾبظٔبٖ اؾتفبزٜ ٔی ٌطزز. ٘تبیذ ٔ

زض ؾُح قجىٝ ثب٘ىی تؼطیف ٚ ایزبز قسٜ اؾت ِصا ٔسیطیت اضقس ثب٘ه ٘یع تب حسٚزی ٘ؿجت ثٝ ٔؿبئُ آقٙب ٞؿتٙس ِٚی 

ٌصاض ثط  ِی ثب٘ه ٚ ٟٔبضت ٞبی وّیسی ٚ تبحیطظ تزعیٝ ٚ تحّیُ ٞبی ٔٙبؾجی رٟت قٙبؾبیی ضیؿه ٞبی احتٕبٛٞٙ

ضلبِت ضٕٞٙٛزٞبی وٝ ُ ثٝ ٚرٛز ٘یبٔسٜ اؾت. ؾیبؾت ٞبی ٞیبت ٔسیطٜ ضیؿه زثٝ نٛضت وبٔ قٙبؾبیی حٛظٜ تزبضت،

تٛؾٍ ثب٘ه ٔطوعی رٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ اثلاؽ قسٜ اؾت ا٘زبْ ٔی ٌطزز ِٚی یه ثطضؾی ربٔغ ؾبلا٘ٝ ثٝ ٔٙظٛض إَیٙبٖ 

زض ثب٘ه ٔؿىٗ پطٚؾٝ ٛض ضاٞجطزی ثب٘ه زض ضاؾتبی لٛا٘یٗ وٙتطَ ضیؿه تٛؾٍ ٞیبت ٔسیطٜ ا٘زبْ ٕ٘ی قٛز. اظ نحت أ

ایی ثطای تؼییٗ اٞساف اؾتطاتػیه ٚرٛز زاضز وٝ ثرف ٞبیی ثٝ نٛضت ثط٘بٔٝ ٞبی زض فٛانُ وٛتبٜ ٔست تمؿیٓ قسٜ اؾت 

ثطضؾی تغییطات ٔحیٍ وؿت ٚ وبض پطزاذتٝ ٚ ٘تبیذ  وٝ تؼییٗ ایٗ ثرف ٞب ثٝ نٛضت لطاضزازی اؾت وٝ ایٗ ثرف ٞب ثٝ

حبنُ اظ ثطضؾی ٞبی آٖ ٞب زض ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ثب٘ه ٔؿىٗ تبحیط ٌصاض ذٛاٞس ثٛز. تٕٟیساتی ٘یع ثطای ثطضؾی ضیؿه ٞب 

ی ٔسیط اظ ؾٛ 32اضزیجٟكت  4ٚ ...( ٘یع زض تبضید  ITیب ذُطات احتٕبِی اظ َطف ٔكتطیٗ )ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ تىیٝ ثط ؾیؿتٓ 

ٕٞٝ رٙجٝ ٞبی فؼبِیتی ثب٘ه ضا ضیؿه ثٝ ٔسیط اضقس اضائٝ ٌطزیسٜ اؾت. ٔسیطیت اضقس ٔؼٕٛلا اظ َطیك ٘ظبضت غیط ٔؿتمیٓ 

ثُٛض ٔٛحط رٟت وٙتطَ ضیؿه ٞبی احتٕبِی ا٘زبْ ٔی زٞس ٚ ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا اظ َطیك وؿت ٌعاضـ ٞبی ٔسیطیتی ٔٛضز 

ضیؿىی ٔتٛرٝ حٛظٜ ای اظ فؼبِیت ٞبی ثب٘ه ثبقس تب حهَٛ ٘تیزٝ پیٍیطی ٚ ؾٙزف ٚ اضظیبثی لطاض ٔی زٞس ٚ چٙب٘چٝ 

 السأبت لاظٔٝ ضا ا٘زبْ ٔی زٞٙس.

 مسکه وسبت بٍ قًاویه ببزلريیکرد ببوک 

ٚ ٕٞیُٙٛض  IIIٚ ػسْ تطرٕٝ ثبظَ  IIضا وٙتطَ ٔی وٙس ِٚی ثب٘ه ٞٙٛظ ثٝ زِیُ ٚرٛز ثبظَ  Iثب٘ه ٔؿىٗ ػٕستب لٛا٘یٗ ثبظَ 

ط ظ٘ؿتٝ اؾت لٛا٘یٗ ٔعثٛض ضا ثٝ َٛض وبُٔ پیبزٜ ؾبظی ٕ٘بیس ِٚی اظ ٘ٚ پب ٌیط ٚ ؾبیط ٔحسٚزیت ٞب ٘تٛا ٘یٗ زؾتٚرٛز لٛا

ٔسیطاٖ ایٗ ثب٘ه پیطٚی اظ لٛا٘یٗ ثبظَ ٚ ٕٞچٙیٗ زاضا ثٛزٖ یه ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ٚ ز٘جبَ وطزٖ ٞط زٚ ٔی تٛا٘س ثب٘ه ضا زض 
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 coverوبضٞبی ؾٙتی ثب٘ه، ػسْ ٚرٛز یه ظیط ؾبذت اَلاػبتی ٔٙبؾت،  اِجتٝ ؾبظٚ وٝ ؛تحمك اٞسافف یبضی ضؾب٘س

banking ٘یع لٛا٘یٗ ثبظَ وٝ ٞٙٛظ ثٝ َٛض وبُٔ تطرٕٝ ٚ  ٚ ؛ٓ اظ تؿٟیلاتی، ؾپطزٜ ای ٚٚ پیبزٜ ؾبظی ثطذی اظ لٛا٘یٗ اػ

 ثٛٔی ؾبظی ٘كسٜ اؾت ذٛز اظ ٔحسٚزیت ٞبی پیبزٜ ؾبظی لٛا٘یٗ ثبظَ زض ثب٘ه ٞب ٞؿتٙس.

 بىذی مصبحبٍ ببوک مسکهجمع 

ٞسف ثب٘ه ٔؿىٗ تٛؾؼٝ وبضثطزٞبی فٖٙٛ پیكطفتٝ ٔسیطیت ضیؿه ٔی ثبقس. ثب ٚرٛز ایٙىٝ تبویس ثط ثطضؾی ٚ اضظیبثی 

ٔؿتٕط فٖٙٛ اؾتفبزٜ قسٜ زض ٔسیطیت ضیؿه ثطای ثب٘ه ٔؿىٗ اظ إٞیت ٚیػٜ ای ثطذٛضزاض اؾت ٚ اػتمبز ٔسیطاٖ ایٗ ثب٘ه 

فٖٙٛ ٔسیطیت ضیؿه ٞعیٙٝ ٞب یب ٔیبٍ٘یٗ يطضٞبی ٔٛضز ا٘تظبض ضا وبٞف ٔی زٞس ِٚی ثب ایٗ  ثط ایٗ اؾت وٝ وبضثطزٞبی

حبَ ثٝ زِیُ ػسْ زضن ٔكتطن اظ ضیؿه ٚ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٚ ػسْ تؼییٗ ٔؿئِٛیت ٔسیطیت ضیؿه، پبؾرٍٛیی 

 اؾت. ظ آٖ حبنُ ٍ٘طزیسٜاثطای ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ثٝ ضٚقٙی تؼییٗ ٘كسٜ ٚ زضن زضؾتی 

 ببوک تًسعٍ تعبين ي یبفتٍ َبی داخلی مصبحبٍ

ٔسیطیت ضیؿه یه ٔفْٟٛ تسٚیٗ قسٜ ٚ ط ایكبٖ ظوٝ اظ ٘ نٛضت پصیطفتزض ایٗ ثب٘ه ثب ضئیؽ ازاضٜ ضیؿه ٔهبحجٝ 

ثب ذٛاؾت ٔسیطیت ٚ ا٘تظبضات ایكبٖ زاضز ٚ ثٝ َٛض وّی یه ٔفْٟٛ ٔسیطیتی اظ آٖ ٔكرم ٕ٘ی ثبقس ٚ ٚاثؿتٍی ٔؿتمیٕی 

یه ٍ٘طـ  تبوٖٙٛ ثٝ نٛضت ٔسٜ ٚ اظ ِحبِ ارطایی ثٝ آٖ تٛرٝ ذبنی ٕ٘ی قٛز ٚ ٍ٘طـ ثٝ ٔسیطیت ضیؿه زض ایٗ ثب٘هثطا

ٛض ظثٛزٜ اؾت. ثب٘ه تٛؾؼٝ تؼبٖٚ اظ ٌصقتٝ تب وٖٙٛ زض ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٞبی ٔربَطٜ اٍ٘یع ثٝ ٔٙ ِؼبتی ٚ پػٚٞكیُٔب نطفبً

سْ تٛرٝ ثٝ ضیؿه ٞبی اػتجبضی ٚ ػّٕیبتی اظ رّٕٝ ٔكىلات حبوٓ زض وؿت زضأس ثبلاتط قطوت ٕ٘ٙٛزٜ اؾت ِٚی زض وُ ػ

ثب٘ه ثب ؾُح ثبلایی اظ ضیؿه ٞبی ػّٕیبتی ٔٛارٝ ثٛزٜ ٚ ضیؿه ٘مسیٍٙی ػّی  6332ایٗ ثب٘ه اؾت ثٝ َٛضی وٝ زض ؾبَ 

تب وٖٙٛ زض وٝ لُؼب ارطای وبُٔ ٔسیطیت ضیؿه زض وبٞف ضیؿه ٞبیی وٝ اظ ٌصقتٝ  ضغٓ ٚرٛز ٔٙبثغ ٔتحُٕ قسٜ اؾت

ثب٘ه اتفبق افتبزٜ اؾت تبحیط ٌصاض ٔی ثبقس. لجلا ٌطٟٚٞبی ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٚرٛز ٘ساقت ٚ نطفب زایطٜ ای تحت 

ػٙٛاٖ زایطٜ ضیؿه ٔكغَٛ ثىبض ثٛز ِٚی اذیطا ازاضٜ ٔؿتمُ ضیؿه زض چبضت ؾبظٔب٘ی ثب٘ه لطاض ٌطفتٝ اؾت وٝ ثٝ قطٌ 

ارطایی ذٛاٞس ٌطزیس  ٔؿئِٛیت ثطضؾی ٚ وٙتطَ ضیؿه ظٛض ػٟسٜ زاض قسٖثٝ ٔٙ بؾتتبٔیٗ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی وبفی ٚ اثعاض ٔٙ

تبوٖٙٛ ػّٕىطز ثرف وٙتطَ ضیؿه زض حس وٙتطَ ٘ؿجت ٞبی ٘مسیٍٙی ٚ ِٚی تبوٖٙٛ اػتجبضی ثٝ آٖ تؼّك ٍ٘طفتٝ اؾت. 

ثبقس. زض اثعاضی ذٛز ٔی  وفبیت ؾطٔبیٝ ثٛزٜ اؾت ٚ اٞساف آٖ زض اثتسا اضتمب ؾُح زا٘ف فٙی وبضقٙبؾبٖ ٚ ؾپؽ تزٟیع

اظ ثیٗ ضیؿه ٞبی ٔٛرٛز تٛرٝ ضیؿه ػّٕیبتی اظ رّٕٝ حٛظٜ ٞبی ٟٔٓ وٙتطَ ضیؿه ػٙٛاٖ قسٜ  ثب٘ه تٛؾؼٝ ٚ تؼبٖٚ

اؾت. ایٗ ثب٘ه ثطای ٔسیطیت ضیؿه یه ٔسَ اذتهبنی َطاحی ٘ىطزٜ ٚ تٟٙب اظ ضٚـ ٞبی لسیٕی ٚ اوتؿبثی اؾتفبزٜ ٔی 

زض حس ٘ؿجت ٞبی ٘مسیٍٙی، ٘ؿجت وفبیت ؾطٔبیٝ ٚ ٘ؿجت تؿٟیلات غیط ربضی ٔی  ٕ٘بیس ٚ ٔمیبؼ ٞبی وٙتطَ ضیؿه

ثبقس. پطٚؾٝ اضظیبثی ضیؿه ثٝ ایٗ قطح اؾت وٝ اثتسا ثٝ نٛضت زٚضٜ ای ایٗ ٘ؿجت ٞب ٔحبؾجٝ قسٜ ٚ ؾپؽ اَلاع ضؾب٘ی 

٘زبْ ٔی قسٜ اؾت. زض حبَ ٔی ٌطزز وٝ غبِت وبضٞب زض ایٗ ذهٛل ذبضد اظ وبضٞبی ارطایی ثٛزٜ ٚ ثُٛض پػٚٞف ٔحٛض ا

حبيط ثب٘ه تٛؾؼٝ تؼبٖٚ ٘ؿجت ثٝ ثطآٚضز ٘یبظ ٘مسیٍٙی زض حبَ تسٚیٗ ضٚیٝ اذتهبنی اؾت ِٚی زض ؾبیط حٛظٜ ٞبی ٔطتجٍ 

تبوٖٙٛ ٞیچ فطایٙس ٚ پطٚؾٝ تسٚیٗ قسٜ ٚ ؾبظٔبٖ ثب ضیؿه اظ ضٚیٝ ٞبی اثلاؽ قسٜ تٛؾٍ ثب٘ه ٔطوعی تجؼیت ٔی وٙس. 

ثیٗ ثرف ٞبی ٔطتجٍ ثب ضیؿه ٚرٛز ٘ساقتٝ ِٚی اذیطا وٕیتٝ ٞبیی اظ رّٕٝ وٕیتٝ ٔٙبثغ ٚ ٔهطف ٚ  یبفتٝ ای ثطای اضتجبٌ

ٌعاضقبت حبنُ اظ فؼبِیت ثرف ٞبی ٔرتّف ثطضؾی ضیؿه ثٝ ػًٛ ٘بظط فؼبِیت ٞیبت ... ثٝ ایٗ ٔٙظٛض قىُ ٌطفتٝ اؾت. 

رب٘جٝ وبضقٙبؾبٖ زض ظٔیٙٝ قٙبؾبیی ضیؿه ثطضؾی ٞبی ٕٞٝ  ٔسیطٜ اضؾبَ ٔی ٌطزز أب یه ؾبذتبض ذبل ثطای ٌعاضـ
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ٞبی ٔٛرٛز ثٝ ٔسیطیت اضقس ٚرٛز ٘ساضز ٚ اضتجبٌ ثیٗ ثرف ٞبی وٙتطَ ٔبِی ٚ ثرف ٞبی ضیؿه نطفب اظ َطیك اضؾبَ 

ٌعاضقبت رٟت ثطضؾی ٚ ٕٞچٙیٗ ثطٌعاضی ثطذی رّؿبت ٔكتطن نٛضت ٔی پصیطز. ثب ٚرٛز ایٙىٝ تیٓ ٔسیطیت اضقس ثب٘ه 

م وبفی ثطذٛضزاض ٔی ثبقس وٝ ایٗ أط ٔٛرت تغییط زض چبضت ؾبظٔب٘ی ثب٘ه ثٝ ٔٙظٛض ٌٙزب٘سٖ ازاضٜ اظ تزطثٝ ٚ تره

ٔسیطیت ضیؿه تبحیط ثؿعایی زض  ضیؿه ٚ ا٘تربة افطاز قبیؿتٝ ثٝ ٔٙظٛض فؼبِیت زض ایٗ حٛظٜ قسٜ اؾت ِٚی تبوٖٙٛ

یطٜ ؾیبؾت ٞبیی قبُٔ اؾتمطاض ٚاحس ٔؿتمُ تهٕیٕبت ٔسیطیت اضقس زض ثب٘ه تٛؾؼٝ تؼبٖٚ ٘ساقتٝ اؾت اٌطچٝ ٞیبت ٔس

ٔسیطیت ضیؿه، تكىیُ وبضٌطٟٚٞبی ترههی، تكىیُ وٕیتٝ ٞبی ٔٙبثغ ٚ ٔهبضف ٚ ؾبیط وٕیتٝ ٞبی اؾتمطاض ؾبٔب٘ٝ ٞبی 

قٙبؾبیی ذُطات احتٕبِی زض پیف ٌطفتٝ اؾت. تبوٖٙٛ ٞیبت ٔسیطٜ ایٗ ثب٘ه یه ثطضؾی ربٔغ ضا ثٝ ٔٙظٛض  ...ٌعاضقی ٚ

ٔٙظٛض إَیٙبٖ اظ نحت أٛض ضاٞجطزی ثب٘ه زض ضاؾتبی لٛا٘یٗ وٙتطَ ضیؿه ٘ساقتٝ اؾت ِٚی زض حبَ تسٚیٗ  ؾبلا٘ٝ ثٝ

ثب٘ه زاضای یه پطٚؾٝ ثطای تؼییٗ اٞساف اؾتطاتػیه اؾت وٝ ثٝ یه ثط٘بٔٝ رٟت اؾتمطاض ٔسیطیت ٞبی اضظیبثی ٔی ثبقٙس. 

تسٚیٗ ٔی ٌطزز ٚاضظیبثی ٜ اؾت وٝ ثط٘بٔٝ ٞب ثٝ نٛضت ؾبلا٘ٝ ثرف ٞبیی ثٝ نٛضت ثط٘بٔٝ ٞبیی زض فٛانُ وٛتبٜ تمؿیٓ قس

ٔسیطیت ٞبی اضظیبثی زٚضٜ ای ٚ ٞب ٘یع تبوٖٙٛ ثٝ نٛضت ؾبِیب٘ٝ ثٛزٜ اؾت أب زض حبَ تسٚیٗ ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی رٟت اؾتمطاض 

( ITتىیٝ ثط ؾیؿتٓ بی احتٕبِی اظ َطف ٔكتطیبٖ )ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ ٞانلاح ثط٘بٔٝ ٔی ثبقٙس. زض ایٗ ذهٛل ثطضؾی ضیؿه 

ٛضت یىپبضچٝ ٚرٛز ٘ساضز ِٚی ضیؿه ٞبی ٔٛرٛز زض ٞط ثرف تب حسی ثطضؾی ٔی ٌطزز. ثب اؾتمطاض ازاضٜ ٔؿتمُ ثٝ ن

ٔسیطیت ضیؿه، ایٗ ازاضٜ ٔٛظف اؾت ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘بیٙسٜ ٔسیطػبُٔ ثط أط ضیؿه ٘ظبضت وٙس ِٚی ثٝ زِیُ ٘ٛپب ثٛزٖ ایٗ 

ب٘ه نٛضت ٍ٘طفتٝ جض وٙتطَ ٕٞٝ رب٘جٝ ضیؿه ٞبی احتٕبِی زض حٛظٜ ٞبی ٔرتّف فؼبِیتازاضٜ، ٞٙٛظ فؼبِیت ذبنی ثٝ ٔٙظٛ

 اؾت.

 ريیکرد ببوک تًسعٍ تعبين وسبت بٍ قًاویه ببزل

ٔجتٙی ثط آ٘چٝ ثب٘ه ٔطوعی زضذٛاؾت ٔی ٕ٘بیس نٛضت ٌطفتٝ ِٚی تبوٖٙٛ السأی رٟت ارطایی  Iاؾتمطاض لٛا٘یٗ ثبظَ 

یىی اظ ٔكىلات ثب٘ه زض پیبزٜ ؾبظی لٛا٘یٗ ثبظَ ٌعاضقبت آٔبضی ٚ  نٛضت ٍ٘طفتٝ اؾت وٝ IIIٚ ثبظَ  IIقسٖ لٛا٘یٗ ثبظَ 

پبیٍبٜ زازٜ ٞب زض ایٗ حٛظٜ ٔی ثبقس ٚ ٔكىُ زیٍط ػسْ ٚرٛز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی وبفی ٚ ٔترهم ٚ ػسْ ٚرٛز یه ٕٞت 

٘یٗ ثبظَ ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ؾبظٔبٖ وبفی اِجتٝ زض ایٗ ثب٘ه اػتمبز ثط ایٗ اؾت وٝ تٟٙب پیطٚی اظ لٛا ؾبظٔب٘ی ٔی ثبقس؛

 ٘جٛزٜ ٚ اؾتمطاض ازاضٜ ٔؿتمُ ضیؿه ثٝ ٔٙظٛض ٌصض اظ پیٕبٖ ثبظَ ٚ اؾتمطاض ضٚـ ٞبی ذٛزاضظیبثی ٚ پیكطفتٝ ٔی ثبقس.

 ببوک تًسعٍ تعبينجمع بىذی مصبحبٍ 

ایٗ فٖٙٛ ٞعیٙٝ ٞب یب ٔیبٍ٘یٗ ٞسف ایٗ ثب٘ه تٛؾؼٝ وبضثطزٞبی فٖٙٛ پیكطفتٝ ٔسیطیت ضیؿه ٔی ثبقس وٝ ثىبضٌیطی 

يطضٞبی احتٕبِی ضاوبٞف ٔی زٞس ِٚی ثٝ َٛض وّی زضن ٔكتطوی اظ ضیؿه ٚ ٔسیطیت ضیؿه زض ایٗ ثب٘ه ٚرٛز ٘ساقتٝ 

 ٚ ٔؿئِٛیت ٔسیطیت ضیؿه ثٝ ضٚقٙی تؼییٗ ٘كسٜ اؾت.

 مصبحبٍ ي یبفتٍ َبی تجربی در ببوک آیىذٌ

ٔجبضظٜ ثب پِٛكٛیی ٔهبحجٝ ٌطزیس وٝ ایكبٖ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ذٛز ضا  زض ایٗ ثب٘ه ثب ضیبؾت ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه ٚ

وٙتطَ ضیؿه ٞبی ثىبضٌیطی ٔٙبثغ ٔسیطیتی ٚ اَلاػبتی ثٝ ٔٙظٛض قٙبؾبیی ٚ اضظیبثی ضیؿه ثٝ ٔٙظٛض الساْ زض رٟت 

ثبقس ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ  یه زیسٌبٜ اظ ثبلا ثٝ پبییٗ ٔی وٝ ٍ٘طـ ثٝ ٔمِٛٝ ٔسیطیت ضیؿه ٔتطلت زا٘ؿتٝ ٚ ػٙٛاٖ وطز٘س
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ٔسیطیت اضقس ٔی ثبیؿت إٞیت ایٗ ٔمِٛٝ ضا زض تهٕیٓ ٌیطی ٞب زضن ٕ٘ٛزٜ وٝ زض ایٗ ثب٘ه ایٗ ٘ىتٝ ٔٛضز تٛرٝ لطاض 

ٌطفتٝ اؾت ٚ ٔسیطیت اضقس ایٗ ثب٘ه ثٝ ٔٙظٛض زؾتیبثی ثٝ فًبیی أٗ ثطای تهٕیٓ ٌیطی ٞب حتٕب ثٝ ٔسیطیت ضیؿه ٞبی 

اظ ٌصقتٝ تب وٖٙٛ ثب٘ه ضیؿه پصیط ثٛزٜ ٚ زض حبَ حبيط ٘یع تمطیجب زض ٕٞیٗ  ٔجصَٚ ٔی زاض٘س.پیف ضٚی ثب٘ه تٛرٝ ٚیػٜ 

ؾٕت ٚ ؾٛی ٔی ثبقس وٝ ٌعاضـ ٞبی ضیؿه زض اذتیبض ٔسیطیت اضقس ثب٘ه لطاض زازٜ قسٜ ٚ تهٕیٕبت اتربش قسٜ تٛؾٍ 

ض ثب٘ه آیٙسٜ ٔسیطیت ضیؿه ٞبی پیف ز ٝ ثٝ ٌعاضقبت حبنُ اظ ُٔبِؼبت ضیؿه نٛضت ٔی پصیطز.رٔسیطیت اضقس ثب تٛ

ضٚی ثب٘ه اػٓ اظ ضیؿه ٘مسیٍٙی، ػّٕیبتی، اػتجبضی ٚ ثبظاض زض ازاضٜ ٔؿتمّی تحت ػٙٛاٖ ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه ٚ ٔجبضظٜ ثب 

ٔٛرٛز ضٚیىطز ٔسیطیت اضقس ثب٘ه تهٕیٓ ٌیطی ثط ٔجٙبی اَلاػبت پِٛكٛیی ظیط ٘ظط ٔؿتمیٓ ٔسیط ػبُٔ نٛضت ٔی پصیطز. 

ثبقس ِصا ٔسیطیت اضقس ثب٘ه ٌعاضقبت ٔسیطیت ضیؿه ضا ثُٛض ٔبٞب٘ٝ، فهّی ٚ ٔٛضزی زض ٌعاضقبت ٔسیطیت ضیؿه ٔی 

چٟبض ٌطٜٚ ضیؿه اػتجبضی، ٘مسیٍٙی، ػّٕیبتی ٚ ثبظاض تمؿیٓ  ت ضیؿه زض ثب٘ه آیٙسٜ ثٝ تطتیت ثَّٝت ٔی ٕ٘بیس. ٔسیطی

ٝ ٌب٘ٝ زض اؾتطاتػی ٔٛارٝ ثب ضیؿه ؾؼی زض اغٕبو، ارتٙبة ٚ ثٙسی ٔی قٛ٘س ثرف وٙتطَ ضیؿه ثط ٔجٙبی انُ ؾ

وٝ زض حبِت ؾْٛ ضیؿه ٔٛضز ٘ظط یب ا٘تمبَ ٔی قٛز یب وبٞف ٔی یبثس. ٔسَ ٔٛضز پصیطـ ضیؿه ٞبی پیف ضٚ زاضز 

 ERM (Enterprise Risk Management)اؾتفبزٜ زض ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه آیٙسٜ ٔسَ ٔسیطیت یىپبضچٝ ضیؿه 

بِت ایٗ ٔسَ وّی ثطای ٔسیطیت ٞط ضیؿه ٘یع ثٝ َٛض ٔزعا اظ ٔسَ ٞب ٚ تىٙیه ٞبی آٔبضی پیكطفتٝ ثیٗ إِّّی وٝ زض ل

ٚ زض ضتجٝ ثٙسی  credit riskاؾتفبزٜ ٔی قٛز ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ ثطای ٔسیطیت ضیؿه اػتجبضی اظ ٔسَ ثیٗ إِّّی ثؼلاٜٚ 

زض ایٗ ثب٘ه اؾتفبزٜ ٔی قٛز. ٔمیبؼ ٞبی وٙتطَ ضیؿه ٛػی ٚ آٔبض ضیبيی ٔكتطیبٖ اػتجبضی اظ ٔسَ ٞبی ٞٛـ ٔهٙ

ٔی ثبقس وٝ ایٗ ٔمیبؼ ٞب قبُٔ  IIIٚ ثبظَ  IIٔؼیبضٞبی ٔٛرٛز زض زؾتٛضاِؼُٕ ٞبؼ وٕیتٝ ٘ظبضتی ثبظَ یؼٙی ثبظَ 

٘ؿجت وفبیت ؾطٔبیٝ، قبذهٝ ٞبی ضیؿه ػّٕیبتی، ٘ؿجت پٛقف ٘مسیٍٙی، ٘ؿجت تبٔیٗ ٔبِی پبیساض ٚ قبذم ضیؿه 

ٔصوٛض پطٚؾٝ اضظیبثی ٚ ٔسیطیت ضیؿه ثٝ ایٗ نٛضت اؾت وٝ اثتسا  طاحی قسٜ زض ثب٘ه آیٙسٜ( ٔی ثبقس. زض ثب٘هقؼت )َ

ضیؿه ٞبی ٘بقی فؼبِیت ٞب ٚ ػّٕیبت ٚ ٕٞچٙیٗ ٔٙبثغ ّٕٔٛؼ ٚ غیط ّٕٔٛؼ ثطای ٔٛارٝ ثب آٟ٘ب قٙبؾبیی قسٜ ؾپؽ 

ٚ ٘ظبضت ٚ ثبظذٛضز ٌطفتٗ اظ السأبت انلاحی نٛضت ٔی ا٘ساظٜ ٌیطی ٚ اضظیبثی ضیؿه ٞب، تهٕیٓ ٌیطی زض ٔٛضز ضیؿه 

أب ثٝ  اضؾبَ ٔی ٌطزز آیٙسٜ ثٝ نٛضت زٚضٜ ای ٌعاضقبت ٔطثٌٛ ثٝ ٘ؿجت وفبیت ؾطٔبیٝ ضا ثٝ ثب٘ه ٔطوعی زض ثب٘هٌیطز. 

ػٙبیت ثٝ . ثب زاضز II  ٚIIIضیؿه ثب٘ه ثط اؾبؼ ضٕٞٙٛزٞبی ثبظَ نٛضت زاذّی ثٝ ایٗ ٔٛضز اوتفب ٘ىطزٜ ٚ ؾؼی ثط ٔسیطیت 

ایزبز فطًٞٙ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه آیٙسٜ اظ ؾٛی ٔسیطیت اضقس ثب٘ه، اضتجبٌ ثیٗ ثرف ٞبی ٔطتجٍ ثب ضیؿه ثٝ 

ؾِٟٛت نٛضت ٔی پصیطز اظ ثرف ٞبی ٔطتجٍ ثب ازاضٜ ضیؿه ثب٘ه ایٙسٜ ٔی تٛاٖ ثٝ ٔسیطیت أٛض ٔبِی ٚاحس ثیٗ إُِّ، 

ٛض اػتجبضی ٚ ٔطوع ُٔبِؼبت ٚ تحمیمبت ثبظاض اقبضٜ ٕ٘ٛز. ٘تبیذ حبنُ اظ ٔسیطیت ٔؼبٚ٘ت ثب٘ىساضی اِىتطٚ٘یىی، ٔسیطیت أ

ضیؿه ثٝ ایٗ نٛضت ثٝ اؾت وٝ ثط اؾبؼ چبضت ؾبظٔب٘ی َطاحی قسٜ ثطای ازاضٜ ضیؿه، ٌعاضقبت ٔسیطیت ضیؿه ثٝ َٛض 

ظٔیٙٝ ضا ثطای تهٕیٓ ٌیطی ٔؿتمیٓ ثٝ زؾت ٔسیطیت اضقس ثب٘ه ضؾیسٜ تب آٖ ٞب ضا اظ ٔربَطات پیف ضٚ آٌبٜ وطزٜ ٚ 

ثٝ َٛض وّی یه ذٍ ٌعاضـ زٞی ٔكرم ثیٗ ازاضٜ ضیؿه ٚ ٔسیطیت اضقس ثطای ٌعاضـ وّیٝ ی آٌبٞب٘ٝ آٔبزٜ ٕ٘بیس. 

ضیؿه ٞبی پیف ضٚی ثب٘ه ٚرٛز زاضز ٚ ثٝ ٔطٚض ظٔبٖ ؾبذتبض ٔكرهی ثطای ٌعاضقبت ٔسیطیت ضیؿه قىُ ٌطفتٝ وٝ 

ؾبٖ ٔتؼسزی اؾت وٝ اظ ؾٛی ٔسیطیت اضقس ٌعاضقبت ٔسیطیت ضیؿه ثٝ ٔٙٛض ایٗ ؾبذتبض حبنُ ٘مُٝ ٘ظطات وبضقٙب

ٔسیطیت اضقس  ط ثطای آ٘بٖ اضؾبَ ٔی ٌطزز. اضتجبَبت ثیٗ ثرف ٞبی وٙتطَ ٔبِی ٚ ثرف ٞبی ضیؿه اظ َطیكظاظٟبض ٘

ی ٞبی ذٛز ٘ظطات ثطلطاض ٔی قٛز ثٝ ایٗ نٛضت وٝ ٚاحس ضیؿه ثٝ ٔسیطیت اضقس ٌعاضـ زازٜ ٚ ٚاحس ٔبِی زض تهٕیٓ ٌیط

ٔسیطیت اضقس ضا رٛیب قسٜ ٚ ِحبِ ٔی ٕ٘بیس. ٔسیطیت اضقس ثب٘ه آیٙسٜ اظ ٍ٘طـ ربٔغ ٚ نحیحی ٘ؿجت ثٝ ضیؿه ٞبی 

پیف ضٚی ٘ظبْ ثب٘ىی ثطذٛضزاض٘س ٚ ثط حؿت ٔٛضز ٌعاضقبت اضؾبِی ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه ضا ٔٛضز ٕٔیعی لطاض زازٜ ٚ 

ٜ ثب٘ه ٘یع ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض زض ازاضٜ فطاٞٓ ٔی اٚضز. ٞیبت ٔسیط بتی ثیكتط ثطای ایٗثبظذٛضزٞبی ٔٙبؾت ثب ظٔیٙٝ ٞبی تحمیم
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وٝ ٕٞبٖ وٕیتٝ ضیؿه ثب٘ه ٔی ثبقس ثٝ َٛض ٔٙظٓ فطایٙسٞبی ٔسیطیت ضیؿه ضا ٔٛضز ٕٔیعی ٚ انلاح لطاض زازٜ ٚ  اذتیبض

ضذٛاؾت ذٛز ٘یع ضا ثٝ ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه ٘مُٝ ٘ظطات ذٛز ضا ٘ؿجت ثٝ ٌعاضقبت تٟیٝ قسٜ یب ٌعاضقبت ٔٛضزی ٔٛضز ز

اضؾبَ ٔی زاض٘س. ؾبظ ٚ وبض ٔٛرٛز ثٝ ٕٔیعی فطایٙسٞبی ربضی ٚ ضاٞجطزی ثب٘ه ٞط ؾبِٝ زض وٕیتٝ ٞبی ٞیبت ٔسیطٜ یب ازاضٜ 

ٕ٘بیٙسٌبٖ ٔكتطن ثب ازاضٜ ثٟؿبظی فطآیٙسٞبی تزبضی، ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه، ٕ٘بیٙسٌبٖ ٞیبت ٔسیطٜ ٚ ٔسیطیت اضقس ٚ 

ٚاحسٞبی ٔٛرٛز قىُ ٔی ٌیطز. ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾی ضیؿه ٞبی احتٕبِی اظ َطف ٔكتطیبٖ )ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ تىیٝ ثط ؾیؿتٓ 

IT  ثب٘ه اظ َطیك ؾبٔب٘ٝ ضیؿه ػّٕیبتؽ ذٛز وٝ یه ثؿتط آ٘لایٗ ٔی ثبقس زض ؾُح قؼت الساْ ثٝ رٕغ آٚضی )... ٚ

ٔكتطیبٖ( ٔی پطزاظز ٚ ؾؼی زض اضظیبثی ضیؿه ػّٕیبتی اظ َطیك اَلاػبت ٔطثٌٛ ثٝ تمّجبت ذبضری )یه ٔٛضز آٖ ٔطثٌٛ ثٝ 

قٙبؾبیی ظیبٖ ٞبی ػّٕیبتی ٘بقی اظ ایٗ الساْ ٚ ثطضؾی ضاٞىبضٞبی اظ ثیٗ ثطزٖ یب وبٞف ایٗ ظیبٖ ٞب زاضز. ثٝ َٛض وّی زض 

ٚ زض اتربش تهٕیٕبت  ارطایی وطزٖ السأبت اؾبؾی، ضیؿه ٞبی ٔتطلت ثٝ َٛض ٔساْٚ ٔٛضز ثطضؾی ٚ اضظیبثی لطاض ٌطفتٝ

 ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیطز.

 آیىذٌ بٍ قًاویه ببزلريیکرد ببوک 

ثب٘ه آیٙسٜ اظ ٕٞبٖ اثتسای تبؾیؽ ثب تكىیُ ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه ضٚیىطز پیبزٜ ؾبظی نحیح ضٕٞٙٛزٞبی وٕیتٝ ٘ظبضتی 

زض  IIIٚ ثبظَ  II٘یٗ ٚ زؾتٛضاِؼُٕ ثبظَ ثبظَ زض ؾُح ثب٘ه ضا ز٘جبَ ٔی وطز أطٚظٜ ثٝ رطات ٔی تٛاٖ ثیبٖ وطز وٝ لٛا

ؾُح ثب٘ه پیبزٜ ؾبظی ٚ ارطا ٌطزیسٜ اؾت. اِجتٝ لُؼب ثب٘ه تٟٙب پیطٚی اظ لٛا٘یٗ ثبظَ ضا ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞسافف وبفی 

حسالُ اِعأبت ضٜ ٔی قٛز وٝ ثیٗ زؾتٛضاِؼُٕ ٞبی ٕ٘ی زا٘س ٚ ٕٞٛاضٜ زض ٕٞبٖ زؾتٛضاِؼُٕ ٞبی ثبظَ ٘یع اقب

(minimum requirement)  ٔی ثبقٙس. زض ازاضٜ ٔسیطیت ضیؿه ثب٘ه آیٙسٜ ؾؼی زض َطاحی قبذهٝ ٞب ٚ ٔسیطیت

حسٚز ٔتٙبؾت ثب ؾبذتبض ثب٘ه زاقتٝ ٚ ٞط رب احؿبؼ ٘یبظ ٕ٘بیس السأبت ذٛز ضا ٔجصَٚ ذٛاٞس زاقت. ثیكتطیٗ ٔكىُ زض 

بْ ثب٘ىی ٚ ٘ساقتٗ ٔتِٛی ٔكرم اؾت وٝ ٔٙزط پیبزٜ ؾبظی لٛا٘یٗ ثبظَ ػسْ تٛرٝ ثٝ ٔمِٛٝ ٔسیطیت ضیؿه زض ؾُح ٘ظ

وٝ لٛا٘یٗ ثٝ نٛضت ضؾٕی ثٝ ٘بْ ثب٘ىی وكٛض اثلاؽ ٍ٘طزز ٚ زض لجبَ پیبزٜ ب٘ی ثٝ ػسْ فطاٌیط قسٖ ایٗ ٟٔٓ ٔی ٌطزز تب ظٔ

ٚ اؾتفبزٜ زضؾتی اظ  لٛا٘یٗ ٔصوٛض زض ؾُح ٕٞبٖ ضٕٞٙٛز ثبلی ٔب٘سٜ ،ؾبظی آٖ ٔؿئِٛیت ٌعاضـ زٞی زض ذٛاؾت ٘كٛز

 آٖ ٕ٘ی قٛز.

 مصبحبٍ ببوک آیىذٌ جمع بىذی

ٞسف ثب٘ه تٛؾؼٝ وبضثطزٞبی فٖٙٛ پیكطفتٝ ٔسیطیت ضیؿه اؾت؛ ثىبض ثطزٖ ػبِٕب٘ٝ تطیٗ فٖٙٛ زض ٔسیطیت آٖ لاظْ ٔی 

تبویس ثط ثطضؾی ٚ اضظیبثی  ثبقس وٝ ثىبضٌیطی ایٗ فٖٙٛ ؾجت وبٞف ٞعیٙٝ ٞب ی ٔیبٍ٘یٗ يطضٞبی ٔٛضز ا٘تظبض ٔی ٌطزز.

فٖٙٛ اؾتفبزٜ قسٜ زض ٔسیطیت ضیؿه ثطای ثب٘ه ثؿیبض حبئع إٞیت اؾت ٚ ذٛقجرتب٘ٝ زضن ٔكتطوی اظ ضیؿه ٚ ٔؿتٕط 

 ٔسیطت ضیؿه زض ثب٘ه ٚرٛز زاضز ٚ ٔؿئِٛیت ٞب زض ایٗ حٛظٜ ثٝ ضٚقٙی تؼییٗ قسٜ اؾت.

 تًسعٍ صبدراتمصبحبٍ ي یبفتٍ َبی تجربی در ببوک 

رف ٞبی ترههی ؾیؿتٓ ثب٘ىی اظ رّٕٝ اػتجبضات، ؾبظٔبٖ ٚ ضٚـ ٞب، ازاضٜ ٔسیطت ثثب تزطثٝ زض  وبضقٙبؼزض ایٗ ثب٘ه ثب 

اظ ٘ظط ایكبٖ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه تٛؾؼٝ نبزضات زض چبضچٛة قٙبؾبیی، ٔهبحجٝ نٛضت ٌطفت.  R&Dضیؿه ٚ ثرف 

ّٕیبتی لطاض ٔی ٌیطز اظ ٌعاضـ زٞی ٚ وٙتطَ ضیؿه ٞبی ٔجتلا ثٝ ثب٘ه ثٝ ٚیػٜ ضیؿه ٞبی اػتجبضی ٚ ثبظاض، ٘مسیٍٙی ٚ ػ
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ؾٛی زیٍط زض ثطذی اظ ثرف ٞب ی ثب٘ه ثٝ ٚیػٜ ٔسیطیت اػتجبضات، ٔسیطیت ضیؿه ثٝ نٛضت ؾٙتی ٚ يٕٙی تٛؾٍ 

ٚاحسٞبی ٔطثَٛٝ نٛضت ٔی ٌیطز. زض ثب٘ه تٛؾؼٝ نبزضات ٍ٘طـ ٞبی ٔرتّفی ٘ؿجت ثٝ ٔسیطیت زض ؾبظٔبٖ ٚرٛز زاضز ثٝ 

ثٝ زِیُ ثبلا ثٛزٖ احتٕبَ ضیؿه زض فؼبِیت ٞبی ثب٘ه ػٕلا ٔسیطیت ضیؿه ثبیس رع  ایٗ نٛضت وٝ ثطذی ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ

وٙٛ٘ی ضا زؾت ٚ پب ٌیط ٔی زا٘ٙس. ایٗ ثب٘ه ثُٛض  لایٙفه فؼبِیت ٞبیی ثبقٙس ٚ ثطذی زیٍط ٘یع ٔسیطیت ضیؿه زض قطایٍ

ایٗ ضٚ٘س نؼٛزی ضیؿه پصیطی ؾجت  ثبِمٜٛ ضیؿه پصیط اؾت ٚ ثب ٌصقت ظٔبٖ ایٗ ضیؿه پصیطی افعایف یبفتٝ اؾت وٝ ثب

افعایف ذؿبضات ٚاضزٜ ثٝ ثب٘ه قسٜ اؾت ػلاٜٚ ثط قطایٍ ٔحیُی فؼبِیت ثب٘ىی ٚ التهبزی، ػسْ ٔسیطیت نحیح ضیؿه ضا 

ثطضؾی ٔی تٛاٖ اظ زلایُ افعایف ایٗ ذؿبضت ٞب لّٕساز ٕ٘ٛز. ٔسِؿبظی ضیؿه زض ثرف تحمیمبت ثب٘ه نٛضت پصیطفتٝ ٚ 

زض ثب٘ه ٔصوٛض ٞیچ ٌٛ٘ٝ اػتجبضی  عی، ِیىٗ زض حبَ حبيط ٚاحسی ٔتِٛی وٙتطَ ضیؿه زض ثب٘ه ٘یؿت.زض ثرف ثط٘بٔٝ ضی

ثٝ ٔٙظٛض حٕبیت اظ ٌطٟٚٞبی ثطضؾی وٙٙسٜ تغییطات ٔحیٍ وؿت ٚ وبض ٚ ٔسیط ضیؿه اذتهبل زازٜ ٕ٘ی قٛز. اظ ٔیبٖ 

ثطذٛضزاض اؾت ِٚی ثٝ َٛض وّی ثركی ثطای  ضیؿه ٞبی ٔٛرٛز ضیؿه اػتجبضی زض ثب٘ه تٛؾؼٝ نبزاضت اظ إٞیت ثبلاتطی

وٙتطَ ضیؿه زض ثب٘ه ٚرٛز ٘ساقتٝ ٚ ٔسِی یىپبضچٝ ثطای ضیؿه ٚرٛز ٘ساضز ِیىٗ ثطای ثطای ضیؿه اػتجبضی ٚ ٕٞچٙیٗ 

ٔمیبؼ ٞبی وٙتطَ ضیؿه زض ثب٘ه ثٝ ایٗ نٛضت اؾت وٝ اؾتفبزٜ ٔی قٛز.  +CRٔسیطیت پٛضتفٛی ضیؿه اػتجبضی ٔسَ 

)اضظـ زض ٔؼطو ذُط( ٚ ٕٞچٙیٗ  VARیؿه اػتجبضی قبذم ٞبی ضیؿه اػتجبضی پٛضتفِٛیٛ زض ٔسَ زض ضاثُٝ ثب ض

ضیؿه تٕطوع ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیطز ِٚی فطایٙس ٔسٖٚ ٚ تهٛیت قسٜ ای ثطای پطٚؾٝ اضظیبثی ٚ ٔسیطیت ضیؿه زض ایٗ 

( اؾتفبزٜ ٔی قٛز. IIاٍِٛٞبی وٕیتٝ ثبظَ )ثبظاض  ثب٘ه تؼطیف ٘كسٜ اؾت ٚ زض ؾٝ حٛظٜ ضیؿه اػتجبضی، ثبظاض ٚ ػّٕیبتی اظ

ٞط چٙس ٔتبؾفب٘ٝ ثب٘ه ٔطوعی ثطای ایٙؿٝ ضیؿه اٍِٛی ٔسٚ٘ی اضائٝ ٘سازٜ اؾت. ٘تبیذ حبنُ اظ ٔسیطیت ضیؿه نطفب ثٝ 

یطیت نٛضت ٌعاضـ ضیؿه پٛضتفٛی اػتجبضی ثٝ َٛض ٔطتت زض اذتیبض ٚاحسٞب ٚ ٔسیطاٖ شیطثٍ لطاض ٔی ٌیطز ٚ اضتجبٌ ثب ٔس

٘یع زض لبِت ٌعاضـ ٔعثٛض قىُ ٌطفتٝ اؾت ثٝ َٛض وّی ؾبذتبض ٔٙؿزٕی ثطای ثطضؾی ٕٞٝ رب٘جٝ ضیؿه ٚرٛز ٘ساضز ٚ 

ثیٗ ثرف ٌعاضـ ٞبی ٔطثَٛٝ فمٍ قبُٔ ضتجٝ ثٙسی اػتجبضی ٔكتطیبٖ ٚ ٌعاضـ ازٚاضی ضیؿه پطتفٛی اػتجبضی ٔی ثبقس. 

اضز. ٞیبت ٔسیطٜ ثب٘ه ؾیبؾتی وٝ ثٝ َٛض ٔٙظٓ فطایٙسٞبی ٔسیطیت ٞبی وٙتطَ ٔبِی ٚ ثرف ٞبی ضیؿه اضتجبَی ٚرٛز ٘س

ؾبلا٘ٝ ثٝ ٔٙظٛض إَیٙبٖ اظ  ضیؿه ثطای قٙبؾبیی ذُطات احتٕبِی ضا ثطضؾی وٙس، اتربش ٕ٘ٙٛزٜ اؾت ٚ یه ثطضؾی ربٔغ

یه ٚرٛز زاضز وٝ ثٝ اٞساف اؾتطاتػ نحت أٛض ضاٞجطزی ثب٘ه زض ضاؾتبی لٛا٘یٗ وٙتطَ ضیؿه ٘ساضز. پطٚؾٝ ای ثطای تؼییٗ

ثرف ٞبیی ثٝ نٛضت ثط٘بٔٝ ٞبیی زض فٛانُ وٛتبٜ ٔست تمؿیٓ قسٜ اؾت ٚ ٕٞچٙیٗ یه فطایٙس ثطای ٔسیطیت ارطایی 

ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ٚ انلاح ثط٘بٔٝ زض پبؾد ثٝ تغییطات ٔحیٍ وؿت ٚ وبض وٝ ثط ػّٕىطز ٚ ثط٘بٔٝ ٞبی ثب٘ه تبحیط ٌصاض اؾت 

ٚ ...( تٕٟیسات  ITاظ َطف ٔكتطیبٖ )ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ تىیٝ ثط ؾیؿتٓ  ضیؿه ٞب یب ذُطات ٚرٛز زاضز. زض ظٔیٙٝ ثطضؾی

 ٔسٚ٘ی ٚرٛز ٘ساضز.

 قًاویه ببزلريیکرد ببوک تًسعٍ صبدرات ایران بٍ 

ضٚیىطز ثب٘ه تٛؾؼٝ نبزضات ٘ؿجت ثٝ لٛا٘یٗ ثبظَ ضٚیىطز ثب٘ه ٔطوعی اؾت ٚ ػٕلا اذطیٗ ثرف ٘بٔٝ ٞبی ثب٘ه ٔطوعی 

ٔمطضات ثبظَ اؾت ٚ ایٗ ثب٘ه زض نٛضتی وٝ ثطای فؼبِیت زض ثبظاضٞبی ثیٗ إِّّی ٘یبظی ثٝ اؾتب٘ساضز ايبفی ٘جبقس ٘بظط ثط 

پیطٚی اظ لٛا٘یٗ ثبظَ ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞسافف ضا وبفی ٔی زا٘س. ػٕسٜ تطیٗ ٔؿئّٝ زض ظٔیٙٝ پیبزٜ ؾبظی لٛا٘یٗ ثبظَ 

ٝ ٘مم ٔمطضات ٚ اَلاػبت ٚ ٕٞچٙیٗ ٘حٜٛ ا٘زبْ ػّٕیبت ٚ تفبٚت ٞبی ٔحسٚزیت ٞب ٚ ٘بضؾبیی ٞبی ؾیؿتٓ ثب٘ىی زض ظٔیٙ

 لٛا٘یٗ ثب٘ىساضی اؾلأی ثب اؾتب٘ساضزٞبی ثب٘ىساضی ٔتؼبضف اؾت.
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 مصبحبٍ ببوک تًسعٍ صبدارت ایران جمع بىذی

رٍٛیی ثٝ َٛض وّی زضن ٔكتطوی اظ ضیؿه ٚ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٚرٛز ٘ساقتٝ ٚ ٔؿئِٛیت ٔسیطیت ٚ ٕٞچٙیٗ پبؾ

 یت ضیؿه ثٝ ضٚقٙی تؼییٗ ٘كسٜ اؾت.ثطای ٔسیط

 در مًرد استفبدٌ از قًاویه ببزل در مًرد مذیریت ریسک عقیذٌ ببوک َبی ایران

٘كبٖ زاز وٝ زیسٌبٜ ٔخجتی زض ٔٛضز لٛا٘یٗ ثبظَ زض ثب٘ه ٞبی ٔصوٛض ٚرٛز  بنُ اظ ُٔبِؼٝ چٟبض ثب٘ه ایطاٖیبفتٝ ٞبی ح

لاظْ اؾت ِٚی ٔی تٛاٖ ٌفت وبفی ٘یؿت  زضن ایٗ ٔمطضات ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ثب٘ىساضی زاضز ٚ اػتمبز ثط ایٗ اؾت وٝ

ثٝ ػجبضت زیٍط ٔسیطاٖ ضیؿه زض ثب٘ه ٞبی ٔٛضز ُٔبِؼٝ ثط ایٗ ثبٚض ثٛز٘س وٝ لٛا٘یٗ ثبظَ ٔی تٛا٘س یه ضاٍٞكبی وّی زض 

تٟٙب تجؼیت اظ  ف ثب٘ه زاضی ٚ ثبظاض اؾت ٚيؼف ثبظَ لبثُ زیس ٘جٛزٖ ٚ ٔكىٛن ثٛزٖ ثر ٔٛضز ٘حٜٛ ٔسیطیت ضیؿه ثبقس

ایٗ لٛا٘یٗ رٟت وٙتطَ ضیؿه زض ثب٘ه ٞب وبفی ٘یؿت ثّىٝ لاظْ اؾت وٝ ثب٘ه ٞبی ٞط ُٔٙمٝ ثب تٛرٝ ثٝ اٍِٛی فؼبِیت 

اٍِٛٞبیی ثطای وٙتطَ ضیؿه ذٛز ثٝ نٛضت ثٛٔی َطاحی ٕ٘بیٙس تب ثٝ ٔٙظٛض وٙتطَ  ،ذٛز ٚ قطایٍ حبوٓ ثط ُٔٙمٝ فؼبِیت

ُٔبِؼبت ثٝ َٛض وّی چٝ ثٟتط قطایٍ ٔربَٝ آٔیع ثتٛا٘ٙس ثب تجؼیت اظ ایٗ اٍِٛٞب قطایٍ ضا ثٝ ثٟتطیٗ ٘حٛ وٙتطَ ٕ٘بیٙس. ٞط 

ثٝ ایٗ نٛضت تحت تبحیط لٛا٘یٗ ثبظَ لطاض زاضز  وٝ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٞبی ایطا٘ی تب حسٚزی٘كبٖ زاز زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔب 

عی تطرٕٝ قسٜ ٚ زض اذتیبض ثب٘ه ٞبی ٔرتّف لطاض زازٜ قسٜ اؾت ِٚی زض ارطایی وطزٖ َطف ثب٘ه ٔطو اظ Iوٝ لٛا٘یٗ ثبظَ 

ٞٙٛظ ٞٓ ٔحسٚزیت ٞبی زض ارطا ٚرٛز زاضز ثٙبثطایٗ ثب٘ه ٞبی زِٚتی زض حبَ حبيط تٟٙب اظ  IIIٚ ثبظَ  IIلٛا٘یٗ ثبظَ 

٘یع زض  ضا IIIاؾتفبزٜ اظ لٛا٘یٗ ثبظَ ٚ Iثبظَ  ، ػلاٜٚ ثطاؾتفبزٜ ٔی وٙس زض حبِی وٝ ثب٘ه ٞبی ذهٛنی Iلٛا٘یٗ ثبظَ 

 ضا قطٚع وطزٜ ا٘س. IIIتب حسی اُ٘جبق ثب لٛا٘یٗ ثبظَ  زؾتٛض وبض ذٛز لطاض زازٜ ا٘س ٚ

ُٔبِؼبت ٔب قٛاٞسی اظ اٌبٞی اظ ضیؿه فطاٌیط زض ٔسیطیت اضقس زض ثب٘ه ٞب ثٝ ػٙٛاٖ ٞؿتٝ تهٕیٓ ٌیطی زض تٕبْ فؼبِیت 

ی ٔسیط اضقس اظ ؾُح ثبلایی اظ ٔسیطیت ضیؿه وٝ ٌفتٝ قس زض ٞط چٟبض ثب٘ه ایطا٘ ٛضٞبی ثب٘ىی ضا ٘كبٖ زاز. ٕٞبُ٘

ارطایی وطزٖ آٖ زض زؾتٛض وبض تٕبٔی ثب٘ه ٞب لطاض ٌطفتٝ اؾت وٝ اِجتٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ ثب٘ه ٞبی ذهٛنی ثطذٛضزاض اؾت ٚ 

نّی تٕبْ تهٕیٕبت ثب٘ىی اؾت ثٙبثطایٗ ا٘زبیی وٝ ٔسیط اضقس ثب٘ه ٞب ٞؿتٝ ا اظ .اظ ثب٘ه ٞبی زِٚتی پیكی ٌطفتٝ ا٘س

 ERMٌطزز. ایٗ ٚالؼیت وٝ اؾتفبزٜ اظ  ٝ فؼبِیت ٞب ٔسیطیت ضیؿه اػٕبَزض ٕٞارطایی وطزٖ ایٗ أط ؾجت ٔی ٌطزز تب 

ایٗ ثب٘ه اظ ٔسیطیت ضیؿه  ربضی اؾت ٘كبٖ زٞٙسٜ آٌبٞی ثبلای ٔسیط اضقس ی ذهٛنیثب٘ه ٞب ثٝ َٛض ربٔغ زض ثط٘بٔٝ

ٞبی زِٚتی ٘یع زض حبَ تسٚیٗ اٍِٛٞبیی ثٛٔی ثطای وٙتطَ ضیؿه ذٛز ٞؿتٙس وٝ تٟٙب زض ثب٘ه ٔؿىٗ ثٝ  ٔی ثبقس ثب٘ه

ٌبٞی اظ ضیؿه زض ؾبٔب٘سٞی ثب٘ه ٔطحّٝ ارطا ضؾیسٜ ٚ زض ؾبیط ثب٘ه ٞبی ارطایی قسٖ ایٗ اٍِٛٞب زض حبَ پیٍیطی اؾت. آ

اضظیبثی ذُطات احتٕبِی اؾت. ػلاٜٚ ثط ایٗ ٔی تٛاٖ اقبضٜ ٞب ثؿیبض حبئع إٞیت اؾت وٝ زض اٖ ٞیبت ٔسیطٜ ٔؿئَٛ ٟ٘بیی 

ٔٛضز اظ چٟبض ثب٘ه تٕطوع ٔسیط اضقس ثط  یهوطز وٝ اٌبٞی اظ ضیؿه زض چٙس ؾبَ اذیط ثٝ َٛض ربٔغ ُٔطح قسٜ اؾت. زض 

 .ٔسیطیت ضیؿه ثبلاتط ثٛز

قتٝ ثٝ زِیُ ػٛأّی اظ رّٕٝ تحطیٓ ثحطاٖ ٞبی ٔبِی زض ؾبَ ٞبی اذیط ٚ ٔكىلاتی وٝ ثب٘ه ٞبی ٔرتّف زض ؾبَ ٞبی ٌص

افعایف ٞكیبضی ثٝ ٚ ... ؾجت  ، افعایف حزٓ ٔؼٛلبت ثب٘ىیٞبی التهبزی، ٘ٛؾب٘بت ٘طخ اضظ، ٘ب آضأی زض ٚيؼیت التهبزی

احتٕبِی زض نٙؼت ثب٘ىساضی ایطاٖ قسٜ اؾتىٝ ثٝ ٘ظط ٔب ایٗ افعایف ؾُح آٌبٞی اظ ٔسیطیت ضیؿه ات ذُطیب ضیؿه ٞب ٚ 

ؾت آٔسٜ اظ ی یه ُٔبِؼٝ ی ٌؿتطزٜ ٚ رٟب٘ی ثٝ ز ٘تیزٝ ،٘ه ٞب ثٝ ٔٙظٛض اؾتفبزٜ اظ آٖ زض تهٕیٕبت ذٛزٚ تلاـ ثب

ػٛالت ثحطاٖ ٔبِی اؾت ثٝ نٛضتی وٝ ثحطاٖ ٞبی ٔبِی ثٝ ٌٛ٘ٝ ایی تٕبٔی ثب٘ه ٞب ضا تحت تبحیط لطاض زازٜ ٚ ایٗ ؾجت قسٜ 
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٘س. ٕٞبٖ َٛض وٝ ٌفتٝ قس تبویس ضٚی ضیؿه وطزٖ زض طٞب ثٝ إٞیت ٔسیطیت ضیؿه پی ثج َی ایٗ ثحطاٖ ثب٘ه ٞب

زض ٌصقتٝ افعایف حزٓ ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٞب ثٝ ٔٙظٛض ضؾیسٖ ثٝ حساوخط ؾُح ؾٛززٞی ٔكبٞسٜ قس. ٔٛضز ُٔبِؼٝ ثب٘ىٟبی 

اؾت ٔٛضز تٛرٝ ثٛز ِٚی أطٚظٜ ثب پیچیسٌی ٞبی ٔٛرٛز زض ػطنٝ ضلبثت ٚ ثبظاض تٟٙب افعایف حزٓ ؾٛز ُٔطح ٘یؿت ٚ لاظْ 

ثٝ  وٝ ضیؿه ٞبی ٔٛرٛز زض وٙبض ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٞب ٘یع ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌیطز تب ثب٘ه ٞب ثب ذُط ٚضقىؿتٍی ٔٛارٝ ٍ٘طز٘س

ػجبضتی ٔی تٛاٖ ٌفت زض نٛضت ٚرٛز رٛی آضاْ ثط التهبز ُٔٙمٝ ٚ ػسْ ٚرٛز قطایٍ ثحطا٘ی ٕٔىٗ ثٛز وٝ ٞیچ ٌبٜ ثب٘ه 

ؿه ٘ىطزٜ ٚ ٔسیطیت ضیؿه ٕٞچٙبٖ زض حس یه ٔفْٟٛ ثبلی ثٕب٘س ثٙبثطایٗ ٞب ضا تطغیت ثٝ ایزبز ٚاحسٞبی ٔؿتمُ ضی

قطایٍ حبوٓ ٚ ثحطاٖ ٞبی ٔبِی ٔٛرٛز ؾجت قس تب ثب٘ه ٞب ثط ایٗ قس٘س تب ضٚـ ٔسیطیت ثحطاٖ ضا زض ؾبظٔبٖ ٞبیكبٖ 

ارطایی وطزٖ آٖ زض  طیت ضیؿىجٝ تبظٌی ٔٛضز تٛرٝ ٚالغ قسٜ ٚٔسی زض حبَ حبيط زض اغّت ثب٘ه ٞبی ایطاٖ؛ تغییط زٞٙس

ثب٘ه وٙتطَ وبفی ضٚی  ٚاحسٞبی ٔؿتمُ وٙتطَ ضیؿه زض زؾت ارطاؾت ِٚی ایٗ ضٚ٘س ثبیس تؿطیغ ٌطزز تب ربیی وٝ ٞط

لبزض ثٝ قٙبؾبیی ایٗ ذُطٞب زض ٔطاحُ اِٚیٝ ثبقس ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ حتی ُطٞب ٚ ضیؿه ٞبی ٔٛرٛز زض ُٔٙمٝ ضا زاضا ثٛزٜ ٚ ذ

 ثب ؾطػت ٚ اضازٜ ذٛز ضا اظ ایٗ قطایٍ ثیطٖٚ وكس.زض ثبقس وٝ ثب ٞط ٌٛ٘ٝ ثحطاٖ ثب٘ه لب

ٚ انطاض ثب٘ه ٞبی رٟب٘ی ثطای تجؼیت اظ ایٗ لٛا٘یٗ ثٝ ٔٙظٛض  IIIثٝ َٛض وّی ٔی تٛاٖ ٌفت تلاـ ثطای تسٚیٗ لٛا٘یٗ ثبظَ 

ضیذ ُٔبِؼبت ٌؿتطزٜ وٝ ثٝ تسپیكجطز اٞساف ثب٘ىساضی زض ٘تیزٝ ثحطاٖ ٞبی ٔبِی زض نٙؼت ثب٘ىساضی رٟب٘ی ثٛزٜ اؾت 

رٟب٘ی ؾجت افعایف ٞكیبضی ٔسیطاٖ زض ػطنٝ وٙتطَ ضیؿه ثب اؾتمطاض ٚاحسٞبی ٔطثَٛٝ ثٛزٜ ا٘س وٝ اِجتٝ ٕٞبُ٘ٛض وٝ اظ 

٘تبیذ ٔهبحجبت ثطأسٜ اؾت وٕجٛز ٘یطٚٞبی ٔترهم ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔتجحط ثٝ ٔسیطیت ضیؿه یىی اظ زلایُ وٙس ثٛزٖ 

زض ایٗ ظٔیٙٝ ثبیس تٛرٝ زاقت وٝ وبضٔٙسا٘ی وٝ زض ََٛ زٚضٜ ی ذٛز قبٞس  .ٞبؾتارطایی قسٖ فؼبِیت ایٗ ؾبظٔبٖ 

اؾتفبزٜ  ثٙبثطایٗ ؛٘ٛ ع اظ ایٗ ثحطاٖ ٞب ثٛزٜ ا٘س ثٝ ضاحتی ٔیتٛا٘ٙس ػلائٓ یه ثبظاض زض حبَ ؾمٌٛ ضا تكریم زٞٙس چٙسیٗ

 اظ چٙیٗ وبضٔٙساٖ ثب تزطثٝ ای ثؿیبض ٟٔٓ اؾت.

 

ع افعایف ایٗ ٞكیبضی ضا زض ؾبظٔبٖ ٞبی وٙٛ٘ی قبٞس ثٛز٘س ٚ ٔب ٔیسا٘یٓ وٝ ایٗ ٘یع ٘تیزٝ ُٔبِؼبت ٌؿتطزٜ ی رٟب٘ی ٘ی

ثٝ حًٛض یه ٘ٛع پب٘سَٚ چطذكی اقبضٜ قسٜ ٚ ٌفتٝ قسٜ وٝ زض ٔطحّٝ ی ضقس تٕطوع  ٚلٛع ثحطاٖ ٔبِی ثٛز زض اؼ ای ثی

نٛضت ٔیٍیطز زض حبِی وٝ زض  ٞعیٙٝ ٞب ثیكتط ی ضٚی ٘تبیذ ٚ ؾٛز اؾت ٚ زض ٘تیزٝ تٛرٝ ثؿیبضی ضٚی ٔیعاٖ ثبظٌكت

ظٔبٖ پبییٗ ثٛزٖ ٔیعاٖ ضقس ٚ تِٛیستزبضی ثیكتط تٛرٝ ٔتٛرٝ ٔٛفك ثٛزٖ ضیؿه ٞب ثٛزٜ اؾت ایٗ اػتمبز ٚرٛز زاضز وٝ 

زض ظٔبٖ ٔؼیٗ یه تٛاظٖ ثیٗ ایٗ زٚ ضٚـ ایزبز ذٛاٞس قس أب ؾٛاَ ایٗ اؾت وٝ آیب ثب٘ه ٞب زض چٙیٗ ٔٛلؼیتی ثٝ ایٗ 

ی اظ ٔٛؾؿبت زیٍط حبثت وطزٜ وٝ ثب٘ه ٞب ٔخُ ثؿیبض ضؾیسٜ ا٘س یب ایٙىٝ تحت تبحیط ٔٛلؼیت ظٔب٘ی ثٛزٜ ا٘س أب تبضید٘تیزٝ 

اظ ثب٘ه ٞب زیس ٌؿتطزٜ ای زض  ثؼًی اٚد ٚ افَٛ زٚاْ ثیبٚض٘س.تحت تبحیط ٘ٛؾب٘بت التهبزی ثٛزٜ ا٘س ٚ ٘تٛا٘ؿتٝ ا٘س زض ظٔبٖ 

 ساض٘سپیكٍٛیی حٛازث ٚ ا٘تظبضات آیٙسٜ ٘

چطا وٝ ایٗ أط فكبض ثیكتطی ضٚی وبزض لطاض ی ٌؿتطزٜ تمبيبی ؾٟبْ زاضاٖ اؾت، ثٝ ٘ظط ٔب یىی اظ زلایُ ػسْ ٚرٛز زیس

ٔیسٞس ٚ آٖ ٞب ضا ٔزجٛض ٔیىٙس ثطای ثسؾت آٚضزٖ ؾٛز ٚ ٘تبیذ ثیكتط ٚاضز قطایٍ ضیؿه پصیط قٛ٘س أب ٔسیطاٖ لٛی 

زض  ٔب ی ثب٘ه ٞب تحت تبحیط قطایٍ ظٔب٘ی ٘یؿتٙس. ٕٞٝ ٔیٍیط٘س ثب ایٗ ٕٞٝ، ٔؼٕٛلا ایٗ ؾیٍٙبَ ٞبی ٞكساضی ضا ٘بزیسٜ

چٟب ثب٘ه ثطضؾی قسٜ ثٝ ایٗ ٘تیزٝ ضؾیسیٓ وٝ یه زیسٌبٜ ویفی ٘ؿجت ثٝ ضیؿه ٞب ٚرٛز زاضز تٕبْ ثب٘ه ٞب اػتمبز زاض٘س 

ضٚقی وٝ تٛرٝ ثٝ ضیؿه ضا ثیكتط  بی احتٕبِی ٔیكٛز ٔب ٘یع ٔؼتمسیٓ وٝ ٞطٌطایی ثبػج تٛرٝ ثیكتط ثٝ ضیؿه ٞ وٝ ویفی

 ز.تطی ثطای ٔسیطت ثحطاٖ ٔحؿٛة ٔیكٛئٙوٙس ضٚـ ُٕٔ

أب ٔب ٔتٛرٝ یه ٔكىُ ثب وبضٔٙسا٘ی وٝ فمٍ ثٝ ضیؿه ٞب تٛرٝ ٔیىٙٙس قسٜ ایٓ ٔؼٕٛلا ایٗ ٞب زٚ حمیمت ػٕسٜ ضا 

یؿىی یه ٘تیزٝ ؾبظ٘سٜ ثٝ ز٘جبَ زاضز ز٘یب ضا ثٝ ؾرتی ٔیتٛاٖ ثٝ یه ٔسَ ٔزعا تجسیُ وطز ٚ ٞط ض تٕبْ فطأٛـ ٔیىٙٙس :
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اؾت وٝ آیب ٔسیطاٖ ٔیسا٘ٙس وٝ ویفی ٌطایی تٟٙب  یس ٞب ٔرفی ٔیجبقٙس أب ؾٛاَ ایٗزض ثؼًی اظ قطایٍ ضیؿه ٞب وبٔلا اظ ز

وُ  زض ضٚـ ٘یؿت ٞط چٙس وٝ قطایُی ٚرٛز زاضز وٝ ویفی ٌطایی حیبتی ٚ وبفی ثطای رّٛ ٌیطی اظ يطض ٚ ظیبٖ ٞب اؾت.

ؿیبض پط ٞعیٙٝ ٚ ظٔبٖ ثط ثضٚـ ثطای ضیؿه ٞبی اػتجبضی لبثُ اؾتفبزٜ اؾت یؼٙی ٚلتی وٝ ثطضؾی ویفیتی ٞط ٔكتطی ایٗ 

تمسیٓ ٔؼ ٔب َ ٚرٛز زاضز.ظزض ثرف آ٘بِیع ٞب یه زیسٜ ی ٘ؿجتب ٔخجتی ٘ؿجت ثٝ ؾیؿتٓ ٔتؼبزَ ؾبظی ثب ذٛاٞس ثٛز.

ثب٘ه  وٟچٟبضٔیكٛ٘س  ایطاٖؾجت ثٟجٛز ثب٘ه ٞبی قطایٍ ُٔٙمٝ ای اِجتٝ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ َ اؾتفبزٜ اظ لٛا٘یٗ رسیس ثبظ

 ثٛز٘س.ٔٛضز ٘ظط ٔب ثب ایٗ ضٚـ ٔٛافك 

ثب٘ه زیٍط  ؾٝثب٘ه لطاض زاضز  چٟبضَ ثٟطٜ ثطزٜ اؾت ٚ حبَ وٝ زض نسض ایٗ بٔی ٔفبز لاظْ زض ثبظتب ثٝ حبَ اظ تٕ ثب٘ه ایٙسٜ

ثطای لٛی وطزٖ ثحطاٖ  تٛرٝ ثٝ ٔیعاٖ ثحطاٖ التهبزی ٘یبظ ثٝ تغییطا٘تثب ٌطفتٝ ا٘س؛ ٘یع تهٕیٓ ثٝ ثٟجٛز ٔسیطیت ثحطاٖ 

 .ٔسیطیت اؾت

قس تب ٘تبیذ  ثطضؾی ٘تبیذ حبنُ اظ ٔسیطیت ضیؿه زض ٞط یه اظ ؾبظٔبٖ ٞب ٚ اذتلاٌ ٘تبیذ حبنّٝ ثطای ٞط ؾبظٔبٖ ؾجت

ٛز ثطای ٞط ؾبظٔبٖ ثهٛضت رساٌب٘ٝ اؾتفبزٜ اظ ایٗ زیسٌبٜ زض ٞط یه اظ ؾبظٔبٖ ٞب تكریم زازٜ قٛز ٚ ذلاء ٞبی ٔٛر

ٔكرم ٌطزز. ٘تبیذ حبنُ اظ ُٔبِؼبت زض ایٗ ظٔیٙٝ ثطای ٞط یه اظ ؾبظٔبٖ ٞبی ٔٛضز ثطضؾی، ٔٙزط ثٝ ایٗ یبفتٝ قس وٝ 

 ثٝ ٘یبظ ٔٛرٛز ٔكىلات اظ ثطذی ثٝ ثبتٛرٝ َٛضوّی ثٝ ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔسیطیت ضیؿه ثطای ٕٞٝ ؾبظٔبٖ ٞب ٔٛضز ٘یبظ اؾت

اِجتٝ ثبیس تٛرٝ زاقت وٝ ایٗ ثحج ٞب ثطای ٞط ؾبظٔبٖ ثبیس تٙظیٓ قسٜ ثب اٞساف ؾبظٔب٘ی زاضز  ٚرٛز ثحطاٖ یتٔسیط تمٛیت

ثبقس ثٝ ایٗ ٔفْٟٛ وٝ ٞط ؾبظٔبٖ ثب تٛرٝ ثٝ اٞساف ٚ فؼبِیت ٞبی ذٛز ثبیس لٛا٘یٗ ٔطثٌٛ ثٝ ٔسیطیت ضیؿه ضا تٙظیٓ 

ؾٛق زٞس وٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ آٌبٞی ٔسیطاٖ اضقس اظ ٔسیطیت ضیؿه ثب بٖ ضا ثٝ ؾٕت اٞساف ذٛز ٕ٘بیس تب ثٟتط ثتٛا٘س ؾبظٔ

تٛرٝ ثٝ ٘مف ثؿیبض ٟٔٓ ذٛز زض اتربش تهٕیٕبت ٔرتّف ؾبظٔب٘ی ٚ ارطایی وطزٖ آٖ ٞب ثؿیبض حبئع إٞیت اؾت وٝ 

 ایٗ زیس زض ثیٗ ٔسیطاٖ اضقس ثب٘ه ٞبی ٔرتّف ایزبز قسٜ اؾت.ذٛقجرتب٘ٝ زض ؾبِٟبی اذیط 

 ٍ مىظًر بُبًد تقًیت فعبلیت کىترل ریسک در ببوک َب ببیذ اوجبم داد:اقذامبتی کٍ ب

 مذیرٌ:َیئت  اعضبی

 ا٘زبْ ضا لاظْ ٞبی پبیكٍطی ٚ ثپطزاظ٘س ٘ظط تجبزَ ٚ ثحج ثٝ ضیؿه ٔسیطیت زضثبضٜ اضقس ٔسیطاٖ ثب ثبیس ٔسیطٜ ٞیئت اػًبی

 ضیؿىٟبی اضظیبثی رٟت ٔجٙبیی آٚضزٖ فطاٞٓ ثٝ جت٘ؿ ضیؿه، ٔسیطیت ٞبی ٔىب٘یؿٓ ثىبضٌیطی ثب ثبیس ٞیئت ٔسیطٜ .زٞٙس

 زٞٙس ا٘زبْ ثبیس ٔسیطیت ضاوٝ ٚآ٘چٝ ٕ٘بیٙس حبنُ َٕیٙبٖ ا ٞؿتٙس، ٔطتجٍ تزبضی ٚاحس ٚاٞساف ضاٞجطزٞب ثب وٝ إٞیتی ثب

 ؾبٖظحؿبثط اؾتفبزٞب ثبیسثٝ ز٘جبَ ٞیئت ٔسیطٜ .ٕ٘بیٙس تؼییٗ ضا ضیؿه ثطٔسیطیت پبیكٍطی أط زض زذبِت چٍٍٛ٘ی ٚ

 .ثبقس ٔكبٚضاٖ ٚ ٔؿتمُ حؿبثطؾبٖ زاذّی،

 ثب .ثپطزاظز ضیؿه ٔسیطیت ظطفیت ٚ تٛإ٘ٙسیٟب اضظیبثی ثٝ ثبیس ػبُٔ ٔسیط وٙس ٔی پیكٟٙبز ُٔبِؼٝ ایٗ : اضقس ٔسیطیت

 ثیكتطی تٛرٝ لاظْ ٔٛاضز ثٝ تٛا٘س ٔی ػّٕیبتی ٚ ٔبِی ارطایی اضقس ثبؾبیطٔسیطاٖ ٕٞطاٜ ػبُٔ ٔسیط چبضچٛة، اظایٗ اؾتفبزٜ

اِٚیٝ  اضظیبثی زضثبضٜ ٚثطضؾی ثحج ثٝ ذٛز ٚػّٕیبتی تزبضی انّی ٔسیطاٖ ثب تٛا٘س ٔی ػبُٔ ٔسیط ضٚیىطز، یه طاؾبؼ. ثٕ٘بیس

 رسیس فطآیٙسٞبی ثٝ ٘یبظ آیب ایٙىٝ تؼییٗ زضثبضٜ ثبیس اِٚیٝ، اضظیبثی ایٗ َی .ثپطزاظز ضیؿه ٔسیطیت ٚتٛإ٘ٙسی ثركی احط ی

 پبیكٍطی اظفطآیٙس ثبیس اضقس ٔسیطیت .لطاضٌیطز ثطضؾی ٔٛضز آٟ٘ب ایزبز ٚ٘یعچٍٍٛ٘ی قسٜ ٌیطی یٓتهٕ یبذیط، زاضز ٚرٛز

 وٝ اؾت ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٘ٛػی ثیبٍ٘ط ضیؿه، ٔسیطیت اضظیبثی رٟت قسٜ نطف ظٔبٖ .ٕ٘بیس حبنُ ٘یعإَیٙبٖ ٔؿتٕط

 .ضازاضز ثبلایی ثؿیبض ثبظزٜ آٚضزٖ فطاٞٓ لبثّیت
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 :مذیر ریسک

 اؾت زضتؼبُٔ ٔسیطاٖ ثبؾبیط قٛز ٔی اَلاق ضیؿه ٔسیط یب ضیؿه ازاضٜ ثٝ ػٙٛاٖ ضئیؽ ؾبظٔبٟ٘ب ثطذی زض وٝ هضیؿ ٔسیط 

 ارطایی، ٔسیط ٚوٕه ٕٞىبضی ثب ضیؿه ٔسیط تطتیت ثسیٗ. ؾبظز ضا پیبزٜ احطثرف ضیؿه ٔسیطیت آٟ٘ب، ٔؿِٛٚیتی زضحٛظٜ تب

 ثطایٗ، ػلاٜٚ .ؾبظز ٕ٘بیبٖ فؼبِیتٟب ؾبیط ٚ ػّٕىطزٞب ٚوبض، لؿٕتٟب، وؿت فؼبِیتٟبی قؼت، زض ضا ضیؿه ٔسیطیت احط ٔیتٛا٘س

ٚ  ضیؿه ثٝ ٔطثٌٛ اَلاػبت آٚضی رٕغ زض ضا ٚؾبیطٔسیطاٖ ثبقس زاقتٝ پبیكٍطی ثطفطآیٙسٞب تب زاضز ٔؿِٛٚیت ضیؿه ٔسیط

 ٌعاضقٍطی وب٘بَ یه ٛاٖثؼٙ ٔیتٛا٘س ضیؿه ٔسیط. ضؾب٘س یبضی تزبضی ٚاحس ثركٟبی ؾبیط ٚ ثبلاتط ٔمبٔبت ثٝ آٖ ٌعاضـ

انّی ٚ وفبیت تزطثٝ زض ثىبضٌیطی ٔسیطیت ضیؿه ٔیبٖ ٔسیطاٖ ضیؿه ٚ زیٍط وبضوٙبٖ ػبِی  زضن .وٙس ٘یع فؼبِیت ٔىُٕ

ضتجٝ ثٝ ثٟطٜ ٌیطی وبفی ٔسیطیت ضیؿه ٔسیطیت اضقس ٚ ؾبیط اػًب ٞیبت ٔسیطٜ ثؿتٍی زاضز. اظ زیسٌبٜ ٔسیطاٖ ضیؿه زض 

حط ٚ ضيبیت ثرف ذٛاٞس ثٛز وٝ زض تهٕیٓ ٌیطی ٞبی ؾبظٔب٘ی ٘مف زاقتٝ ثبقٙس وٝ ایٗ نٛضتی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٔٛ

ثیٗ ٔسیط اضقس ٚ ٔسیط ضیؿه اؾت ثٙبثطایٗ ٘یبظ ثٝ افعایف ؾُح زذیُ ای ٔؿتّعْ ٚرٛز اضتجبَبت یىپبضچٝ ٚ ٌؿتطزٜ 

 وطزٖ یب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔسیطیت ضیؿه زض ثب٘ه ٞبی ایطاٖ احؿبؼ ٔی ٌطزز.
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Abstract 

It is essential to be aware of risk management to promote internal and external control and progress risk 

management in banking to prevent from financial crisis. The objective of this study is to examine awareness 

level of risk management among senior management examining relationships between senior management 

and risk control sector in Iranian Banks considering application of Basel I and Basel II rules in Iranian banks. 

To conduct study, interview method was used; for this purpose, managers of risk sector in Tosee Tavon, 

Tosee Saderat, Ayandeh, and Maskan Banks were interviewed. Evidences indicated an increase in awareness 

level of senior managers in Iranian banks over recent years, but it is required to strengthen risk management 

and increase awareness among senior managers if Iranian banks. Iranian banks consider Basel rules 

inadequate and believe in design of regional patterns. 

Keywords: Risk Management, Iranian Banks, Basel Rules 

 

 


