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 داریًش قرتاوی

 ّبضق٢بؾی اضقس حؿبثساضی، زا١كٖب٥ آظاز اؾلاٝی ٣احس لاٝطز

 

 چکیذٌ

ت٤ؾق٦ ى٢ب٣ضی اعلافبت آثبض ٣ تجقبت ٝثجتی زض فطن٦ ٧بی ٝرتٚو ٝغبٙق٦ حبضط ث٦ ثطضؾی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ٝی پطزاظز. 

٣ خ٤اٝـ ث٨ط٥ ثطزاض اظ ای٠ ى٢ب٣ضی ٧ب ٕصاقت٦ اؾت. تدبضت ٤١ی٠ ١یبظ٢ٝس اثعاض٧ب ٣ ظیط ؾبذت ٧بی ٢ٝبؾجی ثطای اٍتهبزی 

ٕؿتطـ ىطآی٢س ٧بی اٍتهبزی اؾت. یْی اظ ٨ٝٞتطی٠ قبذم ٧ب زض ٝطا٣زات تدبضی، ثب١ِ ٧ب ٧ؿت٢س. ثب١ِ ٧ب ثب ثطٍطاضی 

فطن٦ تدبضت ثبظی ٝی ٢٢ّس ٣ ث٦ ٧ٞی٠ زٙی٘ ٧ٞیك٦ زض تلاـ ٧ؿت٢س  اضتجبعبت ت٢ٖبت٢ٔ ٣ ١عزیِ ثب ٝطزٛ ١َكی ّٚیسی ضا زض

تب ثطای پیكی ٕطىت٠ اظ ضٍیجبٟ ذسٝبت ذ٤ز ضا زض اثقبز ّٞی ٣ ّیيی ٕؿتطـ ز٢٧س. ٣ض٣ز ثب١ِ ٧ب ث٦ فطن٦ ثعضٓ ى٢ب٣ضی 

زاقت٦ ثبق٢س. آ٨١ب ثب  اعلافبت ای٠ اْٝبٟ ضا ثطای آ٨١ب ىطا٧ٜ آ٣ضز تب خ٨ف ٧بی چكٖٞیطی ثطای اضای٦ ٣ ٕؿتطـ ذسٝبت ذ٤ز

اؾتيبز٥ اظ اثعاض٧بی اضتجبعی ٣ اعلافبتی ٧ط ض٣ظ قی٥٤ ٧بی خسیستطی ضا ث٦ ٝكتطیبٟ ذ٤ز ٝقطىی ٝی ٢٢ّس تب ٝكتطی ؾطیـ تط ٣ 

ث٨تط اظ ٕصقت٦ ذسٝبت ٤ٝضز ١یبظـ ضا زضیبىت ٢ّس. زض ٣اٍـ ى٢ب٣ضی ٧بی اضتجبعی ٣ اعلافبتی ث٦ ثب١ِ ٧ب زض ضؾیسٟ ث٦ ققبض 

كتطی ٝح٤ضی ِّٞ ثعضٕی ّطز١س. اظ ؾ٤ی زیٖط چبٙف ٝسیطیت ٧ٞیك٦ ث٨ط٥ ثطزاضی اظ ١ؾبٛ ٧ب ٣ ى٢ب٣ضی ٧بی ٤١ ٧ٞیكٖی ٝ

ضا ثب ٝكْلات ٣ ٝؿبی٘ ٝرتٚيی ض٣ ث٦ ض٣ ؾبذت٦ اؾت. ضؾیسٟ ث٦ ض٣یْطز خبٝـ ٣ ّلاٟ زض ٝسیطیت ث٢ٖب٥ ٧بی ٝبٙی ٝی ت٤ا١س 

ثب ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٦١ ت٨٢ب   ْٙتط١٣یْی ثبقس. اظ ای٠ ض٣ آق٢بیی ا٣ٙی٦ظٝی٦٢ ؾبظ تح٤ٗ ٣ ٕطایف ف٤ٞٝی ث٦ ّبضثطز ثب١ْساضی ا

َٝب٦ٙ ٦ّ ث٦ ض٣ـ ت٤نیيی، تحٚیٚی ث٦ ثطضؾی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی  ٠یا ذبٙی اظٙغو ١یؿت ث٦ْٚ ضط٣ت آٟ میط ٍبث٘ ا١ْبض اؾت.

ضی اْٙتط١٣یْی، ٝعایب ٣ ٝقبیت آٟ ثیبٟ قس٥ ثحث ا٢ٝیت زضثب١ْسا زضازا٦ٝ پطزاذت٦ ٣ضط٣ضت ت٤ؾق٦ آٟ ضاث٦ چبٙف ّكب١س٥ اؾت.

 ٣ پؽ اظ ثحث ٣ ثطضؾی پیك٨٢بزاتی ث٦ ٢ٝؾ٤ض ث٨ی٦٢ ؾبظی ؾیؿتٜ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ اضائ٦ ٕطزیس٥ اؾت.

 

 .ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ، قج٦ْ تجبزٗ اعلافبت ثب١ْی یب قتبة، ٝعایب، ١َبیم ٣ ٝقبیت ثب١ْساضی اْٙتط١٣یَِای كلیذی:  ياشٌ
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 مقذمٍ

ثب١ِ ٧بی ّك٤ض ث٦ ات٤ٝبؾی٤ٟ فٞٚیبت ثب١ْی ٣ ضایب٦١ ای ّطزٟ اضتجبعبت ذ٤ز ت٤خ٦ ٣یػ٥ ای ١كبٟ زاز١س. 1360ض ا٣اذط ز٦٧ز

عطح خبٝـ ات٤ٝبؾی٤ٟ ثب١ْی ١یع ث٦ ف٤٢اٟ یِ ا٤ٖٙ ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاضٕطىت. حطّت ث٦ ؾ٤ی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی زض ا٣ای٘ 

بضی، ذ٤زپطزاظ٧ب، ؾیؿتٜ ٧بی ٤ٕیب، اؾتيبز٥ اظ تٚي٠، پیبِٝ ٣ ایٞی٘ ٣اضز ذسٝبت آمبظ قس ٣ پؽ اظ آٟ ّبضت ٧بی افتج 70ز٦٧

 ٤١ی٠ ثب١ْی قس.

ایدبز قس. قتبة ثب ایدبز اضتجبط ثی٠ زؾتٖب٥ ٧بی ذ٤زپطزاظ  1381ؾیؿتٜ قتبة یب قج٦ْ تجبزٗ اعلافبت ثی٠ ثب١ْی زض ؾبٗ

پؽ اظ آٟ زیٖط ثب١ِ ٧بی ز٣ٙتی ٣ ذه٤نی ١یع ث٦ ای٠ قج٦ْ ٣ ت٤ؾق٦ نبزضات آمبظ ث٦ ّبض ّطز ٣  ّكب٣ضظی ؾ٦ ثب١ِ نبزضات،

ؾبفت٦، یْی پؽ اظ زیٖطی ثب پی٤ؾت٠ ث٦ قج٦ْ پطزاذت یْپبضچ٦، ١ؾبٝی  24پی٤ؾت٢س. عطح ؾیجب، ؾپ٨ط، ٨ٝط، خبٛ یب ثب١ْساضی

ذ٤زپطزاظ ٣  ٧ٞب٢٧ٔ ثطای پطزاذت ٧بی ذطز ث٦ ٣خ٤ز آ٣ضز١س؛ إطچ٦ ٤٢٧ظ٧ٜ ٝكْلات ظیبزی زضذه٤ل زؾتٖب٥ ٧بی ٝرتٚو

 ١ح٥٤ اضائ٦ ذسٝبت آٟ ٣خ٤ز زاضز.

ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی قبیس ت٨٢ب ضا٥ ح٘ ٝكْلات ت٤ زض ت٤ی ١ؾبٛ ثب١ْی ایطاٟ ثبقس، ٢ٝت٨ی آٟ چ٦ تب٤٢ّٟ تحت ف٤٢اٟ ثب١ْساضی 

٣ـ ١یع ث٦ اْٙتط١٣یْی زض ایطاٟ اخطا قس٥ اؾت ٦١ ت٨٢ب ٦ٞ٧ ٍبثٚیت ٧بی ای٠ قی٥٤ خسیس ذسٝبت ثب١ْی ١یؿت ث٦ْٚ ٧ٞی٠ ض

 زضؾتی اخطا ١ٞی ق٤ز ٣ زاضای اقْبلات ٝتقسزی اؾت. زضازا٦ٝ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاضٝی ٕیطز.

 

 تاوکذاری الکتريویک

ثطای ق٢بذت ٧ط پسیس٥ ای لاظٛ اؾت تب اثتسا تقطیو ٝكرهی اظ آٟ پسیس٥ ٣ ف٤اٝ٘ ٣ ٝتنیط٧بی ٝطتجظ ثب آٟ اضائ٦ ّطز. ثطای 

 ت٤اٟ ث٦ تقبضیو ظیط اقبض٥ ّطز. یِ تقبضیو ١٤ٕب١٤ٕی اضائ٦ قس٥ ٦ّ اظ آٟ خ٦ٚٞ ٝیثب١ْساضی اْٙتط١٣

٧بی ای٠ٞ ٣ ثس٣ٟ حض٤ض ىیعیْی )٨ّعازی،  * ىطا٧ٜ آ٣ضزٟ اْٝبٟ زؾتطؾی ٝكتطیبٟ ث٦ ذسٝبت ثب١ْی ثب اؾتيبز٥ اظ ٣اؾغ٦

 (؛1382ا٣ٙی٠ ٧ٞبیف تدبضت اْٙتط١٣یِ،

ٕصاضی ٣ ثب٨ْ١ب  ب١س٧ی، آظٝبیف ٣ یب ا١دبٛ تنییطات زض حؿبث٨بی ثب١ْی ذ٤ز ٣ یب ؾطٝبی٦* اؾتيبز٥ ٝكتطیبٟ اظ ای٢تط١ت ثطای ؾبظٝ

 ثطای اضائ٦ فٞٚیبت ٣ ؾط٣یؿ٨بی ثب١ْی؛

 * اضای٦ ٝؿتَیٜ ذسٝبت ٣ فٞٚیبت ثب١ْی خسیس ٣ ؾ٢تی ث٦ ٝكتطیبٟ اظ عطیٌ ّب١ب٨ٙبی اضتجبعی ٝتَبث٘ اْٙتط١٣یِ.

ضؾب١ی، اضتجبط ٣  ؾبظز تب زض ؾ٦ ؾغح اعلاؿ ت ٦ّ ٝكتطیبٟ ٤ٝؾؿبت ٝبٙی ضا ٍبزض ٝی٧بیی اؾ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ قبٝ٘ ؾیؿتٜ

 ٧بی ثب١ْی اؾتيبز٥ ٢٢ّس. تطا٢ّف اظ ذسٝبت ٣ ؾط٣یؽ

اعلاؿ ضؾب١ی: ای٠ ؾغح اثتسایی تطی٠ ؾغح ثب١ْساضی ای٢تط١تی اؾت. ثب١ِ اعلافبت ٝطث٤ط ث٦ ذسٝبت ٣ فٞٚیبت ثب١ْی  -اٙو 

 ی ف٤ٞٝی یب ذه٤نی ٝقطىی ٝی ٢ّس.٧ب ذ٤ز ضا اظ عطیٌ قج٦ْ

آ٣ضز. ضیؿِ ای٠  اضتجبعبت: ای٠ ؾغح اظ ثب١ْساضی ای٢تط١تی اْٝبٟ ا١دبٛ ٝجبزلات ثی٠ ؾیؿتٜ ثب١ْی ٣ ٝكتطی ضا ىطا٧ٜ ٝی –ة 

ای٠، ثطای خ٤ٕٚیطی ٣ إٓب٥ ؾبذت٠ ٝسیطیت ثب١ِ اظ ٧ط٦١٤ٕ  ؾغح زض ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ثیكتط اظ قی٥٤ ؾ٢تی اؾت ٣ ث٢بثط

 ٧بی ٢ٝبؾجی ١یبظ اؾت. ای ث٦ ٢ّتطٗ لاـ میط ٝدبظ ثطای زؾتطؾی ث٦ قج٦ْ ای٢تط١تی ثب١ِ ٣ ؾیؿتٜ ٧بی ضایب٦١ت

تطا٢ّف: ای٠ ؾیؿتٜ ٝت٢بؾت ثب ٤١ؿ اعلافبت ٣ اضتجبعبت ذ٤ز، اظ ثبلاتطی٠ ؾغح ضیؿِ ثطذ٤ضزاض اؾت ٣ ثبیس ؾیؿتٜ  –ج 

اضتجبط ٝتَبث٘ ٍبزض اؾت تب فٞٚیبتی چ٤ٟ پطزاذت ن٤ضتحؿبة،  ا٢ٝیتی ٤ٍی ثط آٟ حبّٜ ثبقس. زض ای٠ ؾغح ٝكتطی زض یِ

 نس٣ض چِ، ا١تَبٗ ٣خ٦ ٣ اىتتبح حؿبة ضا ا١دبٛ ز٧س.

 ّب١ب٨ٙبی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ: ثطای اضائ٦ ذسٝبت ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ّب١ب٨ٙبی ٝتقسزی ٣خ٤ز زاضز ٦ّ ثطذی اظ آ١بٟ فجبضت٢س اظ:

٧بی  ٣ ٝبقی٠ ٧بی ٝسیطیت یبىت٦، تٚي٠ ثبثت ٣ ٧ٞطا٥ قرهی، ّی٤ؾِ، قج٦ْ ضایب٦١ ٧بی قرهی، ِّٞ پطزاظ١س٥ ٧بی

 ذ٤زپطزاظ.

٢٢ّس. زض  ٧بیی ٦ّ ٍجلاً ایدبز قس٥ اؾتيبز٥ ٝی ٧بی ٝسیطیت یبىت٦، ثب٨ْ١ب ثطای اضتجبط ثب ٝكتطیبٟ ذ٤ز اظ قج٦ْ زض ض٣ـ قج٦ْ
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آ٨١ب اضتجبط ٝتَبث٘   ٢تط١تی ٣ ٝقطىی آٟ ث٦ ٝكتطیبٟ، ثب٧بی قرهی، ثب١ِ اظ عطیٌ ایدبز یِ پبیٖب٥ ای ض٣ـ ای٢تط١ت ثب ضایب٦١

 ٢ّس. ثطٍطاض ّطز٥ ٣ اضائ٦ ذسٝت ٝی

زض ض٣ـ ثب١ْساضی تٚي٢ی، تٚي٠ )افٜ اظ تٚي٠ ثبثت ٣ ٧ٞطا٥( ٣ؾی٦ٚ اضتجبعی ثب١ِ ثب ٝكتطیبٟ ذ٤ز ث٤ز٥ ٣ اظ ای٠ عطیٌ ذسٝبت 

ٝیٚی٤ٟ ١يط ث٤ز٥ اؾت. ثب  14ثیف اظ  2004ي٠ ٧ٞطا٥ زض ؾبٗ ٢٢ّسٕبٟ ثب١ِ اظ عطیٌ تٚ ق٤ز. تقساز اؾتيبز٥ ثب١ْی فطض٦ ٝی

ٕصاضی، ا١تَبٗ ٣خ٥٤،  ت٤ا٢١س ذسٝبت ٝت٤٢فی اظ ٍجی٘ ثطزاقت ١َسی، ؾپطز٥ ٧بی ذ٤زپطزاظ ١یع ثب٨ْ١ب ٝی اؾتيبز٥ اظ ٝبقی٠

 (1382،پطزاذت ن٤ضتحؿبة ٣میط٥ ضا ث٦ ٝكتطیبٟ ذ٤ز اضائ٦ ز٢٧س. )٨ّعازی

خسیسی اظ ثب١ْساضی اؾت ٦ّ ذسٝبت ثب١ْی زض آٟ ثب اؾتيبز٥ اظ ٝحیظ ٧بی اْٙتط١٣یْی ن٤ضت ٝی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٤١ؿ 

٣ ثب ٦ٞ٧ ٕیط قسٟ ای٢تط١ت زض تٞبٝی ز١یب ض٣اج پیسا ّطز٥ اؾت. ٕيت٦ ٝی ق٤ز إط  1991ٕیطز. ای٠ ٦١٤ٕ ىقبٙیت ثب١ْی اظ ؾبٗ 

تدبضت اْٙتط١٣یْی ١یع اٝیس ثؿت، چ٤ٟ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ذ٤ز زض خبٝق٦ ای ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی قْ٘ ثٖیطز، ثبیس ث٦ ض١٣ٌ 

پیف ١یبظی ثطای ٣ض٣ز ث٦ ز١یبی پطضٝع ٣ ضاظ تدبضت اْٙتط١٣یْی اؾت. زض ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی اظ اثعاض٧بیی ٝب٢١س زؾتٖب٥ ٧بی 

ای اضائ٦ ذسٝبت ث٦ ٝكتطیبٟ اؾتيبز٥ ذ٤زپطزاظ، پبیب٦١ ٧بی ىط٣قٖب٧ی، ّبضت ٤٧ق٢ٞس، ٤ٝثبی٘ ثب١ْی٢ٔ ٣ ثب١ْساضی ای٢تط١تی ثط

ٝی ق٤ز. ای٠ اٝط ٢ٝدط ث٦ تؿطیـ ض١٣س ٝجبزلات ٝبٙی ٣ ثب١ْی، ض١٣ٌ تدبضت اْٙتط١٣یِ، ضضبیت٢ٞسی ٝطزٛ ٣ ّب٧ف ٧عی٦٢ ٧بی 

 زض ایطاٟ ٤٢٧ظ ث٦ اٙيجبی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ١ؾٜ زاز٥ ١كس٥ اؾت، چ٦ ثطؾس ث٦ ٤ٝاضزی چ٤ٟ ِّٞ ث٦ اٙجت٦ ثب١ْی ٝی ق٤ز.

 ّب٧ف ٧عی٦٢ زض ثرف ز٣ٙتی.

 

 اجسای تاوکذاری الکتريویک در ایران

ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ث٦ چ٢س قی٥٤ ٝرتٚو ا١دبٛ ٝی ق٤ز، ٦ّ ٝرتهطاُ ث٦ شّط ت٤ضیحی زض ٤ٝضز ثقضی اظ ای٠ قی٥٤ ٧ب ٝی 

 پطزاظیٜ:

 طضؾی ٝب١س٥ حؿبث٨بی ٝرتٚو یِ ٦١٤ٞ١ اظ آٟ، اظ عطیٌ تٚي٠ ٧بی فبزی ٝی ثبقس. ثؿیبضی اظ فٞٚیبت ثب١ْی، ٧ٞچ٤ٟ: ث

)پؽ ا١ساظ، خبضی ٣ ...(، زؾت٤ض ت٤ٍو ثطای پطزاذت چِ، ؾيبضـ زؾت٦ چِ خسیس، ١َ٘ ٣ا١تَبٗ ثی٠ حؿبة ٧بی ٝرتٚو یِ 

٧بی ث٨ط٥، اضظ، ٍیٞت علا، ؾ٨بٛ ٣ میط٥، اظ خ٦ٚٞ ذسٝبتی ٝی ثبق٢س ٦ّ ثب١ِ ٧بی ٝرتٚو  قرم )تحت یِ ١بٛ(، ثطضؾی ١طخ

 ِ اضائ٦ ٝی ز٢٧س.ثط ض٣ی ذظ تٚي٠ ثب١

  ٛیْی اظ ١َبط ضقو ای٠ قی٥٤، پبیی٠ ث٤زٟ ضطیت ای٢ٞی ٝی ثبقس، ٦ّ ث٦ ٧ٞی٠ زٙی٘ ١َ٘ ٣ ا١تَبٗ پ٤ٗ ثب ٝحس٣زیت ا١دب

 ٝی ق٤ز.

 اٝب ثطای ؛ قی٥٤ زیٖط، ثب١ْساضی ذب١ٖی ٝی ثبقس. زض ای٠ قی٥٤، ّٚی٦ فٞٚیبت اظ عطیٌ ّبٝپی٤تط زض ٢ٝعٗ ا١دبٛ ٝی پصیطز

 كتطی ٝی ت٤ا١س ثب تَبضبی چِ، ٣خ٦ ٤ٝضز ١ؾط ذ٤ز ضا اظ عطیٌ پؿت زضیبىت ٢ّس.زضیبىت ٣خ٥٤، ٝ

 ،قی٥٤ زیٖط، اؾتيبز٥ اظ ٤ٝثبی٘ ثطای ا١دبٛ ا٤ٝض ثب١ْی اؾت. ثب اؾتيبز٥ اظ ٤ٝثبی٘ ٝی ت٤اٟ ثؿیبضی اظ فٞٚیبت ثب١ْی ضا  

ضا  ٤ٗ اظ حؿبثی ث٦ حؿبة زیٖط ٣ میط٧٥ٞچ٤ٟ: ثطضؾی ٣خ٦ ٝب١س٥ ز ضحؿبث٨بی ٝرتٚو، ت٤ٍو پطزاذت چِ، ١َ٘ ٣ ا١تَبٗ پ

 ا١دبٛ زاز. ثطای ا١دبٛ ا٤ٝض ثب١ْی، ٤ٝثبی٘ اظ تٚي٠ فبزی ای٠ٞ تط اؾت.

  ِقی٥٤ زیٖط، اؾتيبز٥ اظ قج٦ْ ت٤ٚیعی٤ٟ ّبثٚی ثطای ا١دبٛ ا٤ٝض ثب١ْی ٝی ثبقس. زض ای٠ قی٥٤، ثب اؾتيبز٥ اظ یRemote  ٣

ٝی ت٤ا١یس ثؿیبضی اظ فٞٚیبت ثب١ْی ضا ٦ّ اظ عطیٌ تٚي٠ فبزی ا١دبٛ ٝی ق٤ز، ١یع ا١تربة ّب١بٗ ت٤ٚیعی١٤ی ٝطث٤ط ث٦ ثب١ِ ذ٤ز، 

 ا١دبٛ ز٧یس.

 .ا١دبٛ ثؿیبضی اظ ا٤ٝض ثب١ْی، اظ عطیٌ ذ٤زپطزاظ  قی٥٤ زیٖط زض ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ، اؾتيبز٥ اظ زؾتٖب٥ ذ٤زپطزاظ اؾت

٤ز ٣ ثب ٣ض٣ز قٞبض٥ ضٝع، ثبیس زض ٝح٘ زؾتٖب٥ حض٤ض اْٝبٟ پصیط اؾت. ثب ت٤خ٦ ث٦ آ٦ْ١، قرم ثب زض زؾت زاقت٠ ّبضت ذ

 زاقت٦ ثبقس، ٤ٝاضز ای٢ٞی آٟ ٤ٝضز ت٤خ٦ ٍطاض ١ٖطىت٦ اؾت.
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  قی٥٤ زیٖط زض ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ، زؾتٖب٥ ىط٣ـ ١َغ٦ ای ٝی ثبقس ٦ّ ث٦ ع٤ض ٣ؾیـ زض ىط٣قٖب٥ ٧ب ٣ ٝطاّع ذسٝبتی

اؾتيبز٥ اظ ّبضت ٤٧ق٢ٞس ٣ ٍطاض زازٟ زض زؾتٖب٥ ٣ ثب ٣ض٣ز ضٝع ذ٤ز، ٝی ٤ٝضز اؾتيبز٥ ٍطاض ٝی ٕیطز. زض ای٠ قی٥٤، ٝكتطی ثب 

 ت٤ا١س ثطای ذطیس ّٚی٦ ّبلا٧ب ٣ ذسٝبت ذ٤ز ث٦ خبی پ٤ٗ ١َس اظ ّبضت اؾتيبز٥ ١ٞبیس.

٥٤ ٣ ثب قی٥٤ زیٖط، اؾتيبز٥ اظ ذسٝبت ثب١ْی اظ عطیٌ ّبٝپی٤تط ٣ ذظ تٚي٠ یب اظ عطیٌ ای٢تط١ت ٝی ثبقس ٦ّ ثب اؾتيبز٥ اظ ای٠ قی

١طٛ اىعاض٧بی پیكطىت٦ ٦ّ اْٝبٟ ضٝع١ٖبضی ضا اظ ض٣ی ذظ تٚي٠ ٣ قج٦ْ ای٢تط١ت ىطا٧ٜ ؾبذت٦ اؾت ٣ ثب ت٤خ٦ ث٦ قی٥٤ ٧بی 

تهسیٌ ٤٧یت پیكطىت٦ ثطا ی ق٢بؾبیی ىطز تٞبؼ ٕیط١س٥ ثب قج٦ْ ثب١ِ، اْٝبٟ ثؿیبضی اظ فٞٚیبت ثب١ْی، ٧ٞچ٤ٟ: ثطزاقت اظ 

زیٖط ٝیؿط ٝیجبقس. حتی زض ای٠ قی٥٤، ثب١ِ ٧ب ثب ایدبز اْٝب١بت لاظٛ، ٍبزض ث٦ تجسی٘ ٣خ٦ ث٦  ٣خ٦ حؿبة ٣ ٣اضیع ث٦ حؿبة ٧بی

اضظ ّك٤ض زیٖط ٣ یب ا١تَبٗ ٣خ٦ ث٦ حؿبة ثب١ِ زض ّك٤ض زیٖط اظ عطیٌ ّبٝپی٤تط، ثس٣ٟ حض٤ض زض ثب١ِ، ٕكت٦ ا١س. قی٥٤ ٝص٤ّض، 

 ٧ٞبٟ ثب١ْساضی ای٢تط١تی اؾت

 اْٙتط١٣یِ فجبضت٢س اظ: زض ّك٤ض ٝب ٝهبزیٌ ثب١ْساضی

ٝیٚی٤ٟ ّبضت اظ ؾ٤ی ثب٨ْ١بی تدبضی نبزض قس٥  9ّبضت ٧بی افتجبضی ٣ ثس٧ی: زض حبٗ حبضط ثیف اظ  -اوًاع كارت َا -1

 اؾت.

 ا١س. ّبضت ٧بی میط ثب١ْی: ثطذی ٤ٝؾؿبت میط ثب١ْی اٍساٛ ث٦ ا١تكبض ّبضت ٧بی ذطیس ٝب٢١س ثٞی٠ ٣ ؾبیپب ّبضت ٤ٞ١ز٥ -

 ضثکٍ ضتاب -2

ز٧س ٣ ّبضت ٧بی ثس٧ی زاذٚی ضا ثی٠  ٝٚی اؾت ٣ ذسٝبت ٝطث٤ط ث٦ ّبضت ٧بی ثس٧ی ضا ا١دبٛ ٝی Onlineای٠ یِ قج٦ْ 

 ١ٞبیس. ثب١ِ ٧ب تؿ٤ی٦ ٝی

 سیستم تسًیٍ تیه تاوکی مثادلات ارزی -3

١َف تؿ٤ی٦ ٢٢ّس٥ ٢ّس ٣ ثب١ِ ٝطّعی  ای٠ ؾیؿتٜ ثب اؾتيبز٥ اظ ؾ٤ئیيت ض٣ی ذظ ثی٠ ققج٦ ٝطّعی ثب٨ْ١بی تدبضی فٞ٘ ٝی

 ضا ثط ف٨س٥ زاضز.

 ضثکٍ سًئیچ عملیات خرد تاوکی ي تیه تاوکی -4

 زض حبٗ حبضط ثی٠ ققت ٝطّعی ز٣ ثب١ِ تدبضی ث٦ ن٤ضت آظٝبیكی زض حبٗ اخطا اؾت. ATMای٠ ؾیؿتٜ اظ عطیٌ 

 1ضثکٍ مركسی سًئیفت -5

ثب١ِ اظ پب١عز٥ ّك٤ض اض٣پبیی ٣ آٝطیْبی  239ت٤ؾظ  ٝیلازی 1973ؾ٤ئیيت یِ ا١د٠ٞ تقب١٣ی میط ا١تيبفی اؾت ٦ّ زض ٝب٥ ٝی 

قٞبٙی ضا٥ ا١ساظی قس ٣ ٧سه اظ آٟ خبیٖعی٢ی ض٣ق٨بی اضتجبعی میط اؾتب١ساضز ّبمصی ٣ یب اظ عطیٌ تْٚؽ زض ؾغح ثی٠ اٙٞٚ٘ 

ج٦ْ ٝته٘ ث٦ ای٠ ق 1372ث٦ فض٤یت ؾ٤ئیيت زضآٝس ٣ زض ؾبٗ  1371ثب یِ ض٣ـ اؾتب١ساضز قس٥ خ٨ب١ی ث٤ز. ایطاٟ اظ ؾبٗ 

 ٢٢ّس ٣ قتبة ضا ث٦ ف٤٢اٟ ثركی اظ آٟ اخطا ٝی ٢ّس. ٕطزیس. ثب١ِ ٝطّعی ٣ ؾبیط ثب٨ْ١بی ایطاٟ اظ ای٠ قج٦ْ اؾتيبز٥ ٝی

، ّبضت٨بی PinPad ،Pos( 4اظ زیٖط اخعاء ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ایطاٟ ٝی ت٤اٟ ث٦ زؾتٖب٨٧بی ذ٤زپطزاظ، ققت ْٝب١یع٥، )

 ٣ میط٥ اقبض٥ ٤ٞ١ز. ٤٧ق٢ٞس، تٚي٠ ثب١ِ ٣ ىبّؽ ثب١ِ

 

 تجارت الکتريویک ي وقص آن در اَمیت تاوکذاری الکتريویک

٧بی اذیط، حدٜ ٝقبٝلات ٣ تدبضت اْٙتط١٣یِ زض َٝبیؿ٦ ثب  زض پی ت٤ؾق٦ ٣ ٕؿتطـ اثعاض ٣ ٣ؾبی٘ اعلافبتی ٣ اضتجبعی زض ز٦٧

ق٢بؾبٟ ؾ٨ٜ ٕطزـ ٝبٙی ای٠ ٤١ؿ اظ تدبضت ٦ّ ّبض  تدبضت ؾ٢تی اظ ضقس ٣ تح٤ٗ ٍبث٘ ت٤خ٨ی ثطذ٤ضزاض ث٤ز٥ اؾت ث٦ ع٤ضی

ا١س. قبیبٟ شّط اؾت ای٠ ٤١ؿ ذبل اظ تدبضت اظ  ٝیٚیبضز زلاض ثطآ٣ضز ّطز٥ 500)اْٙتط١٣یِ( ضا اظ تدبضت خ٨ب١ی ؾبلا٦١ ثیف اظ 

                                                           
1
 Swift 
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ٍت ٣ ز ٧بیی چ٤ٟ ؾطفت،  ٝیلازی ٕؿتطـ یبىت ٣ ث٦ زٙی٘ ؾ٤٨ٙت زض ث٦ ّبضٕیطی آٟ ٣ ثطذ٤ضزاضی اظ ٣یػٕی 90ا٣ای٘ ز٦٧ 

 ٝساضی زض آٟ ث٦ ض٣یْطزی اؾبؾی ٣ ث٢یبزی ثسٗ ٕكت. ا٢ٝیت ٤ٝضز ت٤خ٦ ٝكتطیبٟ ٍطاض ٕطىت٦ ٣ ٝكتطی

تبثیط ٕؿتطز٥ ٣ فٞیٌ تدبضت اْٙتط١٣یِ ثط ثبظاض٧بی خ٨ب١ی زض چ٢س ز٦٧ ٕصقت٦ اظ یِ ؾ٤ ٣ ا٧ٞیت ٣ ١َف ٝجبزلات پ٤ٙی ٣ 

ٛ ت٨ٞیس ثؿتط٧ب ٣ اْٝب١بت لاظٛ زض تؿ٨ی٘ ا١تَبٗ ٣ تجبزٗ پ٤ٗ ضا افتجبضی زض ىقبٙیت٨بی تدبضی ٣ اٍتهبزی اظ ؾ٤ی زیٖط ٙع٣

ؾبذت. ث٢بثطای٠ ؾیؿتٜ ثب١ْی ١رؿتی٠ ؾبذتبضی ث٤ز ٦ّ ثب تبثیط اظ ١ي٤ش ى٢ب٣ضی اعلافبت ث٦ ف٤٢اٟ  ثیف اظ پیف ضط٣ضی ٝی

 1بضط ثط پبی٦ ى٢ب٣ضی اعلافبتؾبظی ٣ اىعایف ٕؿتطز٥ زا٦٢ٝ ١ي٤ش ذ٤ز، ت٤ٙ٤٢ْغی ض٣ظ ز١یب ضا زض ٍطٟ ح فبٝٚی ثطای یْپبضچ٦

ىقبٙیت٨بی ذ٤ز ٍطاض زاز. ث٦ ای٠ تطتیت ٦ّ ثب٨ْ١ب ثطای خصة ٝكتطیبٟ ثیكتط ٣ ٕؿتطـ ٣ ایدبز ت٤٢ؿ زض ذسٝبت ذ٤ز  ؾط٤ٙح٦

ا١س ٦ّ زض ای٠ ضا٥ زؾت ث٦ تح٤لات ؾبذتبضی زض  ٧بی ٤١ی٠ اعلافبتی ٣ اضتجبعی ٣ تح٤لات آٟ، ٧ٖٞبٛ ٣ ٧ٞؿ٤ قس٥ ثب ى٢ب٣ضی

ا١س ت٤خ٦ ٝسیطاٟ ثب٨ْ١ب  ا١س ث٦ ١ح٤ی ٦ّ ثؿیبضی ٝسفی ی زضیبىت ٣ پطزاذت پ٤ٗ ٣ تؿ٨ی٘ ذسٝبت ضؾب١ی ث٦ ٝكتطیبٟ ظز١٥ؾب٨ٝب

ث٦ ا٧ٞیت ٣ ٙع٣ٛ ای٠ پسیس٥ ٣ ف٢بیت ٣یػ٥ آ١بٟ زض ایدبز ؾبذتبض ثب١ْساضی ثب قی٥٤ اْٙتط١٣یِ یْی اظ زلای٘ انٚی ٣ فٞس٥ اٍجبٗ 

 ؾت.ف٤ٞٝی ث٦ تدبضت اْٙتط١٣یِ ث٤ز٥ ا

ت٤اٟ آٟ ضا یِ ّب١بٗ اضتجبعی ٝیبٟ ثب١ِ، ث٦ ف٤٢اٟ  ٝساضی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ٝی ثط ای٠ اؾبؼ ٣ ثب ت٤خ٦ ث٦ ض٣یْطز ٝكتطی

قرهیتی ح٤ٍَی ٣ ٝكتطی ث٦ ف٤٢اٟ قرهیتی حَیَی ٣ ح٤ٍَی تَٚی ّطز ٦ّ ىضبی ٣ة ٣ ای٢تط١ت، تٚي٨٢بی ٧ٞطا٥ ٣ پیبِٝ، 

ّبضت٨بی  ٣ 3، زؾتٖب٨٧بی پبیب٦١ ىط٣ـ٤2ؾ٨ْبی ثب١ْی، ىْؽ، زؾتٖب٨٧بی ذ٤زپطزاظثب١ِ(، ّی تٚي٨٢بی ثبثت ؾ٢تی )تٚي٠

تطی٠ اثعاض٧ب ٣ اْٝب١بت ىقٚی ثطای ایدبز آٟ )ّب١بٗ اضتجبعی( اؾت ٦ّ ثب اقبف٦ ای٠ اْٝب١بت ث٦ ف٤٢اٟ اثعاض٧بی  ٤٧ق٢ٞس فٞس٥

٧بی ٝطث٤ط ث٦ چبح، ٨ٖ١ساضی ٣ حٞ٘  ٧عی٦٢زضیبىت ٣ پطزاذت، ٣اثؿتٖی ث٦ ٝجبزلات ض٣ظا٦١ پ٤ٗ ١َس ٣ چِ ٣ زض ١تید٦ 

 یبثس. اؾ٢ْبؼ اظ یِ عطه ٣ فج٤ض ٣ ٝط٣ض ٝكتطیبٟ اظ عطه زیٖط ّب٧ف ٝی

 

 ضريرت تًسعٍ تاوکذاری الکتريویک )اتًماسیًن تاوکی( در ایران -3

ل ١ؾبٛ ؾ٢تی ؾب٦ٙ ٝكْلات ٣ ٝقضلات اٍتهبزی ٦ّ ٕطیجب١ٖیط ١ؾبٛ اٍتهبزی ّك٤ض ث٦ ذه٤ 8پؽ اظ پبیبٟ خ٢ٔ تحٞیٚی 

ث٦ ٧ٞی٠ خ٨ت ؾیبؾتٖصاضاٟ اٍتهبزی ٣ ثب١ْی ّك٤ضٝبٟ ٝهٜٞ قس١س ثب انلاح ؾبذتبض   ثب١ْساضی ایطاٟ ث٤ز، ١ٞبیبٟ ٕطزیس.

ؾیؿتٜ ثب١ْی ّك٤ض، ظٝی٦٢ ق٤ْىبیی ٣ ضقس ٣ ثب٢ٙسٕی اٍتهبز ٝٚی ضا ىطا٧ٜ ٢٢ّس. اظ ای٠ ض٣ ثب١ِ ٝطّعی خ٤٨ٞضی اؾلاٝی 

٧بی ا١ي٤ضٝبتیِ  ٧بی ترهیم یبىت٦ ث٦ پط٣غ٥ ٧ی ثب٨ْ١ب ث٦ ٝكتطیبٟ ٣ اؾتيبز٥ ث٨ی٦٢ اظ ث٤زخ٦ز ایطاٟ ثب ٧سه ث٨ج٤ز ؾط٣یؽ

ثب٨ْ١ب، عطح ات٤ٝبؾی٤ٟ ثب١ْی یب ٧ٞبٟ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ضا ث٦ ع٤ض خسی زض ا٤ٙ٣یت ىقبٙیت٨بی ذ٤ز ٍطاض زاز ٦ّ قبٝ٘ 

اىعاضی ٣ ٝربثطاتی ثطای  اىعاضی، ؾرت ٦ یِ ا٤ٖٙی ١ط٧ٛب ٣ ت٨ی ؾبظی ض٣ق٨بی ثب١ْساضی، ات٤ٝبؾی٤ٟ ققت، ؾطپطؾتی ث٨ی٦٢

ٕطزز ٦ّ زض  اؾتيبز٥ ثب٨ْ١بی ّك٤ض ث٤ز. ١بٕيت٦ ١ٞب١س ؾبث٦َ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی زض ایطاٟ ث٦ ؾب٨ٙبی ز٦٧ پ٢دب٥ قٞؿی ثبظ ٝی

ات٤ٝبتیِ پ٤ٗ ضا ثب ١هت ز٣ تب ٧يت زؾتٖب٥ ذ٤زپطزاظ زض ققت ذ٤ز ١رؿتی٠ پطزاذت « ت٨طاٟ»آٟ ز٣ضاٟ ثب١ِ ٤ٝؾ٤ٛ ث٦ 

 )اٙجت٦ زض ققت ذ٤ز( ضٍٜ ظز.

ثی٢یٜ ٦ّ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ زض ایطاٟ زض اثتسا ثط پبی٦ زؾتٖب٨٧بی ذ٤زپطزاظ ث٢یبٟ ٨١بز٥ قس ٣ ث٦ ف٤٢اٟ اثعاض  ث٢بثطای٠ ٝی

ث٤ط ث٦ زیسٕب٥ پ٢ح ض٣ظ تقطیو ٕطزیس ٦ّ ای٠ ٤١ؿ ١ٖب٥ ٣ تقطیو اظ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ٝط پطزاذت پ٤ٗ زض ؾبفبت ٝرتٚو قجب٦١

ز٦٧ پیف ٝح٤ض٧بی ت٤ؾق٦ یبىت٦ ث٤ز ٦ّ اٝط٣ظ٥ ت٤خ٦ ث٦ ٝح٤ض٧بیی چ٤ٟ تْطیٜ ٣ ضضبیت اضثبة ضخ٤ؿ، ٙع٣ٛ ّب٧ف ٧عی٦٢ 

٨ٖ١ساضی ٣ اؾتيبز٥ اظ پ٤ٗ ١َس، اىعایف افتجبضات زض چطذ٦ ١ؾبٛ اٍتهبزی ّك٤ض ٣ ّب٧ف ت٤ضٛ ٣ ١َسی٢ٖی تقطیو خسیسی اظ 

 ٦ ش٨٢٧ب ٝتجبزض ؾبذت٦ اؾت.ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ضا ث

                                                           
1 IT 
2 ATM 
3 POS 



 ٝغبٙقبت اٍتهبز، ٝسیطیت ٝبٙی ٣ حؿبثساضی

205 -220، نيحبت 1396 تبثؿتبٟ، 2، قٞبض٥ 3ز٣ض٥   

210 

 

پطزاذت٢س، عطح خبٝـ  ای ّطزٟ فٞٚیبت ثب١ْی ٝی قٞؿی ثب٨ْ١بی ّك٤ض ث٦ ضایب٦١ 60ث٦ ٧ط حبٗ پؽ اظ ای٠ ٦ّ زض ز٦٧ 

ات٤ٝبؾی٤ٟ ثب١ْی زض ٍبٙت عطحی پیك٨٢بزی ثطای تح٤ٙی خبٝـ ثطای ىقبٙیت٨بی ا١ي٤ضٝبتیْی ثب٨ْ١ب ث٦ ٝك٤ٞلاٟ ١ؾبٛ ثب١ْی اضای٦ 

ثب ته٤یت ٝدٞـ ف٤ٞٝی ثب٨ْ١ب، ای٠ عطح قْ٘ ضؾٞی ث٦ ذ٤ز ٕطىت. ثب١ِ ٝطّعی ١یع زض ضاؾتبی  ٦ّ1372 زض ؾبٗ قس تب ای٠ 

فٞٚیبتی ّطزٟ ای٠ ٝه٤ث٦ قطّت ذسٝبت ا١ي٤ضٝبتیِ ضا ث٦ ف٤٢اٟ ؾبظٝبٟ اخطایی ای٠ عطح تبؾیؽ ٤ٞ١ز ٣ اظ ٧ٞی٠ ؾب٨ٙب ١یع 

ْی ث٦ ٤ٕـ ضؾیس ٣ زض ٧ٞی٠ ضاؾتب قج٦ْ اضتجبعی ثی٠ ثب١ِ ٝٚی ٣ ٧بی ایدبز ؾ٤ییچ ٝٚی ثطای ثب١ْساضی اْٙتط١٣ی ظٝع٦ٝ

ثب ته٤یت ٝد٤ٞف٦ َٝطضات حبّٜ ثط ٝطّع قج٦ْ تجبزٗ  1381ىط٣قٖب٨٧بی ق٨ط١٣س ث٦ ٣خ٤ز آٝس تب ای٠ ٦ّ زض ذطزاز ٝب٥ ؾبٗ 

 اعلافبت ثی٠ ثب١ْی )٤ٝؾ٤ٛ ث٦ قتبة( تح٤لات خسیسی زض ١ؾبٛ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ّك٤ض آمبظ قس.

ثبیس ت٤خ٦ زاقت ٦ّ زض ع٤ٗ ؾب٨ٙبی اذیط ٝد٤ٞف٦ زؾتب٣ضز٧ب ٣ تلاق٨بی ن٤ضت ٕطىت٦ اظ ؾ٤ی قطّت ذسٝبت ا١ي٤ضٝبتیِ 

٤ٝخت قس تب ای٠ قطّت ثب ایدبز ؽطىیت٨ب ٣ ظیطؾبذت٨بی اؾبؾی ٣ ٤ٝضز ١یبظ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ث٦ ف٤٢اٟ یِ ثط٣ت ٣ ؾطٝبی٦ 

، قج٦ْ ٕؿتطز٥ ١هت ٣ ٨ٖ١ساضی )پ٤قف 2، قج٦ْ ٝربثطاتی اذتهبنی1ثعضٓ ٝٚی ٝغطح ق٤ز ٦ّ ٝطاّع ى٢ی ّبٝپی٤تط٧بی

 تطی٠ ای٠ ظیطؾبذت٨ب اؾت ٦ّ ٝب زض ای٢دب اخٞبلاً ث٦ قج٦ْ قتبة ذ٤ا٧یٜ پطزاذت. ّك٤ضی( ٣ ٝطّع قتبة اظ ٨ٜٝ

 

 ضثکٍ تثادل اطلاعات تاوکی )ضتاب( -4

ضات حبّٜ ثط ٝطّع قج٦ْ تجبزٗ اعلافبت ثی٠ ثب١ْی زض ا٣ٗ تیط قج٦ْ تجبزٗ اعلافبت ثب١ْی یب ٝطّع قتبة ث٦ ز١جبٗ ته٤یت َٝط

، ثب ٧سه ثؿتطؾبظی ثطای ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ث٦ ن٤ضت یِ ازاض٥ یب ٝطّع زض ثب١ِ ٝطّعی خ٤٨ٞضی اؾلاٝی 1381ٝب٥ ؾبٗ 

ٌَ اتهبٗ قج٦ْ پطزاذت ا١ساظی ٣ ضا٧جطی ؾ٤ییچ ٝٚی ث٦ ف٤٢اٟ ٕب٨ٝبی اؾبؾی زض خ٨ت تح ایطاٟ آمبظ ث٦ ّبض ّطز. ایدبز، ضا٥

ثب٨ْ١ب ث٦ یْسیٖط ٣ زض ٨١بیت ا١دبٛ ٝجبزلات ثی٠ ثب١ْی ث٦ ن٤ضت اْٙتط١٣یْی اظ ثؿتط ٣ ظیطؾبذت٨بیی ث٤ز ٦ّ ثب١ِ ٝطّعی ثب 

تبؾیؽ ٝطّع قتبة ث٦ ز١جبٗ ١ی٘ ث٦ آ٨١ب ث٤ز. قتبة زض اثتسا ثب ایدبز اضتجبط ثی٠ زؾتٖب٨٧بی ذ٤زپطزاظ ؾ٦ ثب١ِ ز٣ٙتی قبٝ٘: 

ث٦ ع٤ض ضؾٞی ٝت٤ٙس قس ٦ّ زض ٝطاح٘   ی، نبزضات ٣ ت٤ؾق٦ نبزضات ٣ ؾپؽ ز٣ ثب١ِ ذه٤نی ؾبٝبٟ ٣ ّبضآىطی٠،ّكب٣ضظ

ثقسی ثب اتهبٗ ؾبیط ثب٨ْ١بی ّك٤ض )افٜ اظ ز٣ٙتی یب ذه٤نی( ث٦ ٝطّع قتبة، ٝیبٟ تٞبٝی ثب٨ْ١ب ٣ ثطذی ٤ٝؾؿبت افتجبضی 

 ضا فٞٚیبتی ؾبذت.« حس پطزاذتقج٦ْ ٣ا»میط ثب١ْی ث٦ تجبزٗ تطا٢ّف پطزاذت٦ ٣ ایس٥ 

قج٦ْ تجبزٗ اعلافبت ثی٠ ثب١ْی زض اثتسا اتهبٗ قج٦ْ ّبضت ثب٨ْ١ب ٣ زض ٝطاح٘ ثقسی تجبزٗ ّٚی٦ تطا٢ّك٨بی ثی٠ ثب١ْی قبٝ٘ 

 ٧ب ٣ ا٣ضاً ث٨بزاض ضا زض پی زاقت. چ٨ْب، ح٤ا٦ٙ

خ٦ٚٞ  اظ ٣3 پبیب٦١ ققت زپطزاظ، پبیب٦١ ىط٣ـتؿ٤ی٦ ثی٠ ثب١ْی، ضىـ ٝنبیطات، آٝبض فْٞٚطز قج٦ْ ثب١ْی زض ظٝی٦٢ ّبضت، ذ٤

 ثبقس. فٞٚیبت ٣ ىقبٙیت٨بی ٍبث٘ پیٖیطی زض قج٦ْ ٣ ٝطّع قتبة ٝی

ٝؿیطیبثی تطا٢ّك٨ب ٣ ٧سایت ؾیؿتٜ ّبضت ثب١ِ ٝطث٤ط، ثجت تطا٢ّك٨ب ٣ ٣ٍبیـ ؾیؿتٜ، ایدبز تطا٢ّف انلاحی٦ زض ن٤ضت 

٨بی فض٤ قج٦ْ تجبزٗ اعلافبت ثب١ْی اظ ٣ؽبیو ٨ٜٝ، اؾبؾی ٣ ث٢یبزی٠ فسٛ ا١دبٛ تطا٢ّف انٚی ٣ تؿ٤ی٦ پبیبٟ ض٣ظ ثی٠ ثب١ْ

 ؾیؿتٜ قتبة اؾت.

 

 محاسه ي مسایای ضثکٍ ضتاب ي تاوکذاری الکتريویکی

اٝط٣ظ٥ اؾتيبز٥ اظ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ث٦ ٣یػ٥ ا١دبٛ ا٤ٝض اظ عطیٌ قج٦ْ قتبة )چ٦ اظ ثقس ىطزی ٣ چ٦ اظ ثقس اختٞبفی( ٤ٝخت 

 ٢ّیٜ: ٧بیی اظ آٟ اقبض٥ ٝی ٧بی اٍتهبزی ٕطزیس٥ اؾت ٦ّ زض ظیط ث٦ ٦١٤ٞ١ ت ٣ نطى٦ایدبز تؿ٨یلا

 ض٣ظ  ت٤ا٢١س ذسٝبت ثب١ْی ضا ثقس اظ ٣ٍت ازاضی ٣ زض تٞبٝی ؾبفبت قجب٦١ ٝطاخق٦ ٝكتطیبٟ ث٦ ثب٨ْ١ب ّب٧ف یبىت٦ ٣ آ١بٟ ٝی

 اؾتيبز٥ ٢٢ّس.

                                                           
1 main frame 
2 vsat 
3 pinpad 
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 ضىت٦ ٝكتطیبٟ زض پكت  یث ٝحبؾج٦ ٧عی٦٢ ظٝب٨١بی اظ زؾتاؾتيبز٥ اظ ّبضت٨بی ٤٧ق٢ٞس زض ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی اظ ح

 ق٤ز. ٧بی ثب١ْی، زؾتب٣ضز پ٤ٙی ثعضٕی ٝحؿ٤ة ٝی ثبخ٦

 ت٤ا١س فلا٥٣ ثط ذسٝبت ققج٦ ٝجسا اظ ذسٝبت ٧عاضاٟ ققج٦ ٣ تد٨یعات ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ٣ ؾیؿتٜ  یِ ٝكتطی ثب١ِ ٝی

 ٢ٝس ق٤ز. قتبة زض ١َبط ٝرتٚو ّك٤ض ث٨ط٥

 ت٤ا٢١س اظ ٧ط یِ اظ زؾتٖب٨٧بی ذ٤زپطزاظ ٝته٘ ث٦  ظ اْٝب١بت ای٠ قج٦ْ، ّٚی٦ زاض١سٕبٟ ّبضت٨بی ثب١ْی ٝیثب اؾتيبز٥ ا

ٝته٘ ث٦ آٟ اٍساٛ ث٦ ذطیس ٧ط ٤١ؿ ّبلا یب  ٧بی ىط٣ـ ؾیؿتٜ قتبة ٤ٝخ٤زی ذ٤ز ضا زضیبىت ّطز٥ ٣ یب ثب اؾتيبز٥ اظ پبیب٦١

 ذسٝبتی ١ٞبی٢س.

 س زض ق٨ط ٣ ث٦ تجـ آٟ ّب٧ف تطاىیِ اظ یِ عطه ٣ حصه پ٤ٗ ١َس اظ ٝجبزلات حصه ضىت ٣ آٝس٧بی میط ضط٣ضی ٣ ظای

تدبضی ض٣ظٝط٥ ث٦ ف٤٢اٟ یْی اظ ا٧ساه ات٤ٝبؾی٤ٟ فٞٚیبت ثب١ْی اظ عطه زیٖط، اظ زؾتب٣ضز٧بی ثعضٓ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی زض 

 ؾب٨ٙبی اذیط ث٤ز٥ ٦ّ اثطات آٟ ّبٝلاً ٝحؿ٤ؼ اؾت.

 ٣ ٝكتطی، ّب٧ف ٧عی٦٢ ٨ٖ١ساضی ٣ اؾتيبز٥ اظ پ٤ٗ ١َس، اىعایف افتجبضات زض چطذ٦ ١ؾبٛ  تْطیٜ ٣ خٚت ضضبیت اضثبة ضخ٤ؿ

 اٍتهبزی ّك٤ض ٣ ّب٧ف ت٤ضٛ ٣ ١َسی٢ٖی اظ خ٦ٚٞ ٢ٝبىـ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی اؾت.

 ق٤ز. ٧بی ثب١ْساضی ثب اؾتيبز٥ اظ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٤ٝخت ّب٧ف ّبضٝعز ثب٨ْ١ب ٝی ّب٧ف ٧عی٦٢ 

  ٟخ٤یی زض ٣ٍت ٣  اخطایی ؾیؿتٜ ثب١ْی، تؿطیـ اخطای فٞٚیبت ثب١ْی، یْپبضچٖی ٣ تٞطّع اعلافبت ثب١ْی، نطى٦اىعایف ت٤ا

٧بی ْٝب١ی ٣ ظٝب١ی ٝكتطیبٟ، ثبلا ضىت٠ ا٢ٝیت ٝجبزلات ٣ تطا٢ّك٨ب، ثبلا ضىت٠ ٧ٖٞبٛ ّیيیت ٣  ٧عی٦٢ ٝكتطیبٟ، ضىـ ٣اثؿتٖی

٣ زؾتب٣ضز٧بی ١بقی اظ ثْبضٕیطی قج٦ْ قتبة ٣ ١ؾبٛ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ّٞیت ذسٝبت ثب١ْی ٣ ... اظ زیٖط ٝعایب ٣ ٝحبؾ٠ 

 ث٤ز٥ اؾت.

  

 وقایص ي مًاوع تاوکذاری الکتريویکی در ایران

ض٣ ٧ؿتیٜ ٣ آٟ ای٠  ضمٜ تٞبٝی زؾتب٣ضز٧بی شّط قس٥ ثبثت ایدبز ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی زض ّك٤ض، ٝب ثب یِ ٣اٍقیت تٚد ض٣ث٦ فٚی

ایٜ ٧ٖٞبٛ ثب ضقس ٣ ٕؿتطـ ای٠ ن٢قت )ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی( زض ز١یب ٣ حتی ّك٤ض٧بی ٢ٝغ٦َ، ٕبٛ  ٦اؾت ٦ّ ٤٢٧ظ ١ت٤ا١ؿت

ت٤خ٨ی ٣ ٤ّتب٧ی ذ٤زٝبٟ ٣ ثطذی زیٖط  ٧بیی اؾت ٦ّ ثطذی اظ آ٨١ب ١بقی اظ ثی ثطزاضیٜ ٦ّ ای٠ اٝط ١بقی اظ ١َهب٨١ب ٣ ّبؾتی

 ٢ّیٜ: ٦ ع٤ض ٕصضا ث٦ تقسازی اظ آ٨١ب اقبض٥ ٝیذبضج اظ اضاز٥ ٣ ٝبحه٘ خجط ظٝب٦١ ث٤ز٥ اؾت ٦ّ زض ظیط ث

 ت٤خ٨ی ٣ ىَساٟ ظیطؾبذت٨بی ٤ٍی، فسٛ زؾتطؾی ث٦ اثعاض پیكطىت٦ ٣ ث٦ ض٣ظ ز١یب ٣ ّٜ ت٤خ٨ی ث٦ ت٤اٟ زاذٚی زض ح٤ظ٥  ثی

IT. 

 اظ ضز٥ ذبضج اىعاض٧بی ىطؾ٤ز٥ ٣  اىعاض٧ب ٣ ١طٛ ٕصاضی نحیح زض ظٝی٦٢ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٣ اؾتيبز٥ اظ ؾرت فسٛ ؾطٝبی٦

اىعاض٧بی ىطؾ٤ز٥ ٤ٝخت زٙعزٕی ٝطزٛ ٣ ٝكتطیبٟ ٣ ١بضضبیتی آ١بٟ قس٥  زضپی ای٠ ؾرت ٧بی پی اض٣پبیی ٣ آٝطیْبیی ٦ّ ذطاثی

 اؾت.

  فسٛ ضقس ٣ ت٤ؾق٦ ّٞی ٣ ّیيی زؾتٖب٨٧بی ذ٤زپطزاظ ٣ ؾبیط تد٨یعات ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی زض ّك٤ض ٦ّ ت٢بؾجی ثب تقساز

 ٦ ٣ ثب اؾتب١ساضز٧بی خ٨ب١ی ىبن٦ٚ ظیبزی زاضز.ٝكتطیبٟ ثب٨ْ١ب ١ساقت

  ٣اضزات ؾیؿت٨ٞب ٣ تد٨یعات ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٤ٝخت ٣اثؿتٖی ؾیؿتٜ ثب١ْی ث٦ ؾبیط ّك٤ض٧ب قس٥ اؾت. اٙجت٦ زض

ض ا١س ٦ّ ٧ط چ٢س ث٦ ٙحبػ ّیيیت ٣ ت٤٢ؿ ذسٝبت ز ؾب٨ٙبی اذیط قطّت٨بی ایطا١ی ١یع ث٦ ت٤ٙیس ٣ فطض٦ ای٠ ٝحه٤لات پطزاذت٦

ؾغح ثبلاتطی ١ؿجت ث٦ زؾتٖب٨٧بی ىطؾ٤ز٥ ذبضخی ٍطاض زاض١س اٝب ٤٢٧ظ اظ ٙحبػ ّبضایی زض َٝبیؿ٦ ثب زؾتٖب٨٧بی خسیس 

 ا١س. تطی ٍطاض ٕطىت٦ ذبضخی زض ٝطتج٦ پبیی٠

 اذیطاً  ا١س ٦ّ زض ؾب٨ٙبی ٦١ چ٢ساٟ ز٣ض امٚت ققت ثب٨ْ١ب ىبٍس ؾیؿت٨ٞبی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی اظ ٍجی٘ ذ٤زپطزاظ ٣ ... ث٤ز٥

٧ب ث٦ ١ح٤ی ن٤ضت ٕیطز ٦ّ ٧ط یِ اظ ققت  ضیعی ای ١عزیِ ثط١ب٦ٝ ض٣ز زض آی٢س٥ ای٠ ١َم تب حس٣زی ضىـ قس٥ اؾت ٣ ا١تؾبض ٝی

 ّٜ زاضای یِ زؾتٖب٥ ذ٤زپطزاظ ثبق٢س. ثب٨ْ١ب زؾت
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 ی ا١دبٛ ١كس٥ اؾت ٣ ؾبظی ثطای اؾتيبز٥ اظ ذسٝبت ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ث٦ ع٤ض نحیح ٣ ان٤ٙ ضؾب١ی ٣ ىط٢٧ٔ ٤٢٧ظ اعلاؿ

٧بی  پطزاظ١س تب تجٚیل ثطای اضای٦ ذسٝبت ٤١ی٠. ٙصا لاظٛ اؾت زض ای٠ ظٝی٦٢ زض ث٤زخ٦ ثب٨ْ١ب ثیكتط ث٦ تجٚیل ثطای خصة ؾپطز٥ ٝی

 ؾ٤٢اتی، ٝجبٙنی ثطای تجٚیل، ت٤ؾق٦ ٣ ٕؿتطـ ىط٢٧ٔ اؾتيبز٥ اظ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٢ٕدب١س٥ ق٤ز.

 ؾبٛ ثب١ْی ایطاٟ ت٤ؾظ ٍسضت٨بی اؾتْجبضی یْی زیٖط اظ ٤ٝا١ـ اؾبؾی زض ضا٥ ٕؿتطـ زضپی ٣ ذهٞب٦١ ١ تحطی٨ٞبی پی

 ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی اؾت ٦ّ اثطات ذ٤ز ضا ث٦ خب ٕصاقت٦ اؾت.

  

 ضريرت تکارگیری آن در تاوکذاری الکتريویکیي امىیت در تاوکذاری الکتريویکی

ط١٣یْی زض ایطاٟ، ٝكْ٘ ا٢ٝیت ؾطٝبی٦ ٧بؾت. چطا ٦ّ ث٦ فَیس٥ یْی اظ زمسم٦ ٧بی انٚی ثطای پیبز٥ ؾبظی ثب١ْساضی اْٙت

اظ ّبض٧بیی ٦ّ  یْی ثؿیبضی اظ ٝطزٛ، یِ ٧ْط ٝی ت٤ا١س ث٦ ضاحتی ث٦ ؾیؿتٜ ثب١ْی ١ي٤ش ٣ ٝجٚنی ضا اظ حؿبثی ثطزاقت ٢ّس.

یْی ٣ خٚت افتٞبز آٟ ٧ب ث٦ ثبیس ا١دبٛ ق٤ز اعلاؿ ضؾب١ی زضؾت ث٦ ٝطزٛ زضثبض٥ ْٝب١یعٛ اؾتيبز٥ اظ ذسٝبت ثب١ْساضی اْٙتط١٣

 ای٠ ؾیؿتٜ اؾت.

ثب تجسی٘ ٝحیظ تدبضی ؾ٢تی ث٦ ٝحیظ تدبضی اْٙتط١٣یْی ٣ ض٣ق٨بی ٤١ی٠ ثب١ْساضی زض ای٠ ٝحیظ خسیس ثبیس زض اثتسا ث٦ 

 ظیطؾبذت ٧بی ٤ٝضز ١یبظ ت٤خ٦ ٤ٞ١ز:

 ٟ ّطز:ظیطؾبذت ٧بی ٤ٝضز ١یبظ ثطای ایدبز ٝحیظ تدبضت اْٙتط١٣یْی ضا ٝی ت٤اٟ چ٢ی٠ ف٤٢ا

 زیرساخت َای مخاتراتی 

 زیرساخت َای علمی 

 فىی 

 ت٨ی٦ ٝسٗ ىطآی٢س ٣ عطح تدبضی ثطای اضائ٦ ذسٝبت. - 

 اىعاض٧بی پبیٖب٥ ای٢تط١تی. ٧بی فٞٚیبتی ٣ ١طٛ عطاحی ؾیؿتٜ -

ذت ٢٢ّسٕبٟ، فٞٚیبت ىط٣ـ اْٙتط١٣یْی، پطزا ایدبز ىضبی ذسٝبت ٝیعثب١ی تدبضت اْٙتط١٣یْی زض ؾغ٤ح ٝیعثب١ی ٝكبضّت -

 اْٙتط١٣یْی ٣ ذسٝبت پؽ اظ ىط٣ـ.

 تس٣ی٠ ٝد٤ٞف٦ ٤ٍا١ی٠ ح٤ٍَی ٣ خعایی. -

 اضای٦ ذسٝبت تدبضت اْٙتط١٣یْی ث٦ ٝكتطیبٟ ذبل. -

 استاوذاردسازی 

ٞٚٚی ّسٕصاضی ٧بی زاذٚی ٣ ثی٠ ثطضؾی ١ؾبٛ -  اٙ

ٚٚی ٧بی ثی٠ ؾبظی ١ؾبٛ ث٤ٝی  -  اٞٙ

 تقطیو اؾتب١ساضزؾبظی ّس٧ب  -

 ّس٧ب ؾبظی تجسی٘ عطاحی ١ؾبٛ ٧ٞب٢٧ٔ  -

 آ٣ضی ٧ب ٣ ثط٣ظ تقیی٠ ٣ تقطیو ض٣اٗ  -

 ٧بی زضیبىت ٣ ٢ّتطٗ اعلافبت ٣... ؾبذت ؾیؿتٜ  -

 امىیتی 

ی اظ پیف ٢یت یْ ٨ٜ اٝ یت ١یبظ٧بیٝ  تٍهبزی ثطای ىقبٙ بٞز ٣ اعٞی٢بٟ ىقبلاٟ ا ی ق٤ز. لاظ٦ٝ افت حؿ٤ةٝ  تْط١٣یْیٝ  حیظ   تدبضت اٙ  ٝ زض

تْط١٣یْی زض ؾغح ثبلا اؾت ٢ٝیت اٙ تْط١٣یْی، ا  اٙ

 اطلاعاتی 

 اْٙتط١٣یْی فجبضت٢س اظ: ثب١ْساضی ت٤ٙ٤٢ْغیظیط ؾبذت ٧بی ٤ٝضز ١یبظ  ،ٝحیظ تدبضت اْٙتط١٣یِ ٧بی ثقس اظ ت٤خ٦ ث٦ ظیطؾبذت
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 ا٢ٝیتی ٧بی ظیطؾبذت 

 ٝربثطاتی ٣ ى٢ب٣ضی ٧بی ظیطؾبذت 

 آ٤ٝظقی ٣ ىط٢٧ٖی اٍتهبزی، ٧بی ظیطؾبذت 

 ٍب١٤١ی ٣ ح٤ٍَی ٧بی ظیطؾبذت 

بذت ٧بی ٨ٜٝ زض ٝحیظ تدبضت اْٙتط١٣یْی ٣ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ا٢ٝیت ٝی ثبقس. تدطثیبت ظیبزی زض ١تید٦ یْی اظ ظیطؾ

١كبٟ ٝی ز٧س ٦ّ ثیكتط اىطاز ؾطٝبی٦ ٕصاضی ٧بی ذ٤ز ضا زض ٝحیظ ای٠ٞ ٣ ٤ٝضز افتٞبز حتی ثب ؾ٤ز ّٜ ث٦ ٝحیغی میط ای٠ٞ 

 ثب ؾ٤ز ظیبز تطخیح ٝی ز٢٧س.
 

 اری الکتريویکیتاوکذ يتُذیذات مرتًط تٍ ریسکُا

 اعلافبت نبحجبٟ حؿبة ٧ب ث٦ ث٦ اىطاز میطٝدبظ زؾتطؾی 

 .ٝكب٧س٥ نبحجبٟ حؿبة ث٦ اعلافبتی ثیف اظ آ١چ٦ ٦ّ ٝدبظ ٧ؿت٢س 

 ٟثبق٢س زاقت٦ ضا ٝدبظ میط افٞبٗ ٣ تطا٢ّك٨ب ا١دبٛ ت٤ا١بیی زیٖطاٟ یب حؿبة نبحجب. 

 اؾت قس٥ ا١دبٛ تطا٢ّكی چ٢ی٠ ٦ّ ٢٢ّس ا١ْبض ثب٨ْ١ب ب٣ی ق٤ز، آٟ ٢ْٝط ثقسا اٝب ز٧س ا١دبٛ ضا تطا٢ّكی حؿبة نبحت. 

 ٝرطة ّس٧بی ؾبیط ٣ ٣ض٨ٝب ٣یط٣ؾ٨ب، اظ ١بقی حٞلات. 

 اىطاز ت٤ؾظ ٝیت٤ا١س ؾبزٕی ث٦ اعلافبتی، ثب٨ْ١بی ز٢٧س٥ ؾط٣یؽ ض٣ی اظ ٣یب اعلافبت تجبزٗ خطیبٟ زض اعلافبتی ض٤ّضز٧بی 

 .ٕیطز ن٤ضت آ٨١ب ض٣ی ٝدبظی میط طزاظـپ ٦١٤ٕ ٧ط یب ٣ یبث٢س تنییط ق١٤س، زظزیس٥ میطٝدبظ

 تساضُ ثب)ٝدبظ  میط اىطاز ت٤ؾظ ١س ٝیت٤ا ؾبزٕی ث٦ ز٢٧س٥ ؾط٣یؽ ض٣ی اظ ٣یب اعلافبت تجبزٗ خطیبٟ زض فج٤ض ضٝع ٣ ٦ّٞٚ 

 اؾتيبز٥ ٝدبظ میط ىقبٙیت٨بی زیٖط ٣ ٝبٙی ٝدبظ میط تطا٢ّك٨بی تْطاض، حٞلات ا١دبٛ خ٨ت ٣ زظزیس٥ (ٝرتٚو حٞلات زیسٟ

 .١سق٤

  ح٦ٚٞDOS آ٨١ب ّبض زض ١ؾط، ٤ٝضز ٧بی ز٢٧س٥ ؾط٣یؽ ث٦ حس اظ ثیف زضذ٤اؾت٨بی اضؾبٗ :ى٤ً ی ٧ب ؾط٣ض اظ یِ ٧ط ث٦ 

 .ز٢٧س پبؾد ٝدبظ زضذ٤اؾت٨بی ث٦ ١ت٤ا٢١س ٦ّ ق٤ز ٝی ثبفث ٣ ّطز٥ اذتلاٗ ایدبز
 

 ریسک َای متًجٍ مطتریان از جاوة خًد تاوک َا

 طیبٟقرهی ٝكت اعلافبت اظ اؾتيبز٥ ؾ٤ء 

 ٛثب٨ْ١ب ت٤ؾظ ثب١ْی تطا٢ّك٨بی نحیح تْٞی٘ فس 

 ثب٨ْ١ب ت٤ؾظ اذلاٍی اؾتب١ساضز٧بی ٣ ٤ٍا١ی٠ ١ؾٜ، ث٦ تدب٣ظ 

 ِاضظی تجبزلات ضیؿ 

 

 راَکارَای امىیتی ترای تًسعٍ تُتر تاوکذاری الکتريویکی

 ا٢ٝیت ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ضا ٝی ت٤اٟ اظ چ٢س خ٢ج٦ ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاض زاز:

 ْیا٢ٝیت ىیعی 

 ٜا٢ٝیت ّبض٢ٝساٟ ٣ ّبضثطاٟ ؾیؿت 

 ا٢ٝیت ١طٛ اىعاض ؾیؿتٜ یْپبضچ٦ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی 

 

 ثطای پیبز٥ ؾبظی یِ ؾیؿتٜ ّبٝلا اخطایی ٣ ٍبث٘ افتٞبز ٝی ت٤اٟ ضا٧ْبض٧بی ا٢ٝیتی ظیط ضا ث٦ ّبض ثؿت:

 ی٠ احتیبخبت.ت٨ی٦ ّطزٟ ٣ آٝبز٥ ّطزٟ احتیبخبت ا٢ٝیتی ؾیؿتٜ ٣ قطح ٢ّتط٨ٙبی ثب ثط١ب٦ٝ ثطای ا 

 .ٝكرم ّطزٟ ٝؿئ٤ٙیت٨ب ٣ ا١تؾبضات ضىتبضی ٦ٞ٧ اىطازی ٦ّ زؾتطؾی ث٦ ؾیؿتٜ زاض١س 
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 :ٜثطضؾی ا٢ٝیت ّبضثطاٟ ؾیؿت 

ثعضٕتطی٠ نس٦ٝ ٣ آؾیت ٣ قْؿت یِ ؾیؿتٜ ث٦ ٣اؾغ٦ ىقبٙیت٨بی اىطاز زض ؾیؿتٜ ٝی ثبقس حبٗ ٝی ت٤ا١س نس٦ٝ اىطاز  

ٍبت ؾیؿتٜ ٧ب زچبض ٝكْ٘ ٝی ق١٤س اٝب ٦ٞ٧ ٣ضقیت ٧ب ثبیس ثطای ؾغح ٍهسی ٣ یب میطفٞسی ثبقس ٧ٞچ٢ی٠ امٚت ا٣

١ي٤شپصیط ثبظثی٢ی ق٤ز تب ثت٤ا١س ثب ثط١ب٦ٝ ضیعی ؾغح ١ي٤ش پصیط ضا تدعی٦ ٣ تحٚی٘ ّطز. زؾتیبثی ّبضثطاٟ ث٦ ىبی٨ٚبی زاز٥ ضا ثبیس 

 ،ّطزٟ ، اخطا٤١قت٠ ،یب افٞبٙی ١ؾیط ذ٤ا١سٟ ٝحه٤ض ّطز تب ىَظ ثب زاقت٠ اذتیبضات ث٦ پطزاظـ ٍبثٚیت٨ب یب زؾتٖب٨٧بی خب١جی

 حصه ّطزٟ پطزاذت.

 :١ؾبضت ثط حيبؽت ىیعیْی ٣ ٝحیغی 

٢ّتط٨ٙبی ای٢ٞی ىیعیْی ٣ ٝحیغی ٣ؾبیٚی ثطای حيبؽت آؾبٟ اظ ٢ٝبثـ ثس٦١ ؾیؿتٜ ٝی ثبقس ٣ ث٦ ؾ٤٨ٙت ٝی ت٤اٟ اظ 

 یس ٢ّتط٨ٙبی ظیط ضا ا١دبٛ ز٧س:پكتیجب١ی فْٞٚطز آ١بٟ ث٨ط٥ ٕطىت. یِ عطح ا٢ٝیتی ٝحیغی ٣ ىیعیْی ثب

 ٢ّتط٨ٙبی زض زؾتطؼ: -

ٝطّع زاز٥ ٣ یب  ، اتبً،زض یِ ٝحیظ ٧ٞب٢١س ازاض٥ ّبض (امٚت ا٣ٍبت تد٨یعات ٣ ضؾب٦١ّبض٢ّبٟ )٢ّتط٨ٙبی ىیعیْی ٣ض٣ز ٣ ذط٣ج 

 ضا ٝحس٣ز ٝی ٢ّس. 1اتبً قبٝ٘ یِ قج٦ْ ٝحٚی

ّكی ٣ اضتجبط  ؾیٜ ٦ّ ثطای ، ْٝب٨١بییٝ٘ ؾرت اىعاض ؾیؿت٢ّٜتط٨ٙبی ىیعیْی ىَظ قبٝ٘ یِ ىضب ١ٞی ثبقس ث٦ْٚ قب 

٧ط ف٢هطی ٦ّ ثطای  ٣ 2ٕطىت٠ شذیط٥ اعلافبت ٣ؾبی٘ ٤ٝضز ١یبظ ثطای ،ؾط٣یؽ ٧بی پكتیجب١ی ،ف٢بنط ؾیؿتٜ ث٦ ّبضٝی ض١٣س

٦ زض ؾبفبتی ٦ّ فٞٚیبت ؾیؿتٜ ٤ٝضز ١یبظ ثبقس. ثبظثی٢ی ٣ ٢ّتط٨ٙبی زؾتطؾی ىیعیْی زض ٧ط ٝحیظ چ٦ زض ؾبفبت ازاضی ٣ چ

 ْٝبٟ ذبٙی ٝی ثبقس ثؿیبض ٤ٝثط اؾت.

 ٣ ٤ٝثبی٘ ٣... ١بٛ ثطز. ، ظٙع٦ٙاظ ف٤اٝ٘ زیٖط ثطای حيبؽت ٝی ت٤اٟ ٝد٨ع ّطزٟ ْٝبٟ ضا اظ ١ؾط حطیٌ 

 ٍغـ زاز٥: -

 .ث٦ ٤١ؿ پطزاظـ زاز٥ ثؿتٖی زاضز ٣ إط زاز٥ ٧ب زچبض ٝكْ٘ ق١٤س ضطض ٨ٝٞی ٝت٤خ٦ ؾیؿتٜ ٝی ق٤ز 

 ٝؿیط ثطای ٍغـ زاز٥ ٣خ٤ز زاضز: بیس إٓب٥ ثبق٢س ٦ّ ؾ٦ؾبظٝبٟ ٧ب ث 

 .ٍغـ اظ ١ؾط ١یط٣ی ٝن٢بعیؽ ثطً ،ٍغـ زض اضؾبٗ زاز٥ ،ٝكب٧س٥ ٝؿتَیٜ 

 :ثطضؾی ت٤ٙیسات ٢ّ٣تط٨ٙبی ٣ض٣زی ٣ذط٣خی 

 ثبقس. ٣ یب حتی چبح ٝی ، تنییطّطزٟ ، ّپیض٣ـ ّبض ٝطاٍجت اظ ّبض٢ّبٟ ٣ ّبضثطاٟ میط ٝدبظ ٣ ایدبز ٝحس٣زیت زضذ٤ا١سٟ

 ىَظ ّبضثطاٟ ٝدبظ ثت٤ا٢١س اعلافبت ٣ض٣زی ٣ ذط٣خی ٣ ٣ؾبی٘ ضا زضیبىت ّطز٥ یب آظاز ٢٢ّس.

 ثبظضؾی ٝسا٣ٛ ثطای زضیبىت ٣ض٣زی ٧ب ٣ ذط٣خی ٧بی ١ي٤شپصیط٣حؿبؼ.

 ٣یب چبح ذط٣خی ٧ب ضا ٢ّتطٗ ٢٢ّس. mailض٣ـ ّبض ٢ّتط٨ٙب ای٠ اؾت ٦ّ حٞ٘ ّطزٟ ٣ؾبی٘ یب 

 :ایدبز تساثیط احتٞبٙی 

إط پكتیجب١ی ت٤ٙ٤٢ْغی اعلافبت ث٦ ن٤ضت ٝت٢ب٣ة ثبقس قی٥٤ ٧ب ٣ ض٣ق٨بیی ثطای ازا٦ٝ ٣ؽبیو ٣ ّبضّطز٧بی اضغطاضی 

ثبیس ثب ٕطىت٠  (تساثیط ت٤ٍو زاز ٣ ؾتس ٣ ّؿت ٣ّبض ٣ پی٤ؾتٖی تساثیط فٞٚیبتی ،تساثیط احتٞبٙی)پیك٨٢بز ٝی ٢ّس. ای٠ قی٥٤ ٧ب 

 ؾیؿتٜ پكتیجب١ی خبٝـ قبٝ٘ قج٦ْ ٧ب ٧ٞب٢٧ٔ ق٤ز.اظ ٧ط  ،تساثیط ث٨ج٤ز ز٢٧س٥ ،شذیط٥

تساثیط ا٢ٝیتی ثبیس ٝغٞئ٠ ؾبظ١س ٦ّ ؾیؿتٜ ٧بی ٣اؾغ٦ ق٢بذت٦ قس٥ ا١س ٣ تساثیط احتٞبٙی ثطای ٧ط ٦١٤ٕ حبزث٦ ٧ٞب٢٧ٔ قس٥ 

 ثبقس. ث٦ چ٢س ٦١٤ٕ ضا٥ ح٘ زض ای٠ ظٝی٦٢ اقبض٥ ٝی ٢ّیٜ:

 ٣ قج٦ْ ٧ب ITثطای ٧ط پكتیجبٟ ؾیؿتٜ ٧بی تؿت تساثیط ٣ عطح ٧بی ث٨ج٤ز ثركی ٤ٝاٍـ حبزث٦  -

 ث٦ ن٤ضت ّتجی ٣ ٤١قتبضی ث٤زٟ قی٥٤ ٧بی فٞٚیبتی اضغطاضی ٣ضؾٞی ٣ ٍب١٤١ی ث٤زٟ ای٠ قی٥٤ ٧ب -

                                                           
1 LAN 
2 backup 
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میط٢ٝتؾط٥ ٣ تساثیط  ٦ٞ٧ ّبض٢ّبٟ ث٦ ن٤ضت ضقت٦ ای ٣ ث٦ ز١جبٗ یْسیٖط زاضای ٣ؽبیو ٣ٝؿئ٤ٙیت٨بی ٣اثؿت٦ زض ای٠ اٝط -

 ق٢س.احتٞبٙی ٍطاض زاقت٦ ثب

 :ٝؿت٢س ؾبظی 

یِ ٢ّتطٗ ا٢ٝیتی اؾت ٦ّ ت٤ضیح ٝی ز٧س ٦ّ ١طٛ اىعاض / ؾرت اىعاض چ٦١٤ٖ ث٦ ّبض ثطز٥ ٝی ق١٤س ٣ ا٢ٝیت اظ  ٝؿت٢س ؾبظی

 ١ؾط ض٣ق٨بی ٣یػ٥ ٣ ذبل فٞٚیبتی ٣ ٤ٝثط زض ؾیؿتٜ ضا ثط ف٨س٥ زاضز.

٣ ٤ٝاىَت  ، ض٣ق٨باؾتب١ساضز٧ب ، ؾیبؾت٨ب،اضٝؿت٢س ؾبظی ثطای یِ ؾیؿتٜ قبٝ٘ تكطیحبت ٣ ت٤نیيبت ؾرت اىعاض ٣ ١طٛ اىع

 ٣تهسیٌ ٝطث٤ط ث٦ ا٢ٝیت ؾیؿتٜ اعلافبت ذ٤زّبض زض ّبضثطز ٣ پكتیجب١ی ؾیؿتٜ ٝی ثبقس.

ٝؿت٢س ؾبظی ثبیس ثب ؾیؿتٜ پكتیجب١ی خبٝـ ٧ٞب٢٧ٔ ق٤ز ٣ یب ٝسیط قج٦ْ ثطای اعٞی٢بٟ ثیكتط ثبیس زضذ٤اؾت٨ب ضا ث٦ ن٤ضت 

 تٖی فٞٚیبت ث٨ج٤ز ثجركسّتجی ٣ زؾتی زضآ٣ضز تب پی٤ؾ

  ایدبز چ٢سی٠ ٝح٘ ثطای ٍطاض ٕطىت٠ ١طٛ اىعاض ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی یْپبضچ٦ ث٦ ٢ٝؾ٤ض اىعایف ٍبثٚیت افتٞبز ّ٘ ؾیؿتٜ تب

 ٝطاّع پكتیجبٟ زیٖط ىقبٗ قس٥ ٣ ازا٦ٝ ىقبٙیت ؾیؿتٜ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٝیؿط ق٤ز. ،زض ن٤ضت ثط٣ظ ٝكْ٘ ثطای ٝطّع

 ی پكتیجبٟ ٣ ؾط٣ض٧بی ٝدعا زض ن٤ضت ٍغقی قج٦ْ ٣ فسٛ زؾتطؾی ث٦ پبیٖب٥ ٝطّعی ثطای ققت ٣ اؾتيبز٥ ایدبز ؾبیت ٧ب

ذغ٤ط اضتجبعی ثطای ٤ٝاٍـ ٍغقی خطیبٟ ثطً ٣ یب  زض 2ایدبز اىع١٣ٖی ٧بی ٢ٝبؾت ٣ 1اظ ؾیؿتٜ ٧بی ٢ٝجـ تنصی٦ ثس٣ٟ ٣ٍي٦

 قج٦ْ.

 ذبل ٣ فسٛ اؾتيبز٥ اظ ؾیؿتٜ ثب١ِ ٧بی ّك٤ض٧بی ذبضخی  ثطای یِ ثب١ِ عطاحی ١طٛ اىعاض ؾیؿتٜ ثب١ِ اْٙتط١٣یْی

 ٣ ... ٦ّ اْٝبٟ اؾتيبز٥ ذطاثْبضا٦١ اظ ای٠ ١طٛ اىعاض ت٤ؾظ اضائ٦ ز٢٧سٕبٟ ای٠ ٝحه٤لات ٣ ٧ْط٧ب ٣خ٤ز ذ٤ا٧س زاقت. FNSٝب٢١س 

 3اؾتيبز٥ اظ ؾیؿتٜ فبٝ٘ ٧ب ٣ ١طٛ اىعاض٧بی ٝت٠ ثبظ 

  خ٤ٕٚیطی اظ ضیؿِ اتْب ث٦ ٝح٘ ٧بی  ثطای 5ؾٚؿ٦ٚ ٝطاتجی ٣ 4ن٤ضت ٕؿتطز٨ٖ١٥ساضی اعلافبت پبیٖب٥ زاز٥ ثب١ِ ٧ب ث٦

 ٝحس٣ز ٨ٖ١ساضی پبیٖب٥ زاز٥ اعلافبت ثب١ِ ٣ پیكٖیطی اظ حصه ّٚی٦ اعلافبت ثب١ِ ٧ب.

  ٛایدبز حؿبة ١عز ٝكتطی ٣ اؾتيبز٥ اظ ّبضت ٧بی ٤٧ق٢ٞس ثطای ٨ٖ١ساضی ّٚی٦ اعلافبت حؿبة ٧ب ٣ تطا٢ّف ٧بی ا١دب

ی حؿبة ٣ شذیط٥ اعلافبت تطا٢ّف ٧ب ثط ض٣ی ّبضت ٝكتطی ثبفث نحت زض اعلافبت شذیط٥ قس٥ ٣ افتٞبز ؾبظی قس٥ ثط ض٣

 ثی٠ ثب١ِ ٣ ٝكتطی ٝی ق٤ز.

  ٣ ٕعاضـ ٝقبٝلات  (ؾبٗ 5حساٍ٘ )٨ٖ١ساضی اعلافبت تطا٢ّف ٧ب ٣ اعلافبت ا١تَبٗ ز٢٧س٥ ٣ ٕیط١س٥ ثطای ٝستی ع٤لا١ی

 ذبل.ٝك٤ُْ ٣ ٕعاضـ ثطزاقت اظ یِ حدٜ 

 .ایدبز تساثیط ٢ٝبؾت ث٦ ٢ٝؾ٤ض احطاظ ٤٧یت ٣ تبییس ٝكتطیبٟ ثب١ِ ٧بی اْٙتط١٣یْی 

 .ایدبز تساثیط ٢ٝبؾت ث٦ ٢ٝؾ٤ض ٢ّتطٗ نس٣ض ٝد٤ظثطای زؾتطؾی ث٦ پبیٖب٥ ٧بی زاز٥ ٧ب 

 ْی.ایدبز تساثیط ٢ٝبؾت ث٦ ٢ٝؾ٤ض حيبؽت اظ یْپبضچٖی زاز٥ ٧ب زض ٝقبٝلات ٣ تطا٢ّف ٧ب زض ثب١ْساضی اْٙتط١٣ی 

 ٢ٝبؾت ث٦ ٢ٝؾ٤ض حيؼ ٝحطٝب٦١ ث٤زٟ اعلافبت ّٚیسی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٣ فسٛ اؾتيبز٥ اظ  ایدبز تساثیط ٣ اؾتطاتػی ٧بی

 اعلافبت ّٚیسی ثب١ِ ٧ب ت٤ؾظ ٝطاخـ میطٝدبظ ٣ ؾ٤ اؾتيبز٥ ٣ اىكبی میط ٝدبظ اعلافبت.

 اٝضب  ،ؾبذت ّٚیس ف٤ٞٝی ، ظیطٝع١ٖبضی ّٚیس ذه٤نیض، اؾتيبز٥ اظ اثعاض٧بی ٢ٝبؾت تبٝی٠ ا٢ٝیت: ضٝع١ٖبضی ّٚیس ف٤ٞٝی

 ت٤اثـ زض ٧ٜ ؾبظ. ،زیدیتبٗ

 .اؾتيبز٥ اظ ضٝع١ٖبضی ثطای تبٝی٠ اٝی٢ت ضٝع٧ب 

                                                           
1 uninterrupted power supply (UPS) 
2 Redundancy 
3 Open Source 
4 Distributed 
5 Hierarchical 
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  ٜثطضؾی ٣ اؾتيبز٥ اظ ؾیؿتٜ ٧ب ٣ زؾتٖب٨٧بی ضٝع١ٖبضی تؿت قس٥ ثب ت٤خ٦ ث٦ ز٣ ىبّت٤ض ٨ٜٝ ا٢ٝیت ٣ ّبضآیی ٝب٢١س ؾیؿت

٣ ا٤ٖٙضیتٜ اٝضب زیدیتبٗ ٝتقٌٚ ث٦ ّك٤ض اٝطیْب  ٧IFP, RSA, Rabin-Hellman, DLP, ELGamalبی ضٝع١ٖبضی 

(DSA). 

 ؾطفت ثیكتط  ،تطّیت ز٣ ا٤ٖٙضیتٜ ضٝع١ٖبضی ّٚیس ف٤ٞٝی ٣ ّٚیس ذه٤نی ثطای تجبزٗ اعلافبت تب فلا٥٣ ثط تبٝی٠ ا٢ٝیت

 ثطای تجبزٗ اعلافبت اؾتيبز٥ ق٤ز. ت٤ظیـ ّٚیس ٣ اظ ضٝع١ٖبضی ّٚیس ذه٤نی ١یع حبن٘ ٕطزز. اظ ضٝع١ٖبضی ّٚیس ف٤ٞٝی ثطای

 ٤ٝاضز ظیط ثطای ت٤ؾق٦ ظیطؾبذت ٧بی ا٢ٝیتی ؾبیت ٧بی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ثبیس ٤ٝضز ت٤خ٦ ٍطاض ٕیطز: 

 ،٢ّ6تطٗ زؾتطؾی ،5احطاظ ٤٧یت ٣ تهسیٌ انبٙت ،4ث٤زٟ زضزؾتطؼ ،3نحت اعلافبت ،2ٝحطٝب١ٖی ،1حطیٜ ذه٤نی 

 .٣10 ٕعاضـ ٕیطی ١9ؾبضت ،8ا١ْبض١بپصیطی ،7حؿبثطؾی

٤ٕا٧ی ٧بی زیدیتبٗ اظ ت٢ْیِ ٧بی ٤ٝضز اؾتيبز٥ زض ایدبز  ،اٝضبی زیدیتبٙی، ّبضت ٤٧ق٢ٞس ،11اؾتيبز٥ اظ ت٤اثـ زض٧ٜ ؾبظ

 اؾتيبز٥ ٝی ٢٢ّس. 12نحت زاز٥ ٝی ثبق٢س ٦ّ اظ ا٤ٖٙضیتٜ ٧بی ضٝع١ٖبضی ١بٝتَبضٟ ٣ ا٤ٖٙضیتٜ ٧بی زض٧ٜ ؾبظ

 ٌانبٙت ثب اؾتطاتػی ّٚی ثب١ِ زض ٤ٝضز ثب١ْساضی ای٢تط١تی ٣ ؾط٣یؽ ٧بی ٝكتطیبٟ  ؾبظٕبض ث٤زٟ فٞ٘ احطاظ ٤٧یت ٣ تهسی

٣ ض٣ق٨بی  Pin codeزض تدبضت اْٙتط١٣یْی ٣ اؾتيبز٥ اظ چ٢سی٠ ىبّت٤ض پیبز٥ ؾبظی خ٨ت تهسیٌ انبٙت ٣ احطاظ ٤٧یت ٝب٢١س 

 تطٗ ٧ب خ٨ت ّب٧ف ضیؿِ.ثی٤ٝتطیِ ث٦ ن٤ضت ٧ٞعٝبٟ ٣ اؾتيبز٥ اظ ٝقٞبضی لای٦ ث٦ لای٦ ا٢ٝیت ٣ ؾبیط ٢ّ

  ْ٘اؾتيبز٥ اظ ز٣ پط٣تSSL، TLS، SET .ثطای حيؼ ا٢ٝیت تطا٢ّف ٧ب ٣ ثطٍطاضی اضتجبعی ا٠ٝ 

 .تكریم تٞبٛ تطا٢ّف ٧ب ٣ ؾغ٤ح زؾتطؾی ٝطتجظ ثب ثط١ب٦ٝ ٣ ؾط٣یؽ ٧بی تحت ٣ة ٝكتطی 

 ضیؿِ ثطای ٧ط ٤١ؿ تطا٢ّف ٣ ّب٧ف ضیؿِ ٣ تنییط ىبّت٤ض٧بی  ،ثطضؾی ٣ ٍضب٣ت زض ٤ٝضز ّبضایی ت٢ْیِ ٧بی ٤ٝخ٤ز

 ؾغ٤ح زؾتطؾی.

  ٤ّتب٧ی ٣ ١بت٤ا١ی زض ا١دبٛ تطا٢ّف ثب ٝكتطی یب ، ض٣ظ ٧يت٦ تب ثبفث ّب٧ف ذغب٧ب 7ؾبفت٦ ٣  24اضائ٦ ذسٝبت پكتیجب١ی

١بٝی ١َم زض ؾرت اىعاضؾط٣ض٧ب ٣ پبیٖب٥ زاز٥ ق٤ز تب ث٦ ذ٤ـ  ،٣خ٤ز ١َم زض ١طٛ اىعاض٧ب ٣ ثط١ب٦ٝ ٧بی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی

 ثب١ِ ٧ب ٙغ٦ٞ ٣اضز ١ك٤ز ٣ افتٞبز ٝكتطی ضا اظ زؾت ١س٢٧س.

 ؾبیط ىقبٙیت٨بی میط  ،ث٦ ذغط اىتبزٟ ضٝع فج٤ض ،قؿتك٤ی پ٤ٙی ،ایدبز اْٝب١بت ثبظضؾی ٣ حؿبثطؾی ثطای تكریم ت٨بخٞبت

اظ اعلافبت ٝكتطیبٟ ٝدبظ ٣ ٤ٝؾؿبت ٝبٙی ثبیس ثط ض٣ی لای٦ ٧بی چ٢سٕب٦١ ٢ّتطٗ ثطای خ٤ٕٚیطی اظ ّلا٧جطزاضی ٣ حيبؽت 

 تْی٦ ٢٢ّس.

  ٝغبثٌ ثب ١یبظ٧ب ٣ ٝؿبئ٘ خسیس ثبظ١ٖطی ٣ ؾبظٕبض ق١٤س. ٝسیطیت  ضیؿِ ٧بایدبز تیٞی ث٦ ف٤٢اٟ ٝسیطیت ضیؿِ ٧ب تب

٤ٝضز اضائ٦  زض ٣ ٝسیطیت ٝی ٢ّس. ١ؾبضت ضیؿِ یِ پط٣ؾ٦ ٧ٞیكٖی اؾت ٦ّ ضیؿِ ٧بی ثب٥٤َٙ ضا ق٢بؾبیی، ا١ساظ٥ ٕیطی،

ح٤ٍَی،  ،فٞٚیبتی –ؿتٜ ٧بی پطزاذت، پط٣ؾ٦ ٝسیطیت ضیؿِ ثبیس قبٝ٘ ٦ٞ٧ ظٝی٦٢ ٧بی ٨ٜٝ ضیؿِ اْٙتط١٣یْی ٣ ؾی

 ثبقس. ١تبیح فْٞٚطز ٝسیطیت ضیؿِ ثبیس ث٦ ن٤ضت ظیط خٞـ آ٣ضی ق٤ز: –افتجبضی 

 تحٚی٘ اْٝبٟ ؾ٢دی ٣ عطح ضیعی اؾتطاتػیِ _ 

 ١ؾبضت ٝسیطیتی ٣ ٢ّتط٨ٙبی زاذٚی _ 

                                                           
1 Privacy 
2 Confidentiality 
3 Integrity 
4 Availability 
5 Authentication 
6 Authorization 
7 Accountability 
8 Non-repudiation 
9 Monitoring 
10 Report 
11 Hash Function 
12 Hash Algorithms 
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 ٚیبتیض٣اٗ ٧ب ٣ ؾیبؾت٨بی فٞ _ 

 ا٢ٝیت ؾیؿتٜ ٣ فٞٚیبت ٧بی ؾیؿتٜ _ 

 ثبظ١ٖطی ٝسا٣ٛ ت٤ؾق٦ ٧بی ت٤ٙ٤٢ْغیْی ٣ اىعایف ت٤ا٢ٞ١سی٨ب _ 

 

 گیری تحث ي وتیجٍ

ثب ٕؿتطـ ى٢ب٣ضی اعلافبت ٣ اضتجبعبت تٞبٝی اثقبز ظ١سٕی ثكط اٝط٣ظ ث٦ ٣یػ٥ ثقس اٍتهبزی آٟ زچبض تح٤ٙی فٞیٌ ٣ ث٢یبزی٠ 

ازا٦ٝ زاضز. ث٦ خطات ٝی ت٤اٟ ٕيت ٦ّ فسٛ ت٤خ٦ ث٦ ای٠ ض١٣س ٣ تبذیط زض ٧ٞب٢٧ٖی ثب آٟ  ٕطزیس٥ اؾت ٣ ای٠ ض١٣س ٧ٞچ٢بٟ

٤ٝخت اذتلاٗ زض ض٣اثظ اٍتهبزی، اختٞبفی ٣ ؾیبؾی ٝی ٕطزز. حض٤ض زض ثبظاض٧بی خ٨ب١ی ثب اؾتيبز٥ اظ قی٥٤ ٧بی ٤ٝىٌ ٣ 

٧بی  ٕیطی اظ ى٢ب٣ضی اعلافبت زض ظٝی٦٢ زیس ث٨ط٥ّبضآٝس اظ خ٦ٚٞ ضط٣ضت٨بی تغجیٌ ثب ١ؾبٛ ثی٠ اٙٞٚٚی ١٤٢ّی اؾت ثس٣ٟ تط

ٝرتٚو تدبضی ٣ ٝبٙی یْی اظ اثعاض٧بی لاظٛ ثطای اىعایف ّبضایی تدبضی زض اٍتهبز ٝٚی اؾت. اؾتَطاض ١ؾبٛ ٝٚی ثب١ْی ّبضآٝسی 

ت اؾتَطاض ١ؾبٛ تدبضت ٦ّ ض٠ٞ اضتجبط ثب ؾیؿتٜ ٧بی ثی٠ اٙٞٚٚی ت٤ا١بئی اضائ٦ ذسٝبت ثب١ْی ٤١ی٠ ضا ١یع زاقت٦ ثبقس اظ ضط٣ضیب

اْٙتط١٣یِ زض ّك٤ض ثبقس. زض ای٠ ظٝی٦٢ اٍساٝبتی اظ ز٦٧ ٧يتبز آمبظ ٕكت٦ ٣ عی پ٢ح ؾبٗ ٕصقت٦ ثب ایدبز ثطذی ظیطؾبذت٨بی 

ای زاقت٦ اؾت. ٙی٠ْ ٧ٞچ٢بٟ تب ضؾیسٟ ث٦ َٝهس ٣  لاظٛ )اظ خ٦ٚٞ ظیطؾبذت٨بی ٍب١٤١ی ٣ ٝربثطاتی( ضقس آٟ قتبة ىعای٢س٥

زؾت ضىت٦ ضا٥ زضاظی زض پیف اؾت. زض ای٠ ضا٥ ت٤خ٦ ث٦ ثطذی ىقبٙیت٨ب ٣ ؾطفت ثركیسٟ ث٦ آ٨١ب )٦ّ ث٦ ثطذی  خجطاٟ ظٝبٟ اظ

 اظ ٤ٝاضز آٟ زض ثرف پیك٨٢بزات اقبض٥ ذ٤ا٧س قس( ٝی ت٤ا١س زض ٤ّتب٥ ٤ٞ١زٟ ای٠ ٝؿیط ٤ٝثط ٣اٍـ ق٤ز.

ٝیٚیبضز  12837ثط ٝیلازی اىع٣ٟ  2006ؾبٗ  ثطاؾبؼ پیف ثی٢ی یِ ٤ٝؾؿ٦ ثی٠ اٙٞٚٚی حدٜ تدبضت اْٙتط١٣یِ زض پبیبٟ

 زلاض ذ٤ا٧س ث٤ز.

ات٤ٝبؾی٤ٟ ؾبٝب٦١ ٧بی ثب١ْی زض ٢ّبض آ٤ٝظـ ٢ٝبؾت ّبض٢ّبٟ ٣ ٝكطیبٟ ث٦ ثب١ِ ٧ب ای٠ ىطنت ضا زاز ٦ّ ض٠ٞ اضای٦ ذسٝبت 

ى٢ب٣ضی ٕطایب٦١ زض ثب١ِ ٧ب  ٝغ٤ٚة تط، افتٞبز ٝكتطیبٟ ضا ث٦ اؾتيبز٥ اظ ؾبٝب٦١ ٧بی اْٙتط١٣یْی ثب١ْساضی اىعایف ز٧س. خطیبٟ

حبّی اظ زمسم٦، ت٤خ٦ ٣ ١ٖب٥ تبظ٥ ای زض ظٝی٦٢ ٝؿبی٘ اٍتهبزی ٣ تدبضی ٣ ث٦ تجـ آٟ ٝؿبی٘ ثب١ْی ٝی ثبقس. ١جبیس ای٠ ٝؿب٦ٙ 

ضا اظ ش٠٧ ز٣ض ؾبذت ٦ّ تح٤لات ٝقبنط خ٨ب١ی ث٦ ذه٤ل زض فطن٦ اٍتهبز حبن٘ ٧ٖٞطایی خطیبٟ ٧ب ٣ ٝؿبی٘ ١٤ٕب١٤ٕی 

٠ ثی٠ ثب١ْساضی ١یع اظ تح٤لاتی ٧ٞچ٤ٟ ا١َلاة اعلافبت، خطیبٟ ؾطٝبی٦، تح٤لات ى٢ب٣ضی ٣ تح٤لات ؾبظٝب١ی ثی اؾت ٣ زض ای

تبثیط ١ج٤ز٥ اؾت. ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ث٦ ف٤٢اٟ یِ ٝي٤٨ٛ فبٛ زض ت٤ؾق٦ زیدیتبٙی ذسٝبت ثب١ْساضی ث٦ قٞبض ٝی ض٣ز ٣ ث٦ 

ؾت٢جبط ٧بی قرهی تبثیط ٕصاض ثبقس. ٝي٤٨ٛ ثب١ْساضی اْٙتط١٣یْی ٣ ٧ٞی٠ زٙی٘ ٠ْٞٝ اؾت زض ق٢بذت آٟ خع١ٖطی ٧ب ٣ ا

ّبضایی ٧بی آٟ، ثطای ثؿیبضی اظ اىطاز ٤٢٧ظ ث٦ ع٤ض ّبٝ٘ ق٢بذت٦ قس٥ ١یؿت ٣ ث٦ ٧ٞی٠ زٙی٘ ٧ٜ ث٨ط٥ ثطزاضی ث٨ی٦٢ ای اظ 

 آٟ ن٤ضت ١ٞی ٕیطز.  ؾطٝبی٦ ٕصاضی ٧بی ا١دبٛ قس٥ ثطای ت٤ؾق٦

ْٙتط١٣یْی زض ز١یب زض ٝساض ضقس ٣ پیكطىت ٣ تنییطات ت٤ٙ٤٢ْغیْی ٍطاض ٕطىت٦ ٣ ٧ٞچ٢بٟ ثب ثب١ْساضی ا ن٢قت ث٦ زیٖطؾر٠،

ٕیطز ٦ّ ٝت٤ٙیبٟ ٣ ٝؿئ٤لاٟ ١ؾبٛ ثب١ْی ّك٤ض ىبضك اظ ثحث ٤ٝا١ـ میط اضازی )٧ٞچ٤ٟ  ؾطفت اظ ؾیؿتٜ ثب١ْی ایطاٟ ىبن٦ٚ ٝی

 .٧ب خ٤ٕٚیطی ٢٢ّس اضاز٥ آ٨١ب ٍطاض زاض١س، اظ تكسیس ای٠ ىبن٦ٚت٤ا٢١س ثب ضىـ ١َبیم ٣ ٤ٝا١قی ٦ّ زض ٢ّتطٗ ٣  تحطی٨ٞب( حساٍ٘ ٝی

 

 پیطىُادات 

 ث٦ ٢ٝؾ٤ضث٨ی٦٢ ؾبظی ىقبٙیت٨بی ثب١ْساضی اْٙتط١٣یِ ضفبیت ٤ٝاضزپیك٨٢بزی ٝثٞطثٞطذ٤ا٧سث٤ز:

 ت٤خ٦ ث٦ ایدبز ظیط ؾبذت٨بی ىط٢٧ٖی اظ عطیٌ:-1

 اضائ٦ آ٤ٝظق٨بی لاظٛ ث٦ ز٣ ٕط٥٣ -

ز ضا اظ عطیٌ ؾیؿتٜ اْٙتط١٣یْی اضائ٦ ١ٞبی٢س )ٝب٢١س تدبض ٣ ّبض٢ّبٟ ٤ٝؾؿبت ٝبٙی( ٣ اؾتيبز٥ اظ ّؿب١ی ٦ّ ذسٝبت ذ٤ -اٙو 

 ّبضق٢بؾبٟ ٣ اىطاز ٝترهم.
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ّؿب١ی ٦ّ اظ ای٠ ؾیؿتٜ اؾتيبز٥ ٣ زض ٣اٍـ ّبضثطاٟ آٟ ٧ؿت٢س )ٝب٢١س ٝكتطیبٟ ٤ٝؾؿبت ٝبٙی( ٣ ایدبز اضتجبط ٢ٝبؾت ثب  -ة 

 ٝكتطیبٟ 

 ؾت اؾتيبز٥ اظ اثعاض٧ب ٣ ذسٝبت ثب اؾتيبز٥ اظ ضؾب٦١ ٧بی ٧ٖٞب١ی ٣ تبث٧٤ٚبی تجٚینبتی.تط٣یح ىط٢٧ٔ ٢ٝب -2

ٕیطاٟ، ثط١ب٦ٝ ضیعاٟ، ؾیبؾتٖصاضاٟ ٣ زؾت ا١سضّبضاٟ ای٠ ىقبٙیت ٣ پط٧یع اظ ٧ط٦١٤ٕ  ایدبز ١ٖطـ ّلاٟ زض ٝیبٟ تهٞیٜ - 3

 بلا٦١ ای٠ حطّت اظ ؾ٤ی ز٣ٙتای ثب ا٤ٙ٣یت حيؼ ٢ٝبىـ ٝٚی زض زضاظ ٝست ٣ ٧سایت ىق ٝسیطیت خعیط٥

 تس٣ی٠ ٤ٍا١ی٠ ٣ زؾت٤ضاٙق٨ٚٞبی اخطایی قيبه. -4

ت٤خ٦ ّبىی ٣ ؾطیـ ث٦ ایدبز ؾبذتبض٧بی ٝربثطاتی ٣ ا٢ٝیتی زض قج٦ْ ٧بی ای٢تط١تی ّك٤ض ٣ ت٤ؾق٦ آ٨١ب ٣ ثبلا ثطزٟ ؾغح  -5

 ا٢ٝیت زض قج٦ْ ٧ب

س٥ ٧ب ثب ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ ای٠ ٍجی٘ ت٤ٙ٤٢ْغی خعء ت٤ٙ٤٢ْغی٨بی ث٤ٝی ّطزٟ ىط٢٧ٔ ٣ اثعاض٧بی ٤ٝضز ١یبظ اؾتَطاض ای٠ پسی -6

ثبقس لاظٛ اؾت تب ثط١ب٦ٝ ٧بی ٤ٝضز ١یبظ خ٨ت ث٤ٝی ؾبظی آٟ ت٨ی٦ ٣ اخطا ٕطزز تب ثت٤اٟ اظ ٝضطات یِ پسیس٥ میط  ٣اضزاتی ٝی

ٕب٧ی ٝطزٛ اظ ٝعایبی ٧ٞچ٢ی٠ اؾتيبز٥ اظ ضؾب٦١ ٧بی ٕط٧٣ی ثطای آ ؛ ٣ٝتدب١ؽ ثب ؾبیط ثرك٨بی خبٝق٦ پیف ٕیطی ٤ٞ١ز

 ؾیؿتٜ ٧ب ٝی ت٤ا١س ٤ٝثط٣اٍـ ٕطزز.
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Abstract 

The present study focuses on e.banking. Information technology development has had positive effects on the 

various economic sectors and communities using these technologies. Modern commerce requires the right tools 

and infrastructure for the expansion of economic processes. Banks are regarded as one of the most important 

indicators in commercial transactions. Banks play a key role in the business arena by establishing close 

connections with people, and as such, they are always trying to expand their services in both quantitative and 

qualitative dimensions in order to overtake their competitors. The entry of banks into the vast arena of IT has 

made it possible for them to make significant progresses in terms of service delivery and expansion. Using 

different communication and information tools, they introduce different ways to their customers every day so 

that their customers can receive their required services faster and better than ever. In fact, information and 

communication technologies have considerably helped banks to achieve the often-cited slogan of customer 

orientation. On the other hand, the management challenge has always created various problems and issues for the 

exploitation of new systems and technologies. Achieving a comprehensive and macro approach to managing the 

financial firms can pave the way for a general shift towards the use of e-banking. Therefore, it is not only 

important but also undeniably necessary to have initial familiarity with e-banking. This paper has addressed e-

banking using a descriptive-analytical method and has underlined the need for its development. It has then 

focused on the security issues in e-banking and its advantages and disadvantages, and finally provided 

suggestions for the e-banking system optimization. 

Keywords: e-banking; the Shetab (Interbank Information Transfer Network) system; advantages, 

disadvantages and deficiencies of e-banking. 

 


