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 آتادان
 

 2 ياسر کاييذي، 1حميذه رنجثر
 ٖ، ا٤لا٤بًٛد ،اًتبؿ٤بك ٌلٜٚ فّْٛ پب٤ٝ، ؿاِ٘ىـٜ فّْٛ پب٤ٝ، ؿاٍِ٘بٜ آماؿاًلا٣ٔ ٚاعـ ٤بًٛد 1

 ، ا٤لا٤ٖبًٛد آماؿ اًلا٣ٔ ٚاعـ ٤بًٛد، اكُـ ٔـ٤ل٤ت ثبمكٌب٣٘ ٌلا٤َ ٔـ٤ل٤ت ٔب٣ِ، ؿاٍِ٘بٜ وبكُٙب٣ً 2

 

 چكيذه

ا٘زبْ ُـ. ا٤ٗ  ثلك٣ً تبح٥ل ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖا٤ٗ پوَٚٞ ثب ٞـف 

 ل٘ف 3000ثبُـ. ربٔقٝ آٔبك٢ ا٤ٗ پوَٚٞ ُبُٔ  پ٥ٕب٣ِ٤ ثب ٔب٥ٞت وبكثلؿ٢ ٚ امِغبػ مٔب٣٘ ٔمغق٣ ٣ٔ -پوَٚٞ وٝ ت٥ٓٛف٣

فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٘فل ثب اًتفبؿٜ ام فلَٔٛ وٛولاٖ ثٝ 350ام وبكوٙبٖ ٚ وبكُٙبًبٖ ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ ثٛؿ وٝ تقـاؿ 

٥ٌل٢ كٚا٣٤ ثبُـ وٝ ٔٛكؿاًتفبؿٜ للاك ٌلفت. ثلا٢ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ تغم٥ك، پلًِٙبٔٝ اًتب٘ـاكؿ ٣ٔ آٔبك٢ ا٘تؾبة ُـ٘ـ. اثناك ا٘ـامٜ

ثلآٚكؿ  83/0تٛا٣٤ ٚ ثلا٢ تق٥٥ٗ پب٤ب٣٤ آٖ ام ضل٤ت آِفب٢ ولٚ٘جبػ ٔغبًجٝ ٌلؿ٤ـ وٝ ٔمـاك آٖ ثلاثل ٞب ام كٍٚ ٔغپلًِٙبٔٝ

ٚٔـَ ٤بث٣  tاًتفبؿٜ ُـ، ٕٞض٥ٙٗ ام آمٖٔٛ ضل٤ت ٥ٌٔل، آٔبكٜ  pls  ٚspssٞب ام ٘لْ افلاك ٌلؿ٤ـ. ثلا٢ تزن٤ٝ ٚتغ٥ُّ ؿاؿٜ

 ع٣ اًتفبؿٜ ُـ. ٘تب٤ذ تغم٥ك ِ٘بٖ ًلٔب٤ٝ فىل٢، ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘،ٞب٢ اًتٙجبٚتغ٥ُّ ؿاؿٜ ٔقبؿلات ًبؽتبك٢ ثلا٢ تزن٤ٝ

ِٔتل٢( ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تأح٥ل ٔخجت ٚ ) ا٢كاثغٝ  ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢، ًلٔب٤ٝ

 ٔقٙبؿاك٢ ؿاك٘ـ.

 

 ًلٔب٤ٝ فىل٢، فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ.هاي کليذي:  واشه
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 مقذمه -1

ا٘ـ آٟ٘ب  ٚم٢ ُلوتٟب٢ پ٥ِلٚ ث٥َ ام ٞل ؿٚكٜ ٚ مٔبٖ ؿ٤ٍل٢ ثٝ ا٥ٕٞت ٚ تٛرٝ ثٝ وبكوٙبٖ ؽٛؿ پ٣ ثلؿٜؿك رٟبٖ ٔتلاعٓ أل

 تٛاٖ ثب تبو٥ـ ث٥ِتل ثل عفؼ ٚ تًٛقٝ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ؽٛؿ ؿك ثبلاتل٤ٗ ٘مغٝ التٔبؿ رٟب٣٘ رب٢ ٌلفت. ؿك٤بفتٙـ وٝ صٍٛ٘ٝ ٣ٔ

ُٛؿ ٚ ٤ه ًلٔب٤ٝ ٟٔٓ ٚ ضلٚك٢ ٣ٔ ثبُـ وٝ ًبمٔبٖ ؿك رٟت  ٣ٔ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ و٥ّـ٢ ثلا٢ كُـ التٔبؿ٢ رٛأـ ٔغٌٛة

 ٞب٢ ف٥ن٤ى٣ ًبمٔبٖ ٔمب٤ٌٝ ولؿ. ٞب ٚ ؿاكا٣٤ وٙـ ٚ ام ا٤ٗ ٘ؾل ٣ٔ تٛاٖ آٖ كا ثب ًلٔب٤ٝ كُـ ٚ تًٛقٝ التٔبؿ٢ وٕه ٣ٔ

ٞن٤ٙٝ ؿك آٔٛمٍ ٚ تًٛقٝ آٖ  وٙـ ا٘زبْ ٞلٌٛ٘ٝ ٚك٢ ًبمٔبٖ وٕه ٣ٔ ام آ٘زب وٝ تٛا٘ب٣٤ ٚ ٟٔبكت افلاؿ ثٝ فّٕىلؿ ثٟتل ٚ ثٟلٜ

تٛا٘ـ ام ٘تب٤ذ آٖ ثٟلٜ ٔٙـ ُٛؿ. ؿ٥ُِ ا٤ٗ أل ا٤ٗ اًت  ُٛؿ وٝ ًبمٔبٖ تب ٔـتٟب ٣ٔ ٌقاك٢ ثّٙـ ٔـت ٔغٌٛة ٣ٔ ٘ٛف٣ ًلٔب٤ٝ

تٛاٖ ثٝ ٔن٤ت كلبثت٣ ؿًت  وٝ ؿك ٔغ٥ظ ٔتغ٥ل ٚ ُـ٤ـاً كلبثت٣ ألٚم٢ تٟٙب ثب وٕه ٥٘ل٢ٚ اٌ٘ب٣٘ ؽلاق ٚ ٘ٛآٚك اًت وٝ ٣ٔ

 فت.٤ب

ٞب٣٤ وٝ ام ؽٛؿ ثلٚم ٣ٔ ؿٞٙـ  ؿك ٘ت٥زٝ ًبمٔبٟ٘ب ثب٤ـ ثٝ ًبمٔبٟ٘ب٣٤ پ٤ٛب ٚ ٤بؿ٥ٌل٘ـٜ تجـ٤ُ ُٛ٘ـ تب وبكوٙبِ٘بٖ ثب تٛا٘ب٣٤

 فـْ ٞب، ًبمٔبٖ ؿك عبضل فٔل ٔـ٤لاٖ ٞب٢ صبَِ ٟٕٔتل٤ٗ ام ٤ى٣لبث٥ّت ا٘غجبق ثب تغ٥٥لات كا ؿك فلٓٝ كلبثت ؿاُتٝ ثبُٙـ. 

 وبكوٙبٖ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ ام ٞب اغّت ًبمٔبٖ ؿك اًت. اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ ثبِمٜٛ ٞب٢ ؽلف٥ت ٚ ف٣ٙٞ تٛاٖ فىل٢، ٔٙبثـ ام اًتفبؿٜ وبف٣

ثلٚم  تٛاٖ افلاؿ وٝ ا٤ٗ ثب ؿ٤ٍل، فجبكت ثٝ .٥ٌل٘ـ وبك ثٝ كا آ٘بٖ ثبِمٜٛ ٞب٢ ٥ٌ٘تٙـ ؽلف٥ت لبؿك ٔـ٤لاٖ ٚ ُٛؿ ٣ٕ٘ ث٥ٟٙٝ اًتفبؿٜ

 ثلؿاك٢ ثٟلٜ ٔغّٛة عٛك ثٝ ٞب لبث٥ّت ا٤ٗ ؿلا٣ّ٤ ام ثٝ ًبمٔب٣٘ ٔغ٥ظ ؿك أب ؿاك٘ـ، كا ث٥ِتل٢ فقب٥ِت ا٘زبْ ٚ اثتىبك ٚ ؽلال٥ت

 فّٕىلؿ ٚ ثل احلٌقاك كاٞجلؿ٢ فٙٛاٖ ثٝ كا اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ تٛإ٘ٙـًبم٢ ًبمٔبٖ، ٚ ثٌٟبم٢ تغَٛ ٔـ٤ل٤ت ا٘ـ٤ِٕٙـاٖ .ُٛؿ ٣ٕ٘

 ألٚمٜ وٝ اًت رـ٤ـ فٔل ٞب٢ ٍ٘لٍ ٤ى٣ ام اٌ٘ب٣٘ بثـٔٙ تٛإ٘ٙـًبم٢ ٔقتمـ٘ـ، ٚ ا٘ـ ولؿٜ ٔقلف٣ اٌ٘ب٣٘ ٥٘ل٢ٚ ثٌٟبم٢

 ،3:ّ ،1،1383و٥ٙلاٚ ؿ٥٘ي) اًت ٔقبٓل ٔـ٤ل٤ت ع٥بت٣ ٥٘بم ثٝ پبًؼ ٚالـ ؿك ُٛؿ ٚ ٣ٔ ٌلفتٝ وبك ثٝ ٞب ًبمٔبٖ تًٛظ

 ام ٘بٌن٤ل ؽـٔبت٣ ٚ ٞب٢ التٔبؿ٢ فقب٥ِت ٌٌتلٍ ٚ تًٛقٝ ًجت ثٝ ألٚمٜ ٘واؿپبك٤ن٢ ٚ ٥ًّٕبٖ(. ًبمٔبٟ٘ب ا٤لاٖ :تلرٕٝ

 تًٛقٝ ٚ ؿك كُـ ٣ٕٟٔ ٘مَ اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ ألٚمٜ .ٌٞتٙـ ٔتٙٛؿ ٚ ثنكي ٔم٥بى پلتٛاٖ ؿك اٌ٘ب٣٘ ٥٘ل٢ٚ اؿاكٜ ٚ عفؼ تـاكن

عبَ  ؿك اًت ٔغلط ًبمٔبٟ٘ب وبك ؿك ضلٚكت فٙٛاٖ ثٝ اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ ٤بث٥ٓ وٝ ٣ٔ ؿك ٌقُتٝ ثٝ ٍ٘لٍ ثب .ؿاك٘ـ ًبمٔب٣٘ اٞـاف

 ٚ كُـ ثبم٢ٚ ٟٕٔتل٤ٗ اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ ٞٙٛم ًبمٔبٟ٘ب، ٔتٙٛؿ ؿك ٞب٢ فٙبٚك٢ ٚكٚؿ ٚ تىِٙٛٛه٤ه ٞب٢ پ٥ِلفت ف٥ّلغٓ ٥٘ن عبضل

 ٟٔٓ ٞب٢ ثل٘بٔٝ ام ٤ى٣ وبكوٙبٖ ُغ٣ّ ثل فّٕىلؿ ٔٛحل فٛأُ ُٙبؽت ٚ ثلك٣ً عبضل فٔل ؿك .ُٛ٘ـ ٣ٔ ًبمٔبٖ ٔغٌٛة تلل٣

 ؿ٥٘ب٣٤ ؿك وٝ ؿاك٘ـ تٛرٝ ٘ىتٝ ثٝ ا٤ٗ ٍ٘ل٘ـ ٣ٔ آٔٛمٍ ثٝ ٔخجت ؿ٤ـ ثب وٝ ًبمٔبٟ٘ب٣٤ .ُٛؿ ٣ٔ ثؾَ ٔغٌٛة ا٤ٗ ؿك ٔـ٤ل٤ت

 آٖ ٞب٢ ٞن٤ٙٝ ٘بٔغٌٛى آٔٛمٍ ٚ ٔغٌٛى ًٛؿٞب٢ وٝ ؿاك٘ـ تٛرٝ ٘ىتٝ ا٤ٗ ثٝ ا٤ٗ ًبمٔبٟ٘ب .ؿاك٘ـ للاك ٞب ٟٔبكت وٕجٛؿ ام

 تٛاٖ ٣ٔ ألٚم٢، ؿ٥٘ب٢ ؿك ًتٍٙبتٙ ٚ ُـ٤ـ كلبثت ثٝ تٛرٝ (. ثب1392لب٣ًٕ،) ثلؿ٣ٔ  ثبلا كا وبكوٙبٖ ُغ٣ّ فّٕىلؿ ٚ تٛر٥ٝ كا

 ثبُٙـ صٍٛ٘ٝ ثب٤ـ آٌبٜ ٔـ٤لاٖ ثٙبثلا٤ٗ، ُٛؿ؛ ٣ٔ ٔغٌٛة ُلوت ٞل ثلا٢ كلبثت٣ تل٤ٗ ٔن٤ت ٟٔٓ اٌ٘ب٣٘ ٥٘ل٢ٚ وٝ ؿاُت ث٥بٖ

 ٚ ًبمٔبٖ لـكت ٓٛكت، ا٤ٗ ؿك ث٥بٔٛم٘ـ. كا كلبثت٣ ٔن٤ت ا٤ٗ ام ٔؤحلتل ٞلصٝ اًتفبؿ٠ ٚ وٙٙـ ثلؽٛكؿ فبُٔ اًتلاتو٤ه ا٤ٗ ثب

 ٚ وبكوٙبٖ أٛك ٔـ٤ل٤ت ٚ فلا٥ٌل ثلا٢ و٣ّ ك٤ٚىلؿ٢ اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ اًتلاتو٤ه ٔـ٤ل٤ت ولؿ. ؽٛاٞـ وٌت ل٢ٛ ا٢ كلبثت٣ ٥ل٢ٚ٘

 ٌٔبئُ ثٝ اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ اًتلاتو٤ه اًت. ٔـ٤ل٤ت تزبك٢ ُلوت اًتلاتو٢ ثب اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ ٞب٢ ٢ اًتلاتو ولؿٖ ٕٞبًٞٙ

 اٌ٘ب٣٘ ٔٙبثـ ٞب٢ عٛمٜ ثلا٢ ٞب٣٤ ٥ًبًت آٖ ؽلٚر٣ ٚ ُٛؿ ٣ٔ ٔلثٛط ًبمٔبٖؽبكر٣  ٚ ؿاؽ٣ّ ٔغ٥ظ ثب ٔلتجظ ٚ ثّٙـٔـت

ٔغ٥ظ پُلصبَِ ٞناك٠ رـ٤ـ، ؿك فل١ٓ كلبثت ٥ٔبٖ ًبمٔبٖ ٞب ٚ ُلوت ٞب، ٤ى٣ ام ٔؤِفٝ  ؿك (.38:ّ ،1381آكٌٔتلاً٘،) اًت

بثـ اٌ٘ب٣٘ اًت. وٙتلَ ٔٙبثـ ٞب٢ افنا٤َ ؿٞٙـ٠ ٔٛفم٥ت ثلا٢ ًبمٔبٖ ٞب، ٔتٕلونُـٖ ثل ٚؽ٥ف١ ٔـ٤ل٤ت اًتلاتو٤ه ٔٙ

)ٔب٘ٙـ ٔٙبثـ ف٥ن٤ى٣، ًبمٔب٣٘، اعلافبت٣ ٚ اٌ٘ب٣٘(، ٔن٤ت كلبثت٣ كا ٥ٔ٘ت ًبمٔبٖ ٣ٔ وٙـ. ؿك ا٤ٗ ٥ٔبٖ، ٔٙبثـ اٌ٘ب٣٘ ثٝ ؿ٥ُِ 

 پ٥بٔـٞب٢ ٔغـٚؿ٤ت آٖ ٚ ٔٙبثـ اعلافبت٣ ثٝ ؿ٥ُِ ا٥ٕٞت آٖ ؿك ت٥ٕٔٓ ٥ٌل٢ ؿكًت، ام ا٥ٕٞت ث٥ِتل٢ ثلؽٛكؿاك ٌٞتٙـ.

ل٤ت اًتلاتو٤ه ٔٙبثـ اٌ٘ب٣٘ ؿك ثؾَ ٞب٢ ٔؾتّف رٟبٖ ؿك پوَٚٞ ٞب٢ ٔؾتّف ثلك٣ً ٚ اكم٤بث٣ ُـٜ اًت. فٕك ٔـ٤

. ث٥ٌبك٢ ام (1393ك٣ًِٛ ٕٚٞىبكاٖ،) ُٛؿارلا٢ ٔـ٤ل٤ت اًتلاتو٤ه ٔٙبثـ اٌ٘ب٣٘ ثٝ ثٟلٜ ٚك٢ ٚ فّٕىلؿ ًبمٔبٖ ٞب ٔٙزل ٣ٔ 
                                                           
1 - Dennis kinlaw 
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ٞب٣٤ فٔل ٤ٛ٘ٗ غبفُ ثٛؿٜ ٚ ام   عك ٔبِى٥ت ٔق٢ٛٙ ٚ ؿاَ٘ ؿك ًبمٔبٖٞب٢ عٌبثـاك٢ فق٣ّ ام ٘مَ ٚ ا٥ٕٞت فنا٤ٙـٜ  ٥ًٌتٓ

ٞب  ٞب٢ ٔب٣ِ ؿك تِل٤ظ اكمٍ ٚالق٣ ُلوت ثٝ فجبكت ؿ٤ٍل، ٓٛكت ؛ٞب ؿك ٔغبًجبتِبٖ ٘بتٛا٘ٙـ تٛاٖ ًٙزَ اكمٍ ٚالق٣ ؿاكا٣٤

ُـٜ ث٥ٌبك ث٥ِتل ام   ثىبك ٌلفتٝ ٔغٛك و٣٘ٛٙ، ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٞب٢ ث٥ٌبك٢ ثلؽٛكؿاك ٌٞتٙـ. ؿك رٛأـ ؿاَ٘ ام ٔغـٚؿ٤ت

ا٤ٗ ثٝ آٖ ٔقٙبًت وٝ ؿك آ٤ٙـٜ ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب  (2،1999ثٛ٘ت٥ي) اًتا٥ٕٞت ٤بفتٝ  ُـٜ،   ٞب٢ ٔب٣ِ ثٝ وبك ٌلفتٝ ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ

٥ٌل٢ ؽٛاٞـ ٤بفت. ا٤ٗ  ٞب٢ ٔب٣ِ ؿك تق٥٥ٗ لبث٥ّت ًٛؿآٚك٢ پب٤ـاك، وبَٞ صِٓ ٞب٢ فىل٢، ٘مَ ٚ ا٥ٕٞت ًلٔب٤ٝ ًلٔب٤ٝ

ٌلؿؿ،  ٞب ثب آ٘ضٝ وٝ ؿك ٔغبًجبت عٌبثـاك٢ ًٙت٣ افٕبَ ٣ٔ ٞب ٚ ًبمٔبٖ ضٛؿ ٔٛرت ا٤زبؿ فبّٓٝ ث٥ٗ اكمٍ ٚالق٣ ُلوتٔٛ

ُٛؿ وٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت  ؿاؿٜ رٛاة ًٛاَ ا٤ٗ ثٝ تب ُٛؿ ٣ٔ تلاٍ تغم٥ك ا٤ٗ ؿك اًت. ُـٜ   

 پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ صٝ تبح٥ل٢ ؿاكؿ؟

 ًبمٔبٖ وٝ ثبُـ ٔغٕئٗ تٛا٘ـ ٣ٔ ت٤ل٤ٔـ فبُٔ ٤ٗا ٥ًّٝٚ ثٝ لا٤م اًت ثلؽٛكؿاك ٣ؽبٓ ت٥إٞ ام ًبمٔبٟ٘ب فّٕىلؿ ك٣ًثل

 اًت ت٥إٞ ٢ؿاكا ن٥٘ آٖ ثب ٔلتجظ ٚ حلؤّٔ فٛأُ ثٝ ثلؿٖ ٣پ آٖ ٣بث٤اكم ٚ فّٕىلؿ ت٥إٞ ٚرٛؿ ثب ٘ٝ ب٤ ؿاكؿ ٢ثٟتل فّٕىلؿ

 ٚ ـ٥ثؾِ ثٟجٛؿ كا فّٕىلؿ آٟ٘ب ٢ؿًتىبك ٚ ل٥٥تغ ثب تٛاٖ ٣ٔ فّٕىلؿ ثل حلؤّٔ فٛأُ اكتجبط تُـّ ٚ نا٥ٖٔ كاثغٝ ؿاٌ٘تٗ ثب لا٤م

 ٣ثلكً ٚ ِٔبثٝ ت٥بِفقّ ؿاكا٢ التٔبؿ٢ ٞب٢ ثٍٙبٜ ٚ ٞب ُلوت فّٕىلؿ ٣بث٤اكم . ؿكعم٥متثلؿاُت ٌبْ ًبمٔبٖ كُـ رٟت ؿك

 كاٞجلؿ٢ ٚ ٟٔٓ ٢ٙـٞب٤فلآ ام ثلآٖ لٌقاك٥حأت ٢لٞب٥ٔتغ ُٙبؽت ٥ٕٗٞضٙ ٚ ٥ٗٔقّ ؿٚكٜ ه٤ ؿك آٟ٘ب فّٕىلؿ ام عبُٓ ذ٤٘تب

 ٣ٚاحلثؾِ ت٥ف٥و ٤َافنا ٚ ٌٔتٕل ثٟجٛؿ أل ؿك ٣ٟتٛرّ لبثُ ٘مَ، ًبمٔبٖ ٣كلبثت ٍب٤ٜرب ٥٥ٗتق ضٕٗ وٝ ُٛ٘ـ ٣ٔ ٔغٌٛة

ت، ت، كًب٤ِٔبٔٛك ٞل ثب ٞب ُلوت ٚ ٞب ٔؤًٌبت، ًبمٔبٖ(. ثٝ ٞل عبَ 1391)آكاًتٝ،  ؿاكؿ ٞب ُلوت ت٤ل٤ٔـ ٕبت٥تٕٔ

بٖ، ٤ِٔتل ثٝ ٣٤پبًؾٍٛ ثٝ ّٔنْ ٚ وٙٙـ ٣ٔ فُٕ ٣إِّّٗ ٥ث ب٤ ٚ ٣ّٔ لّٕلٚ ه٤ ؿك تب٤ًٟ٘ب ؿاك٘ـ وٝ ٢ا٘ـام ٚصِٓ اٞـاف

 وبُٔ ٢ارلا كا ؽٛؿ ٞـف وٝ ٣ًبمٔب٘ ٚ اًت ٢ِٔتل ت٤كضب ٚ ٢ًٛؿآٚك ٞـفَ وٝ ٣ُلوت تب ٌٞتٙـ ٙفقب٤ٖف ٚ كرٛؿ اكثبة

 ثل ٔٛحل فٛأُ ٗ، ُٙبؽت٤ثٙبثلا ؛ثبُٙـ ؿاؿٜ، پبًؾٍٛ للاك وِٛك ٣تقبِ ٚ تًٛقٝ افاٞـ ك٥تغم ثٝ وٕه ٚ ٣لب٘ٛ٘ ف٤ٚؽب ك٥ؿل ٚ

 كا كفتبك فٟٓ وٝ صلا اًت ع٥بت٣ ًبمٔب٣٘ ٞل ٔٛفم٥ت ثلا٢ فّٕىلؿ اكم٤بث٣. ُٛؿ ٣ٔ ٣تّم ٢كاٞجلؿ ٟٔٓ ٙـ٤فلا ه٤ فّٕىلؿ

 ٚ فّٕىلؿ ثل ٌقاك ل٥تأح ٢ٞب ل٥ٔتغ ٣٤ُٙبًب ٥ٕٗٞضٙ. ثؾِـ ٣ٔ ثٟجٛؿ كا پق٤ل٢ كلبثت ٚ ؿٞـ ٣ٔ ُىُ آٖ ًبمؿ، ثٝ ٣ٔ آًبٖ

 ألٚمٜ. ُٛؿ ٣ًبمٔب٘ ٣تقبِ ٢ٞب فلٓت زبؿ٤ا ٚ تًٛقٝ ٚ كُـ ثل٘بٔٝ جب٥ٖپِت تٛا٘ـ ٣ٔ، آٟ٘ب ك٤عل ام فّٕىلؿ ٌٔتٕل ثٟجٛؿ

 ٚ ِلفت٥پ نا٥ٖٔ ام ٣آٌبٞ وٌت ٚ ٣ثلكً ثـٖٚ .وٙٙـ ٣ٔ افٕبَ ٔٛكؿ ٤ٗا ؿك كا ٢بك٥ثٌ تلاٍ ٔؤًٌبت ٚ ًبمٔبٟ٘ب ٚ ؿِٚتٟب

 ُـٜ ٤ٗتـٚ ٢بًتٟب٥ً ارلا نا٥ٖٔ ام اعلاؿ ٚ ثبمؽٛك وٌت ٚ ًبمٔبٖ ٢كٚ ٥َپ ٢صبِِٟب ٣٤ُٙبًب ثـٖٚ ٚ اٞـاف ثٝ ٣بث٥ؿًت

 .ُـ ٘ؾٛاٞـ ٌل٥ٔ فّٕىلؿ ٌٔتٕل ؿاك٘ـ، ثٟجٛؿ بم٥٘ ٢رـ ثٟجٛؿ ثٝ وٝ ٢ٔٛاكؿ ٣٤ُٙبًب ٚ

تٝ اًت ٤ه ؽلاء پو٣ِٞٚ ٚرٛؿ ؿاُت وٝ ٔب كا ثل ا٤ٗ أل ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ تبوٖٙٛ و٣ٌ ثٝ ا٤ٗ پوَٚٞ ؿك ًغظ وِٛك ٘پلؿاؽ

ا٤ٗ ِ٘بٖ ام ا٥ٕٞت ا٤ٗ پوَٚٞ ٣ٔ ثبُـ؛ ا٘زبْ ا٤ٗ پوَٚٞ ثٝ ا٤ٗ ُلوت وٕه ٣ٔ  وٝ ؛ٟٔٓ ٚ پل ولؿٖ اثٗ ؽلاء ٚاؿاُت

 ٙـ.ٚ ك٢ٚ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ًلٔب٤ٝ ٌقاك٢ آ٘ضٙب٣٘ و وٙـ تب ام ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثلا٢ ك٥ًـٖ ثٝ اٞـاف ؽٛؿ اًتفبؿٜ وٙـ

ثلك٣ً تبح٥ل ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ  ٞـف ٘ؾل٢ :وٙـ ٣ٔ ؿ٘جبَ كا فٕـٜ ٞـف ؿٚ تغم٥ك ا٤ٗ

 ٞب٢ ٚ٘ؾل٤ٝ فٛأُ ٤بؿ ُـٜ ٔٛضٛؿ اؿث٥بت ثلك٣ً ثٝ ؿْٚ ٚ اَٚ فّٟٔب٢ ٞـف، ا٤ٗ ُـٖ ثلآٚكؿٜ ثلا٢ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ ثٛؿ.

 ا٢ ثلؽٛكؿاك ٤ٚوٜ ا٥ٕٞت ام ثؾَ ا٤ٗ تغ٥ُّ، ٚ ٔغبًجٝ ثلا٢ ٘ؾل٢ ٔمـٔبت ثٛؿٖ ضلٚك٢ ثٝ ٘ؾل ٚ ؿاكؿ اؽتٔبّ آٖ ٔؾتّف

 اٞـاف ًبمٔب٣٘ ٥ًبًتٍقاك٢ ٚثل٘بٔٝ ٤ن٢ ؿك كاًتب٢ ك٥ًـٖ ثٝ ؿك اًتفبؿٜ ثلا٢ ٚ وبكثلؿ٢ ٘ٛؿ ام تغم٥ك ٞـف ؿ٥ٔٚٗ .اًت

 اًت.
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 و پيطينه تحقيق ادتيات تحقيق -2

 ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥لٞب٢ ٚاثٌتٝ اًت.فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ل ٌٔتمُ ٚ ٔب٤ٝ فىل٢ ًلثقـ  ؿُٚبُٔ  ٔـَ پ٥ِٟٙبؿ٢ تغم٥ك

ا٢ ؿك ٔٛكؿ پ٥ِ٥ٙٝ ٚ وبكثلؿٞب٢ ا٣ّٓ ٞل٤ه ٔغبِج٣ كا ث٥بٖ  پلؿام٤ٓ ٚ ؽلآٝ ؿك ا٤ٗ ثؾَ ثٝ ٔقلف٣ ًٝ ٔتغ٥ل تغم٥ك ٣ٔ

 ؽٛا٥ٞٓ ولؿ.

 

 سرمايه فكري -2-1

علوت  1980أب ؿك اٚاًظ ؿٞٝ  ؛وٝ ام آغلاط ًلٔب٤ٝ فىل٢ اًتفبؿٜ ولؿ آلب٢ ربٖ ٌبِجل٤ت ا٥ِٚٗ و٣ٌ ثٛؿ 1969ؿك ًبَ 

ام فٔل ٓٙقت ثٝ ًٕت فٔل اعلافبت آغبم ُـ ٚ ُىبف ف٥ٕك ث٥ٗ اكمٍ ؿفتل٢ ٚ اكمٍ ثبماك ُلوت ٞب ثٛرٛؿ آٔـ ٚ ؿك اٚاؽل 

ل٢ وٙٙـ ٓٛكت ٌلفت ٚ وتبثٟب٣٤ ا٥ِٚٗ تلاُٟب ثلا٢ تـ٤ٚٗ ٓٛكتٟب٢ ٔب٣ِ عٌبثٟب٣٤ وٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢ كا ا٘ـامٜ ٥ٌ 1980ؿٞٝ 

، ا٥ِٚٗ ثبك ٘مَ ٔـ٤ل٤ت ًلٔب٤ٝ ٞب٢ 1990ؿك ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ام لج٥ُ ٔـ٤ل٤ت ؿاكا٥٤ٟب٢ ؿاَ٘ تًٛظ آ٥ٔـٖ تب٥ِف ُـ. ؿك اٚا٤ُ 

ثقٙٛاٖ ٔـ٤ل ًلٔب٤ٝ ٞب٢ فىل٢ ُلوت  3فىل٢ ثب تؾ٥ْٔ ٤ه پٌت ك٣ًٕ، ؿك ًبمٔبٖ ِٔلٚف٥ت ٤بفت ٚ آلب٢ اؿ٤ٌٖٚٙٛ

ـ ٕٞض٥ٙٗ ؿك ا٤ٗ ؿٚكٜ ٔفْٟٛ ك٤ٚىلؿ اكم٤بث٣ ٔتٛامٖ تًٛظ وبپلاٖ ٚ ٘ٛكتٗ ٔغلط ٌلؿ٤ـ ٚ ؿك ٔزّٝ اًىب٘ـ٤ب ٔقلف٣ ُ

، ُلوت اًىب٘ـ٤ب ا٥ِٚٗ ٌناكٍ ًلٔب٤ٝ ٞب٢ فىل٢ كا 1990أب ؿك اٚاًظ ؿٞٝ  ؛فٛكصٖٛ ٔمبلات٣ ؿك ا٤ٗ م٥ٔٙٝ ٔٙتِل ٌلؿ٤ـ

، ا٥ِٚٗ ٔزّٝ ٔقتجل ثب 2000ؿاؿٜ ُـ. ؿك اٚا٤ُ ؿٞٝ  ثب ٔٛضٛؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ تلت٥ت 1996ٔٙتِل ولؿ ٚ ٕٞب٣ِ٤ ؿك ًبَ 

ٔغٛك٤ت ًلٔب٤ٝ ٞب٢ فىل٢ ٚ ا٥ِٚٗ اًتب٘ـاكؿٞب٢ عٌبثـاك٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ تًٛظ ؿِٚت ؿإ٘بكن ٔٙتِل ٌلؿ٤ـ. ألٚمٜ پلٚهٜ 

 اًتا٘زبْ ٞب٢ ٔؾتّف٣ ام لج٥ُ ا٘تِبك وتت ٚ ثلٌناك٢ ٥ًٕٙبكٞب ٚ ت٥ٟٝ ٚ تـ٤ٚٗ ٔمبلات ٔتقـؿ٢ ؿك ا٤ٗ م٥ٔٙٝ ؿك عبَ 

 (.1389ٔزتٟـ ماؿٜ، )

 

 اجساء سرمايه فكري -2-1-1

ٕٞب٘غٛك وٝ ؿك تقل٤ف ٤بؿ ُـٜ ِٔؾْ اًت، ًلٔب٤ٝ فىل٢ ؿاكا٢ ارنائ٣ اًت ٚ ِقا ثلا٢ ُٙبؽت ا٤ٗ ٔفْٟٛ لامْ اًت ثٝ 

 ارناء تِى٥ُ ؿٞٙـٜ آٖ تٛرٝ ُٛؿ.

 ٌلٜٚ ا٣ّٓ تم٥ٌٓ ٣ٔ ُٛؿ:ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ ًٝ  

 افلاؿ٢ وٝ ٔٙجـ اثـاؿ ٚ ٘ٛؿ آٚك٢ اًت.ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘:  -اِف

 ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢: اثناك٢ ثلا٢ تم٥ٌٓ ولؿٖ ٚ ا٘تمبَ ؿاَ٘ ثٝ وبك ٣ٔ كٚؿ. -ة

 (.1388ماؿٜ،  ماٞـ٢ ٚ ِغف٣) وٙـًلٔب٤ٝ كاثغٝ ا٢ وٝ فجبكت ام كٚاثغ٣ اًت وٝ ؿك تزبكت ا٤زبؿ اكمٍ ٣ٔ  -د

-251، 4،2000ّثٛ٘ت٥يٌ٘ب٣٘، ًبؽتبك ٚ كاثغٝ ؽّك ٣ٔ ُٛ )ٔب٤ٝ اًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ ٥ًّٚٝ تقبُٔ ٥ٔبٖ ٞل ٤ه ام فٙبٓل ًل

(. ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ثٝ تٟٙب٣٤ لبؿك ثٝ ا٤زبؿ تفبٚت ٥ٌ٘ت ٍٔل آ٘ىٝ ثب ؿٚ فٙٔل ؿ٤ٍل ٕٞلاٜ ُٛؿ. ٞل ٤ه ام ا٤ٗ فٛأُ ؿك 226

 ٚ ت٥ٓٛف ُـٜ اًت. تِل٤ظ( 1) ُٕبكُٜىُ 
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 (32، ظ 1388،دستگير) سازماني اجساء سرمايه فكر .1ضكل

 

 سرمايه انساني 

ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٟٕٔتل٤ٗ ؿاكا٣٤ ٤ه ًبمٔبٖ ٚ ٔٙجـ ؽلال٥ت ٚ ٘ٛآٚك٢ اًت. ؿك ٤ه ًبمٔبٖ ؿاكا٣٤ ٞب٢ ؿا٣ِ٘ ض٣ٕٙ وبكوٙبٖ 

ثلا٢ فّٕىلؿ ٤ى٣ ام ع٥بت٣ تل٤ٗ ارنا٣٤ اًت وٝ ثل فّٕىلؿ ًبمٔبٖ تبح٥ل ثٌنا٣٤ ؿاكؿ. ثب ا٤ٗ ٚرٛؿ تٟٙب، ٚرٛؿ ؿاَ٘ ض٣ٕٙ 

ؽٛة ؿك ٤ه ًبمٔبٖ وبف٣ ٥ٌ٘ت. ٞـف، تجـ٤ُ ؿاَ٘ ض٣ٕٙ وبكوٙبٖ ثٝ ؿاَ٘ آُىبك ؿك تٕب٣ٔ ًغٛط ًبمٔبٖ اًت. ثـ٤ٗ 

تلت٥ت ا٤زبؿ اكمٍ ؿك ًبمٔبٖ أىبٖ پق٤ل ؽٛاٞـ ثٛؿ. ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ عبُٓ رٕـ ؿاَ٘ علفٝ ا٢ وبكوٙبٖ، تٛا٘ب٣٤ ٞب٢ 

 (.2004، 5ئّٝ اًت )ثنثٛكاكٞجل٢، ك٤ٌه پق٤ل٢، تٛا٘ب٣٤ ٞب٢ عُ ٌٔ

ثٝ فجبكت ؿ٤ٍل ٤ه رنء ا٣ّٓ ٚ ا٥ِٚٝ ثلا٢ ارلا٢ فقب٥ِت ٞب٢ ًلٔب٤ٝ  ؛ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ اًبى ًلٔب٤ٝ فىل٢ كا تِى٥ُ ٣ٔ ؿٞـ

فىل٢ ثٝ عٌبة ٣ٔ آ٤ـ. ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ُبُٔ فٛا٣ّٔ اًت ٘ؾ٥ل ؿاَ٘ وبكوٙبٖ، ٟٔبكت، تٛ٘ب٣٤ ٚ ٍ٘لٍ آ٘بٖ اًت، ؿك ٘ت٥زٝ 

وٝ ِٔتل٤بٖ ٔب٤ّٙـ ثبثت آٖ پَٛ ثپلؿام٘ـ ٚ ًٛؿ ُلوت ام آٖ كاٜ ثٝ ؿًت  وبكوٙبٖ ثٝ فّٕىلؿ٢ تلغ٥ت ٣ٔ ُٛ٘ـ ا٤ٗ فٛأُ،

ثٝ فجبكت ؿ٤ٍل ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٣ٔ تٛا٘ـ ؿاَ٘  ؛٣ٔ آ٤ـ. ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ ٚ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك ثٝ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٚاثٌتٝ ٌٞتٙـ

ثٝ  ؛٤ُ ُـٖ ثٝ ؿٚ ًلٔب٤ٝ ؿ٤ٍل )ِٔتل٢ ٚ ًبؽتبك( ا٘زبْ پق٤ل ٣ٔ ًبمؿُلوت كا ثٝ اكمٍ ثبماك تجـ٤ُ وٙـ ٚ ا٤ٗ أل تجـ

فجبكت ؿ٤ٍل ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ُىُ ف٥ّٕبت٣ ؿٚ ثؾَ ؿ٤ٍل ًلٔب٤ٝ فىل٢ اًت. ا٤ٗ ؿك عب٣ِ اًت وٝ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٣ٔ تٛا٘ـ 

ت٥ت ٤ه تغ٥٥ل ٚ تجـ٤ُ و٣ّ ا٘زبْ اعلافبت ٚ ؿاَ٘ ٘ب ٔلتجظ ٚ ث٣ ا٥ٕٞت كا ثٝ ثلٖٚ ؿاؿٜ ٚ ًٛؿ ٔف٥ـ تجـ٤ُ وٙـ ٚ ثٝ ا٤ٗ تل

 (.44-45، ٣ٔ1389ّ ؿٞـ )ماٞـ٢ ٚ ِغف٣ ماؿٜ، 

أب  ؛ٌل صٝ ؿك ٤ه ًبمٔبٖ ٤بؿ٥ٌل٘ـٜ وبكوٙبٖ ثٝ فٙٛاٖ ٟٔٓ تل٤ٗ ؿك ٘ؾل ٌلفتٝ ٣ٔ ُٛ٘ـ، آٖ ٞب ؿك تّٕه ًبمٔبٖ ٥ٌ٘تٙـ

٤ب ؽ٥ل؟ ثلا٢ ٔخبَ، ثل٘بٔٝ ك٤ن ٘لْ افناك ًؤاَ ٔغلط ا٤ٙىٝ آ٤ب ؿاَ٘ رـ٤ـ ا٤زبؿ ُـٜ تًٛظ وبكوٙبٖ ٔتقّك ثٝ ًبمٔبٖ اًت 

                                                           
5 - Bozbura 

 سرمايه فكري

 ًلٔب٤ٝ كاثغٝ ا٢

 كٚاثظ ك٣ًٕ

 كٚاثظ غ٥ل ك٣ًٕ

 ُجىٝ ارتٕبف٣

 ُلوب

 اتغبؿ ٚ ٕٞجٌت٣ٍ

 فلائٓ تزبك٢

 افتٕبؿ

 ُٟلت ُلوت

 ٚفبؿاك٢ ِٔتل٢

 للاكؿاؿٞب٢ ك٣ًٕ

 ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘

 ؿاَ٘ ٚ ٟٔبكت

 تزلثٝ وبك٢

 تٛا٘بئ٥ٟب

 ٥ِبلت ُغ٣ّ

 ك٤ٚٝ وبك٢

 ا٘قغبف پق٤ل٢

 ٚفبؿاك٢ وبكوٙبٖ

 كضب٤ت وبكوٙبٖ

 ٤بؿ٥ٌل٢

 ؽلال٥ت

 ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢

 فلًٞٙ ًبمٔب٣٘

 اكمُٟب٢ ُلوت

 فٌّفٝ ٔـ٤ل٤ت٣

 فلا٤ٙـٞب ٚ فبؿات

 فلا٤ٙـ ٞب٢ ك٣ًٕ

 فلا٤ٙـ ٞب٢ ٔـ٤ل٤ت٣

 ؿاؿٜ ٚ اعلافبت

 ؿاَ٘

 اؽتلافبت

 كٔٛم تزبك٢
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٤ه ُلوت وٝ ؿك تقغ٥لات آؽل ٞفتٝ ؿك ٔٙنَ ٤ه ثل٘بٔٝ تـ٤ٚٗ ٣ٔ وٙـ، آ٤ب ُلوت ٞٙٛم ٣ٔ تٛا٘ـ اؿفب وٙـ وٝ ا٤ٗ ثل٘بٔٝ 

 ٔتقّك ثٝ ُلوت اًت؟

ؿ ؿكآٔـ ٚ كُـ ٚ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ًجت ُـٜ اًت وٝ ًبمٔبٖ ٞب تب عـ م٤بؿ٢ ثٝ ؿاَ٘ ٚ ٟٔبكت ٞب٢ وبكوٙبٖ ثلا٢ ا٤زب

ٕٞض٥ٙٗ، ثٟجٛؿ وبكائ٣ ٚ ثٟلٜ ٚك٢ ٔتى٣ ُٛ٘ـ. ٔٙبفـ م٤بؿ٢ كا ٣ٔ تٛاٖ ام اعلافبت ث٥ِتل ؿكثبكٜ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ثٝ ؿًت آٚكؿ. 

ثل اًبى ا٤ٗ اعلافبت ٣ٔ تٛاٖ ٔٙبثـ اٌ٘ب٣٘ كا ثٝ عٛك ٔٛحلتل٢ ؿك ؿكٖٚ ًبمٔبٖ ٞب تؾ٥ْٔ ؿاؿ ٚ ُىبف ٞب٢ ٟٔبكت٣ ٚ 

ـ اٌ٘ب٣٘ كا ثٝ آًب٣٘ تِؾ٥ْ ؿاؿ. ثٝ فلاٜٚ، ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ت٥ٌُٟ وٙٙـٜ ت٥ٟٝ اعلافبت ربٔـ تل ثلا٢ ًلٔب٤ٝ تٛا٘ب٣٤ ٞب٢ ٔٙبث

ٌقاكاٖ ٤ب ًلٔب٤ٝ ٌقاكاٖ ثبِمٜٛ اًت. ثب ٚرٛؿ ا٥ٕٞت كٚمافنٖٚ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘، ث٥ِتل ًبمٔبٖ ٞب ٞٙٛم عجك كٚاَ ًٙت٣، پ٣ِٛ 

ـ، ؿك ٓٛكتغٌبة ٞب٢ ٔب٣ِ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ٞن٤ٙٝ ٚ ٘ٝ ًلٔب٤ٝ ٌقاك٢ ٌناكٍ ٣ٔ كا وٝ ثلا٢ تًٛقٝ ٔٙبثـ اٌ٘ب٣٘ ٓلف ٣ٔ وٙٙ

 (.1997كٚى، ) وٙٙـ

 

 سرمايه ساختاري

ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢، ؿاَ٘ ٔٛرٛؿ ؿك ًبمٔبٖ اًت. ا٤ٗ ًلٔب٤ٝ ثٝ وُ ُلوت تقّك ؿاكؿ ٚ ٣ٔ تٛاٖ آٖ كا ثبمآفل٣ٙ٤ ولؿ ٚ ثب 

ٍٞٙب٣ٔ وٝ وبكوٙبٖ ُت ثٝ ؽب٘ٝ ٣ٔ كٚ٘ـ  ،ص٥ن٢ اًت ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢ ى ٚ ٕٞىبكاَ٘ ٔقتمـ٘ـ وٝٚؿ٤ٍلاٖ ٔجبؿِٝ ولؿ. ك

ُٛؿ وٝ ؿك ثل٥ٌل٘ـٜ پب٤ٍبٟٞب٢ ؿاؿٜ، ٕ٘ٛؿاكٞب٢  ُبُٔ ٕٞٝ فؽب٤ل غ٥ل اٌ٘ب٣٘ ؿاَ٘ ؿك ًبمٔبٖ ٣ٔؿك ُلوت ثبل٣ ٣ٔ ٔب٘ـ ٚ 

و٣ّ ٞل آ٘ضٝ وٝ اكمٍ آٖ ثلا٢ ًبمٔبٖ ٞب٢ ارلا٣٤ ٚ ثٝ عٛك  ٞب، ثل٘بٔٝ ٞب٢ ارلا٣٤ فلا٤ٙـٞب، اًتلاتو٢ ًبمٔب٣٘، ؿًتٛكاِقُٕ

اٍ ثبُـ، اًت. ثٝ ؿ٥ُِ تٙٛؿ ارنا٢ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢، ٔقٕٛلا آٖ كا ثٝ ًلٔب٤ٝ ًبمٔب٣٘، فلآ٤ٙـ ٚ اثـاف٣  ثبلاتل ام اكمٍ ٔبؿ٢

 (.1997 ،6كٚى ٚ كٚى) وٙٙـتفى٥ه ٣ٔ 

ًبمٔبٖ اًت. ًلٔب٤ٝ فلآ٤ٙـ٢ ؿكثلؿاك٘ـٜ ًلٔب٤ٝ ًبمٔب٣٘ ُبُٔ ٥ًٌتٓ ٞب٣٤ ثلا٢ ٥٘لٚ ثؾ٣ِ ٚ اٞلْ ولؿٖ تٛا٘ب٣٤ ٞب٢ 

تى٥ٙه ٞب، ك٤ٚٝ ٞب ٚ ثل٘بٔٝ ٞب٣٤ ثلا٢ ا٘زبْ ٚ ثٟجٛؿ عُٕ وبلاٞب ٚ ؽـٔبت اًت. ًلٔب٤ٝ اثـاف٣ ٞٓ عب٢ٚ ؿاكا٣٤ ٞب٢ فىل٢ ٚ 

٣ ٞب٢ ؿاكا٣٤ ٞب٢ ٘بِٟٔٛؿ اًت. ؿاكا٣٤ ٞب٢ فىل٢، عمٛق تزبك٢ عٕب٤ت ُـٜ ام لج٥ُ عك تب٥ِف ٚ فلائٓ تزبك٢ اًت. ؿاكا٤

ا٢ ام فٙبٓل  ٘بِٟٔٛؿ، ًب٤ل اًتقـاؿٞب٣٤ اًت وٝ ًبمٔبٖ ثـاٖ ٥ًّٚٝ فقب٥ِت ٣ٔ وٙـ. ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢، ؿأٙٝ ٌٌتلؿٜ

 ؿٞـ. ٟٕٔتل٤ٗ آٟ٘ب ٔقٕٛلاً ُبُٔ: ضلٚك٢ كا پَُٛ ٣ٔ

 فلا٤ٙـٞب٢ ٟٔٓ ارلا٣٤ ًبمٔبٖ -1

 ص٣ٍٍ٘ٛ ًبؽتبكثٙـ٢ آٟ٘ب -2

 پب٤ٍبٟٞب٢ ؿاؿٜ ٥ًبًتٟب، رل٤بٟ٘ب٢ اعلافبت٣ ٚ فٙبٓل -3

 ٖكٞجل٢ ٚ ًجه ٔـ٤ل٤ت آ -4

 فلًٞٙ ًبمٔبٖ -5

 علعٟب٢ پبؿاٍ وبكوٙبٖ اًت. -6

ثٝ ٘ؾل اٚ اٌل  ٤ى٣ ام ٓبعت ٘ؾلاٖ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك كا ام ًتٖٛ ٞب٢ ا٣ّٓ ا٤زبؿ ًبمٔبٖ ٞب٢ ٤بؿ ٥ٌل٘ـٜ ٣ٔ ؿا٘ـ.

٢ ضق٥ف٣ ؿاُتٝ ثبُـ، ٥ٕٞٗ أل ٔب٘ـ ام ك٥ًـٖ ًبمٔبٖ ثٝ ًغظ ًبمٔبٖ وبكوٙب٣٘ ثب تٛا٘ب٣٤ ثبلا، ٣ِٚ ٥ًٌتٓ ٞب ٚ ك٤ٚٝ ٞب

ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك ٔغ٥غ٣ ا٤زبؿ ٣ٔ وٙـ وٝ ؿاَ٘ ام عل٤ك آٖ، ؽّك ٚ آٔبؿٜ ٚكٚؿ  (.2003، 7ؽٛة فّٕىلؿ ؽٛاٞـ ثٛؿ )ثٛ٘ت٥ي

ٞب٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ا٤زبؿ  (. ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢ ٤ه ًبمٔبٖ ثب٤ـ ٘مِٝ ٚ كإٞٙب٣٤ ثلا٢ ؿاكا1997٣٤، 8ا٤ًٛجب٢) ُٛؿثٝ ثبماك ٣ٔ 

وٙـ. ثلا٢ ٔخبَ، وزب ثٝ ؿ٘جبَ ؿاَ٘ ثٍلؿ٤ٓ ٚ ٤ب صٝ فلؿ٢ ثٟتل٤ٗ ٟٔبكت ٞب كا ؿاكاًت؟ تٟٙب ؿاَ٘ ًبمٔبٖ وٝ ثب٤ـ ثٝ فٙٛاٖ 

كإٞٙب اًتفبؿٜ ُٛؿ، ؿا٣ِ٘ اًت وٝ ٌٔتم٥ٕبً ثب اًتلاتو٢ ٞب٢ ا٣ّٓ ًبمٔبٖ ٔلتجظ اًت. ا٤ٗ ؿاَ٘ ثب٤ـ ٔٙزل ثٝ ٘تب٤ذ 

                                                           
6 - Ross, G. And J. Roos 

7 - Bontis 

2- Sveiby 
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تل ُٛؿ. اٌل ثٝ ؿ٘جبَ ٤بفتٗ ص٥ن٢ ثب٥ُـ، ثب ا٘ج٣ٞٛ ام اعلافبت ث٣ ٔقٙب ٔٛارٝ ؽٛا٥ٞـ ُـ وٝ ٥٘بمٔٙـ ٔلتت ًبم٢ فّٕىلؿ ثٟ

 (.134، 1386ّثلا٢ ٤بفتٗ ٞـف ٔٛكؿ ٘ؾل اًت )ف٢ّٛ،

 

 مطتري() ايسرمايه راتطه 

٢ ٔغٌٛة ٣ٔ ُٛؿ، ام ّٔنٚٔبت ا٣ّٓ وٝ ثٝ فٙٛاٖ پُ ٚ ٤ب وبتب٥ِنٚك٢ ؿك فقب٥ِت ٞب٢ ًلٔب٤ٝ فىل (ِٔتل٢كاثغٝ ا٢ )ًلٔب٤ٝ 

، اكمٍ ثبماك كاثغٝ ا٢ٚ تق٥٥ٗ وٙٙـٜ تجـ٤ُ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ اكمٍ ثبماك ٚ ؿك ٘ت٥زٝ فّٕىلؿ تزبك٢ ُلوت اًت. ثـٖٚ ًلٔب٤ٝ 

ٚ ٤ب فّٕىلؿ تزبك٢ ُلوت لبثُ عَٔٛ ٚ ؿًت٥بث٣ ٥ٌ٘ت. ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ ثغٛك ٌٔتم٥ٓ ثب فّٕىلؿ تزبك٢ ُلوت اكتجبط ؿاكؿ. 

ب٤ٝ ِٔتل٢ ٤ه رنء ا٣ّٓ ٚ اًب٣ً ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ ُٕبك ٣ٔ كٚؿ وٝ اكمٍ كا ؿك وب٘بَ ٞب٢ ثبماك٤بث٣ ٚ اكتجبعبت٣ وٝ ًلٔ

ُلوت ثب كٞجلاٖ آٖ ٓٙقت ٚ تزبكت ؿاكؿ، رب٢ ؿاؿٜ اًت. ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٚ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك، ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ 

ح٥ل ؿاكؿ ٚ ثغٛك كٚم افن٣٘ٚ ثل ا٥ٕٞت آٖ افنٚؿٜ ٣ٔ ُٛؿ ٚ كفتٝ كفتٝ ثٝ ٤ه ثغٛك ٌٔتم٥ٓ تل٢ ؿك تغم٥ك اكمٍ ثلا٢ ُلوت تب

فبُٔ ع٥بت٣ تجـ٤ُ ٣ٔ ٌلؿؿ. تغم٥مبت ا٘زبْ ُـٜ ؿك ؿاٍِ٘بٜ ٥ِ٥ٍٔبٖ، ِ٘بٖ ؿاؿٜ اًت وٝ كضب٤ت ِٔتل٤بٖ ٣ٔ تٛا٘ـ 

ماٞـ٢ ٚ ِغف٣ ) ثؾِـجٛؿ اكتجبعبت تزبكت كا عفؼ وٙـ ٚ ً٘ٛبٖ پق٤ل٢ ل٥ٕت ٔغَٔٛ كا وٓ ولؿٜ ٚ پلًت٥و ُلوت كا ثٟ

 (.46، ّ 1388ماؿٜ، 

ث٥بٖ ُـ، ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ اكمٍ اكتجبعبت ًبمٔبٖ ثب افلاؿ٢ اًت وٝ وبكُبٖ ؿاؿ ٚ  2000ثٙبثل آ٘ضٝ ؿك وٙفلا٘ي رٟب٣٘ ًبَ 

تغبؿ٤ٝ ًتـ ثب ًبمٔبٖ اًت ٚ ٤ب اكمٍ اكتجبعبت٣ اًت وٝ ًبمٔبٖ ثب افضب٤َ ثلللاك ٣ٔ وٙـ. ثلا٢ ٔخبَ ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ ٤ه ا

تزبك٢، كٚاثظ ثب افضب٤َ اًت. ٕٞض٥ٙٗ ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ ِ٘بٖ ؿٞٙـٜ ًلٔب٤ٝ ثبِمٜٛ ا٢ اًت وٝ ٤ه ًبمٔبٖ ثٝ فٙٛاٖ ؿاكا٣٤ 

 (.1999ثٛ٘ت٥ي، ٞب٢ ٘ب ِٟٔٛؿ ؿك ٔغ٥ظ ؽبكد ؿاكاًت )

كؿ ٘ؾل ٥ٌ٘ت. ًلٔب٤ٝ اٌلصٝ ٟٕٔتل٤ٗ ٔق٥بك ًلٔب٤ٝ اكتجبعبت، كٚاثظ ِٔتل٤بٖ اًت، ٣ِٚ اكتجبط ثب ِٔتل٤بٖ تٟٙب ٔق٥بك ٔٛ

اكتجبعبت ت٤ٛٔل٢ ام ُلوت اًت. ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ًلٔب٤ٝ اكتجبعبت ثٝ ا٤ٙىٝ ٔغ٥ظ صٝ ت٤ٛٔل٢ ام ُلوت ؿاكؿ، ثٌت٣ٍ ؿاكؿ. 

ًلٔب٤ٝ اكتجبعبت ُبُٔ فلأت ٞب٢ تزبك٢، ٔق٥بكٞب٢ ٚفبؿاك٢ ِٔتل٢ ٚ ت٤ٛٔل ُلوت ؿك ربٔقٝ ٚ ٥ًٌتٓ ٞب٢ ثبمؽٛكؿ 

 (.47، ّ 1388ٙـٜ اًت )ماٞـ٢ ٚ ِغف٣ ماؿٜ، اعلافبت ام ِٔتل٢ ٚ فلضٝ وٙ

فٛكُ٘ ؿك ٔغبِقبت ؽٛؿ ؿك٤بفتٝ اًت وٝ كضب٤ت ِٔتل٤بٖ ٣ٔ تٛا٘ـ كاثغٝ وٌت ٚ وبك كا عفؼ وٙـ، ا٘قغبف پق٤ل٢ ل٥ٕت 

ٔغَٔٛ كا وبَٞ ؿٞـ ٚ افتجبك ٤ه ُلوت كا افنا٤َ ؿٞـ. ٕٞض٥ٙٗ، تغم٥مبت ؿ٤ٍل٢ ِ٘بٖ ؿاؿٜ اًت وٝ ام عل٤ك ا٘ـامٜ 

فبؿاك٢ وبكوٙبٖ ٣ٔ تٛاٖ ٚفبؿاك٢ ِٔتل٤بٖ كا پ٥َ ث٣ٙ٥ ولؿ. ا٤ٗ ٔغبِقبت ُٛاٞـ ث٥ِتل٢ كا ؿكثبكٜ ا٥ٕٞت ًلٔب٤ٝ ٥ٌل٢ ٚ

ِٔتل٢ ثٝ فٙٛاٖ ثؾَ و٥ّـ٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ًبمٔبٖ اكائٝ ٣ٔ ؿٞـ. ثـٖٚ ًلٔب٤ٝ ِٔتل٢ اكمٍ ثبماك٢ ٤ب فّٕىلؿ وٌت ٚ وبك 

 ؿاكؿ٤ٝ ِٔتل٢ ثٝ عٕب٤ت ام ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٚ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢ ثٌت٣ٍ ًبمٔبٖ ٣ٕ٘ تٛا٘ـ ٔغمك ُٛؿ ثٙبثلا٤ٗ، كُـ ًلٔب

 (.83، ّ 1385ل٥ّش ٣ِ، )

 

 عملكرد مالي -2-2

 ٞب٢ كفتبك ٔزٕٛؿ ام اًت فجبكت فّٕىلؿ ٘ٝ ٤ب ا٤ٓ ؿاؿٜ ا٘زبْ ؽٛة كا وبك آ٤ب وٝ ا٤ٗ ٚ ٘تب٤ذ ٥ٌل٢ ا٘ـامٜ ٤ق٣ٙ فّٕىلؿ

 كا وبك ٞٓ ٘ت٥زٝ ٚ وبك ا٘زبْ ثلا٢ فقب٥ِت ٔفْٟٛ ٞٓ وٝ اًت ا٢ ٚاهٜ ، فّٕىلؿؿٞٙـ ِ٘بٖ ٣ٔ ؽٛؿ ام افلاؿ وٝ ُغُ ثب ٔلتجظ

 ا٤ٗ .٥ٌلؿ ٣ٔ ثل ؿك كا اٞـاف ثٝ ك٥ًـٖ ٔفْٟٛ ٞٓ ٚ كفتبك وبك٢ ٔفْٟٛ ٞٓ فّٕىلؿ آؽل، تقل٤ف اًبى ؿاكؿ. ثل ثل ؿك ٤ىزب

 ٔتأحل ام وٝ ؿاكؿ ٚرٛؿ فّٕىلؿ اكم٥ُبث٣ ؾبْ٘ ٘ٛؿ ًٝ .ؿاكؿ اُبكٜ فّٕىلؿ اكم٥ُبث٣ ٞب٢ ا٘ٛاؿ ٘ؾبْ ثٝ ض٣ٕٙ عٛك ثٝ تقل٤ف

ٞب٢  ٤ٚو٣ٌ ًب٤ل ٤ب ٞب تٛا٘ب٣٤ :فلؿ٢ ٞب٢ ٤ٚو٣ٌ ٤ب ؽٔب٤ْ ثل ٔجت٣ٙ اكم٥ُبث٣ ٘ؾبْ -اِف :اًت فّٕىلؿ ٌٛ٘بٌٖٛ تقبك٤ف

تًٛظ  اك ِٔؾْ ٌ٘جتبً ٚ ؽبّ ٞب٢ كفتبك ثلٚم ٥ٔناٖ :كفتبك ثل ٔجت٣ٙ اكم٥ُبث٣ ٘ؾبْ -ة وٙـ؛ ٣ٔ اكم٤بث٣ كا وبكوٙبٖ ُؾ٣ٔ

ُـٜ  تق٥٥ٗ ُغ٣ّ ا٘تؾبكات عـالُ ُـٖ ثلآٚكؿٜ ٥ٔناٖ :ٌلا ٘ت٥زٝ اكم٥ُبث٣ ٘ؾبْ -وٙـ؛ د ٣ٔ اكم٤بث٣ وبك ع٥ٗ ؿك وبكوٙبٖ

٣ٔ  تم٥ٌٓ ثُقـ ؿٚ ثٝ كا فّٕىلؿ اؽ٥لاً ًبمٔب٣٘ ؿٞـ. ٓبعجٙؾلاٖ ٣ٔ للاك اكم٥ُبث٣ ٚ ًٙزَ ٔٛكؿ كا وبكٔٙـ ٤ه ثلا٢



عٌبثـاك٢ ٔغبِقبت التٔبؿ، ٔـ٤ل٤ت ٔب٣ِ ٚ  

109 -129، ٓفغبت 1396، تبثٌتبٖ 1/2، ُٕبكٜ 3ؿٚكٜ   

116 

 

 ؿك وٝ ٌٞتٙـ ٞب٣٤ ٌٔئ٥ِٛت ٚ ٚؽب٤ف ٕٞبٖ ٚالـ ؿك ا٢ ٚؽ٥فٝ فّٕىلؿ.ا٢ م٥ٔٙٝ ىلؿفّٕ -2ا٢؛  ٚؽ٥فٝ فّٕىلؿ -1:وٙٙـ

 ٔخلا ؛ٌٞتٙـ اكتجبط ؿك ٚؽب٤ف ٔغِٛٝ ا٘زبْ ثب ٌٔتم٥ٓ عٛك ثٝ ٚ ٌلؿؿ ٣ٔ حجت وبكوٙبٖ ٞب٢ ٌٔئ٥ِٛت ٚ ٚؽب٤ف ثلٌٝ ُلط

 فّٕىلؿ فّٕىلؿ، ؿ٤ٍل ثُقـ .اًت ٔق٥ٗ ٞب٢ اًتب٘ـاكؿ ثُقـ ٥٘بمٔٙـ ا٤ٗ ام ؿكًت اكم٤بث٣ .وبكوٙبٖ غ٥بة ٚ عضٛك ثل ٘ؾبكت

 وٝ ٚؽب٤ف ُٙبؽت٣ كٚاٖ رٛ ٚ ارتٕبف٣ ٚ ًبمٔب٣٘ ُجىٝ ثمب٢ وٝ اًت كفتبكٞب٣٤ ُبُٔ ا٢ فّٕىلؿ م٥ٔٙٝ .اًت ا٢ م٥ٔٙٝ

( ٤ى٣ ام تقبك٤ف ُٙبؽتٝ ُـٜ ٚ ٔقَٕٛ وٝ ؿك وتت ٔـ٤ل٤ت ٔٙبثـ 1388ول٣ٕ٤،) ثؾِـ. ٣ٔ تـاْٚ اًت ولؿٜ اعبعٝ كا ف٣ٙ

فّٕىلؿ فجبكت اًت ام ًٙزَ  اكم٤بث٣ ٣ ام اكم٤بث٣ فّٕىلؿ ٤ب اكم٤بث٣ ٘غٜٛ ا٘زبْ وبكوٙبٖ ُـٜ ثٝ للاك م٤ل اًت:اٌ٘ب٘

٥ًٌتٕبت٥ه ٚ ٔٙؾٓ وبك افلاؿ ؿك ٔٛكؿ ٘غٜٛ ا٘زبْ ٚؽ٥فٝ آٖ ٞب ؿك ِٔبغُ ٔغِٛٝ ٚ تق٥٥ٗ پتب٥ٌُ٘ ٔٛرٛؿ ؿك آٖ ٞب ثلا٢ كُـ 

ٕٔىٗ اًت تغت تبح٥ل ُلا٤ظ ث٣ٔٛ ٞل ربٔقٝ ٚ ا٤ـئِٛٛه٢  ٔققاِه ٜ ا٢ ؿاكؿ،ٚ ثٟجٛؿ. ثب ا٤ٗ وٝ تقل٤ف فٛق ربٔق٥ت ٤ٚو

تٛرٝ ؿاُت وٝ اٌل ثل ٔجٙب٢  ثب٤ـ ثبُـ. ٌٛ٘بٌٖٛ وٝ ام ٔفْٟٛ وّٕبت ثٝ وبك كفتٝ ؿك تقل٤ف فٛق ٣ٔ ُٛؿ، ثلؿاُت٣ فلًٞٙ آٖ،

فلؿ٢ ثـٖٚ  اكم٤بث٣ ِؾْ ُـٜ ثبُـ،اًتب٘ـاكؿ( ٔا٘تؾبك )ٔـَ صلؽٝ ٔـ٤ل٤ت فّٕىلؿ ثلا٢ ٞل فلؿ ؿك ًبمٔبٖ عـ ٔٛكؿ 

ثٝ ا٤ٗ وٝ  ٘ؾل غ٥ل ا٤ٗ ٓٛكت افلاؿ ثب ٔمب٤ٌٝ ثب ٤ىـ٤ٍل ٔٛكؿ اكم٤بث٣ للاك ٣ٔ ٥ٌل٘ـ. ؿك ٔمب٤ٌٝ فلؿ ثب ؿ٤ٍلاٖ لبثُ ارلا اًت،

 پبكٜ ـٜ،٤ى٣ ام ٔغٛكٞب٢ فٕـٜ ٔـ٤ل٤ت فّٕىلؿ اكم٤بث٣ فّٕىلؿ اًت ٚ ؿك ٚالـ ا٤ٗ ٔمِٛٝ ث٥ِتل ام ٔـ٤ل٤ت فّٕىلؿ ُٙبؽتٝ ُ

م٥ٔٙٝ اكم٤بث٣ فّٕىلؿ وبكوٙبٖ ًبمٔبٖ ٞب ٘ؾل٤ٝ ٞب٢ ٔؾتّف فٙٛاٖ ُـٜ اًت  ؿك ا٢ تٛض٥غبت ؿك ا٤ٗ م٥ٔٙٝ ضلٚك٢ اًت.

 ثٟتل٤ٗ ا٤ٗ ٘ؾل٤ٝ، عجك اَٚ ٘ؾل٤ٝ اكم٤بث٣ ٌٔتم٥ٓ فّٕىلؿ: ؿًتٝ وٝ ٣ٔ تٛاٖ آٖ ٞب كا تغت ًٝ ؿًتٝ ٘ؾل٤ٝ ٔغلط ولؿ.

عجك ا٤ٗ ٘ؾل٤ٝ ص٥ٙٗ اكم٤بث٣  عجقب ٌٔتم٥ٓ وبك٢ اًت وٝ ؿك ُغُ ٔلثٛعٝ ا٘زبْ ٣ٔ ٥ٌلؿ.٥ٌل٢  ا٘ـامٜ كٍٚ اكم٤بث٣ فّٕىلؿ،

ٞب٣٤ ٔٙزل ثٝ تِؾ٥ْ ُب٤ٌت٣ٍ ٣ٔ ُٛؿ ٚ ثب ٔق٥بك وبٔلا ف٣ٙ٥ ٚ ؿل٥ك فّٕىلؿ وبكوٙبٖ ٣ٔ تٛاٖ اًتغمبق ٚ ؽلف٥ت ٞب٢ 

 ؿًتٝ ؿك ع٥غٝ تٛا٘ب٣٤ ًبمٔبٖ اًت ثٝ آٖ اكد ٟ٘بؿ. ٚالق٣ آٖ ٞب كا ثب ٔمب٤ٌٝ ثب ٤ىـ٤ٍل ؿك٤بفت ٚ ثب رجلاٖ ٔتٙبًت تب ا٘زب وٝ

فّت رٕق٣ ثٛؿٖ ا٘زبْ ث٥ٌبك٢ ام وبكٞب، اكم٤بث٣ ا٘فلاؿ٢ فّٕىلؿ  ثٝ افتجبك ا٤ٗ ٘ؾل٤ٝ، ثٝ ؿْٚ ٘ؾل٤ٝ اكم٤بث٣ ِٔؾٔبت فلؿ٢:

ى اًت وٝ ٣ٕ٘ تٛاٖ علف ؿ٤ٍل ٘ت٥زٝ ؽ٣ّ٥ ام وبكٞب آٖ صٙبٖ غ٥ل ّٕٔٛ ام وبكوٙبٖ ؿُٛاك ٚ ؿك ثقض٣ ٔٛاكؿ غ٥ل ٕٔىٗ اًت.

ؿًتٝ ام  ا٤ٗ آٖ كا ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ولؿ ٚ ؿك ا٤ٗ ٓٛكت اكم٤بث٣ فّٕىلؿ ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ٌٔئ٥ِٛٗ ٘بٓغ٥ظ ٚ غ٥ل فبؿلا٘ٝ ا٘زبْ ٣ٔ ُٛؿ.

فجبكت ؿ٤ٍل ا٤ٗ عٛك اؿفب  ثٝ ٘ؾل٤ٝ پلؿاماٖ اكم٤بث٣ ِٔؾٔبت وبكوٙبٖ كا ثٝ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ٔغَٔٛ وبك آٖ ٞب تلر٥ظ ٣ٔ ؿٞٙـ.

ٚ وبكؿا٣٘ ٌّٕٔب ؿك عـ تٛا٘ب٣٤ ؽٛؿ ؿك  ٟٔبكت ،ؿاَ٘ ُٙب٣ً، ٚؽ٥فٝ اُؾبّ ثب ٓفبت پٌٙـ٤ـٜ ا٢ صٖٛ تمٛا، ٣ٔ وٙٙـ وٝ

وبف٣ اًت ٓفبت ٚ ٤ٚو٣ٌ ٞب٢ اُؾبّ كا ُٙبؽت ٚ ثل ٔجٙب٢ آٖ اكمٍ وبك آٖ ٞب كا  ثٙبثلا٤ٗ ا٘زبْ ٚؽب٤ف وُٛب ؽٛاٞٙـ ثٛؿ.

ل٣ ٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ِتل٢ ؿاكؿ م٤لا ؿك ا٤ٗ ٔىبتت ثب ا٤ٗ وٝ ٤ى٣ ام اؽلا-ُه ٘ؾل٤ٝ ؿْٚ ثب ث٥َٙ ٞب٢ ٔق٢ٛٙ ث٣ ِٔؾْ ولؿ.

ا٤ِٛٚت ٚ آبِت ثٝ لٔـ ٚ ٥٘ت اٌ٘بٖ  ٔققاِه فّٕىلؿ وبكوٙبٖ ٚ كفتبك لبثُ ِٔبٞـٜ ارتٕبف٣ آٖ ٞبًت، اكم٤بث٣ ضٛاثظ ا٣ّٓ،

تٛا٘ـ  ٣ٔ ِؾٔبت فلؿ٢،ٞل ٓٛكت تبو٥ـ ك٢ٚ ٔ ثٝ ؿاؿٜ ٣ٔ ُٛؿ وٝ ٌّٕٔب اكم٤بث٣ آٖ ثٝ ؿًت اٌ٘بٖ ث٥ٌبك ؿُٛاك اًت.

ٚ ٓفبت افلاؿ كا ٔقٕٛلا ثٝ ؿٚ ؿًتٝ تغت  ِٔؾٔبت ٥ًّٚٝ آلاط ٚ ٞـا٤ت وبكوٙبٖ ٤ه ًبمٔبٖ ٚ ثبلاؽلٜ ٤ه ربٔقٝ ٥٘ن ثبُـ.

 ٔٙف٣ فجبكتٙـ ام: ِٔؾٔبت فٙٛاٖ ِٔؾٔبت ٔخجت ٚ ِٔؾٔبت ٔٙف٣ تم٥ٌٓ ثٙـ٢ ٣ٔ وٙٙـ.

 ٘ـاُتٗ اثتىبك ٚ ؽلال٥ت -اِف

 پ٥ِلفت، تلل٣ ٚ تقب٣ِ٘ـاُتٗ تٕب٤ُ ثٝ  -ة

 ث٣ ؿلت٣ ٚ ث٣ تٛر٣ٟ ؿك وبك -ح

 ٘ـاُتٗ عي ٕٞىبك٢ -ت

 تٛرٝ ؿاُتٗ ثٝ كٚاثظ ٚ رٙجٝ ٞب٢ ؽبكد ام وبك -د

 فـْ افتٕبؿ ثٝ ٘في ٚ ثٝ ٕٞىبكاٖ -س

 ؿاُتٗ ا٘ؾجبط -ط

 ِٔؾٔبت ٔخجت فجبكتٙـ ام:

 لٜٛ اثتىبك ٚ ؽلال٥ت -اِف
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 عي ٕٞىبك٢ -ة

 ٥ٔناٖ ثبمؿ٣ٞ ٚ ثٟلٜ ٚك٢ -ح

 و٥ف٥ت ٚ ؿكرٝ ؿلت ؿك وبك -ت

 ؿاُتٗ لـكت ث٥بٖ ٚ ٘فٛف ولاْ -ث

 ٟٔبكت ٚ لـكت اًتفبؿٜ ام اعلافبت ف٣ٙ -د

 لبث٥ّت ا٘زبْ وبكٞب٢ ٔؾتّف ٚ لبث٥ّت ا٘قغبف ٚ ا٘غجبق ثب ُلا٤ظ ٔؾتّف ٔغ٥ظ -س

 تٛا٘ب٣٤ ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ٚ ا٘زبْ وبكٞب ؿك عـٚؿ ٔمـٚكات ٚ أىب٘بت -ط

 فل٣ٍٙٞ ٔغ٥ظ-التٔبؿ٢-اثقبؿ ٥ًب٣ً آُٙب٣٤ ثب ٤ٚو٣ٌ ٞب ٚ -ػ

 ٤ٚو٣ٌ اؽلال٣ ٚ ُؾ٥ٔت٣ -ؿ

 ام ٕٞٝ ثبلاتل ٚ اكم٘ـٜ تل ٔٙف٣ ثٛؿٖ وٝ ؿك ؿاُتٗ ٚرـاٖ وبك ٚ ٓغت فُٕ ؽلآٝ ٣ٔ ُٛؿ. -ف

لامْ ثٝ تٛض٥ظ اًت وٝ فٛأُ ٔخجت ٚ ٔٙف٣ ؿك اكم٤بث٣ ُب٤ٌت٣ٍ تٟٙب ٔٛاكؿ فٛق ٘ؾٛاٞـ ثٛؿ ثّىٝ ثٝ تٙبًت ٘ٛؿ ٚ ٔب٥ٞت 

 ا٤ٗ ٤ب ٘غٜٛ ا٘زبْ وبك(:فلا٤ٙـ )ًْٛ ٘ؾل٤ٝ اكم٤بث٣  ؿًتٝ ٣ٔ تٛاٖ فٛأُ ؿ٤ٍل٢ ثٝ آٖ ٞب اضبفٝ ٚ ٤ب ام آٖ ٞب وٓ ولؿ. وبك

فلا٤ٙـ وبك ٤ب ٘غٜٛ ا٘زبْ ٚؽ٥فٝ افلاؿ اًت م٤لا ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ ؿك  اكم٤بث٣ ٘ؾل٤ٝ وٝ ٍ٘بك٘ـٜ تبو٥ـ ؽب٣ٓ ثلا٢ آٖ لب٤ُ اًت،

( ٔخلا اًتب٘ـاكؿٞب٢ رٟب٣٘ وٝ فقلا ؿك ا٤لاٖ ث٥ٌبك ٔتـاَٚ ُـٜ) اًتب٘ـاكؿٞب٢ تض٥ٕٗ و٥ف٥ت، فٌّفٝ ٔـ٤ل٤ت و٥ف٥ت فلا٥ٌل ٚ

ٚ حجبت ك٤ٚٝ ؿك فلا٤ٙـ وبك ٔٙزل ثٝ ؿًت٥بث٣ ثٝ ٘تب٤ذ ٤ىٌبٖ ٚ ٤ىٙٛاؽت ٣ٔ ُٛؿ وٝ ؽٛؿ ٤ه ٘ٛؿ تقل٤ف ام  ٘ؾٓ ُـٜ، ٔغلط

ٚاثٌتٝ ؿك كٚاِ٘ٙب٣ً ٓٙقت٣ ٚ ًبمٔب٣٘، فّٕىلؿ  ( ُب٤ـ، ٟٔٓ تل٤ٗ ٔتغ٥ل245-249ْٓ ،٥ٔ1388لًپب٣ً،) و٥ف٥ت اًت.

ُغ٣ّ اًت. ثٝ اما٢ ٕٞٝ وبكثلؿٞب٢ ا٣ّٓ ا٤ٗ ُبؽٝ ام كٚاِ٘ٙب٣ً، ٔب٘ٙـ آٔٛمٍ وبكوٙبٖ ٚ علاع٣ ٔزـؿ ُغُ، ٔلون ا٣ّٓ 

٥بت ٥ِٕٞٝ ثل تًٛقٝ فّٕىلؿ ُغ٣ّ اًت. فّٕىلؿ م٥ٔٙٝ ا٢ ثٝ فٙٛاٖ الـأبت فلؿ٢ تقل٤ف ُـٜ وٝ اكتجبط ٌٔتم٣ٕ ثب فّٕ

وبك ا٣ّٓ آٖ ٘ـاكؿ ٔتٟٙب ث٥ٌبك عبئن ا٥ٕٞت اًت م٤لا م٥ٔٙٝ ًبمٔب٣٘، ارتٕبف٣ ٚ كٚاِ٘ٙب٣ً كا ُىُ ٣ٔ ؿٞـ وٝ ثٝ فٙٛاٖ 

وبتب٥ِنٚك٢ ٟٔٓ ثلا٢ فقب٥ِت ٞب ٚفلا٤ٙـٞب٢ وبك٢ فُٕ ٣ٔ وٙـ ٚلت٣ وبكوٙبٖ ثٝ ؿ٤ٍلاٖ ؿك تى٥ُٕ وبك ٚ ٕٞىبك٢ ثب 

ثلا٢ ثٟجٛؿ فلا٤ٙـٞب٢ ًبمٔب٣٘ اكائٝ ٣ٔ ٕ٘ب٤ٙـ ؿك فّٕىلؿ م٥ٔٙٝ ا٢ ؿك٥ٌل ٣ٔ  ًلپلًتبٖ ؽٛؿ وٕه ٣ٔ وٙـ ٚ كاٟٞب٣٤ كا

ثبُٙـ. ام آ٘زب٣٤ وٝ ث٥ِتل ثٝ ٘ٛؿ كفتبك فّٕىلؿ ُغ٣ّ ٕٞىبك٢ وٙٙـٜ ٚ٘ٛآٚكتٛرٝ ٣ٔ ُٛؿ، ؿكن احلآٖ ثل ثبمؿٜ ٞب٢ ًبمٔب٣٘ 

كضب٤ت ُغ٣ّ، پبؿاٍ ٞب ٚفّٕىلؿ و٣ّ ؿك اؿث٥بت ٚفلؿ٢، ٟٔٓ تل ُـٜ اًت. احل فّٕىلؿوبك٢ ٚ فّٕىلؿ م٥ٔٙٝ ا٢ ثل ربثزب٣٤، 

ٔلثٛعٝ تٛض٥ظ ؿاؿٜ ُـٜ اًت. فّٕىلؿ ُغ٣ّ ٔـتٟبًت وٝ تًٛظ ٔغممبٖ ثٝ فٙٛاٖ ٟٔٓ تل٤ٗ رٙجٝ كفتبكوبك٢ ُٙبؽتٝ ُـٜ 

اًت ٌٚبٜ ٌبٜ ثٝ فٙٛاٖ ٔتلاؿف ثب فّٕىلؿ و٣ّ ُغُ ِغبػ ٣ٔ ُٛؿ. ا٥ٕٞت كفتبكٞب٢ غ٥لوبك٢ ؿك ٔٙبثـ ٔٛرٛؿ ثٝ ؽٛث٣ 

ٌتٙـ ُـٜ اًت ٚ٘ت٥زٝ ٌلفتٝ ُـٜ اًت وٝ فٛأُ فّٕىلؿ م٥ٔٙٝ ا٢ ٣ٔ تٛا٘ـ احل ل٤ٛتل٢ ثل اكم٤بث٣ ٔـ٤لاٖ ام فّٕىلؿ ٔ

ُغ٣ّ وبكوٙبٖ ؿاُتٝ ثبُـ. ف٣ّ كغٓ حجبت ا٤ٗ ٘تب٤ذ، ٤ه ٔغـٚؿ٤ت ا٤ٗ اًت وٝ ثلك٣ً احلات ا٣ّٓ ٔزنا ٚاحلات ٔتمبثُ ثل 

بكٞب٢ فّٕىلؿ ٔٛكؿ ٥٘بم اًت. فّٕىلؿ و٣ّ ُغُ ثل فجبكات ٔلثٛط ثٝ اكمٍ و٣ّ ٤ٚب اكمٍ ًبمٔب٘ـ٣ٞ ٞل٤ه ام ٔق٥

فّٕىلؿو٣ّ، احل ثؾَ و٣ّ، افتجبكو٣ّ وبك ٤ب ٔزٕٛؿ ٕٞٝ اثقبؿ فلؿ٢ ؿكرٝ ثٙـ٢ ُـٜ، ًٙزَ ٣ٔ ُٛؿ. ؿك صٙـ٤ٗ ٔغبِقٝ، 

 (.9،2009وب٤باًت )فّٕىلؿ و٣ّ ثٝ فٙٛاٖ ٔق٥بك احل ثؾ٣ِ ًبمٔب٣٘ تمجُ ُـٜ 

 

 پيطينه -2-3

ٞب٢  ٞب ؿك ا٤لاٖ ع٣ ًبَ ٞـف پوَٚٞ عبضل ثلك٣ً كاثغٝ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ُلوت .(1393) ماؿٜ ٕٚٞىبكاٖ، ٤غ٣٥

ٞب٢ فّٕىلؿ ُبُٔ ًٛؿ ٞل ًٟٓ، ثبمؿٜ عمٛق ٓبعجبٖ    ( ثٛؿٜ اًت. ٔق٥بكLISREL) ٥ِنكَافناك  ثب اًتفبؿٜ ام ٘لْ 1387 تب 1382

    ٞب٢ ا٤ٗ پوَٚٞ ِ٘بٖ   اًت. ٤بفتٝ    ٌقاك٢ ٚ ثبمؿٜ وُ ًٟبْ فبؿ٢ ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ ٞب، ًٟبْ، ٌ٘جت ًٛؿ ؽبِْ ثٝ وُ ؿاكا٣٤

ؿٞـ وٝ ثبمؿٜ عمٛق ٓبعجبٖ ًٟبْ ٚ ثبمؿٜ وُ ًٟبْ فبؿ٢ تٟٙب ثب ٤ى٣ ام ٔتغ٥لٞب٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٤ق٣ٙ ًلٔب١٤ اكتجبع٣،     ٣ٔ
                                                           
9 - Kahya 
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ٔتغ٥ل ًلٔب١٤ فىل٢ ٤ق٣ٙ ًلٔب١٤ اكتجبع٣ ٚ ًلٔب١٤ اٌ٘ب٣٘ ٞب ٚ ًٛؿ ٞل ًٟٓ ثب ؿٚ  اكتجبط ٌٔتم٥ٓ ؿاكؿ. ٕٞض٥ٙٗ، ثبمؿٜ ؿاكا٣٤

ٌقاك٢، ثب ٞل ًٝ ٔتغ٥ل ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٤ق٣ٙ ًلٔب٤ٝ اكتجبع٣، ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٚ  فلاٜٚ، ثبمؿٜ وُ ًلٔب٤ٝ اكتجبط ٌٔتم٥ٓ ؿاكؿ. ثٝ

 ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢ اكتجبط ٌٔتم٥ٓ ؿاكؿ

ٞب ؿك  ب٤ٝ فىل٢ ٚ ثلك٣ً كاثغٝ آٖ ثب ثبمؿٜ ٔب٣ِ ُلوتپو٣ِٞٚ تًٛظ ٔـ٣ُٛٞ ٚ آغل٘واؿ ا٥ٔل٢ ٥٘ن ثٝ ًٙزَ ًلٔ

ُـٜ اًت. ٘تب٤ذ پوَٚٞ عبو٣ ام ٚرٛؿ كاثغٝ ٌٔتم٥ٓ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ   ٌقاك٢ ثٛكى اٚكاق ثٟبؿاك ا٤لاٖ ا٘زبْ  ٞب٢ ًلٔب٤ٝ ُلوت

 .(1388ٞب٢ ٔقوٛك اًت )ٔـ٣ُٛٞ ٚ آغل٘واؿ ا٥ٔل٢،  فىل٢ ٚ ثبمؿٜ ٔب٣ِ ٚ ثبمؿٜ ٔب٣ِ آت٣ ُلوت

( ؿك پو٣ِٞٚ ؿك وِٛك تلو٥ٝ ثٝ ثلك٣ً تأح٥ل ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ٤ى٣ ام آها٘ي ٞب٢ 2016)10تٛپبًىبَ ٥ًٍل ٚ

ٌٔبفلت٣ ؿك تلو٥ٝ پلؿاؽتٙـ. ؿك ا٤ٗ پوَٚٞ وٝ ثب كٍٚ ت٥ٓٛف٣ پ٥ٕب٣ِ٤ ا٘زبْ ُـ ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ؿاؿ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثب 

ؿاك ٚرٛؿ ؿاكؿ ٚ ثب افنا٤َ ًلٔب٤ٝ فىل٢ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثٟجٛؿ ٣ٔ ٤بثـ. فّٕىلؿ ٔب٣ِ آها٘ي ٞب٢ ٌٔبفلت٣ اكتجبط ٔخجت ٚ ٔقٙب

اكتجبط ٔخجت ٚ ٔقٙبؿاك٢ ثب فّٕىلؿ ٔب٣ِ  (ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘، ًبؽتبك٢ ٚ كاثغٝ ا٢)ًٝ ٌب٘ٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢  ٕٞض٥ٙٗ تٕب٣ٔ اثقبؿ

ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘، ًبؽتبك٢ ٚ كاثغٝ ا٢ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثٟجٛؿ آما٘ي ٌٔبفلت٣ ِ٘بٖ ؿاؿ٘ـ ٚ ثٝ فجبكت٣ ٤بفتٝ ٞب ِ٘بٖ ؿاؿ ثب ثٟجٛؿ 

 ٣ٔ ٤بفت.

ثب٘هِ ؿك عبَ وبك ؿك  44ام ا٤ٗ ٔمبِٝ تغ٥ُّ كاثغٝ ث٥ٗ فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ  ٞـف (.2016)٥ٌ٘11ف ٕٚٞىبكاٖ

 (VAIC) نٚؿٜ فىل٢اًت. فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثب٘ىٟب ام عل٤ك كٍٚ ضل٤ت اكمٍ اف 2014ٚ  2005تلو٥ٝ ث٥ٗ ًبِٟب٢ 

اًت.  (HCE) اكم٤بث٣ ُـٜ اًت. فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثؾَ ثب٘ىـاك٢ تلو٥ٝ ثٝ عٛك و٣ّ ٔتأحل ام ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘

اًت. فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثؾَ ثب٘ه  VIAC ثلعٌت ا٘ٛاؿ ثب٘ىٟب، تًٛقٝ ٚ ًلٔب٤ٝ ٌقاك٢ ثب٘ىٟب ؿاكا٢ ثبلاتل٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ثلعٌت ا٘ٛاؿ ثب٘ىٟب، ثب٘ىٟب٢ تًٛقٝ ٚ ًلٔب٤ٝ ؿاكا٢  .(HCE) أحل ام ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ اًتؿاك٢ تلو٥ٝ ثٝ عٛك و٣ّ ٔت

 ثٝ ارنا٤َ تم٥ٌٓ ُـ، ا٤ٗ ٥ٔتٛا٘ـ ِٔبٞـٜ ُٛؿ وٝ ثبمؿٜ ثىبك كفتٝ ًلٔب٤ٝ VAIC ٌٞتٙـ. مٔب٥٘ىٝ VAIC ثبلاتل٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

(CEE) ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٚ (HCE) ٣ِ ثب٘ىٟب تأح٥ل ٣ٔ ٌقاك٘ـ. ثب ا٤ٗ عبَ، ثٝ ُىُ ٔخجت ثل فّٕىلؿ ٔبCEE  ؿاكا٢ تأح٥ل

ثٙبثلا٤ٗ، ثب٘ىٟب٢ ؿك عبَ وبك ؿك ٤ؾَ ثب٘ىـاك٢ تلو٥ٝ ثب٤ـ ام  ؛٥ٔجبُٙـ HCE م٤بؿ٢ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثب٘ىٟب ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب

 ًلٔب٤ٝ ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ف٥ن٤ى٣ اًتفبؿٜ وٙٙـ اٌل اٟ٘ب ؽٛاٞبٖ ك٥ًـٖ ثٝ ًغظ ًٛؿ ؿ٣ٞ ثبلا٣٤ ٌٞتٙـ.

ُلوت ام  150ا٘زبْ ُـ، ثٝ ثلك٣ً كاثغٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ  2007ؿك تغم٥م٣ وٝ ؿك ًبَ  12تبٖ ٚ ٕٞىبكاٖ

ٞب٢ ٔؾتّف     ًٍٙبپٛك پلؿاؽتٙـ. ٘تب٤ذ ا٤ٗ پوَٚٞ ؿك ثؾَ 2002تب  2000ٞب٢  ٞب٢ ثٛكى اٚكاق ثٟبؿاك ؿك فبّٓٝ ًبَ ُلوت

ا٢ ٔقٙبؿاك ام ٕٞجٌت٣ٍ ٔخجت ثلؽٛكؿاك  ٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ ٣ ا٤ٗ ُلوتٔبِ فّٕىلؿ ٚ فىل٢ ًلٔب٤ٝ  لبثُ تٛرٝ ثٛؿ. ام رّٕٝ ا٤ٙىٝ

ٞب ؿاكا٢ كاثغٝ ٌٔتم٥ٓ  ٞب ٚ ٥٘ن ٘لػ كُـ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثب فّٕىلؿ ُلوت ٌٞتٙـ. ٕٞض٥ٙٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ آت٣ ُلوت

 ٞب ثب ٓٙقت ٔتفبٚت ثٛؿ٘ـ ثٛؿ٘ـ. ام ٢ًٛ ؿ٤ٍل، ًٟٓ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ؿك فّٕىلؿ ُلوت

ٞب٢ ثٛكى اٚكاق ثٟبؿاك تب٤ٛاٖ  ثٝ ثلك٣ً كاثغٝ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢، اكمٍ ثبماك ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ُلوت (2005)13صٗ ٚ ٕٞىبكاٖ

پلؿاؽتٙـ. ٘تب٤ذ پوَٚٞ عبو٣ ام ٚرٛؿ تبح٥ل ٔخجت ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ٚ اكمٍ ثبماك  2002تب  1992ٞب٢  ع٣ ًبَ

وٙٙـٜ فّٕىلؿ  ث٣ٙ٥ تٛاٖ ام ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ُبؽْ پ٥َ ِبٖ ؿاؿ وٝ ٣ٔٞب ثٛؿ. ٕٞض٥ٙٗ ا٤ٗ تغم٥ك ٘ ا٤ٗ ُلوت

 .ٔب٣ِ آت٣ اًتفبؿٜ ٕ٘ٛؿ

ٞب كا ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ؿاؿ٘ـ؛ أب  ث٥ٗ فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ ُفبف٥ت فّٕىلؿٞب٢ ُلوت كاثغٝ (،2003) ٥ّ٤ٚبٔنفب٤لك ٚ 

ك٥ًـ وٝ وبَٞ م٤بؿ٢  ل صٝ ؿك ًغٛط ثبلا٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ ٘ؾل ٣ٔٞب٢ ٢ٚ كاثغٝ ٔٙؾ٣ٕ ٥ٔبٖ ا٤ٗ ؿٚ ٤بفت ٘ىلؿ، اٌ ٤بفتٝ

 .ؿك ٥ٔناٖ ُفبف٥ت ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ ٚرٛؿ آٔـٜ اًت

 

                                                           
10 Ciğer, A, & Topsakal, Y. 

11 - Nasif et al 

12 - Tan et al. 

13 - Chen 
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 هاي تحقيق مذل و فرضيهچارچوب نظري،  -3

بفتٝ، ٤ ، تًٛق٣ٝٔٙغم ُجىٝ ه٤ ٢٘ؾل صٛة صٟبك. ُٛؿ ٣ٔ ارلاء آٖ ٢ٔجٙب ثل ك٥تغم تٕبْ وٝ اًت ٣٤ٔجٙب ٢٘ؾل صٟبكصٛة

 ٥ِ٥ٝٙپ) ٔٛضٛؿ بت٥اؿثّ ٣ٚثلكً ِٔبٞـٜ، ٔٔبعجٝ ٔب٘ٙـ ٣٤ٙـٞب٤فلآ ك٤عل ام وٝ اًت ٣٤لٞب٥ٔتغ ٥ٗث وبُٔ ٚ ُـٜ ف٥تٛٓ

 ا٘زبْ ٥ً2016ٍل ٚ تٛپبًىبَ ؿك ًبَ  وٝ اًت ٣م٥تغم عبضل ك٥تغم ٢٘ؾل ٢ٔجٙب(. 1387، ٣ؽبو) اًت آٔـٜ فلاٞٓ (ك٥تغم

 :لاًت٤م ٓٛكت ثٝ آٖ ٚٔـَ ا٘ـ ؿاؿٜ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مذل تحقيق .2ضكل 

 (٣ٔ ثبُـ 2016ٚ تٛپبًىبَ ؿك ًبَ ٔـَ تغم٥ك ثلٌلفتٝ ام ٔـَ ٥ًٍل )

 

 فرضيات تحقيق -3-1

 فرضيه اصلي 3-1-1

 ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تبح٥ل ٔقٙب ؿاك٢ ؿاكؿ.

 

 هاي فرعيفرضيه -3-1-2

 ك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تبح٥ل ٔقٙب ؿاك٢ ؿاكؿ.ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ -

 ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تبح٥ل ٔقٙب ؿاك٢ ؿاكؿ.ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢  -

 ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تبح٥ل ٔقٙب ؿاك٢ ؿاكؿ.ِٔتل٢( ) ا٢ًلٔب٤ٝ كاثغٝ  -

 فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تبح٥ل ٔقٙب ؿاك٢ ؿاكؿ. ًلٔب٤ٝ ٘ٛآٚك٢ ثل -

 

 روش تحقيق -4

ٞب٢ ٥ٔـا٣٘ ٘ؾ٥ل پلًِٙبٔٝ  ا٢ ٚ ثلك٣ً ٔتٖٛ ٚ ٥٘ن كٍٚ ٢ وتبثؾب٘ٝ ٞب٢ ٔغبِقٝ ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ؿك ا٤ٗ پوَٚٞ ام كٍٚ

تٛاٖ  ٞب اًت، ٣ٔ افلاؿ ربٔقٝ ام عل٤ك ٔلارقٝ ثٝ آٖ ٞب ٚ كفتبك اًتفبؿٜ ُـٜ اًت ٚ ٞـف آٖ ُٙبؽت ٓفبت، تلر٥غبت، ٤ٚو٣ٌ

 پ٥ٕب٣ِ٤ اًت. -ت٥ٓٛف٣ٌفت وٝ پوَٚٞ عبضل ثل اًبى ٔب٥ٞت ٚ كٍٚ تغم٥ك، 

 

 

 فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ
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 گيري و حجم نمونه جامعه آماري، ضيوه نمونه -4-1

ٚ ر٥ٌ٥ٙت  ٘فل ام وبكوٙبٖ ٚ وبكُٙبًبٖ ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ ثب ٥ًٙٗ 3000ربٔقٝ آٔبك٢ ا٤ٗ پوَٚٞ ُبُٔ 

 ل٣ٔ ثبُٙـ تِى٥ُ ٣ٔ ؿٞـ.وٝ ؿاكا٢ ؽ٥ٓٛٔبت ٚ ٤ٚو٣ٌ ٞب٢ ِٔتلن ٚ ٔٛكؿ٘ؾل پوٍِٚٞ ٔتفبٚت
 

 

 

(1-1) 

 

 ثبُـ. % 5٣ًٔغظ ؽغب وٝ ٔقٕٛلاً ؿك تغم٥مبت فّْٛ اٌ٘ب٣٘ 

كٍٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌل٢ ؿك ا٤ٗ پوَٚٞ  م٤ـ ُـ.تٛ ٘ؾلاٖ ؿك ث٥ٗ افلاؿ ٚ ٓبعت پلًِٙبٔٝ 350ُـٜ  ثل اًبى عزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تق٥٥ٗ

 غ٥لٜ تٔبؿف٣ ؿك ؿًتلى ٣ٔ ثبُـ.

 

 اتسار گردآوري اطلاعات -4-2

 اًتفبؿٜ ُـ. ثلا٢ ٌلؿاٚك٢ اعلافبت ام پلًِٙبٔٝ اًتب٘ـاكؿ 

 

 ها روايي و پايايي پرسطنامه -4-3

ٔب٥٤ـ كٚا٣٤ ٓٛك٢ ٚ ٔغتٛا٣٤ ؿك اؽت٥بك اًبت٥ـ ا٢ اًتب٘ـاكؿ اًتفبؿٜ ٌلؿ٤ـ ثب ا٤ٗ ٚرٛؿ ٞب٢ تغم٥ك، ام ٕ٘ٛ٘ٝثلا٢ پلًِٙبٔٝ

ٞب، ٘ؾل )اًتبؿ ٔغتلْ كإٞٙب، ِٔبٚك آٔبك٢ ٚ ...( للاك ٌلفت تب ٘ؾلات تؾ٣ٔٔ ؽٛؿ كا ؿك ٔٛكؿ ص٣ٍٍ٘ٛ ٍ٘بكٍ ًؤاَ ٓبعت

. پي ام ثلك٣ً ٞب ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ًؤالات ثب اٞـاف تغم٥ك افلاْ ٕ٘ب٤ٙـتقـاؿ ًؤالات، ٔغتٛا٢ پلًِٙبٔٝ، اكتجبط ًؤالات ثب ٌن٤ٙٝ

 ٚ ِغبػ ولؿٖ ٘ؾلات ٚ پ٥ِٟٙبؿٞب )ثؾّٔٛ ٘ؾلات اًتبؿ ٔغتلْ كإٞٙب(، پلًِٙبٔٝ ٟ٘ب٣٤ ُـ.

-ٞب٣٤ وٝ ؽ٥ٔٔٝٞب ٤ب آمٖٔٛ ٥ٌل٢ امرّٕٝ پلًِٙبٔٝكٍٚ آِفب٢ ولٚ٘جبػ ثلا٢ ٔغبًجٝ پب٤ب٣٤ )ٕٞب٣ٍٙٞ ؿك٣٘ٚ( اثناك ا٘ـامٜ

 .كٚؿثىبك ٣ٔ وٙٙـ،٥ٌل٢ ٣ٔٞب٢ ٔؾتّف كا ا٘ـامٜ

 

 . مقادير ضراية پايايي سازگاري دروني1جذول 

 آِفب٢ ولٚ٘جبػ ٔتغ٥لٞب

 8396/0 ًلٔب٤ٝ فىل٢

 8341/0 فّٕىلؿ ٔب٣ِ

 9433/0 ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘

 7799/0 ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢

 8609/0 ا٢ ًلٔب٤ٝ كاثغٝ

ثبُـ. ثل اًبى ضلا٤ت آِفب٢  ٣ٔ 7/0ٌلؿؿ ٔمبؿ٤ل آِفب٢ ولٚ٘جبػ ثلا٢ تٕبْ ٔتغ٥لٞب ثبلا٢  عٛك وٝ ِٔبٞـٜ ٣ٔ ٕٞبٖ

 تٛاٖ اًتٙجبط ٕ٘ٛؿ وٝ ٔـَ ام پب٤ب٣٤ ًبمٌبك٢ ؿك٣٘ٚ ؽٛث٣ ثلؽٛكؿاك اًت. آٔـٜ ٣ٔ ؿًت ثٝ

ثل ك٢ٚ لغل ٔبتل٤ي  AVEؿك رـَٚ ٕٞجٌت٣ٍ ٔتغ٥لٞب ثب ٤ىـ٤ٍل ٕٞب٘غٛك وٝ ِٔبٞـٜ ٥ٍٔلؿؿ، ٔمبؿ٤ل رقك للاك ٌلفتٝ

ٔتغ٥لٞب ثنكٌتل ٥ٔجبُـ وٝ ِ٘بٖ ؿٞٙـٜ ٔٙبًت ثٛؿٖ كٚا٣٤ ٚاٌلا٣٤ ٔـَ ٕٞجٌت٣ٍ ام ٔمبؿ٤ل ٕٞجٌت٣ٍ آٖ ٔتغ٥ل ثب ًب٤ل 

 ثبُـ.٣ٔ
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 همثستگي متغيرها .2جذول 

 ٔتغ٥لٞب
ًلٔب٤ٝ 

 فىل٢

فّٕىلؿ 

 ٔب٣ِ

ًلٔب٤ٝ 

 اٌ٘ب٣٘

ًلٔب٤ٝ 

 ًبؽتبك٢

ًلٔب٤ٝ 

 ا٢ كاثغٝ

 000/0 000/0 000/0 00/0 715/0 ًلٔب٤ٝ فىل٢

 485/0 فّٕىلؿ ٔب٣ِ
776/0 000/0 000/0 000/0 

 000/0 000/0 781/0 369/0 603/0 ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘

 000/0 730/0 469/0 547/0 544/0 ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢

 770/0 453/0 568/0 /269 325/0 ا٢ ًلٔب٤ٝ كاثغٝ

 

 ها وتحليل داده هاي تجسيه روش -5

ؿاك ثٛؿٖ تفبٚت  رٟت ثلك٣ً ٔق٣ٙا٥ًٕل٘ٛف رٟت ثلك٣ً ٘لٔبَ ثٛؿٖ تٛم٤ـ ٔتغ٥لٞب، تغ٥ُّ ٚاك٤ب٘ي  –ام آمٖٔٛ وٌِٕٛٛلٚف

ٚ ضل٤ت ٕٞجٌت٣ٍ رٟت  tٔتغ٥لٞب، ام آمٖٔٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ربٔقٝ رٟت ثلك٣ً كٚاثظ ٔتغ٥لٞب٢ پوَٚٞ ٚ آمٖٔٛ آٔبكٜ 

 ٞب٢ پوَٚٞ ؿك ربٔقٝ آٔبك٢ اًتفبؿٜ ُـ. ٚتغ٥ُّ فلض٥ٝ تزن٤ٝ

 

 اسميرنوف -آزمون کولموگروف -5-1

ٞب٢ ٘بپبكأتل٤ه ثلا٢ تزن٤ٝ ٚ  ُٛ٘ـ ثب٤ـ ام آمٖٔٛ كتجٝ ا٢ ارلا ٣ٔ ٞب٢ ا٣ًٕ ٚ ٞب٣٤ وٝ ؿك ًغظ ٔم٥بى ؿك پوَٚٞ

 –تٛاٖ ثٝ آمٖٔٛ وٌّٕٛلٚف  ا٢ ٣ٔ ٞب ؿك ًغظ كتجٝ ٞب٢ ٔٛكؿ اًتفبؿٜ ثلا٢ پوَٚٞ تغ٥ُّ اعلافبت اًتفبؿٜ ُٛؿ. ام آمٖٔٛ

ٞب٢ آٔبك٢  ت تزلث٣ ثب تٛم٤ـا٢ اًت ثلا٢ تق٥٥ٗ ٣ٍٕ٘ٛٞ اعلافب اُبكٜ ولؿ. ا٤ٗ آمٖٔٛ كٍٚ ٘بپبكأتل٢ ًبؿٜ 14ا٥ًٕل٘ف

ؿٞٙـ ك٣ُٚ ثلا٢ ٣ٍٕ٘ٛٞ ٤ه تٛم٤ـ فلاٚا٣٘  ِ٘بٖ ٣ٔ Ksا٥ًٕل٘ٛف وٝ آٖ كا ثب  –ٔٙتؾت اًت؛ ثٙبثلا٤ٗ آمٖٔٛ وٌِٕٛٛلٚف 

 تٛم٤ـ تبثـ ٔمب٤ٌٝ ثٝ اًت، 3 ثلامٍ ٘ىٛئ٣ ٘ٛف٣ آمٖٔٛ ا٥ًٕل٘ف -٘ؾل٢ ؿك ٔٛكؿ اعلافبت تزلث٣ اًت. امٖٔٛ وٌِٕٛٛلٚف

ثٝ تقج٥ل ؿ٤ٍل ثٝ  (.1391پلؿامؿ )فتٛع٣ اكؿوب٣٘ ٚ فّٓ اِٟـا٣٤،  ٣ٔ تزٕق٣ ٘ؾل٢ )٘لٔبَ( تٛم٤ـ ثب تبثـ ُـٜ ِٔبٞـٜ تزٕق٣

فلٕ ٓفل٢ كا  Ksُٛؿ. ؿك آمٖٔٛ  ٞب ام ا٤ٗ آمٖٔٛ اًتفبؿٜ ٣ٔ ٔٙؾٛك تق٥٥ٗ فٛأُ تأح٥لٌقاك ٤ب تٌت ٘لٔبَ ثٛؿٖ تٛم٤ـ ؿاؿٜ

ات، تٛم٤ـ ِٔؾ٣ٔ )ثب پبكأتل ٔق٣ٙ٥( اًت وٝ ثب عـى ٚ ٤ب للائٗ ٔؾتّف وٝ آمٖٔٛ ؽٛا٥ٞٓ ولؿ آٖ اًت وٝ تٛم٤ـ ِٔبٞـ

 ا٤ٓ. تٛم٤ـ ِٔبٞـات ثب آٖ تٛم٤ـ ِٔؾْ ٕٞؾٛا٣٘ ؿاكؿ. فىل ولؿٜ

ا٥ًٕل٘ٛف رٟت ثلك٣ً ٘لٔبَ ثٛؿٖ ِٔبٞـات اًتفبؿٜ ٌلؿ٤ـٜ اًت.  -ؿك ا٤ٗ پوَٚٞ ام آمٖٔٛ ٥٘ىٛئ٣ ثلامٍ وٌِٕٛٛلٚف

 مٖٔٛ ثٝ ُلط م٤ل اًت:٢ ٔٛكؿ ثلك٣ً ؿك ا٤ٗ آ فلض٥ٝ

 ٞب٢ پوَٚٞ ؿاكا٢ تٛم٤ـ ٘لٔبَ اًت ؿاؿٜ = 

 ٞب٢ پوَٚٞ ؿاكا٢ تٛم٤ـ ٘لٔبَ ٥ٌ٘ت. ؿاؿٜ =

 ( آٔـٜ اًت.6-4٘تب٤ذ ا٤ٗ آمٖٔٛ ؿك رـَٚ )

 نتايج آزمون کولموگروف اسميرنوف .3جذول 

 نتيجه آزمون سطح معني داري ها تعذاد داده تعذ

 H0فـْ تب٥٤ـ  /000 120 لؿ ٔب٣ِفّٕى

 H0فـْ تب٥٤ـ  /000 120 ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘

                                                           
14. Kolmogorov-Smirnov 
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 H0فـْ تب٥٤ـ  /000 120 ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢

 H0فـْ تب٥٤ـ  /000 120 ا٢ ًلٔب٤ٝ كاثغٝ

 

ٚ ؽغب٢ % 95ثب ًغظ اع٥ٕٙبٖ  ٞب ٕٞض٥ٙٗ للاك ٌلفتٗ آٔبكٜ  ( ثلا٢ ؿاؿSigٜٔمـاك ٔق٣ٙ ؿاك٢ ) 6ثب تٛرٝ ثٝ رـَٚ 

ٞب٢ ِٔبٞـٜ ُـٜ ٚ ٔٛكؿ ا٘تؾبك تفبٚت ٚرٛؿ ؿاكؿ ٚ ُلط ٘لٔبَ ثٛؿٖ  تٛاٖ ث٥بٖ ٕ٘ٛؿ؛ ث٥ٗ فلاٚا٣٘ ٣ٔ -1.96+ تب 1.96% ثج٥ٗ 5

 تٛاٖ اًتفبؿٜ ولؿ. ٞب٢ آٔبك٢ ٘بپبكأتل٤ه ٣ٔ تٛاٖ ام آمٖٔٛ ٞب ثلللاك ٥ٌ٘ت ٚ ٣ٔ ؿاؿٜ

 

 هاي سنجص انعكاسي هاي ارزياتي مذل روش -5-2

ٞبًت. ا٤ٗ ثـ٤ٗ ٔق٣ٙ  ٞب٢ ا٘قىب٣ً ثب٤ـ ٔٛكؿ تٛرٝ للاك ث٥ٍلؿ ته ثقـ٢ ثٛؿٖ ُبؽْ ٣ّٔ وٝ ؿك اكم٤بث٣ ٔـَا٥ِٚٗ فب

ٞب ثب٤ـ ثب ٤ه ٔمـاك ثبك فب٣ّٔ ثنكي تٟٙب ثٝ ٤ه ثقـ ٤ب ٔتغ٥ل ٟ٘فتٝ ثبكٌقاك٢ ٌلؿؿ.  اًت وٝ ٞل ُبؽ٣ٔ ؿك ٔزٕٛؿ ُبؽْ

ُٛ٘ـ. ٕٞبٖ عٛك وٝ ؿك ٕ٘ٛؿاك م٤ل )ٔـَ ؿك عبِت تؾ٥ٕٗ  ٔقلف٣ ٣ٔؿكٓـ لبثُ لجَٛ  60ثـ٤ٗ ٔٙؾٛك ثبكٞب٢ فب٣ّٔ ثبلا٢ 

٢ اَٚ تغت فٙٛاٖ ٔقبؿلات  ُٛ٘ـ. ؿًتٝ ُٛؿ افـاؿ ٚ ٤ب ضلا٤ت ثٝ ؿٚ ؿًتٝ تم٥ٌٓ ٣ٔ ضلا٤ت اًتب٘ـاكؿ( ٥٘ن ؿ٤ـٜ ٣ٔ

ٗ ٔقبؿلات كا آغلاعبً ثبُٙـ. ا٤ )ث٥ض٣( ٚ ٔتغ٥لٞب٢ آُىبك )ٌٔتغ٥ُ( ٣ٔ ٥ٌل٢ ٌٞتٙـ وٝ كٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥لٞب٢ پٟٙبٖ ا٘ـامٜ

ثبُٙـ ٚ ثلا٢  ٢ ؿْٚ ٔقبؿلات ًبؽتبك٢ ٌٞتٙـ وٝ كٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥لٞب٢ پٟٙبٖ ٚ پٟٙبٖ ٣ٔ ٤ٌٛٙـ. ؿًتٝ 15ثبكٞب٢ فب٣ّٔ

(. ثب تٛرٝ ثٝ ٔـَ ؿك 1387ُٛؿ )ٞٛٔٗ،  ٌفتٝ ٣ٔ 16ُٛ٘ـ. ثٝ ا٤ٗ ضلا٤ت آغلاعبً ضلا٤ت ٥ٌٔل ٞب اًتفبؿٜ ٣ٔ آمٖٔٛ فلض٥ٝ

 تٛاٖ ثبكٞب٢ فب٣ّٔ ٚ ضلا٤ت ٥ٌٔل كا ثلآٚكؿ ولؿ. ٣عبِت تؾ٥ٕٗ ضلا٤ت ٔ

٥ٌل٢ ٔتغ٥ل ٔلثٛعٝ ًٟٓ ث٥ِتل٢ ؿاكؿ ٚ  ثل اًبى ثبكٞب٢ فب٣ّٔ، ُبؽ٣ٔ وٝ ث٥ِتل٤ٗ ثبك فب٣ّٔ كا ؿاُتٝ ثبُـ، ؿك ا٘ـامٜ

(. ثٝ 1387 ،وٙـ )ٞٛٔٗ تل٢ ؿاُتٝ ثبُـ ًٟٓ وٕتل٢ كٚ ؿك ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ًبمٜ ٔلثٛعٝ ا٤فب ٣ٔ ُبؽ٣ٔ وٝ ضلا٤ت وٛصه

 ٞب٢ تغم٥ك اًتؾلاد ُـ. ٥ٌل٢ ثلا٢ اثقبؿ ُبؽْ ٔـَ ا٘ـامٜ ثبكٞب٢ فب٣ّٔ pls وٕه ٘لْ افناك

 
 ٔـَ پوَٚٞ ؿك عبِت تؾ٥ٕٗ ضلا٤ت اًتب٘ـاكؿ ثلا٢ فلض٥ٝ فلف٣ .3ُىُ 

                                                           
15. Loading factor 

16. Path coefficient 
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 ٔـَ پوَٚٞ ؿك عبِت تؾ٥ٕٗ ضلا٤ت اًتب٘ـاكؿ ثلا٢ فلض٥ٝ ا٣ّٓ .4ُىُ 

ثٙبثلا٤ٗ ٘تب٤ذ عبّٓٝ ام ثبكٞب٢ فب٣ّٔ ؛ ثبُٙـ ؿكٓـ ٔقٙبؿاك ٣ٔ 95اع٥ٕٙبٖ  تٕب٣ٔ ضلا٤ت ؿك ًغظ 4 ٚ 3ثل اًبى ُىُ

 وٙـ. ؿك رـَٚ م٤ل ٘تب٤ذ ثبكٞب٢ فب٣ّٔ آٚكؿٜ ُـٜ اًت. كٚا٣٤ ثبلا٢ ٔـَ كا تب٥٤ـ ٣ٔ

 

 (Loading factorنتايج تارهاي عاملي ) .4 جذول

فّٕىلؿ  ِٔٛفٝ

 ٔب٣ِ

ًلٔب٤ٝ 

 اٌ٘ب٣٘

ًلٔب٤ٝ 

 ًبؽتبك٢

ًلٔب٤ٝ 

 ا٢ كاثغٝ

Q1 731/0    

Q2 734/0    

Q3 763/0    

Q4 780/0    

Q5 768/0    

Q6 606/0    

ES  882/0   

ESA  893/0   

SA  891/0   

IS   831/0  

OC   755/0  

OP   689/0  

C    589/0 

PC    788/0 

S    823/0 

 

ولؿ٘ـ )ثبك  ٥ٌل٢ ٣ٔ ا٢ ٔتغ٥ل ٟ٘ب٣٘ ؽٛؿ كا ا٘ـامٜ ُب٤ٌتٝام آ٘زب٥٤ىٝ ٔتغ٥لٞب٢ ِٔبٞـٜ ُـٜ، ثٝ عٛك  ٞب، ثلاًبى ؽلٚر٣

 ثٛؿ( ِقا ام تغ٥ُّ ٟ٘ب٣٤ عقف ِ٘ـ٘ـ. 6/0فب٣ّٔ آٟ٘ب ثنكٌتل ام 

ؿٞـ. ا٤ٗ  ( ِ٘بٖ t-value٣ٔٞب٢ پوَٚٞ كا ؿك عبِت ٔقٙبؿاك٢ ضلا٤ت ) ٞب(، ٔـَ ضلا٤ت ٔقٙبؿاك٢ فلض٥ٝ) ٤لمٕ٘ٛؿاك 

، آمٖٔٛ ٢t )ثبكٞب٢ فب٣ّٔ( ٚ ٔقبؿلات ًبؽتبك٢ )ضلا٤ت ٥ٌٔل( كا ثب اًتفبؿٜ ام آٔبكٜ ٥ٌل ٔـَ ؿك ٚالـ تٕب٣ٔ ٔقبؿلات ا٘ـامٜ
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ٞب ٔٛكؿ تب٥٤ـ للاك ؽٛاٞٙـ  ٞب٣٤ وٝ ؿك پوَٚٞ عبضل ث٥بٖ ٌلؿ٤ـٜ اًت، عج٥قتب ٍٞٙب٣ٔ فلض٥ٝ وٙـ. ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٛؿ فلض٥ٝ ٣ٔ

ثبُـ ٔق٣ٙ ؿاك ثبُـ. ثل عجك ا٤ٗ  ٕبٖ آٔبكٜ ت٣ ٣ٌٔلفت وٝ ضل٤ت ٥ٌٔل ٔلثٛعٝ ٔخجت ثٛؿٜ ٚ فـؿ ٔق٣ٙ ؿاك٢ آٖ ٥٘ن وٝ ٞ

+( للاك 96/1تب  -96/1)٢  ؽبكد ثبمٜ ٢t  ثبُـ اٌل ٔمـاك آٔبكٜ % ٔقٙبؿاك 95٣ٔٔـَ ضل٤ت ٥ٌٔل ٚ ثبك فب٣ّٔ ؿك ًغظ اع٥ٕٙبٖ 

٥ٌت. ضل٤ت ٥ٌٔل ٚ ثبك ؿكٖٚ ا٤ٗ ثبمٜ للاك ٥ٌلؿ، ؿك ٘ت٥زٝ ثبك فب٣ّٔ ٤ب ضل٤ت ٥ٌٔل، ٔقٙبؿاك ٘ ٢t  ٥ٌلؿ ٚ اٌل ٔمـاك آٔبكٜ

+( للاك ٥ٌلؿ. ثل عجك ٘تب٤ذ ثٝ 58/2تب  -58/2)٢  ؽبكد ثبمٜ ٢t  ثبُـ اٌل ٔمـاك آٔبكٜ % ٔقٙبؿاك 99٣ٔفب٣ّٔ ؿك ًغظ اع٥ٕٙبٖ 

ٞب٢ ؽٛؿ ًٟٓ  ٥ٌل٢ ًبمٜ ا٘ـ ٚ ؿك ا٘ـامٜ % ٔقٙبؿاك ُـ95ٜتٕب٣ٔ ثبكٞب٢ فب٣ّٔ ؿك ًغظ اع٥ٕٙبٖ  tؿًت آٔـٜ ام آمٖٔٛ 

 ا٘ـ. ا ا٤فب ولؿٜٔقٙبؿاك٢ ك
 

 
 ا٣ّٓ ؿك ٔـَ  ضلا٤ت ٔقٙبؿاك٢ فلض٥ٝ .5ُىُ 

 
 ٞب٢ فلف٣ ؿك ٔـَ ضلا٤ت ٔقٙبؿاك٢ فلض٥ٝ .6ُىُ 

 

 ٘تب٤ذ و٣ّ فلض٥بت تغم٥ك .5رـَٚ 

 فلض٥ٝ ٞب
ضل٤ت ٥ٌٔل 

 β اًتب٘ـاكؿ ُـٜ

 tآٔبكٜ 
 

 ٔق٣ٙ ؿاك٢
لجَٛ ٤ب كؿ 

 فلض٥ٝ

 لجَٛ Sig<0.05 763/15 760/0 فّٕىلؿ ٔب٣ِ ←ًلٔب٤ٝ فىل٢ 

 لجَٛ Sig<0.05 196/5 505/0 فّٕىلؿ ٔب٣ِ ←ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ 

 لجَٛ Sig<0.05 971/7 274/0 فّٕىلؿ ٔب٣ِ ←ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢ 
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 لجَٛ Sig<0.05 453/9 114/0 فّٕىلؿ ٔب٣ِ ←ا٢  ًلٔب٤ٝ كاثغٝ

 

 نتايج آمار توصيفي -6

٤ٌٛبٖ ؿاكا٢ ًٗ وٕتل ام  ؿكٓـ ام پبًؼ 20اًت وٝ  (، لبثُ فول1-٤ٌٛ4بٖ، ٔغبثك ٕ٘ٛؿاك ٚ رـَٚ ) ؿكؽّٔٛ ًٗ پبًؼ

ًبَ  50ؿكٓـ ث٥ِتل ام  20ًبَ ٚ  50تب  40ؿكٓـ ام آٟ٘ب ٥٘ن ث٥ٗ  4/26ًبَ،  40تب  30ؿكٓـ ام آٟ٘ب ٥٘ن ث٥ٗ  6/33ًبَ،  30

ًغظ ؿ٤پّٓ ٚ ؿكٓـ تغ٥ٔلات٣ ؿك  10ًٗ ؿاك٘ـ. ًغظ تغ٥ٔلات پبًؾ٤ٍٛبٖ ٔغبثك ثب ٕ٘ٛؿاك ٚ رـَٚ م٤ل لبثُ ث٥بٖ اًت وٝ 

ؿكٓـ ٥٘ن ؿاكا٢ ٥ٌِب٘ي ٚ ؿك  9/40ؿكٓـ ؿاكا٢ ًغظ تغ٥ٔلات فٛق ؿ٤پّٓ ٌٞتٙـ ٚ ٕٞض٥ٙٗ  5/35پب٥٤ٗ تل كا ؿاك٘ـ ٚ

ؿكٓـ ام پبًؾ٤ٍٛبٖ ٥٘ن ؿاكا٢ ٔـكن تغ٣ّ٥ٔ فٛق ٥ٌِب٘ي ٚ ثبلاتل ٌٞتٙـ. ؿكؽّٔٛ ر٥ٌٙت، ٔغبثك ٕ٘ٛؿاك ٚ  6/13ٟ٘ب٤ت 

ؿكٓـ ام پبًؾ٤ٍٛبٖ كا م٘بٖ تِى٥ُ ٣ٔ ؿٞٙـ. ؿكؽّٔٛ  ٤ٌٛ9بٖ ٔلؿاٖ ٚ  ٓـ ام پبًؼؿك 91(، لبثُ فول اًت وٝ 3-4رـَٚ )

ؿكٓـ ث٥ٗ  26، 1/17ًبَ ٚ وٕتل،  5ؿكٓـ  5/11(، لبثُ فول اًت وٝ 4-٤ٌٛ4بٖ، ٔغبثك ٕ٘ٛؿاك ٚ رـَٚ ) ًبثمٝ ؽـٔت پبًؼ

 ًبَ ًبثمٝ وبك ؿاك٘ـ. 15ؿكٓـ ث٥ِتل ام  4/45ًبَ ٚ  15تب  11

 

 گيري تحث و نتيجه -7

ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك  (ِٔتل٢() ٢اكاثغٝ  ٤ًٝلٔب ،ًبؽتبك٢ ٤ًٝلٔب ،ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘آٖ )ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢  ًلٔب٤ٝ فىل٢

ـ. ا٤ٗ فلض٥ٝ تأ٥٤ـ ُـٜ اًت. ثب تٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ ثـًت آٔـٜ ام آمٖٔٛ ُ٘لوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تبح٥ل ٔقٙب ؿاك٢ ؿاك

 ،ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘آٖ )٤ٗ فلض٥ٝ اًتفبؿٜ ُـٜ اًت، ِ٘بٖ ؿاؿ وٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢ ثلا٢ ثلك٣ً ا tضل٤ت ٥ٌٔل ٚ آٔبكٜ 

( ثل فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ؿك ُلوت پبلا٤َ پؾَ ٘فت آثبؿاٖ تأح٥ل ٔخجت ٚ ِٔتل٢() ٢اكاثغٝ  ٤ًٝلٔب ،ًبؽتبك٢ ٤ًٝلٔب

 ٚرٛؿ فنا٤َ فّٕىلؿ ٓغ٥ظ ٔب٣ِ ٔٛحل اًت.ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل ا ؿٞـ وٝ ٣ٔ ؿٞـ ِ٘بٖ ـ. ٘تب٤ذ تغم٥ك ِ٘بٖ ٣ٔ٘ٔقٙبؿاك٢ ؿاك

 ؽٛاٞـ پ٣ ؿك آٟ٘ب ثلا٢ كا ٔٙبفق٣ ٞب ًبمٔبٖ ِٔتل٢( ؿك) ٢اًبؽتبك٢ ٚ ًلٔب٤ٝ كاثغٝ  ٤ًٝلٔب ًلٔب٤ٝ فىل٢، ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘،

ل٢ٛ  ًبمٔب٣٘ فلًٞٙ وبكوٙبٖ، ٥ًٌتٓ ٞب٢ اعلافبت٣، كضب٤ت ٤َافنا ؿاُت. تٛرٝ ثٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚٞضٙجٗ لبث٥ّت وبكوٙبٖ،

م٥ٔٙٝ افنا٤َ فّٕىلؿ ٔب٣ِ كا ُلوت كا فلاٞٓ ولؿ. ؿك تغم٥مبت٣ وٝ لجُ ام ا٤ٗ  ٕٚٞض٥ٙٗ افنا٤َ اكتجبط ثب ِٔتل٤بٖ ُٚلوب

ٞب٢  ٞب ؿك ا٤لاٖ ع٣ ًبَ ٞـف پوَٚٞ عبضل ثلك٣ً كاثغٝ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ُلوت .(1393) ٤غ٣٥ ماؿٜ ٕٚٞىبكاٖ،

ؿٞـ وٝ ثبمؿٜ عمٛق     ٣ٔ    ٞب٢ ا٤ٗ پوَٚٞ ِ٘بٖ   ( ثٛؿٜ اًت. ٤بفتLISRELٝ) افناك ٥ِنكَ ثب اًتفبؿٜ ام ٘لْ 1387 تب 1382

ٓبعجبٖ ًٟبْ ٚ ثبمؿٜ وُ ًٟبْ فبؿ٢ تٟٙب ثب ٤ى٣ ام ٔتغ٥لٞب٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٤ق٣ٙ ًلٔب١٤ اكتجبع٣، اكتجبط ٌٔتم٥ٓ ؿاكؿ. 

٤ق٣ٙ ًلٔب١٤ اكتجبع٣ ٚ ًلٔب١٤ اٌ٘ب٣٘ اكتجبط ٌٔتم٥ٓ ؿاكؿ.  ٞب ٚ ًٛؿ ٞل ًٟٓ ثب ؿٚ ٔتغ٥ل ًلٔب١٤ فىل٢ ٕٞض٥ٙٗ، ثبمؿٜ ؿاكا٣٤

ٌقاك٢، ثب ٞل ًٝ ٔتغ٥ل ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٤ق٣ٙ ًلٔب٤ٝ اكتجبع٣، ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ ٚ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢  فلاٜٚ، ثبمؿٜ وُ ًلٔب٤ٝ ثٝ

ٚ ثلك٣ً كاثغٝ آٖ ثب ( ٥٘ن ثٝ ًٙزَ ًلٔب٤ٝ فىل٢ 1388) ٥ل٢أاكتجبط ٌٔتم٥ٓ ؿاكؿ. پو٣ِٞٚ تًٛظ ٔـ٣ُٛٞ ٚ آغل٘واؿ 

ُـٜ اًت. ٘تب٤ذ پوَٚٞ عبو٣ ام ٚرٛؿ كاثغٝ   ٌقاك٢ ثٛكى اٚكاق ثٟبؿاك ا٤لاٖ ا٘زبْ  ٞب٢ ًلٔب٤ٝ ٞب ؿك ُلوت ثبمؿٜ ٔب٣ِ ُلوت

ام ا٤ٗ ٔمبِٝ  ٞـف (.٥ٌ٘2016ف ٕٚٞىبكاٖ ) ٞب٢ ٔقوٛك اًت. ٌٔتم٥ٓ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ ثبمؿٜ ٔب٣ِ ٚ ثبمؿٜ ٔب٣ِ آت٣ ُلوت

اًت.  2014ٚ  2005ثب٘هِ ؿك عبَ وبك ؿك تلو٥ٝ ث٥ٗ ًبِٟب٢  44ثغٝ ث٥ٗ فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ تغ٥ُّ كا

اكم٤بث٣ ُـٜ اًت. فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢  (VAIC) فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثب٘ىٟب ام عل٤ك كٍٚ ضل٤ت اكمٍ افنٚؿٜ فىل٢

اًت. ثلعٌت ا٘ٛاؿ ثب٘ىٟب، تًٛقٝ ٚ ًلٔب٤ٝ ٌقاك٢  (HCE) ب٣٘ثؾَ ثب٘ىـاك٢ تلو٥ٝ ثٝ عٛك و٣ّ ٔتأحل ام ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ اٌ٘

اًت. فّٕىلؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثؾَ ثب٘ه ؿاك٢ تلو٥ٝ ثٝ عٛك و٣ّ ٔتأحل ام ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ  VIAC ثب٘ىٟب ؿاكا٢ ثبلاتل٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 VAIC ٌٞتٙـ. مٔب٥٘ىٝ VAIC ثلعٌت ا٘ٛاؿ ثب٘ىٟب، ثب٘ىٟب٢ تًٛقٝ ٚ ًلٔب٤ٝ ؿاكا٢ ثبلاتل٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ .(HCE) اٌ٘ب٣٘ اًت

ثٝ ُىُ  (HCE) ٚ ثبمؿٜ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘ (CEE) ثٝ ارنا٤َ تم٥ٌٓ ُـ، ا٤ٗ ٥ٔتٛا٘ـ ِٔبٞـٜ ُٛؿ وٝ ثبمؿٜ ثىبك كفتٝ ًلٔب٤ٝ

 HCE ؿاكا٢ تأح٥ل م٤بؿ٢ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثب٘ىٟب ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب CEEٔخجت ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثب٘ىٟب تأح٥ل ٥ٍٔقاك٘ـ. ثب ا٤ٗ عبَ، 

ثٙبثلا٤ٗ، ثب٘ىٟب٢ ؿك عبَ وبك ؿك ٤ؾَ ثب٘ىـاك٢ تلو٥ٝ ثب٤ـ ام ًلٔب٤ٝ ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ف٥ن٤ى٣ اًتفبؿٜ وٙٙـ اٌل اٟ٘ب ؛ ٥ٔجبُٙـ
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ؿك پو٣ِٞٚ ؿك وِٛك تلو٥ٝ ثٝ ثلك٣ً تأح٥ل  (2016ؽٛاٞبٖ ك٥ًـٖ ثٝ ًغظ ًٛؿ ؿ٣ٞ ثبلا٣٤ ٌٞتٙـ. ٥ًٍل ٚ تٛپبًىبَ )

بفلت٣ ؿك تلو٥ٝ پلؿاؽتٙـ. ؿك ا٤ٗ پوَٚٞ وٝ ثب كٍٚ ت٥ٓٛف٣ پ٥ٕب٣ِ٤ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ٤ى٣ ام آها٘ي ٞب٢ ٌٔ

ا٘زبْ ُـ ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ؿاؿ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثب فّٕىلؿ ٔب٣ِ آها٘ي ٞب٢ ٌٔبفلت٣ اكتجبط ٔخجت ٚ ٔقٙبؿاك ٚرٛؿ ؿاكؿ ٚ ثب 

ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘، ًبؽتبك٢ ٚ )٢ ًٝ ٌب٘ٝ ًلٔب٤ٝ فىل افنا٤َ ًلٔب٤ٝ فىل٢ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثٟجٛؿ ٣ٔ ٤بثـ. ٕٞض٥ٙٗ تٕب٣ٔ اثقبؿ

اكتجبط ٔخجت ٚ ٔقٙبؿاك٢ ثب فّٕىلؿ ٔب٣ِ آما٘ي ٌٔبفلت٣ ِ٘بٖ ؿاؿ٘ـ ٚ ثٝ فجبكت٣ ٤بفتٝ ٞب ِ٘بٖ ؿاؿ ثب ثٟجٛؿ ًلٔب٤ٝ  (كاثغٝ ا٢

٣ً ا٘زبْ ُـ، ثٝ ثلك 2007اٌ٘ب٣٘، ًبؽتبك٢ ٚ كاثغٝ ا٢ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثٟجٛؿ ٣ٔ ٤بفت. تبٖ ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك تغم٥م٣ وٝ ؿك ًبَ 

ًٍٙبپٛك  2002تب  2000ٞب٢  ٞب٢ ثٛكى اٚكاق ثٟبؿاك ؿك فبّٓٝ ًبَ ُلوت ام ُلوت 150كاثغٝ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ 

ٞب ثٝ  ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ا٤ٗ ُلوت  ٞب٢ ٔؾتّف لبثُ تٛرٝ ثٛؿ. ام رّٕٝ ا٤ٙىٝ    پلؿاؽتٙـ. ٘تب٤ذ ا٤ٗ پوَٚٞ ؿك ثؾَ

ٞب ٚ ٥٘ن ٘لػ كُـ ًلٔب٤ٝ  ٔخجت ثلؽٛكؿاك ٌٞتٙـ. ٕٞض٥ٙٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٚ فّٕىلؿ آت٣ ُلوتا٢ ٔقٙبؿاك ام ٕٞجٌت٣ٍ  ٌٛ٘ٝ

ٞب ثب ٓٙقت ٔتفبٚت  ٞب ؿاكا٢ كاثغٝ ٌٔتم٥ٓ ثٛؿ٘ـ. ام ٢ًٛ ؿ٤ٍل، ًٟٓ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ؿك فّٕىلؿ ُلوت فىل٢ ثب فّٕىلؿ ُلوت

ٞب٢ ثٛكى اٚكاق ثٟبؿاك  ثبماك ٚ فّٕىلؿ ٔب٣ِ ُلوت ( ثٝ ثلك٣ً كاثغٝ ث٥ٗ ًلٔب٤ٝ فىل٢، اكم2005ٍثٛؿ٘ـ. صٗ ٚ ٕٞىبكاٖ )

پلؿاؽتٙـ. ٘تب٤ذ پوَٚٞ عبو٣ ام ٚرٛؿ تبح٥ل ٔخجت ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ٚ اكمٍ  2002تب  1992ٞب٢  تب٤ٛاٖ ع٣ ًبَ

وٙٙـٜ  ٣ٙ٥ث تٛاٖ ام ًلٔب٤ٝ فىل٢ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ُبؽْ پ٥َ ٞب ثٛؿ. ٕٞض٥ٙٗ ا٤ٗ تغم٥ك ِ٘بٖ ؿاؿ وٝ ٣ٔ ثبماك ا٤ٗ ُلوت

ماؿٜ  ٤غ٣٥ (،1394) فّٕىلؿ ٔب٣ِ آت٣ اًتفبؿٜ ٕ٘ٛؿ. ٤بفتٝ ٞب٢ ا٤ٗ پوَٚٞ ثب ٤بفتٝ ٞب٢ كُٚٙـَ اكثغب٣٘ ٚ ٥ُلٚا٣٘ ٘بغب٣٘،

( ٥ٌ٘ف 1388) ٥ل٢أ(، ٔـ٣ُٛٞ ٚ آغل٘واؿ 1392پٛك )(، كٔن ٤ٌٛبٖ ٚ عٌٗ 1393ٕٚٞىبكاٖ ) ٣كًِٛ (،1393) ٕٚٞىبكاٖ،

 (،٥ّ٤ٚ2003بٔن )ٚ  ٤لكفب (،2005ٚ ٕٞىبكاٖ ) صٗ (،2007ٕٞىبكاٖ )ٚ  تبٖ (،2016بًىبَ )ٚ تٛپ ٥ٍلً (،2016ٕٚٞىبكاٖ )

 ( ٕٞؾٛا٣٘ ؿاكؿ.1995( ٚ ؿٚ٘بِـًٖٛ ٚ پلًتٖٛ )1991) ثبك٣٘

 

 پيطنهادها -7-2

 پيطنهادهاي کارتردي تحقيق

 ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ ٞب٢ فلض٥ٝ ا٣ّٓ اَٚ وٝ ِ٘بٖ ام تب٥٤ـ ا٤ٗ فلٕ ٣ٔ ثبُـ. 1

افنا٤َ آٔٛمٍ ضٕٗ ؽـٔت ثٝ وبكوٙبٖ  -2ِٔتل٢ ٕٚٞض٥ٙٗ ًلٔب٤ٝ ًبؽتبك٢ ًلٔب٤ٝ ٤َ تٛرٝ ثٝ ًلٔب٤ٝ اٌ٘ب٣٘،افنا -1

 ا٤زبؿ ا٥ٙٔت ُغ٣ّ ثلا٢ وبكوٙبٖ -3ٕٚٞض٥ٙٗ تلغ٥ت وبكوٙبٖ ثٝ تجبؿَ تزلثٝ ث٥ٗ ٤ىـ٤ٍل

 ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ ٞب٢ فلض٥ٝ اَٚ وٝ ِ٘بٖ ام تب٥٤ـ ا٤ٗ فلٕ ٣ٔ ثبُـ پ٥ِٟٙبؿ ٣ٔ ُٛؿ:

افنا٤َ ًغظ ؿاَ٘ ُغ٣ّ وبكوٙبٖ ؿك ُلوت ام عل٤ك  -2افنا٤َ تقـاؿ ؿٚكٜ ٞب٢ آٔٛمٍ ٞب٢ وبكوٙبٖ ؿك ُلوت  -1

وبكوٙبٖ ث٥ٌبك ثبتزلثٝ ٤ب ٔتؾْٔ( ُلوت ام عل٤ك اكتمبء ) و٥ّـ٢وبَٞ ٥ٔناٖ تلن ؽـٔت وبكوٙبٖ  -٤3بؿ٥ٌل٢ ًبمٔب٣٘

ام ؽـٔبت كفب٣ٞ ٚٔغ٥ظ ف٣ٕٔٛ ُلوت ام علق ِٔبكوت  وٙبٖافنا٤َ ٥ٔناٖ كضب٤ت وبك -4ُغ٣ّ ٚ افنا٤َ ٔنا٤ب٢ عمٛل٣

وبك٢ وبكوٙبٖ كا ثٝ ُىُ ٤ٛ٘ٗ علاع٣ ُٛؿ وٝ ًٚب٤ُ ٌلٔب٣ِ٤  ٔغ٥ظ عمٛق ٚٔنا٤ب، افنا٤َ وبكوٙبٖ ؿك ت٥ٕٔٓ ٥ٌل٢،

 ًٚلٔب٣ِ٤ ؿاُتٝ ثبُٙـ ٚ ا٥ٙٔت ٔغ٥ظ وبك ٞٓ تض٥ٕٗ ثبُـ.

 ٤ٗ فلٕ ٣ٔ ثبُـ پ٥ِٟٙبؿ ٣ٔ ُٛؿ:وٝ ِ٘بٖ ام تب٥٤ـ ا ؿْٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ ٞب٢ فلض٥ٝ

افنا٤َ  -2افناٍ ٤بثـ  ٥ٔناٖ آٌب٣ٞ وبكوٙبٖ ام اٞـاف ٚ صِٓ ا٘ـام ُلوت ام عل٤ك ِٔبكوت آٟ٘ب ؿك علاع٣ ٚثل٘بٔٝ ك٤ن٢ -1

 - 3تقـاؿ ٤ب تٙٛؿ ثل٘بٔٝ ٞب٢ ًبمٔب٣٘ ثلا٢ ؽّك ا٤ـٜ ٞب٢ وبكوٙبٖ )ام لج٥ُ ٘ؾبْ ِٔبكوت، اتبق ٞب٢ فىل، ثب٘ه ا٤ـٜ ٚ ...( 

 ف٣ٙ ُلوت افنا٤َ صبثى٣ ؿك اكائٝ ؽـٔبت

 ًْٛ وٝ ِ٘بٖ ام تب٥٤ـ ا٤ٗ فلٕ ٣ٔ ثبُـ پ٥ِٟٙبؿ ٣ٔ ُٛؿ: ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ ٞب٢ فلض٥ٝ

افنا٤َ و٥ف٥ت ٔغٔٛلات ثب اًتفبؿٜ ام ٔـَ و٥ف٥ت  -2ُلوت ٞب٢ پ٥ٕب٘ىبك() ٕٞىبكُلوت ٞب٢  لـكت ٔقاولٜ ثب افنا٤َ -1

 ثٝ ٔغ٥ظ م٤ٌت ٚكفبٜ ف٣ٕٔٛ ام عل٤ك ت٥ِٛـ ٔغٔٛلات ثب و٥ف٥ت.تٛرٝ ٤ٚوٜ ُلوت  -3فلا٥ٌل ربٔـ
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 پيطنهادهاي پصوهطي تحقيق -7-2

 ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثلك٣ً تبح٥ل ًلٔب٤ٝ ٘ٛآٚك٢ -1

 ثلك٣ً تبح٥ل اًتلاتو٢ ٞب٢ ثبماك٤بث٣ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ -2

 ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ثلك٣ً تبح٥ل و٥ف٥ت فلا٥ٌل -3

 ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ ٣ثلك٣ً تبح٥ل ٤بؿ٥ٌل٢ ًبمٔب٘ -4

 

 هاي در اختيار پصوهطگرمحذوديت -7-3

وٓ ا٥ٕٞت ؿاٌ٘تٗ رب٤ٍبٜ پوَٚٞ ؿك ع٣ ؿٞٝ ٞب٢ اؽ٥ل ؿك ًبمٔبٟ٘ب ثبفج ُـٜ اًت وٝ ثلؽ٣ ام پبًؼ ؿٞٙـٌبٖ أل  -

 پوَٚٞ كا ث٣ فب٤ـٜ تّم٣ ٕ٘ب٤ٙـ.

ت٥ٟٝ ُـٜ ثبفج ُـٜ اًت وٝ ثلؽ٣ ام آ٘بٖ ؿِٛاپ٣ٌ ٞب٢ وبكوٙبٖ ام پ٥بٔـٞب٢ اكائٝ پبًؾٟب٢ ٓغ٥ظ ثٝ پلًِٙبٔٝ ٞب٢  -

 اكائٝ پبًؾٟب٢ ؿل٥ك ثٝ ًؤالات پلًِٙبٔٝ ٞب ؽٛؿؿاك٢ ٕ٘ب٤ٙـ.

ف٣ّ كغٓ ت٥ٟٕـات لامْ ٚ پ٥ٍ٥ل٤ٟب٢ ٌٔتٕل ٚ ٓلف مٔبٖ م٤بؿ تٕبْ پبًؼ ٘بٔٝ ٞب٢ تٛم٤ـ ُـٜ تى٥ُٕ ٚ اكًبَ ِ٘ـ ٚ ثلا٢  -

 رجلاٖ پلًِٙبٔٝ ٞب٢ ؿ٤ٍل٢ تٛم٤ـ ٌلؿ٤ـٜ اًت.

 ـ٣ٌ ربٔقٝ آٔبك٢.پلاوٙ -

 ِٔىلات فات٣ پلًِٙبٔٝ. -

 وٕجٛؿ پوَٚٞ ؿك م٥ٔٙٝ پوَٚٞ ٔٛكؿ ثغج. -
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 ٍبٜ آماؿ كُت.پب٤بٖ ٘بٔٝ وبكُٙب٣ً اكُـ، كُتٝ ٔـ٤ل٤ت ثبمكٌب٣٘، ؿاِ٘ "لا٥ٖاًتبٖ ٌ

 .28 -34: 214. ًلٔب٤ٝ فىل٢ ٌٙذ تٕبْ ِ٘ـ٣٘ ًبمٔبٖ. تـث٥ل، ُٕبكٜ 1388ؿًت٥ٍل ْ، ٔغٕـ٢ ن.  .2

ٔٙبثـ اٌ٘ب٣٘ ثل فّٕىلؿ ٔب٣ِ  اًتلاتو٤ه ثلك٣ً تأح٥ل ٔـ٤ل٤ت ، (1393. )ًق٥ـ ،ُٟلآ٣ٙ٥٤. ٔز٥ـ، ضٕب٣ٙٞ .كضب،ك٣ًِٛ .3

 .57-33:ّ ،7 ُٕبكٜ ،ٔب٣ِ ًبَ ؿْٚ كاٞجلؿ ٔـ٤ل٤ت ،ُلوت ٞب ؿك ثٛكى تٟلاٖ

-63 :55ُٕبكٜ،  اثقبؿ ٚ ٔـَ ٞب٢ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢. فّٔٙبٔٝ ٔغبِقبت ٔـ٤ل٤ت، .1389 ماٞـ٢ ْ، ِغف٣ ماؿٜ ف. .4

39. 

ُٕبكٜ ؿْٚ:  ٔـ٤ل٤ت، ًبَ اَٚ، . ا٢ٍِٛ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ؿك ًبمٔبٟ٘ب٢ ا٤لا٣٘. ا٘ـ1386ِٝ٤ف٢ّٛ ؿ، لل٣ِ٤ ك.  .5

150-127. 

 تٟلاٖ، اؿاكٜ ًپٝ ثب٘ه وبكوٙبٖ ًتبؿ٢ ُغ٣ّ فّٕىلؿ ثل ضٕٗ ؽـٔت آٔٛمُٟب٢ تبح٥ل (، ثلك1392٣ً) لب٣ًٕ، فبعٕٝ، .6

 .46-41، ّ:14ُٕبكٜ آثبٖ، ًپٝ عٌبثل٣ً، ثب٘ه ٚ ثبمك٣ً وُ

ـ٤ل٤ت، ُٕبكٜ ٔ . ٘مَ ًلٔب٤ٝ ٞب٢ ارتٕبف٣ ؿك ا٤زبؿ ًلٔب٤ٝ فىل٢ ًبمٔبٖ. فّٔٙبٔٝ ؿا1385َ٘ل٥ّش ٣ِ ة، ِٔجى٣ ا.  .7

75 :147-125. 

 ِ٘ل :تٟلاٖ .٘واؿپبك٤ن٢، ٔقٔٛٔق٣ّ ٥ٕ٥ًّبٖ ًب٣٘، تلرٕٝ: ٟٔـ٢ ا٤لاٖ اٖ ٔٙبثـ (، تٛإ٘ٙـًبم1383٢. )و٥ٙلا، ؿ٥٘ي .8
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Abstract 

 
This research was conducted with the aim of Investigating the Effect of Intellectual Capital on Proper Financial 

Performance in Abadan Oil Refining Company.This research is a descriptive-survey based on the applied and 

time-consuming cross-sectional nature. The statistical population of this study was 3000 employees and experts 

of Abadan Oil Refining Company. 350 people were selected using the Cochran formula as the statistical sample. 

The research instrument is a standard questionnaire that was used. Content validity was used to measure the 

validity of the questionnaires and to determine its reliability, the Cronbach's alpha coefficient was calculated and 

its value was estimated to be 0.83. To analyze the data, pls and spss were used. Also, path coefficient, t-statistics 

and structural equation modeling were used to analyze the inferential data. The results of the research show that 

intellectual capital, human capital, structural capital, and relationship capital (Client) have a positive and 

significant effect on the correct financial performance of refining refining company Abadan. 
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