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گذاران بب تبکیذ بز وظزیٍ  بزرسی رابطٍ بیه مسئًلیت اجتمبعی ي رفتبر سزمبیٍ

 مبلی رفتبری
 

 2 معصًمٍ رستمی، 1حمیذرضب يکیلی فزد 

 اؾتبز ٚ ًٖٛ ٥ٞبت ٣ّٕٖ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس ث٥ٗ ا٣ِّّٕ و٥ف  1

 ٗ ا٣ِّّٕ و٥فزا٘كد٢ٛ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس ث٥ 2

 

 چکیذٌ

٘ٛٔ ا٘دبْ قس. ٌصاضاٖ ثب تبو٥س ثط ٘ٓط٤ٝ ٔب٣ِ ضفتبض٢  ضاثُٝ ث٥ٗ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ٚ ضفتبض ؾطٔب٤ٝثطضؾ٣ ا٤ٗ پػٚٞف ثب ٞسف 

ٌصاضاٖ  ؾطٔب٤ٝ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ اظ زٚ ٌط٢ٜٚ آٔبض٢  خبٔٗٝپ٥ٕب٤ك٣ ثٛزٜ،  –تحم٥ك ثٝ ِحبِ ٞسف وبضثطز٢، ضٚـ تحم٥ك تٛن٥ف٣ 

ا٢ ٚ ٥ٔسا٣٘ ا٢ تكى٥ُ قسٜ اؾت. اثعاض تحم٥ك ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف ُٔبِٗٝ، اظ ضٚـ اؾٙبز٢ ٚ وتبثرب٘ٝ ٕتط حطفٝا٢ ٚ و حطفٝ

ٞب٢ ٔطتجٍ ثب ثبظاض ؾطٔب٤ٝ ٚ تٕطوع ثرف  ٞب٢ ٔٛضز ٥٘بظ، ثٝ ز٥ُِ تٕطوع ان٣ّ فٗب٥ِتاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ زازٜ

ٌصاض٢ وٝ زض ؾُح قٟط تٟطاٖ ٚ زاضا٢  ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ تٟطاٖ فٟطؾت٣ اظ قطوتٌصاض٢ زض قٟط  ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ا٢ اظ قطوت ٖٕسٜ

ٞب ثٝ قىُ  پطؾكٙبٔٝ( اظ َط٤ك اضؾبَ ثٝ ا٤ٗ قطوت 120ٌصاض٢ ٞؿتٙس ت٥ٟٝ قس ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز٥٘بظ ) ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ فٗب٥ِت

ٞب٢  ٚٞف ٥٘ع زض زٚضٜٞب٢ پػ پطؾكٙبٔٝ 120ٌصاض٢، تى٥ُٕ قس. تٗساز  ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ تهبزف٣ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ فٟطؾت قطوت

ٔٛضز  240ا٣ِّّٕ و٥ف تٛظ٤ٕ قس تب ثس٤ٗ تطت٥ت تٗساز وبضقٙبؾ٣ اضقس ضقت١ ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٔطوع ث٥ٗ

ٞب ٥٘ع ثط اؾبؼ ٔتغ٥طٞب٢ آٚض٢ قسٜ اؾت ٚ تح٥ُّ آٖپطؾكٙب١ٔ تى٥ُٕ قسٜ ٔٛضز٥٘بظ ثطا٢ آظٖٔٛ فطي٥ٝ پػٚٞف خٕٕ

  SPSSثب ٘طْ افعاض ، ضٌطؾ٥ٖٛ چٙس ٔتغ٥طٜ ٞب٢ آٔبض٢ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜپػٚٞف نٛضت ٌطفتٝ اؾت. تدع

تأث٥ط ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ پػٚٞف، ٔج٣ٙ ثط  ٔٛضز تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض تج٥٥ٗ ٘ت٥دٝ حبنُ اظ آظٖٔٛ فطي٥ٝ

ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ٤ح حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ، ث٥ٗ ، ٘تبٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ قطوت ثط تٛضـ

ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ  زضنس اظ ٥ٔعاٖ تٛضـ 99ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٚ  ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثط تٛضـ

ثٝ ٔطاتت زض ٚ تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ تٟٗس ثٝ ٔكتط٤بٖ ٔتغ٥ط ثؿت٣ٍ زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ، ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت اٚضاق ثٟبزاض ثٝ 

 زاض٘س. ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ تٛضـٔمب٤ؿٝ ثب ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب تأث٥ط ثؿعا٣٤ زض 
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 مقذمٍ -1

ا٘كٙبؾ٣ ثٝ حٛظٜ ّٖٓ ٚضٚز پ٥ساوطزٜ اؾت. ٞب٢ وبضثطز٢ اؾت وٝ زض لبِت ضقتٝ ترهه٣ ثٙبْ ضٚ ّْٖٛ ضفتبض٢ اظخّٕٝ زا٘ف

ا٢ اظ ّْٖٛ ضفتبض٢ اؾت  ٞب٢ شات٣، ضفتبض٢ ٚ قره٥ت٣ اؾت. ٔب٣ِ ضفتبض٢ قبذٝ ظ٤طثٙب٢ اؾبؾ٣ ا٤ٗ زا٘ف، ا٘ؿبٖ ٚ پ٥چ٥س٣ٌ

ٞب ٚ ؾٛزٞب ثٝ ؾٕت  ٞب٢ آٔبض٢ ٚ التهبزؾٙد٣ ثط ض٢ٚ ل٥ٕت وٝ زض زٚ زٞٝ اذ٥ط تٕطوع ثؿ٥بض٢ اظ ٔجبحث ٔب٣ِ اظ تح٥ُّ

تط ٘ؿجت ثٝ ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ ٤ٛ٘ٗ ثٝ تج٥٥ٗ ٚ  ضٚا٘كٙبؾ٣ ا٘ؿب٣٘ تغ٥٥ط وطزٜ ٚ ثب ٍ٘ب٣ٞ ثبضظتط ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔفطٚيبت ٚال٣ٗ

 (.132: 1393پطزاظ٘س )ٔحٕس٢،  تٛي٥ح ضفتبض ثبظاضٞب٢ ٔب٣ِ ٣ٔ

تجٍ ثب افكبٞب٢ اختٕب٣ٖ ٌصاضاٖ ثٝ قىُ ذبل، ثٝ ٔٛيٖٛبت ٔط ٞب٢ ٌصقتٝ، تٛخٝ قٟطٚ٘ساٖ ثٝ قىُ ٖبْ ٚ ؾطٔب٤ٝ زض زٞٝ

ظ٤ؿت ٚ ؾب٤ط ٔؿئ٥ِٛت  ٞب زض اضتجبٌ ثب ّٖٕىطز ذٛز ٘ؿجت ثٝ ٔح٥ٍ ٤بفتٝ اؾت. زض ا٤ٗ زٚضاٖ، قطوت ٞب، افعا٤ف قطوت

ٞب ثطا٢ حفّ قٟطت  ث٥ٗ لطاض ٌطفتٙس. ا٤ٗ حؿبؾ٥ت اختٕب٣ٖ ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ ا٤دبزقسٜ اؾت تب قطوت اختٕب٣ٖ ث٥كتط ظ٤ط شضٜ

پص٤ط٢  ٞب٢ ذٛز تٛخٝ ث٥كتط٢ وٙٙس. أطٚظٜ، ٔؿئ٥ِٛت ظاضٞب٢ ؾطٔب٤ٝ، ثٝ ٌعاضقٍط٢ آثبض اختٕب٣ٖ فٗب٥ِتذٛز ٚ ٥٘ع اٖتٕبز ثب

ٌصاض٢ زض  قٛز ٚ تٕب٤ُ ثٝ ؾطٔب٤ٝ ٘بپص٤ط٢ اظ وتت ٚ ٔمبلات ٔس٤ط٤ت٣ خٟبٖ تّم٣ ٣ٔ ٞب، ثرف خسا٣٤ اختٕب٣ٖ قطوت

وٝ انُلاح  س، زض حبَ افعا٤ف اؾت. زضحب٣ِپص٤ط٢ اختٕب٣ٖ زاض٘ ٞب٣٤ وٝ السأبت ٚ ٌعاضقٍط٢ ٔؿئ٥ِٛت قطوت

زٞس وٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ زض ََٛ  ضؾس، ثطضؾ٣ آثبض ٚ ٔمبلات ٘كبٖ ٣ٔ ٞب ٘ؿجتبً خس٤س ثٝ ٘ٓط ٣ٔ پص٤ط٢ اختٕب٣ٖ قطوت ٔؿئ٥ِٛت

  (.٤1393بفتٝ اؾت )فبض٤بث٣،  ٚوبض تىبُٔ ٞب٢ اختٕب٣ٖ، ؾ٥بؾ٣ ٚ ٔح٥ٍ وؿت چٙس٤ٗ زٞٝ، ٍٕٞبْ ثب تٛؾٗٝ

وٙٙسٜ ٚ ثبا٥ٕٞت زض تج٥٥ٗ ضفتبض ٚ  قٛاٞس ٔٛخٛز حبو٣ اظ ا٤ٗ ٚال٥ٗت اؾت وٝ ٘ٓط٤ٝ ٔب٣ِ ضفتبض٢ ٘مك٣ ت٥٥ٗٗاظ ُٔبِٗبت ٚ 

ٌصاضاٖ زض ثبظاض ٚ ٕٞچ٥ٙٗ آثبض آٖ ثط ضفتبض ثبظاضٞب٢ ٔب٣ِ زاضز. أطٚظٜ ٘مف ٚاحسٞب٢ تدبض٢ زض اختٕبٔ  ٥ٌط٢ ؾطٔب٤ٝ ته٥ٕٓ

تٟٙب ثٝ فىط افعا٤ف ؾٛز ذٛز ثٛزٜ  ضٚز ٚاحسٞب٢ تدبض٢ ٘ٝ ا٢ وٝ ا٘تٓبض ٣ٔ ٌٛ٘ٝ ذٛـ تغ٥٥طات ثؿ٥بض ظ٤بز٢ قسٜ اؾت. ثٝ زؾت

ا٢ وٝ زض تٗبُٔ ثب آٖ ٞؿتٙس ٔف٥س ثبقٙس. ثٙبثطا٤ٗ ٤ه اضتجبٌ زَٚطفٝ ث٥ٗ  ثّىٝ ٘ؿجت ثٝ اختٕبٔ ٥٘ع پبؾرٍٛ ٚ ثطا٢ خبٔٗٝ

اظ خّٕٝ: اِف( افعا٤ف فطٚـ ٚ ٚفبزاض٢  ٞب زاضا٢ ٔٙبف٣ٗ ٚاحسٞب٢ تدبض٢ ٚ اختٕبٔ ٚخٛز زاضز. ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت

حبَ  ثبقس. ثبا٤ٗزاقتٗ وبضوٙبٖ ثبتدطثٝ ٚ حٕب٤ت زِٚت ٣ٔ ٚاضز ٚ ٍ٘ٝ ٔكتط٤بٖ، ة( افعا٤ف تٛا٘ب٣٤ زض اؾترساْ وبضوٙبٖ تبظٜ

ٛ٘س ّْٖٛ تٛا٘س ضا٣ٞ زض خٟت پ٥ ٌصاضاٖ ٣ٔ زاضاٖ ٚ ٤ب ؾطٔب٤ٝ ٞب زض ضفتبض ٔب٣ِ ؾٟبْ ثطضؾ٣ تأث٥ط ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت

قٙبذت٣ ثب أٛض ٔب٣ِ ثٍكب٤س. ثط ا٤ٗ اؾبؼ ا٤ٗ پػٚٞف ؾ٣ٗ زاضز ثٝ ثطضؾ٣ تأث٥ط ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت زض  ضٚاٖ

ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ثپطزاظز. ا٤ٗ پػٚٞف لهس زاضز پبؾد ؾؤاَ ظ٤ط ضا ٔكرم ٕ٘ب٤س وٝ: آ٤ب  تٛضـ

 زاضاٖ تأث٥ط زاضز؟ ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبْ ـٞب ثط تٛض ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت

 پیطیىٍ تحقیق -2

 ؾمٌٛ ض٤ؿه وبٞف ثط ٟ٘بز٢ ٌصاضاٖ ؾطٔب٤ٝ تأث٥ط ( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ 1391ٔحٕٛز٢، ٔطاز ظازٜ ٚ ز٤ب٘ت٣ ) -1

 ؾٟبْ ل٥ٕت ض٤عـ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ( ثٝ ٔٙٓٛض2009ٞبتٗ ) ؾٟبْ ل٥ٕت ض٤عـ زفٗبت تٗساز ٔحبؾجٝ ٔسَ ؾٟبْ اظ )ض٤عـ( اضظـ

 اؾتفبزٜ 1389 ا٣ِ 1380 ٞب٢ ؾبَ ظٔب٣٘ فبنّٝ زض تٟطاٖ اٚضاق ثٟبزاض ثٛضؼ زض قسٜ پص٤طفتٝ ٞب٢ قطوت اظ قطوت 56 ثطا٢

 نٛضت٣ ثٝ ضا ؾٟبْ ل٥ٕت ؾمٌٛ زازٖ ضخ احتٕبَ ٟ٘بز٢ ٌصاضاٖ ؾطٔب٤ٝ ٚخٛز ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ تحم٥ك ا٤ٗ ٘تب٤ح .اؾت قسٜ

 .زٞٙس ٣ٔ ٔٗٙبزاض وبٞف

 زض ؾٟبْ ل٥ٕت آت٣ ؾمٌٛ ض٤ؿه ثط ٔب٥ِبت٣ فطاض تأث٥ط ( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ1391٣ظا٣٤، فطٚغ٣ ٚ ضؾبئ٥بٖ )٥ٔط -2

ثٝ  ٔٙدط ٔب٥ِبت، پطزاذت اظ فطاض وٝ زازٜ اؾت ٘كبٖ پػٚٞف ا٤ٗ تٟطاٖ ٘تب٤ح ثٟبزاض اٚضاق ثٛضؼ زض پص٤طفتٝ قسٜ ٞب٢ قطوت

 پطزاذت اظ فطاض ضا خٟت ٞب٣٤ فٗب٥ِت قطوت وٝ قطا٣ُ٤ زض ز٤ٍط ث٥بٖ ٝث قٛز. ٣ٔ ؾٟبْ ل٥ٕت آت٣ ؾمٌٛ ض٤ؿه افعا٤ف

 ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ اؾت، پ٥چ٥سٜ ٚ ٔجٟٓ ؾ٥ؿتٓ ٌعاضقٍط٢ ٤ه اظ اؾتفبزٜ ٔؿتّعْ ٞب فٗب٥ِت ا٤ٗ آ٘ىٝ ز٥ُِ ثٝ زٞس، ٣ٔ ا٘دبْ ٔب٥ِبت

 ٞٓ ؾٟبْ ل٥ٕت آت٣ ؾمٌٛ ض٤ؿه ٘ت٥دٝ زض ٚ ٤بفتٝ افعا٤ف قطوت زض زاذُ ٔٙف٣ اَلاٖبت ا٘جبقت ٚ ٍٟ٘ساض٢ خٟت ٔس٤طاٖ
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ٚ  زازٜ افعا٤ف ضا ثبظاض ثٝ ثس اذجبض تٛزٜ ٘بٌٟب٣٘ ٚضٚز احتٕبَ ٔب٥ِبت پطزاذت اظ فطاض ثٝ ٔطثٌٛ ثٙبثطا٤ٗ السأبت ٤بثس. ٣ٔ افعا٤ف

 زٞس. ٣ٔ افعا٤ف ضا ؾٟبْ ل٥ٕت آت٣ ؾمٌٛ ض٤ؿه ٘ت٥دٝ زض

ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ تأث٥ط خبٔٗٝ پص٤ط٢ ؾبظٔب٣٘ ثط ٔؿئ٥ِٛت ( زض تحم٥م٣ تحت 1392حم٥مت٥بٖ، ٞبق٥ٕبٖ فط ٚ ٔطاز٢ ) -3

ا٘س ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تٛن٥ف٣ پ٥ٕب٤ك٣ ثٝ ا٤ٗ اختٕب٣ٖ وبضوٙبٖ ثٝ ثطضؾ٣ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط زض قطوت ٘فت وطٔب٘كبٜ پطزاذتٝ

پص٤ط٢ ؾبظٔب٣٘ ٘ت٥دٝ زؾت ٤بفتٙس وٝ اٚلا ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ وبضوٙبٖ زض ا٤ٗ ؾبظٔبٖ زض ؾُح پب٣ٙ٥٤ اؾت ٚ زٚٔب خبٔٗٝ 

 قٛز.تٛا٘س ثبٖث افعا٤ف ٣ٙٗٔ زاض ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ آ٘بٖ ٣ٔ ٣ٔ

ث٣ٙ٥ ؾٛز  قطوت ٚ ذُب٢ پ٥ف اختٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ ( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ  ثطضؾ1392٣فطٔب٘جطزاض ٚ احٕس پٛض ) -4

ث٣ٙ٥  ثب لسض ُّٔك ذُب٢ پ٥ف ٞب قطوت اختٕب٣ٖ ٞط ؾٟٓ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زؾت ٤بفتٙس وٝ ث٥ٗ ؾُح افكب، ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢

ؾٛز ٞط ؾٟٓ اضتجبٌ ٔٗىٛؼ ٣ٙٗٔ زاض٢ ٚخٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ٗ ؾُح افكب ّٖٕىطز اختٕب٣ٖ ٚ ظ٤ؿت ٔح٣ُ٥ قطوت ثب 

 ث٣ٙ٥ ؾٛز ٞط ؾٟٓ ضاثُٝ ٔٗىٛؼ ٣ٙٗٔ زاض٢ ٚخٛز زاضز. لسض ُّٔك ذُب٢ پ٥ف

ٞب ٚ ٚي٥ٗت ٔٛخٛز  ٥ِت اختٕب٣ٖ ٚ پب٤ٙس٣ٌ قطوت( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ ٔس٣ِ ثطا٢ افكب ٔؿئ1392ٛثطظٌط ) -5

قبذم  60ا٘س وٝ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ، اظ  ٞب٢ پص٤طفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ا٤طاٖ پطزاذتٝ آٖ زض قطوت

زض نس آٟ٘ب زض ٌعاضـ ؾبلا٘ٝ فٗب٥ِت ٥ٞئت  75قبذم ٣ٙٗ٤  45ٞب، حسٚز  ؾٙدف قسٜ ثطا٢ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت

 قٛز. ٞب٢ ثٛضؾ٣ افكب ٣ٕ٘ ط٠ قطوتٔس٤

زض  ٟ٘بز٢ ٔبِى٥ت ٚ اختٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛت افكب٢ ث٥ٗ ( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ ضاث1393ُٝٚ پٛض٣ّٖ ) حدب٣ٔ -6

افكب٢ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ، ٥ٔعاٖ  ث٥ٗ ٔٙف٣ ٔٗٙبزاض ضاث١ُ تٟطاٖ زض٤بفتٙس وٝ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضؼ زض قسٜ پص٤طفتٝ ٞب٢ قطوت

ا٤ٗ زض حب٣ِ اؾت وٝ ث٥ٗ  .ٚخٛز زاضز ٟ٘بز٢ ٔبِى٥ت ثب ظ٤ؿت ٔح٥ٍ ٚ ت٥ِٛس وبضوٙبٖ، ضٚاثٍ ثٝ ٔطثٌٛ بتافكب٢ اَلاٖ

 ٘ساقتٝ اؾت. ٚخٛز ٔٗٙبزاض٢ ضاث١ُ ٟ٘بز٢ ٔبِى٥ت ثب اختٕب٣ٖ ٔكبضوت ثٝ ٔطثٌٛ آٔسٜ زؾت ثٝ اَلاٖبت

ٞب٢ وب٘بزا٣٤ زض اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض٢  ( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت1990) 1ظفبَ ٚ احٕس -7

ٞب٢ ثؿ٥بض ظ٤بز٢ زض ثٗس ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ز٤سٜ  ٞب تفبٚت اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت پطزاذتٙس ٚ ٔكرم قس وٝ ث٥ٗ قطوت

 (.1392قٛز )ثٝ ٘مُ اظ حم٥مت٥بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ٔ

ؾٍ ؾٝ ٔتغ٥ط حدٓ ٔٗبٔلات، ث٣ٙ٥ ض٤عـ ل٥ٕت ؾٟبْ تٛ ( زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ پ٥ف2001) 2ٞبً٘ ٚ چٗ -8

٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ چ٣ٍِٛ ٔٙف٣ ثبظزٜ ضٚظا٘ٝ ؾٟبْ  .ا٘س ٞب٢ ٌصقتٝ ؾٟبْ ٚ چ٣ٍِٛ ل٥ٕت ؾٟبْ پطزاذتٝ ثبظزٜ

تط اؾت وٝ زٚ ٔٛضز ظ٤ط ضا تدطثٝ وطزٜ ثبقٙس: اَٚ ٤ه افعا٤ف زضحدٓ  ٤ب ٕٞبٖ پس٤سٜ ض٤عـ ل٥ٕت ؾٟبْ زض ؾٟب٣ٔ ٔكرم

 ٔبٜ لجُ تدطثٝ وطزٜ ثبقس. 36ٞب٣٤ ٔثجت ضا زض ث٥ف اظ  ْ ٘ؿجت ثٝ ضٚ٘س آٖ زض٣َ قف ٔبٜ ٌصقتٝ، زْٚ ثبظزٜٔٗبٔلات ؾٟب

حؿبثساض٢ ٔؿئ٥ِٛت پبؾر٣٤ٍٛ اختٕب٣ٖ قطوت ٚ زؾتطؾ٣ زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ثطضؾ٣ ( 2013) 3ؾطاف٥ٓ، ا٤ٛ٘ٛ ٚچٙح -9

ٞب٢ ثب ّٖٕىطز ثٟتط زض ظ٥ٔٙٝ ٔؿئ٥ِٛت  ٛا٘ؿتٙس ث٥بثٙس وٝ قطوتٞب، ت ثٝ ٔٙبثٕ ٔب٣ِ ثب اؾتفبزٜ اظ تٗساز ث٥كتط٢ اظ قطوت

ٞب٢ وٕتط٢ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ؾطٔب٤ٝ ٔٛاخٝ ٞؿتٙس. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ آٟ٘ب  پبؾر٣٤ٍٛ اختٕب٣ٖ ثُٛض چك٥ٍٕط٢ ثب ٔحسٚز٤ت

َ ٚ حٛـ ّٖٕىطز زٞس ٞط زٚ ٔىب٥٘ؿٓ، ش٤ٙفٗبٖ ثىبضٌطفتٝ قسٜ ثٟتط ٚ ا٘تمبلات حٛ قٛاٞس٢ ضا اضائٝ وطز٘س وٝ ٘كبٖ ٣ٔ
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ٔؿئ٥ِٛت پبؾر٣٤ٍٛ اختٕب٣ٖ، زض وبٞف ٔحسٚز٤تٟب٢ زؾتطؾ٣ ثٝ ؾطٔب٤ٝ ٟٔٓ ٞؿتٙس. ٟ٘ب٤تب ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضاثُٝ تٛؾٍ ٞط 

 زٚ ثُٗس اختٕب٣ٖ ٚ ٔح٣ُ٥ ٔؿئ٥ِٛت پبؾر٣٤ٍٛ نبزق اؾت.

قطوت ٚ يط٤ت ٚاوٙف ثطضؾ٣ اضتجبٌ ث٥ٗ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ زض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ( 2013)4ٔبض٢ ثث ِٞٛجٛضٚن  -10

ؾٛز ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٚاوٙف ثبظاض ثٝ اَلاٖبت حؿبثساض٢ ثب زلت زض اَلاٖبت افعا٤ف، ٚ ثب ٚخٛز ذُّ )اقىبَ( زض اَلاٖبت 

ٞب ثط ض٢ٚ ؾٛز قطوت ذُّ ٚاضز  ٤بثس. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ پص٤طـ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ پب٥٤ٗ قطوت وبٞف ٣ٔ

ٞب، ثبٖث افعا٤ف زلت زض ؾٛز ٚ  قٛز. پص٤طـ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ث٥كتط تٛؾٍ قطوت اوٙف ؾٛز وٓ ٣ٔٚ ٔٙدط ثٝ يط٤ت ٚ

قٛز وٝ قطوت ٘ؿجت ثب  قٛز. ٕٞچ٥ٙٗ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ وٓ قطوت ثبٖث ٣ٔ ٔٙدط ثٝ افعا٤ف يط٤ت ٚاوٙف ؾٛز ٣ٔ

 ؾٛزٞب٢ آت٣ ذٛز ثب ٖسْ ا٥َٕٙبٖ ثبلا٣٤ ٔٛاخٝ قٛز.

ٞب٢ اختٕب٣ٖ قطوت ثٝ  ٌصاض٢ زض ٔؿئ٥ِٛت ثطضؾ٣ ؾطٔب٤ٝزض تحم٥م٣ تحت ٖٙٛاٖ ( 2014) 5٘دٛثبضٌؿ٣ ٚ ٘بضا ٞٛؾتٗ، -11

ٞب٢ اختٕب٣ٖ زض  ٌصاض٢ ٞب٢ ثب ٚخٜٛ ٘مس آظاز ٚ ٥ٔعاٖ تج٥ّغبت ثبلا ؾطٔب٤ٝ ٞب٢ ثعضي، قطوت ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زؾت ٤بفتٙس وٝ قطوت

ٞب٢ ثب ٔبِى٥ت ٟ٘بز٢ ل٢ٛ احتٕبَ وٕتط٢ زاضز وٝ ثط  ؾُح ثبلا٣٤ زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ز ضا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٘ت٥دٝ قسٜ اؾت وٝ قطوت

وٙٙس وٝ وساْ ٤ٚػ٥ٌٟب٢  ٌصاض٢ وٙس. زض ازأٝ، ازث٥بت ٚ پ٥ك٥ٙٝ تحم٥ك وٝ ثطضؾ٣ ٣ٔ ٞب٢ اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ ض٢ٚ فٗب٥ِت

ٖ ٚ ٔس٤طاٖ ٌصاضز، ٔب پ٥سا وطز٤ٓ وٝ ٔس٤طاٖ ظ ٞب٢ اختٕب٣ٖ قطوت تأث٥ط ٣ٔ ٥ٌط٢ زض فٗب٥ِت قره٥ت٣ ٔس٤طاٖ ثط ض٢ٚ ته٥ٕٓ

ٞب٢  ٞب٢ زِٚت٣ ٚ زٔٛوطاؾ٣ ٚ ٚاثؿتٝ ثٝ حعة ذبن٣ ٞؿتٙس ث٥كتط تٕب٤ُ زاض٘س وٝ زض فٗب٥ِت خٛاٖ ٚ ٔس٤طاٖ وٝ زض ثرف

ٞب٢ قطوت ٚ ٔس٤طاٖ آٟ٘ب ٚ ؾُح  ٌصاض٢ وٙٙس. ؾطا٘دبْ ٔب زض ا٤ٗ تحم٥ك پ٥سا وطز٤ٓ وٝ ث٥ٗ ٤ٚػ٣ٌ اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ

زٞس وٝ تٛخٝ خبٔٗٝ ٕٔىٗ اؾت قطوت ضا ثٝ ؾٕت  جت٣ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٘تب٤ح ٘كبٖ ٣ٔٞب اضتجبٌ ل٢ٛ ٔث ٌصاض٢ قطوت ؾطٔب٤ٝ

 ٞب٢ اختٕب٣ٖ ؾٛق زٞس. ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝ

 مببوی وظزی -3

 6ٔفْٟٛ ٔب٣ِ ضفتبض٢ -3-1

آغبظ قس، ظٔب٣٘ وٝ ضٚا٘كٙبؼ زا٥ُ٘ وبٕٞٙبٖ ٚ آٔٛؼ تٛضؾى٣، تئٛض٢ ؾٛزاٌط٢ ضا  1979ضقتٝ ٣ّٕٖ ٔب٣ِ ضفتبض٢ زض ؾبَ 

قسٜ  ٖٙٛاٖ ٔٛي٣ٖٛ ثطا٢ زضن چ٣ٍٍ٘ٛ چبضچٛة اثط ض٤ؿه زض ته٥ٕٕبت التهبز٢ ٔٗطف٣ ائٝ وطز٘س. تئٛض٢ ؾٛزاٌط٢ ثٝاض

اؾت. تٛضؾى٣ ٚ وبٕٞٙبٖ ضقتٝ ٔب٣ِ ضفتبض٢ ضا زضظ١ٙ٥ٔ ضٚا٘كٙبؾ٣ ض٤ؿه ٌؿتطـ زاز٘س. وبض آ٘بٖ ٚ التهبز ضفتبض٢ زض وُ ثٝ 

(. اضتجبٌ ّٖٓ 45: ٥ٌ1383ط٢ التهبز ولاؾ٥ه ثٛز )ضا٣ٖ،  ٔسَ ته٥ٕٓچبِف وك٥سٖ ٔفطٚيبت ان٣ّ ٚ ٖملا٥٘ت شات٣ زض 

٥ٌط٢  ٖٙٛاٖ ضٚا٘كٙبؾ٣ ٔب٣ِ ٔٗطٚف قسٜ اؾت، ثٝ ثطضؾ٣ فطا٤ٙس ته٥ٕٓ ٞب٢ ّْٖٛ اختٕب٣ٖ وٝ ثٝ ٔب٣ِ ٚ ؾب٤ط ضقتٝ

ط ثٝ تأث٥ط قره٥ت، پطزاظز ٚ تأو٥س آٖ ث٥كت ٞب ٘ؿجت ثٝ قطا٤ٍ ٔرتّف ثبظاضٞب٢ ٔب٣ِ ٣ٔ إُِٗ آٖ ٌصاضاٖ ٚ ٖىؽ ؾطٔب٤ٝ

ثبقس. ضٚا٘كٙبؾ٣ ٔب٣ِ زضٚالٕ زض ٔمبثُ پبضازا٤ٓ  ٌصاض٢ ٣ٔ ٥ٌط٢ ؾطٔب٤ٝ ٌصاضاٖ ثط ته٥ٕٓ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ فطًٞٙ ٚ لًبٚت

ثبقس. تبِط ٔٗتمس اؾت وٝ  قسٜ ٣ٔ ٞب٢ ٔب٣ِ اضائٝ ٕٞٝ ٔسَ قسٜ وٝ ثط اؾبؼ ٚ ث٥ٙبٖ  ٌصاضاٖ ُٔطح ضفتبضٞب٢ ُٔٙم٣ ؾطٔب٤ٝ

ٞب زض  تٗ پبؾر٣ ثطا٢ ٕٔٗبٞب٢ ٔب٣ِ تدطث٣ يطٚض٢ اؾت وٝ ا٤ٗ احتٕبَ ضا ثپص٤ط٤ٓ وٝ ثطذ٣ اظ ٖبٌُٔب٣ٞ اٚلبت خٟت ٤بف

 (.45: 1390پٛض ٚ ٖجسا٣ِٟ،  وٙٙس وٝ ا٤ٗ، ٔٛيٛٔ ٔب٥ِٝ ضفتبض٢ اؾت )فلاح َٛض وبُٔ ٖملا٣٤ ضفتبض ٣ٕ٘ التهبز ٌب٣ٞ ثٝ
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7َبی رفتبری تًرشمفًُم  -3-2
 

تٛا٥٘ٓ  وٝ ظٔبٖ ٚ ٔٙبثٕ قبذت ٔحسٚز ٞؿتٙس، ٣ٕ٘ ٞب٢ زضؾت ٚ ث٥ٟٙٝ اؾت. اظآ٘دب٣٤ ٥ٌط٢ ٥ٕٓٔٙٓٛض اظ تٛضـ، ا٘حطاف اظ ته

َٛض َج٣ٗ٥ اظ  ٚتح٥ُّ لطاض ز٥ٞٓ. ثٙبثطا٤ٗ شٞٗ ا٘ؿبٖ ثٝ نٛضت ث٥ٟٙٝ ٔٛضز تدع٤ٝ و٥ٙٓ ثٝ ٞب٣٤ ضا وٝ اظ ٔح٥ٍ اذص ٣ٔ زازٜ

َٛض ٔٙبؾت اؾتفبزٜ قٛز، و٣ تٛا٘ٙس ٔؤثط ٚالٕ قٛ٘س، زض  ٢ ثٝٞب٢ اثتىبض وٙس. اٌط اظ چ٥ٙٗ ضٚـ لٛاٖس ؾطاٍ٘كت٣ اؾتفبزٜ ٣ٔ

٥ٌط٢  َٛضو٣ّ ٕٔىٗ اؾت اقربل زض فطآ٤ٙس تفىط ٚ ته٥ٕٓ اختٙبث٣ پ٥ف ذٛاٞٙس آٔس. ثٝ ٞب٢ غ٥طلبثُ غ٥ط ا٤ٗ نٛضت تٛضـ

٥ٌط٢ افطاز  ٚ ته٥ٕٓزچبض ذُب قٛ٘س. زض ا٤ٗ لؿٕت ثٝ ثطضؾ٣ ؾٝ زؾتٝ و٣ّ اظ ٔٙبث٣ٗ وٝ ثبٖث ا٤دبز تٛضـ زض فطآ٤ٙس تفىط 

 ا٘س اظ: قٛز. ا٤ٗ ؾٝ زؾتٝ ٖجبضت قٛ٘س پطزاذتٝ ٣ٔ ٣ٔ

 ٞب٢ اثتىبض٢ اِف( ضٚـ

 ة( ذٛزفط٤ج٣

 (.2003، 8)ض٤تط  ج( تٗبٔلات اختٕب٣ٖ

 گذاران رفتبر سزمبیٍ -3-3

 تٛاٖ اظ٘ٓط پص٤طـ ض٤ؿه ٚ قىُ ٔٙح٣ٙ ُّٔٛث٥ت ثٝ ؾٝ زؾتٝ تمؿ٥ٓ ٕ٘ٛز: ٌصاضاٖ ضا ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ

 9ک گزیشافزاد ریس

٤بثس ثٙبثطا٤ٗ ٞط فطز٢  وبضا٘ٝ زاض٘س. ُّٔٛث٥ت ٟ٘ب٣٤ افطاز ض٤ؿه ٌط٤ع ثب افعا٤ف ثطٚتكبٖ وبٞف ٣ٔ ا٤ٗ افطاز اؾتطاتػ٢ ٔحبفٓٝ

وٝ ٔٙح٣ٙ ُّٔٛث٥ت ثطٚت اٚ ٔمٗط ثبقس ض٤ؿه ٌط٤ع اؾت. ٤ه قرم ض٤ؿه ٌط٤ع اؾت. ٤ه قرم ض٤ؿه ٌط٤ع تطخ٥ح 

وٝ قب٘ؽ ٚ الجبَ ُٔطح ثبقس قطوت ٘رٛاٞٙس وطز. تبثٕ ُّٔٛث٥ت ا٤ٗ  ز ٚ زضحب٣ِزٞس وٝ ٤ه ثبظزٜ ُٕٔئٗ ثٝ زؾت آٚض ٣ٔ

 ثبقس: افطاز ثٝ قىُ ظ٤ط ٣ٔ

 

  ریسک گزیشافزاد  مطلًبیت : تببع1ضکل
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 10پذیز افزاد ریسک

سة ثبقس. نٛضت ٔح پص٤ط وؿ٣ اؾت وٝ تبثٕ ُّٔٛث٥ت ثطٚت اٚ ثٝ ا٤ٗ افطاز اؾتطاتػ٢ خؿٛضا٘ٝ زاض٘س. َجك تٗط٤ف فطز ض٤ؿه

٤بثس ٚ قرم ٥ٕٞكٝ زض ا٤ٗ حبِت ذٛاٞبٖ پص٤طـ  ثٙبثطا٤ٗ ثطا٢ ا٤ٗ قرم ُّٔٛث٥ت ٟ٘ب٣٤ ثب افعا٤ف ثطٚت افعا٤ف ٣ٔ

 ض٤ؿه اؾت ٚ زٚؾت زاضز قب٘ؽ ذٛز ضا آظٖٔٛ وٙس. تبثٕ ُّٔٛث٥ت ثطٚت اٚ ثٝ قىُ ظ٤ط اؾت:

 

 پذیز ریسکافزاد  مطلًبیت تببع :2ضکل

 11افزاد خىثی وسبت بٍ ریسک

٘بٔٙس. ا٤ٗ افطاز اضظـ پ٣ِٛ ضا ٔمساض اضظـ اؾ٣ٕ آٖ  ٞب ضا ض٤ؿه ذٙث٣ ٣ٔ انُلاح آٖ ٥ٔٛٗ ٌطٜٚ افطاز٢ ٞؿتٙس وٝ ثٝؾ

قٛز وٝ  نٛضت ٤ه ذٍ ٔؿتم٥ٓ اؾت. ضفتبض ض٤ؿه ذٙث٣ اغّت زض افطاز٢ ز٤سٜ ٣ٔ زا٘ٙس. تبثٕ ُّٔٛث٥ت چ٥ٙٗ افطاز٢ ثٝ ٣ٔ

 اظحس ثطٚتٕٙس ٞؿتٙس. ث٥ف

 

 ریسک بٍ وسبت خىثیافزاد  یتمطلًب تببع: 3ضکل

 

 مسئًلیت اجتمبعی ضزکت

َٛض آٖ، ثٝ  ٞب٢ ٌصقتٝ زاضز. ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ثٝ تط اظ فٗب٥ِت ( ٔف٣ٟٔٛ ٚؾCSRٕ٥أطٚظٜ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت )

ٛ ٔؤثط ٚ ٔف٥س ٖٙٛاٖ ٤ه ًٖ نٛضت زاَّٚجب٘ٝ، ثٝ ٞب٢ التهبز٢ ثٝ قٛز وٝ نبحجبٖ ؾطٔب٤ٝ ٚ ثٍٙبٜ ٞب٣٤ ٌفتٝ ٣ٔ ٔدٕٖٛٝ فٗب٥ِت

ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ، ٔدٕٖٛٝ ْٚب٤ف »وٙٙس؛  ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ضا چ٥ٙٗ تٗط٤ف ٣ٔ 12زٞٙس. ٌط٤فٗ ٚ ثبض٣٘ زض خبٔٗٝ، ا٘دبْ ٣ٔ

٢ٚ «. وٙس، ا٘دبْ زٞس ا٢ وٝ زض آٖ فٗب٥ِت ٣ٔ ٚ تٟٗسات٣ اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ثب٤ؿت٣ زض خٟت حفّ ٚ ٔطالجت ٚ وٕه ثٝ خبٔٗٝ

پطزاذت ٚ ٔٗتمس ثٛز وٛقف وبضآفط٤ٙبٖ ضل٥ت َجٗب زض خٟت حٕب٤ت اظ ٔٙبفٕ ْٖٕٛ ذٛاٞس ثٛز.  ٣ٔثٝ ٔٛيٛٔ اضتمبء ضفبٜ ٖٕٛ
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ٞب ضا ٔكرم ٕ٘ٛز. ز٤سٌبٜ وبض٣ٍ٘ ثط پب٤ٝ زٚ انُ، انُ ذ٥طذٛا٣ٞ  ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت 13آ٘سض٤ٛ وبض٣ٍ٘ 1890زض زٞٝ 

ٞب٢ افطاز، ٚ ٘ٝ ٤ه ؾبظٔبٖ، ثٝ  ٖ ٤ى٣ اظ ٔؿئ٥ِٛتٖٙٛا ٚ انُ ل٥ٕٔٛ٥ت ٤ب ؾطپطؾت٣، ٌعاضزٜ قسٜ ثٛز. انُ ذ٥طذٛا٣ٞ ثٝ

ٞب ٚ افطاز ثطٚتٕٙس ثب٤س ذٛز ضا ل٥ٓ ٚ ؾطپطؾت افطاز فم٥ط ثسا٘ٙس. زض ٔمبثُ  آ٤س أب ثٝ ٔٛخت انُ ل٥ٕٔٛ٥ت ؾبظٔبٖ حؿبة ٣ٔ

قس. ٥ّٔتٖٛ ٥ٔلاز٢ ٔدٕٖٛٝ ٔؿبئُ ٔح٣ُ٥ ٔٙدط ثٝ َطح ٔدسز ٔٛيٛٔ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ  80ٚ  1970ا٤ٗ ز٤سٌبٜ، زض زٞٝ 

ٞب٢ تدبض٢ ضا ثٝ حساوثط ضؾب٘سٖ ؾٛز زض ٔحسٚزٜ لبٖ٘ٛ  فط٤سٔٗ، التهبزاٖ ٔكٟٛض، اظ پ٥كٍبٔب٣٘ اؾت وٝ ٔؿئ٥ِٛت ؾبظٔبٖ

ٞب٢ اختٕب٣ٖ ضا ثب٤س ثٝ افطاز ٚ ٟ٘بزٞب٢ زِٚت٣ ٚاٌصاض وطز،  وٙس ٚ ٔٗتمس اؾت ٔؿئّٝ ثسٖٚ ٞطٌٛ٘ٝ زؾ٥ؿٝ ٤ب ٥٘ط٣ٍ٘ ٖٙٛاٖ ٣ٔ

ٞب تأث٥طٌصاض اؾت  ٞب ٘جٛزٜ ٚ زضنٛضت ا٘دبْ، ثط زضآٔس قطوت ٞب، زض حسٔس٤طاٖ قطوت ٘ؿج٣ ٚ ٥ٔعاٖ آٖ چطا وٝ ت٥٥ٗٗ ٥٘بظٞب٢

 (.1386)ثطاتّٛ، 

أطٚظٜ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ثب ايبفٝ قسٖ ٔجبحث٣ چٖٛ ٔح٥ٍ ظ٤ؿت، ٔجبحث حمٛق ثكط، اؾتب٘ساضزٞب٢ وبض ٚ ٔجبضظٜ ثب 

ثب ا٤ٗ حبَ، ضاثُٝ ث٥ٗ ّٖٕىطز ٔب٣ِ ٚ ّٖٕىطز اختٕب٣ٖ ٚايح  .ٝ پ٥سا وطزٜ اؾتتط٢ ٘ؿجت ثٝ ٌصقت فؿبز زأٙٝ ثؿ٥بض ٚؾ٥ٕ

٤ٌٛس افعا٤ف زض  ٥٘ؿت. ٖٕستبً زٚ ٖبُٔ ثطا٢ تٛخ٥ٝ اضتجبٌ ٔثجت ث٥ٗ ثبظزٜ ٔب٣ِ ٚ ّٖٕىطز اختٕب٣ٖ ٚخٛز زاضز. ٖبُٔ اَٚ ٣ٔ

َط٤ك ثٟجٛز ته٤ٛط قطوت زض خبٔٗٝ اقبضٜ زاضز.  ؾٛز، ض٤كٝ زض افعا٤ف و٣ّ ثٟطٜ ٚض٢ زاضز ٚ ٖبُٔ زْٚ ثط افعا٤ف ؾٛزآٚض٢ اظ

تٛاٖ احتٕبَ ٚخٛز ضاثُٝ ٔٙف٣ ث٥ٗ ّٖٕىطز ٔب٣ِ ٚ ّٖٕىطز اختٕب٣ٖ ضا ضز وطز؛ ظ٤طا ا٤دبز ثبظزٜ ٔب٣ِ ٔثجت ثطا٢  ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٕ٘

٣ٖ قطوت ٔست ذلاف ا٤فب٢ تٟٗسات اختٕب٣ٖ قطوت ذٛاٞس ثٛز ٚ ز٤ٍط ا٤ٗ وٝ ا٘دبْ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب ؾٟٕبزاضاٖ زض وٛتبٜ

 (.2010 ،14ٔؿتّعْ ٞع٤ٙٝ ثطا٢ قطوت اؾت )وبضزثت ٚ ٕٞىبضاٖ

 ٞب٢ اختٕب٣ٖ ضا اخطا وٙٙس: ٞب٢ تدبض٢ ثب٤س چٟبض ٘ٛٔ اظ ٔؿئ٥ِٛت ؾبظٔبٖ ثٙبثطا٤ٗ تٕب٣ٔ

َٛض ٔؿتم٥ٓ اظ ٚاحس تدبض٢ وؿت  ٞب٢ ثكطزٚؾتب٘ٝ ٤ب زاَّٚجب٘ٝ: ٔعا٤ب ٚ أت٥بظات٣ وٝ خبٔٗٝ ا٥ٔسٚاض اؾت ثٝ ٔؿئ٥ِٛت (1

 ٞب٣٤ وٝ ٞسف آٟ٘ب ثٟجٛز ظ٘س٣ٌ خب١ٗٔ ٔح٣ّ اؾت. . ٕٞچٖٛ، حٕب٤ت اظ پطٚغٜوٙس

ضٚز تٛؾٍ ؾبظٔبٖ ثطا٢ خبٔٗٝ ا٘دبْ ٌطزز، ثسٖٚ  ٞب٣٤ وٝ ا٘تٓبض ٣ٔ ٞب ٚ فٗب٥ِت ٞب٢ اذلال٣: ٔكبضوت ٔؿئ٥ِٛت (2

 ا٤ٙىٝ ل٥س ٚ قطٌ ٔؿتم٥ٓ لب٣٘ٛ٘ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس.

 ٞب ثب٤س اظ آٖ تج٥ٗت وٙٙس. ا٘س ٚ قطوت فٓت اظ خبٔٗٝ َطاح٣ قسٜٞب٢ لب٣٘ٛ٘: لٛا٣ٙ٥٘ وٝ ثطا٢ ٔحب ٔؿئ٥ِٛت (3

 ٔؿئ٥ِٛت التهبز٢: ٥ْٚف١ تساضن ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ٔٛضز ٥٘بظ خبٔٗٝ ٚ اضائ١ آٟ٘ب ثبل٥ٕت٣ وٝ ٔٛضز پص٤طـ خبٔٗٝ (4

 (.2008ٌصاضاٖ )ضاحّٝ ٚ قٟط٤بض٢،  اؾت ٚ ؾٛز ٚ ٔٙفٗت ضؾب٣٘ ثٝ ؾطٔب٤ٝ

 اَذاف تحقیق -4

 ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت زض تٛضـثطضؾ٣ تأث٥ط ٔ

 فزضیٍ اصلی تحقیق -4-1

 ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تأث٥ط ٔٗٙبزاض٢ زاضز. ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ثط تٛضـ

 ريش تحقیق -5

ٌصاضاٖ ثب  ضاثُٝ ث٥ٗ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ٚ ضفتبض ؾطٔب٤ٝٞسف: ا٤ٗ تحم٥ك اظِحبِ ٞسف ٚ ٔب٥ٞت وبضثطز٢ ثٛزٜ وٝ ثٝ ثطضؾ٣ 

تٛاٖ ٌفت  پطزاظز ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔ ٞب٢ پص٤طفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبضزاض تٟطاٖ ٣ٔ تبو٥س ثط ٘ٓط٤ٝ ٔب٣ِ ضفتبض٢ زض قطوت

                                                           
13

 -Andrew Carnegie 
14

 - cardebat,et al. 



التهبز، ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ ٚ حؿبثساض٢ُٔبِٗبت   

147 -160، نفحبت 1395 ظٔؿتبٖ، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ   

154 

 

٥ٌطز ٚ چٖٛ  وٝ ثب اَلاٖبت ٚال٣ٗ نٛضت ٣ٔپ٥ٕب٤ك٣ اؾت  -ٞب٢ تٛن٥ف٣  ٞب اظ ٘ٛٔ تحم٥ك اظِحبِ ضٚـ ٌطزآٚض٢ زازٜ

 تٛا٘س زض فطا٤ٙس اؾتفبزٜ اظ اَلاٖبت وبضثطز زاقتٝ ثبقس، ِصا ٣ٖٛ٘ تحم٥ك وبضثطز٢ اؾت ٣ٔ

ا٢ تكى٥ُ قسٜ اؾت. ّٖت  ا٢ ٚ وٕتط حطفٝ ٌصاضاٖ حطفٝ خبٔٗٝ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢: خب١ٗٔ آٔبض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ اظ زٚ ٌطِٜٚ ؾطٔب٤ٝ

ا٢ ٥٘بظٔٙس  ا٢ ٚ وٕتط حطفٝ ٌصاضاٖ حطفٝ ٌصاضاٖ ٥٘ع ثس٤ٗ قطح اؾت وٝ ٞط زٚ ٌطِٜٚ ؾطٔب٤ٝ ا٤ٗ ؾطٔب٤ٝاؾتفبزٜ اظ زٚ ٌطٜٚ اظ 

تٛا٘س ثط  ٞب ٣ٔ ٞب ٞؿتٙس ٚ اَلأ اظ ضٖب٤ت ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت اَلاٖبت زض ظ٥ٔٙٝ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ اظ َطف قطوت

ا٘س وٝ زض  ا٢ تح٥ٍّّطاٖ ثبظاض ؾطٔب٤ٝ تكى٥ُ قسٜ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ زض ٌصاضاٖ حطفٝ ٞب٢ ا٤كبٖ تأث٥ط ثٍصاضز. ؾطٔب٤ٝ تح٥ُّ

ٌصاض٢ قبغُ ٞؿتٙس. زا٘كد٤ٛبٖ ضقت١ ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ زض ٔمُٕ وبضقٙبؾ٣ اضقس ثٝ ٖٙٛاٖ  ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ٚالٕ زض قطوت

ٌصاضاٖ زض ثبظاض  ٥ٍٗ ؾطٔب٤ٝتٛا٘ٙس ٘ؿجت ثٝ ٥ٔب٘ ا٢ اؾتفبزٜ قس٘س. زا٘كد٤ٛبٖ ضقتٝ ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ ٣ٔ ٌصاضاٖ غ٥ط حطفٝ ؾطٔب٤ٝ

تط زض ٘ٓط ٌطفتٝ قٛ٘س، أب ا٤ٗ ز٥ُِ وٝ زا٘كد٤ٛبٖ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ ٔب٘ٙس تح٥ٍّّطاٖ ثبظاض  ا٢ ؾطٔب٤ٝ، حطفٝ

ٌصاضاٖ  ا٘س ٚ ٞٙٛظ زاضا٢ تدطث١ وبف٣ ٥٘ؿتٙس، ثٝ ٖٙٛاٖ ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ زض ثبظاض ؾطٔب٤ٝ آٔٛظـ زازٜ ٘كسٜ ؾطٔب٤ٝ ثطا٢ ؾطٔب٤ٝ

ا٢ ٔحسٚز اؾت، ِصا ثطا٢ ثٝ زؾت  وٝ خبٔٗٝ آٔبض٢ پػٚٞف حبيط خبٔٗٝ ا٢ زض ٘ٓط ٌطفتٝ قس٘س. ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٕتط حطفٝو

٘فط  240آٔسٜ َجك فطَٔٛ وٛوطاٖ ثطاثط  زؾت آٚضزٖ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ اؾتفبزٜ وطزٜ ٚ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ

ٞب٢ ٔف٥س، ثب٘ه وكبٚضظ٢، ؾطٔب٤ٝ ٚ  ٞب٢ )وبضٌعاض٢ ؾكٙبٔٝ زض وبضٌعاض٢پط 250ثبقس وٝ ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ ث٥كتط تٗساز  ٣ٔ

ٖسز  250ٍ٘ط ذٛاضظ٣ٔ، ثب٘ه تدبضت ٚ پبضؼ ٕ٘ٛزٌط( ٚ زض ث٥ٗ ثطذ٣ اظ زا٘كد٤ٛبٖ تٛظ٤ٕ قس ٚ  زا٘ف، ثب٘ه ؾبٔبٖ، آ٤ٙسٜ

 تربة قسٜ اؾت.٥ٌط٢ زض زؾتطؼ ا٘ ٥ٌط٢ ٥٘ع، ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ق٥ٜٛ ٕ٘ٛ٘ٝ. ٔٛضز ثطضؾ٣ ٟ٘ب٣٤ لطاض ٌطفتٙس

 تجشیٍ ي تحلیل وتبیج -6

 تًصیف متغیزَبی پضيَص -6-1

 

 َبی مسئًلیت اجتمبعی َبی آمبری مؤلفٍ مطخصٍ :1جذيل

 اوحزاف معیبر میبوگیه سؤال ردیف

 25/1 95/4 تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ 1

 05/1 52/3 تٟٗس ثٝ ٔكتط٤بٖ 2

 22/1 33/3 ظ٤ؿت ٞب٢ اختٕب٣ٖ ٚ ٔح٥ٍ تٟٗس ثٝ ثط٘بٔٝ 3

 22/1 25/3 تٟٗس ثٝ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات 4

 96/0 68/3 تٟٗس ثٝ ٟ٘بزٞب٢ خبٔٗٝ 5

 

( ثب زاضا ثٛزٖ 25/1( ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض )95/4زٞس وٝ، ٔتغ٥ط تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ )ٞب٢ خسَٚ ٘كبٖ ٣ٔ٘تب٤ح ٤بفتٝ

ضٚز ٚ ٔتغ٥ط ٌصاض ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ ثٝ قٕبض ٣ٔٞب٢ ٟٔٓ ٚ تأث٥طث٥كتط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اظ ز٤س ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ اظ ٔؤِفٝ

( ثب وٕتط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اظ ا٥ٕٞت پب٥٤ٗ تط٢ ٘ؿجت ثٝ ٔؤِفٝ 22/1( ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض )25/3تٟٗس ثٝ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ )

 ٞب٢ ز٤ٍط ثطذٛضزاض اؾت.
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 َبی تًرش رفتبری سُبمذارانَبی آمبری مؤلفٍ : مطخص2ٍجذيل 

ف
دی

ر
 

 اوحزاف معیبر همیبوگی سؤال

 22/1 24/3 تٛضـ ضفتبض٢ وٛتبٜ ٍ٘ط٢ 1

 01/1 60/3 تٛضـ ضفتبض٢ ذٛز اؾٙبز٢ 2

 89/0 98/3 تٛضـ ضفتبض٢ اثٟبْ ٌط٤ع٢ 3

 98/0 79/3 تٛضـ ضفتبض٢ تٛاٖ پٙساض٢ 4

 

( ثب زاضا ٥ٗٔ89/0بض ) ( ٚ ا٘حطاف98/3زٞس وٝ، ٔتغ٥ط تٛضـ ضفتبض٢ اثٟبْ ٌط٤ع٢ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ )ٞب٢ خسَٚ ٘كبٖ ٣ٔ٘تب٤ح ٤بفتٝ

-ثٝ قٕبض ٣ٔ تٛضـ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖٞب٢ ٟٔٓ ٚ تأث٥طٌصاض ثٛزٖ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اظ ز٤س ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ اظ ٔؤِفٝ

تط٢  ( ثب وٕتط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اظ ا٥ٕٞت پب22/1ٗ٥٤( ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض )24/3ضٚز ٚ ٔتغ٥ط تٛضـ ضفتبض٢ وٛتبٜ ٍ٘ط٢ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ )

 ٔؤِفٝ ٞب٢ ز٤ٍط ثطذٛضزاض اؾت.٘ؿجت ثٝ 

 15اسمیزوًف – کًلمًگزف آسمًن اس استفبدٌ بب دادٌ َب بًدن وزمبل فزض بزرسی -6-2

 غ٥ط ٤ب اؾت ثطذٛضزاض تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ اظ قسٜ خٕٕ آٚض٢ زازٜ ٞب٢ وٝ قٛز ٔكرم ثب٤س اثتسا آٔبض٢ تى٥ٙه ٞب٢ اظ اؾتفبزٜ ثطا٢

 پبضأتط٤ه اظآظٖٔٛ ٞب٢ ٥ٔتٛاٖ فطي٥ٝ ٞب ثطا٢ آظٖٔٛ قسٜ خٕٕ آٚض٢ ٞب٢زازٜ  تٛظ٤ٕ ثٛزٖ ٘طٔبَ زضنٛضت چٖٛ ٘طٔبَ.

 اظ حبنُ ٘تب٤ح ثطضؾ٣ ثٝ ٔطحّٝ ا٤ٗ زض ٔٙٓٛض ثس٤ٗ ٘بپبضأتط٤ه. اظ آظٖٔٛ ٞب٢ ثٛزٖ ٘طٔبَ غ٥ط نٛضت زض ٚ ٕ٘ٛز اؾتفبزٜ

 حبنُ، آظٖٔٛ ٞب٢ ٘تب٤ح اؾبؼ ثط ٚ پطزاظ٣ٔٓ٤ ٔؿتمُ ٚ ٚاثؿتٝ ٔتغ٥طٞب٢ اظ ٞط٤ه ٔٛضز زض اؾ٥ٕط٘ٛف– وٌِٕٛٛطٚف آظٖٔٛ

 .و٣ٔٓ٥ٙ ا٘تربة ضا تحم٥ك فطي٥بت ؾمٓ ٚ نحت ثطضؾ٣ ثطا٢ ٔٙبؾت

 متغیزَب بًدن وزمبل بزرسی بزای اسمیزوًف کًلمًگزيف آسمًن

 وٙٙس. ٞب اظ تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ پ٥ط٢ٚ ٣ٔ(: زازH0ٜفطو )

 وٙٙس. ٞب اظ تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ پ٥ط٢ٚ ٣ٕ٘(: زازH1ٜفطو)

 زض ٚ ٥ٌط٣ٔٓ٤ ضا ٘ت٥دٝ نفط فطي٥ٝ ، ثبقس ذُب ٔمساض اظ ثعضٌتط ٣ٙٗٔ زاض٢ ؾُح ٔمساض اٌط ظ٤ط خسَٚ ٤ح٘تب ثٝ تٛخٝ ثب

 ٣ٔ ٥ٌط٤ٓ. ضا ٘ت٥دٝ ٤ه فطي٥ٝ ثبقس وٛچىتط ذُب ٔمساض اظ ٣ٙٗٔ زاض٢ ؾُح ٔمساض وٝ نٛضت٣

                                                           
15

 - KolmogrovSmirnof Test 
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 متغیزَب بًدن وزمبل آسمًن : وتیج3ٍجذيل 

 متغیزَب
آمبرٌ کًلمًگزيف 

 اسمیزوًف

سطح 

 عىبداریم

مقذار 

 خطب
 وتیجٍ

 ٘طٔبَ اؾت 05/0 075/0 186/1 تعُذ بٍ مطتزیبن ي ببسار

َبی  تعُذ بٍ بزوبمٍ

 سیست محیط اجتمبعی ي
 ٘طٔبَ اؾت 05/0 523/0 769/0

 ٘طٔبَ اؾت 05/0 428/0 803/0 تعُذ بٍ قًاویه ي مقزرات

 ٘طٔبَ اؾت 05/0 201/0 052/1 تعُذ بٍ وُبدَبی جبمعٍ

 ٘طٔبَ اؾت 05/0 096/0 122/1 رکىبنتعُذ بٍ کب

 ٘طٔبَ اؾت 05/0 286/0 987/0 تًرش رفتبری سُبمذاران

 

ٞب ثعضٌتط اظ ٔمساض ٔمساض ؾُح ٣ٙٗٔ زاض٢ ثٝ زؾت آٔسٜ ثطا٢ تٕبْ ٔؤِفٝزٞس وٝ، ٞب٢ خسَٚ ٘كبٖ ٣ٔ٘تب٤ح ٤بفتٝ

 فطو اَٚ آظٖٔٛ ضٌطؾ٥ٖٛ ثطلطاض اؾت. ف٣ٙٗ٤ پ٥ .اؾت زض ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب زاضا٢ تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ ٞؿتٙس α;05/0ذُب

 تجشیٍ ي تحلیل آسمًن فزضیٍ اصلی تحقیق -6-3

 ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تأث٥ط ٔٗٙبزاض٢ زاضز. ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ثط تٛضـ

 َبی رفتبری سُبمذاران مسئًلیت اجتمبعی ضزکت بز تًرش: وتبیج تحلیل رگزسیًن 4جذيل 

 ذُب٢ ثطآٚضز يط٤ت تٗس٤ُ يط٤ت ت٥٥ٗٗ جؿت٣ٍيط٤ت ٕٞ ٔسَ

1 996/0 991/0 991/0 46247/0 

 

ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ثط تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ث٥ٗ ثٝ زؾت آٔسٜ ٣ٔ R;996/0: ثب تٛخٝ ثٝ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ 4زض خسَٚ 

، R Square;99/0زؾت آٔسٜ  ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ، يط٤ت ت٥٥ٗٗ ثٝ ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ تٛضـ

ثؿت٣ٍ ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ثٝ  زضنس اظ ٥ٔعاٖ تٛضـ 99زٞس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ

 زاضز. 
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 َبی رفتبری سُبمذاران مسئًلیت اجتمبعی ضزکت بز تًرش وتبیج مزبًط بٍ ضزیب تعییه پیص بیىی: 5جذيل

 ضزایب بتب مذل

 آمبرٌ

T ح معىبداریسط 

 000/0 077/74 - )ثبثت( 

837/0 تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ   405/32  000/0  

856/0 تٟٗس ثٝ ٔكتط٤بٖ   209/44  000/0  

594/0 ظ٤ؿت ٞب٢ اختٕب٣ٖ ٚ ٔح٥ٍ تٟٗس ثٝ ثط٘بٔٝ   076/25  000/0  

407/0 تٟٗس ثٝ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات   659/12  000/0  

708/0 تٟٗس ثٝ ٟ٘بزٞب٢ خبٔٗٝ   807/18  000/0  

 

٢ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ زض ٔٗبزِٝ ٔمساض تغ٥٥طات پ٥ف ث٣ٙ٥ قسٜ Bحبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ: يط٤ت  5٘تب٤ح ان٣ّ ضٌطؾ٥ٖٛ زض خسَٚ 

ٞب، زض ا٤ٙدب ثب تٛخٝ ثٝ ؾُح ته ته يطا٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ ٔحبؾجٝ قسٜ ٕٞطاٜ ثب ؾُح ٔٗٙبزاض٢ آٖ Tضٌطؾ٥ٖٛ اؾت. زض يط٤ت 

ظ٤ؿت،  ٞب٢ اختٕب٣ٖ ٚ ٔح٥ٍ تٟٗس ثٝ ٔكتط٤بٖ، تٟٗس ثٝ ثط٘بٔٝ، ٟس ثٝ وبضوٙبٖتٗاثطات پٙح ٔتغ٥ط ٔٗٙبزاض٢ ثٝ زؾت آٔسٜ 

ٞب٢  تٛضـثبقس ٚ تأث٥ط ثؿ٥بض ل٢ٛ زض پ٥ك٣٤ٍٛ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ )زاض ٣ٙٗٔ٣ٔ تٟٗس ثٝ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ٚ تٟٗس ثٝ ٟ٘بزٞب٢ خبٔٗٝ

-ٔٙس ٣ٔثٟطٜ Betaٔٗبزِٝ ضٌطؾ٥ٖٛ اظ ٔمبز٤ط  ( زاض٘س. ثطا٢ ا٥ٕٞت ٚ ٘مف ٔتغ٥طٞب٢ ٔؿتمُ زض پ٥ك٣٤ٍٛضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ

ٚ تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ ثٝ ٔطاتت زض تٟٗس ثٝ ٔكتط٤بٖ تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ: ٔتغ٥ط ق٤ٛٓ، ثب تٛخٝ ثٝ يطا٤ت ثٝ زؾت آٔسٜ ٣ٔ

تٟٗس ثٝ ٥بض زاض٘س. ظ٤طا ٤ه ٚاحس تغ٥٥ط زض ا٘حطاف ٔٗ ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ تٛضـٔمب٤ؿٝ ثب ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب تأث٥ط ثؿعا٣٤ زض 

ثٝ ا٘ساظ٠ ( ثٝ تطت٥ت ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ تٛضـقٛز تب ا٘حطاف ٥ٗٔبض ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ )ثبٖث ٣ٔٔكتط٤بٖ ٚ تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ 

 زضنس تغ٥٥ط وٙس. 83/0ٚ  85/0

 وتیجٍ گیزی -5

٥ٌط٢ زضؾت اظ  ك ٚ ٘ت٥دٝٚتح٥ُّ زل٥ ثبقٙس. تدع٤ٝ تط٤ٗ ٔطاحُ ا٘دبْ آٖ ٣ٔ تط٤ٗ ٚ ث٥ٙبز٢ ٞب٢ ٟ٘ب٣٤ تحم٥ك اظ ان٣ّ ٌبْ

ثبقس،  ٞب٢ آت٣ زض ؾبظٔبٖ ٚ ٤ب خبٔٗٝ ٔٛضزتحم٥ك ٣ٔ ض٤ع٢ قسٜ، ثس٤ٗ ز٥ُِ وٝ ٔجٙب٣٤ ثطا٢ ثط٘بٔٝ آٚض٢ ٞب ٚ اَلاٖبت خٕٕ زازٜ

چٙبٖ ٔؿتٙس ٚ لبثُ تكط٤ح ثبقٙس وٝ خبٔٗٝ  آٔسٜ، ثب٤س آٖ زؾت ٞب٢ ثٝ اظ ا٥ٕٞت زٚچٙسا٣٘ ثطذٛضزاض اؾت. زض ٚالٕ ٘ت٥دٝ

آٔسٜ،  زؾت ٞب٢ ثٝ ٞب ثب تٛخٝ ثٝ ٘ت٥دٝ زضؾت٣ ٚ نحت آٟ٘ب اٖتٕبز زاقتٝ تب ثطا٢ انلاح ٘ٛالم ٚ وبؾت٣ م٥ك ثٝٔٛضزتح

 ث٣ٙ٥ زؾت ٤بثٙس. ٞب٢ لبثُ پ٥ف ض٤ع٢ خب٣ٗٔ ا٘دبْ زازٜ ٚ ثٝ ٘ت٥دٝ ثط٘بٔٝ

ٕٛ٘ٝ آٔبض٢( اظ اًٖب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ زضنس ٘ 2/35٘فط ) 135ثحث زض ٘تب٤ح تٛن٥ف٣: ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط خٙؿ٥ت ٘كبٖ زاز وٝ تٗساز 

 107ا٘س؛ ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط تحه٥لات ٘كبٖ زاز وٝ تٗساز  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ٔطز ثٛزٜ 8/64٘فط ) 249ٔٛضزُٔبِٗٝ ظٖ ٚ 

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ  2/42٘فط ) 162ز٤پّٓ، تٗساز  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( فٛق 9/8٘فط ) 34زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ز٤پّٓ، تٗساز  9/27٘فط )

ثبقٙس. ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط  ٥ِؿب٘ؽ ٚ ثبلاتط ٣ٔ زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( زاضا٢ ٔسضن فٛق 1/21٘فط ) ٢81( ٥ِؿب٘ؽ ٚ تٗساز آٔبض
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زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( اظ  4/34٘فط ) 132ؾبَ، تٗساز  30زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ظ٤ط  19٘فط ) 73ؾٗ ٘كبٖ زاز وٝ، تٗساز 

٘فط  61ؾبَ ٚ تٗساز  50تب  41زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( اظ پبؾر٤ٍٛبٖ ث٥ٗ  7/30)٘فط  118ؾبَ، تٗساز  40تب  31پبؾر٤ٍٛبٖ ث٥ٗ 

ؾبَ لطاض زاض٘س. ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط قغُ ٘كبٖ زاز وٝ  50زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( اظ پبؾر٤ٍٛبٖ زض ٌطٜٚ ؾ٣ٙ ثبلاتط اظ  9/15)

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  2/11٘فط ) 43ٗساز زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( اظ اًٖب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضزُٔبِٗٝ وبضٔٙس، ت 9/29٘فط ) 115تٗساز 

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ٔؿتم٥ٕبً ثٝ قغُ ٔٗبٔلات ؾٟبْ  4/23٘فط ) 90زضنس( قغُ آظاز ٚ تٗساز  4/35٘فط ) 136وبضٌط، تٗساز 

 ؾبَ، 2زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( وٕتط اظ  5/31٘فط ) 121ٔكغَٛ ٞؿتٙس. ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط تدطثٝ ٔٗبّٔٝ ٘كبٖ زاز وٝ تٗساز 

٘فط  27ؾبَ ٚ تٗساز  6تب  4زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  1/16٘فط ) 62ؾبَ، تٗساز  4تب  2زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  6/45٘فط ) 174تٗساز 

٘فط  202ؾبَ تدطثٝ ٔٗبّٔٝ زاض٘س. ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط ٘حٜٛ ٔٗبّٔٝ ٘كبٖ زاز وٝ تٗساز  6زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ث٥كتط اظ  7)

٘فط  128نٛضت ا٤ٙتط٘ت٣، تٗساز  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ثٝ 1/14٘فط ) 54طاخٗٝ ثٝ وبضٌعاض٢، تٗساز زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ثب ٔ 6/52)

پطزاظ٘س. ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔتغ٥ط ٔىبٖ ٔٗبّٔٝ ٘كبٖ زاز وٝ  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ٥٘ع ثٝ ٞط زٚ نٛضت ثٝ ا٘دبْ ٔٗبّٔٝ ٣ٔ 3/33)

 5/63٘فط ) 244زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( زض ٔحُ وبض، تٗساز  5/13٘فط ) 52زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( زض ذب٘ٝ، تٗساز  9/16٘فط ) 65تٗساز 

 پطزاظ٘س. زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( زض تٕب٣ٔ ٔٛاضز ٤بزقسٜ ثٝ ٔٗبّٔٝ ٣ٔ 7٘فط ) 23زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( زض زفتط وبضٌعاض٢ ٚ تٗساز 

ٞب٢  تٕب٣ٖ قطوت ثط تٛضـاخ ٔؿئ٥ِٛتٞب٢ ٘كبٖ زاز وٝ، ث٥ٗ ٘تب٤ح ثطضؾ٣بحث در وتبیج تحلیل فزضیٍ اصلی پضيَص: 

ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض  زضنس اظ ٥ٔعاٖ تٛضـ 99ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٚ  ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ

ٚ تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ ثٝ ٔطاتت زض ٔمب٤ؿٝ ثب ؾب٤ط تٟٗس ثٝ ٔكتط٤بٖ ٔتغ٥ط ثؿت٣ٍ زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ، ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ قطوت ثٝ 

 زاض٘س. ٞب٢ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ تٛضـأث٥ط ثؿعا٣٤ زض ٔتغ٥طٞب ت

 پیطىُبدات -5-1

 ٖث٥ٗ تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ ٚ تٛضـ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ تأث٥ط ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز  زٞس ٌٛ٘ٝ وٝ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ ٕٞب

ٞب٢  اؾتطاتػ٢قٛز ؾٟبٔساضاٖ ثب ثىبض ٥ٌط٢  زاضز. ٖٛأُ ٔتٗسز٢ ثطافعا٤ف ٖسْ ا٥َٕٙبٖ تأث٥طٌصاض اؾت پ٥كٟٙبز ٣ٔ

وبٞف ٖسْ ا٥َٕٙبٖ آٟ٘ب ضا وٙتطَ ٕ٘ب٤ٙس. ا٤ٗ ٖٛأُ ضا زل٥مبً ظ٤ط ٘ٓط زاقتٝ ثبقٙس وٝ ثب وبٞف تٟٗس ثٝ وبضوٙبٖ، 

 ٥ٌطز. نٛضت اثطثرف ٥ٔبٖ ؾٟبٔساضاٖ نٛضت ٣ٔ تٛضـ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٝ

 ٝ٤ب زض ثبظاض وبضا٣٤ ٚخٛز زاضز ٤ب ذ٥ط؟ ٞط ٞب٣٤ ا٘دبْ قٛز وٝ آ ٌصاضاٖ ثطضؾ٣ زض ثبظاض اٚضاق ثٟبزاض ثب٤س ث٥ٗ ؾطٔب٤

٥ٌطز ٚ تب حسٚز٢ ٖبُٔ ز٤ٍط٢  تط زض آٖ نٛضت ٣ٔ نٛضت زل٥ك چٝ ثبظاض وبضاتط ثبقس تٛضـ ضفتبض٢ ؾٟبٔساضاٖ ثٝ

تٛا٘س ٔٙدط ثٝ ا٤دبز تٛضـ ضفتبض٢ زض ٥ٔبٖ ؾٟبٔساضاٖ قٛز. َج٣ٗ٥ اؾت وٝ ٚخٛز چ٥ٙٗ ثبظاض٢ تٟٙب ثٝ ٘حٜٛ  ٣ٕ٘

پص٤ط اؾت وٝ تٛضـ ضفتبض٢ ضا وبٞف زٞس.  اَلاٖبت ٥ٔبٖ ؾٟبٔساضاٖ ٚ تجبزَ آٖ ث٥ٗ ٤ىس٤ٍط أىبٖاقتطان ٌصاقتٗ 

ٞب،  ٞب ٚ ٔٛل٥ٗت قطوت ضؾب٣٘ زض ضاثُٝ ثب ثٛضؼ ٞب٢ اَلأ قٛز وٝ ثب ٌؿتطـ ؾب٤ت ثٝ ؾٟبٔساضاٖ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

ٌصاضاٖ ٚ ؾٟبٔساضاٖ ثبِمٜٛ لطاض زٞٙس،  ٤ٝتط ٚ ثب ؾطٖت ث٥كتط زض اذت٥بض ؾب٤ط ؾطٔب اَلاٖبت ضا ثٝ قىُ نح٥ح، ٌؿتطزٜ

ٔٛلٕ ٘مف ظ٤بز٢ زض  وٙس ٚ ا٤ٗ اَلاٖبت نح٥ح ٚ ثٝ ؾطٖت تغ٥٥ط ٣ٔ ٞب ثٝ ٔحى ٚضٚز اَلاٖبت خس٤س، ل٥ٕت ظ٤طا ثٝ

قٛز اَلاٖبت٣ وٝ ثط ل٥ٕت ؾٟٓ ٔؤثط٘س ضا آظازا٘ٝ زض اذت٥بض ٕٞٝ  َٛض پ٥كٟٙبز ٣ٔ تٛؾٗٝ ثبظاض ٔب٣ِ زاضز ٚ ٥ٕٞٗ

 اظ ا٤دبز تٛضـ ضفتبض٢ ث٥ٗ آٟ٘ب خ٥ٌّٛط٢ قٛز. ثٍصاض٘س تب
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Abstract 
 
This research aimed to investigate the relationship between social responsibility and investors behavior with an 

emphasis on behavioral finance theory. In terms of purpose, this is an "applied" research. Due to the nature of 

the research, the method used in this research is "descriptive survey”. The study population will consist of two 

groups of professional and less professional investors. A library and field method is used according to the 

research purpose. To achieve the required data, a list of investment companies which have Investing Activities in 

Tehran has been prepared and required samples (120 questionnaires) was completed by sending to the companies 

randomly and according to the list of investment companies Because of the main focus of capital market-related 

activities and focus much of the investment companies in Tehran. 120 questionnaires were distributed in MA 

degree of financial management of Kish International Branch Islamic Azad University. So, 240 questionnaires 

were completed to test the research hypotheses and their analysis were carried out based on the variables. Data 

analysis was done using statistical methods, multivariate regression with software. In explaining the results of 

testing the hypothesis, based on the corporate social responsibility impact on investors behavior bias, the results 

showed that there is a positive significant relationship between corporate social responsibility and investors 

behavior bias. And 99% of investors behavior depend on the corporate social responsibility. Also, variable of 

commitment to customers and commitment to staff have a significant impact on investors behavior bias. 
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