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 چکیدُ

ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى  دس ٍ سفتبسؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ داًؾ هذٗشٗت ثش ػبصهبًٖ ٗبدگ٘شٕ تبث٘شثشسػٖ  ثب ّذف حبضش پظٍّؾ

ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى  وبسؿٌبػبى ٍ وبسوٌبى ًفش اص 1200 سا تحم٘ك اٗي آهبسٕ خبهقِاػت.  اًدبم ؿذُ آرسثبٗدبى غشثٖ

 اًتخبة تلبدفٖخَؿِ إ  ٍ ثغَسًفش ثِ دػت آهذ  291ثَدًذ. تقذاد ًوًَِ ثب اػتفبدُ اص خذٍل هَسگبى  بٗدبى غشثٖآرسث

پشػـٌبهِ هذٗشٗت داًؾ اػت اثغحٖ ٍ كلَاتٖ ٍ  (2001ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ً٘فِ ) گشدٗذًذ. اثضاس گشدآٍسٕ اعلافبت پشػـٌبهِ

 ،ضشٗت ّوجؼتگٖ پ٘شػَى تٖ ته ًوًَِ، آصهَى ثب اػتفبدُ اص اص د. دادُ ّبثَػـٌبهِ سفتبس ؿْشًٍذٕ پَدػبوف ٍ پش( 1385)

ّوچٌ٘ي،  ٍخَد داسد. ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ٍ هذٗشٗت داًؾًتبٗح ًـبى استجبط هقٌبداسٕ ث٘ي ًذ. تدضِٗ ٍ تحل٘ل ؿذ سگشػَ٘ى

 اسد.ًتبٗح ًـبى داد وِ استجبط هقٌبداسٕ ث٘ي هذٗشٗت داًؾ ٍ سفتبس ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ ٍخَد د

 .، سفتبس ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ، ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖهذٗشٗت داًؾ کلید ٍاشُ ّا:
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 هقدهِ 

اهشٍصُ هذٗشاى ٍ سّجشاى ػبصهبى ّب دسٗبفتِ اًذ وِ ثِ ٗبدگ٘شٕ، ثِ فٌَاى پذٗذُ إ اسصؿوٌذ ثٌگشًذ ٍ ثشإ ػبختي آٌٗذُ إ 

ٍ ثِ عَس اثش ثخؾ ٍ پبٗذاس دس پٖ فشاگ٘شٕ ثبؿذ ٍ ثشإ حفؼ ثمبٕ  ثْتش، ػبصهبًٖ سا ثِ گًَِ إ پشٍسؽ دٌّذ وِ ثِ خَثٖ

خَد ثب دسگشگًَٖ ّب ّوبٌّگ گشدد ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ فشآٌٗذ هبدام القوش اػت ٍ تقبسٗف گًَبگًَٖ داسد؛ اص ًمغِ ًؾش فشدٕ، 

ثش ثِ دػت آٍسدى ػٌت ّب،  ٗبدگ٘شٕ، دػتشػٖ ثِ اعلافبت، دسن آى ٍ وؼت هْبست ّبػت. اص ًمغِ ًؾش ػبصهبًٖ، ٗبدگ٘شٕ،

دٗذگبُ ّب، اػتشاتظٕ ّب ٍ اًتمبل دادى داًؾ هتوشوض اػت. وِ الجتِ دس ّش دٍ دٗذگبُ، ٗبدگ٘شٕ ثب اثذاؿ، تـخ٘ق، خلال٘ت، 

(. ّذف اٍلِ٘ ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ افضاٗؾ و٘ف٘ت ٍ وو٘ت فولىشد هٖ ثبؿذ 2001 اه٘ي،وـف ٍ تَل٘ذ داًؾ خذٗذ ّوشاُ اػت )

ي ػبصهبى ّبٕ وِ ػشٗقتش ٗبد هٖ گ٘شًذ، لبثل٘ت اػتشاطٗه سا افضاٗؾ هٖ دٌّذ ٍ ؿشوت سا ثِ تمَٗت ٗه هَلق٘ت فلاٍُ ثش اٗ

هضٗت سلبثتٖ ٍ ثْجَد ًتبٗح لبدس هٖ ػبصد. اٗي ًگشؽ ّب، سفتبسّب ٍ اػتشاتظٕ ّبٕ ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ خغَط ساٌّوب ثشإ 

 (. 2011َسالض ٍ ّوىبساى، فولىشد ثلٌذ هذت هوتبص، ثشإ ػبصهبًْب هٖ ثبؿذ )ه

 اهب ؿًَذ؛ هٖ تش ٍ پ٘چ٘ذُ تش ثجبت ثٖ سٍص ثِ سٍص آٍسٕ في ٍ فلوٖ تحَلات لحبػ ثِ ّب ػبصهبى هح٘ظ اص ػَٖٗ دٗگش، اهشٍصُ

 وؼت ضوي وِ ّؼتٌذ ٍ وبه٘بة ثشًذُ ّبٖٗ ػبصهبى چٌ٘ي ؿشاٗغٖ دس .وٌٌذ هٖ تْذٗذ سا ػبصهبى ح٘بت هح٘غٖ فَاهل

 استمب ٍ ثْجَد سا فولىشد ػبصهبى افضاٗؾ ٍ پَٗبٖٗ ٍ سؿذ صهٌِ٘ خَد، ح٘بت ٍ ثمب حفؼ هح٘غٖ، اص فَاهل ٍػ٘ـ آگبّٖ ٍ داًؾ

 (.2001ثخـٌذ )وبلي، 

( هقتمذ اػت وِ هْوتشٗي هٌبثـ التلبدٕ دٗگش ػشهبِٗ ٗب هٌبثـ عج٘قٖ ٍ ً٘شٍٕ وبس ًجَدُ، ثلىِ داًؾ ٍ 1990دساوش )

گ٘شٕ داًؾ دس  اٗي فلش ثبٗذ ثب ثِ وبس ثبؿذ. پغ دس سؿذ ػبصهبًْب دس ؿشاٗظ سلبثتٖ هٖ آفشٌٖٗ اػت وِ فبهل اكلٖ ثمب ٍ داًؾ

 (.1998ّبٕ هختلف ثِ هضٗت سلبثتٖ پبٗذاس دػت ٗبفت )گَسدٍى،  ؿَُ٘

ثخؾ  ّب ثشإ الذاهبت ٍ تلو٘وبت اثش اًذ وِ ثِ افضاٗؾ تَاى ثبلمَُ پذٗذُ داًؾ سا افتمبد ٍ ثبٍسٕ تقشٗف وشدُ( 1995) 1ًًَبوب

دس خْبى وًٌَٖ ؿشاٗظ ٍ فضبٕ سلبثتٖ دس ث٘ـتش ػبصهبًْب ث٘ؾ اص ػشفت پبػخگَٖٗ ٍ تَاى تغج٘ك ثب ؿشاٗظ د. ؿَ هٌدش هٖ

تَاًذ  اصُ داًبٖٗ ًوٖاًذ  اًذ ّ٘چ چ٘ض ثِ خذٗذ اػت صٗشا تغ٘٘شات دس خْبى ثِ ػشفت دس حبل سخ دادى اػت. اهشٍصُ ّوِ دسٗبفتِ

داًٌذ. ثٌبثشاٗي افضبٕ  لَة لشاس دّذ. آًْب پبٗذاسٕ سا هٌَط ثِ ًَآٍسٕ ٍ ًَآٍسٕ سا هقلَل داًؾ هٖآًْب سا دس دً٘بٕ سلبثتٖ هغ

)ًًَبوب،  اًذ ّؼتٌذ ث٘ؾ اص پ٘ؾ هَسد تَخِ لشاس گشفتِوـَس ّبٕ ٗه  ّ٘أت فلوٖ وِ كبحجبى داًبٖٗ ٍ هْوتشٗي ػشهبِٗ

آفشٌٗذ، فشكتْبٕ خْت خلك  َد، هح٘ظ هـبسوتٖ هٖهذٗشٗت داًؾ ًؾبهٖ اػت وِ خْت خلك ٍ تَصٗـ داًؾ هَخ .(1995

داًذ  گ٘شٕ آًچِ ػبصهبى هٖ آٍسد ٍ خْت تحمك اّذاف اػتشاتظٗه ػبصهبى اثضاسّبٕ هَسد ً٘بص ثشإ ثِ وبس داًؾ ًَ ثِ ٍخَد هٖ

 (. 2005آٍسد )وَسل٘ه،  سا فشاّن هٖ

 ثشإ ّب ػبصهبى داًؾ اػت. وبسثشد ٍ داًؾ َصٗـت داًؾ، ٕ اساِٗ داًؾ، داًؾ، اسصؿ٘بثٖ خلك ؿبهل داًؾ هذٗشٗت فشاٌٗذ

 هتقذدٕ هَاًـ ٍلٖ داًؾ ثىَؿٌذ، هذٗشٗت ّبٕ فقبل٘ت ه٘بى تقبدل اٗدبد خْت دس ػشهبِٗ إ، ثبٗذ وبلإ ٗه ثِ داًؾ تجذٗل

 سفـ ٍ ػبٖٗؿٌب سا هَاًـ اٗي وِ آى اػت داًؾ هذٗشٗت ٕ ٍؽ٘فِ .داسد ٍخَد ػبصهبًْب دس وبسگ٘شٕ داًؾ ثِ ٍ خلك ساُ ػش ثش

 (.1998ًوبٗذ )گَسدٍى، 

دس حبلٖ وِ هذٗشٗت داًؾ ثش گشد آٍسٕ، ػبصهبًٖ دّٖ ٍ اؿبفِ داًؾ هتوشوض اػت، هذٗشٗت داًؾ گؼتشٗؾ ٗبفتِ اػت تب 

هغبلقِ سفتبس افشاد دس هح٘ظ ّبٕ (. دس اٗي ه٘بى 1390ػبصهبى ٗبدگ٘شًذُ ٍ تَل٘ذ داًؾ سا پَؿؾ دّذ )للتبؽ ٍ ّوىبساى، 

دٗش ثبص هَسد تَخِ اًذٗـوٌذاى فلَم هذٗشٗت ثَدُ اػت ٍ ثب ؽَْس سؿتِ سفتبس ػبصهبًٖ دس اٗي اهش خذٗت ث٘ـتشٕ ثِ وبسٕ اص 

 (.1386)اهٌٖ٘،  فول آهذ

سفتبس ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ وِ ٗه هَضَؿ خذٗذ دس سفتبس ػبصهبًٖ هٖ ثبؿذ دس ٍالـ ثشٍصسفتبس  داٍعلجبًِ ٍ اص ػَٖٗ دٗگش، 

دس ف٘ي حبل وِ اص ػَٕ ػبصهبى عشاحٖ ًـذُ اػت اهب ثشٍص اى ثبفث استمبء اثشثخـٖ ٍ وبساٖٗ هٖ گشدد فشاًمـٖ هٖ ثبؿذ وِ 

اص خولِ سفتبسّبٕ ؿْشًٍذٕ هٖ تَاى ثِ اعبفت ػبصهبًٖ، ٍفبداسٕ ٍ هـبسوت ػبصهبًٖ اؿبسُ وشد وِ هَلفِ ّبٕ اى فجبستتٌذ اص 

اوت. اص خولِ ساّْبٕ تمَٗت سفتبس ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ ٍ استمبء اى دس اداة اختوبفٖ، ًَؿ دٍػتٖ، ٍخذاى وبسٕ، خَاًوشدٕ ٍ ًض

                                                           
1
 Nonaka   
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ػبصهبى سا هٖ تَاى اص عشٗك هجبحث گضٌٗؾ ٍ اػتخذام، اهَصؽ ٍ تَػقِ، اسصٗبثٖ فولىشد ٍ خجشاى خذهت ٍ ًْبٌٗب ًمـْبٕ 

ِ دس ادث٘بت هذٗشٗت غ٘ش سػوٖ دًجبل وشد. سفتبس ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ دس اهَصّبٕ دٌٖٗ ٍ اػلاهٖ ً٘ض هغشح ؿذُ اػت و

اػلاهٖ هلذاق اًشا هٖ تَاى دس هَضَفبتٖ ّوچَى احؼبى ٍ ثخـؾ، خَاًوشدٕ، هْشٍسصٕ، ثشادسٕ، سفتبسّبٕ ووه وٌٌذُ ٍ 

 ٗبسٕ سػبى هـبّذُ ًوَد.

٘شات ثب تَخِ ثِ اّو٘ت ٍ ضشٍست تَخِ ثِ ً٘شٍٕ اًؼبًٖ وبسآهذ ٍ تَاًب دس تحم٘ك اّذاف ػبصهبًٖ، ثِ هٌؾَس ػبصگبسٕ ثب تغ٘

سٍص افضٍى، ٍ وـف فشكت ّبٕ ثبلمَُ دس فشكِ دٍلتٖ، ثِ وبسوٌبٕ خلاق، ًَآٍس ٍ تَاًوذ ثب تَاى وـف ٍ آهَصؽ فشكتْبٕ 

خذٗذ ً٘بصهٌذ اػت ٍ وبسوٌبى ّش ػبصهبى ٍ داًؾ آًبى، ًمؾ تق٘٘ي وٌٌذُ إ دس اٗي ه٘ؼش داسًذ. اص اٗي سٍ ؿٌبخت ٍٗظگٖ 

ٗي هؼئلِ سٍص ػبصهبى هحؼَة هٖ ؿَد. دس ًْبٗت هحمك ثِ دًجبل پبػخگَٖٗ ثِ اٗي ّبٕ وبسوٌبى، اٍل٘ي لذم ٍ اػبػٖ تش

ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى دس  ٍ سفتبس ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ ػَال اػت وِ چِ ساثغِ إ ث٘ي ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ٍ هذٗشٗت داًؾ

 ٍخَد داسد. آرسثبٗدبى غشثٖ

 هباًی ًظری

 هدیریت داًش

(. 1995پشداصد )تابوَچٖ،  آى ػبصهبى ثِ تَل٘ذ ثشٍت اص داًؾ ٍ ٗب ػشهبِٗ فىشٕ خَد هٖهذٗشٗت داًؾ فشآٌٗذٕ اػت وِ عٖ 

ّاب دس  داسد وِ هذٗشٗت داًؾ، فشآٌٗذٕ اػات واِ ثاِ ٍاػاغِ آى ػابصهبى     ّوچٌ٘ي دس تقشٗف هذٗشٗت داًؾ هبلَْتشا ث٘بى هٖ

ٖ  ٍ اًتمبل داًؾ، هْبست صهٌِ٘ ٗبدگ٘شٕ )دسًٍٖ وشدى داًؾ(، وذگزاسٕ داًؾ )ث٘شًٍٖ وشدى داًؾ(، تَصٗـ -ّبٖٗ سا وؼات ها

ّب اص آى عشٗك اعلافبت خوـ آٍسٕ ؿذُ خاَد سا ثاِ   وٌٌذ. ّوچٌ٘ي ثلاًت هقتمذ اػت هذٗشٗت داًؾ فشآٌٗذ اػت وِ ػبصهبى

ٖ ثبؿذ. تفبٍت(. سٍٗىشدّب ثِ هذٗشٗت داًؾ ٍاثؼتِ ثِ چـن اًذاص هذٗشٗت ه34ٖ، 1385گ٘شًذ )اثغحٖ ٍ كلَاتٖ وبس هٖ -ّب ها

 (.  2005تَاًذ ًبؿٖ اص چـن اًذاصّبٕ اعلافبت ثٌ٘بى، تىٌَلَطٕ ثٌ٘بى ٍ فشٌّگ ثٌ٘بى ثبؿذ )گَتؼچبله، 

چـن اًذاص اعلافبت ثٌ٘بى ثِ دػتشػٖ اعلافبت تَخِ داسد. چـن اًذاص تىٌَلَطٕ هحَس تَخِ ثِ اثضاسّبٕ فٌبٍسٕ اعلافبت داسد 

-شٕ داسد. توشوض اكلٖ دس اًتخبة اٗي سٍٗىشدّب ٍاثؼتِ ثِ ٍضق٘ت ؿشوتاًذاص فشٌّگ ثٌ٘بى ثِ اؿبفِ داًؾ تَخِ ث٘ـتٍ چـن

ثبؿذ. اگش اٗدبد هدذد اعلافبت ًمؾ هْوٖ دس ػبصهبى داسد دٗذگبُ اعلافبت ثٌ٘بى هْن اػت. اگش تىٌَلاَطٕ دس ػابصهبى   ّب هٖ

ؿَد. اگش وابسگشاى داًاؾ دس   توشوض هٖحتٖ تَاًبٖٗ خذهت دّٖ اثتذاٖٗ ثِ وبسثشاى داًؾ سا ًذاسد، ثش سٍٗىشد تىٌَلَطٕ ثٌ٘بى 

 (.   2005، 2ه٘ل ّؼتٌذ سٍٗىشد فشٌّگ ثٌ٘بى هْن اػت )گَتؼچبلهػبصهبى اٗضٍلِ ٍ ثٖ

ّاب ٍ   ّاب، اسصؽ  فشكِ پش سلبثت خْبًٖ ٍ ٗىپبسچگٖ ػ٘ؼاتن دس هَفك  حضَسّٕبٖٗ اػت وِ ثشإ  داًؾ، داساٖٗ ٍالقٖ ػبصهبى

ٖ  ، لازا ّبٕ اًؼبًٖ چٌذگبًِ ػش ٍ وابس داسد  ت داًؾ ثب اثضاسّبٕ فٌٖ ٍ اسصؽهذٗشٗ وٌٌذ. هٌبثـ ػبصهبًٖ خَد تلاؽ هٖ تَاًاذ   ها

« هاذاس  داًاؾ »اػتفبدُ اص ٗاه سّ٘بفات    ثبذ فشآٌٗذّبٕ خَد سا ٌتَاً هٖٗبدگ٘شًذُ ّبٕ َّؿوٌذ ٍ  ًـبى دّذ وِ چگًَِ ػبصهبى

ٕ  هٖهحَس ّبٕ داًؾ  ىذ. خَاهـ فلوٖ ٍ تدبسٕ ّش دٍ ثش اٗي ثبٍسًذ وِ ػبصهبٌهدذداً عشاحٖ ًوبٗ ّابٕ ثلٌذهاذت    تَاًٌذ ثشتاش

ّاب ًـابى دٌّاذُ تاأث٘شات اٗاي       اًذاصّبٕ سلابثتٖ ػابصهبى   ّبٕ سلبثتٖ حفؼ وٌٌذ. هٌبثـ ًمذ ٍ ثشسػٖ ٍ چـن خَد سا دس فشكِ

بٍتٖ دس حمم٘ي ٍ داًـگبّ٘بى دٗذگبُ هتفا . ه(1992ّبٕ تدبسٕ اػت )ًلؼَى ٍ ٌٍٗتش،  ّبٕ اػتشاتظٗه ػبصهبى دٗذگبُ دس فشكِ

إ اص دػتَسات فولٖ سا دس ًؾش داسًذ. ثش عجك  ّبٕ فٌبٍسٕ تب هدوَفِ حل إ اص ساُ خلَف هذٗشٗت داًؾ اتخبر وشدُ ٍ گؼتشُ

ثاشداسٕ اص   حفاؼ ٍ ثْاشُ   ٍ ٘اذ ل( هذٗشٗت داًؾ ثِ فٌَاى ٗه هتذٍلَطٕ ثشإ ت2001ٍَٗگ،  ٍ ًؾشّب )اػتَاست ثقضٖ اص اؽْبس

ٖ      ثبؿذ وِ ّش ػبصهبًٖ دس فقبل٘ت هٖاص داًؾ  توبم اهىبًبت، هدوَفِ فؾ٘وٖ خَٗاذ. دٗاذگبُ    ّبٕ سٍصاًاِ خاَد اص آًْاب ػاَد ها

ثاشداسٕ اص   وٌذ وِ اص تَل٘ذ ٍ تَصٗـ ٍ ثْاشُ  إ اص فشآٌٗذّب تَك٘ف هٖ دٗگشٕ ٍخَد داسد وِ هذٗشٗت داًؾ سا ثِ فٌَاى هدوَفِ

 َ گ٘اشٕ،   اص تلاو٘ن  پـات٘جبى ّابٕ   طٕ اعلافابت ٍ ػ٘ؼاتن  داًؾ ث٘ي فَاهل هشتجظ َّؿوٌذ ٍ اثضاسّبٕ تىٌ٘ىٖ چَى، تىٌَلا

 (.1997ًوبٗذ )ل٘جَت٘غ ٍ ٍلىبوغ،  حوبٗت هٖ

اػت. اٗي « داًؾ»ٍ « اعلافبت»، «دادُ»فبهل توبٗض ث٘ي « داًؾ پبِٗ»ؿَد وِ هقوَلاً  ثب ًگشؽ فشاتش ثِ اٗي هَضَؿ، آؿىبس هٖ

ّبٕ التلابدٕ   تَاًٌذ ّوچٌبى ثشتشٕ ّب هٖ هؤػؼبت ٗب ؿشوت ٗىٖ اص دلاٗلٖ اػت وِ دس هح٘ظ ٍ فضبٕ هتىٖ ثِ داًؾ، ثشخٖ

                                                           
2
 Gottschalk 
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ّبٕ هجتٌٖ ثش داًؾ، سٍٗىشد هثجتٖ دس صهٌِ٘ اٗدبد داًاؾ، افاضاٗؾ اسصؽ    ٍ سلبثتٖ خَد سا حفؼ وٌٌذ. ثِ ّو٘ي دل٘ل ػبصهبى

حم٘مات سا تـاشٗ     ًوبٗؾ ٍ اؿبفِ اعلافبت داسًذ. پظٍّـگشاًٖ ثِ ًبهْابٕ واَّي ٍ لٌَٗتابل دس هجبحاث خاَد اٗاي       ، ٍافضٍدُ

ٗي ثحث هب اٗي اػت وِ داًؾ تشو٘ات  ثش اثٌب . وٌٌذ وِ گؼتشؽ داًؾ هٌَط ثِ ؿَس ٍ ّ٘دبى ٗبدگ٘شٕ داًؾ پ٘ـ٘ي اػت هٖ

« داًاؾ »فولىشدّب ٍ تدشثِ حبكل آهذُ اػت. ثِ فجابست دٗگاش    ،اػت وِ اص عشٗك لَاً٘ي، فشآٌٗذّب« دادُ»إ اص  ػبصهبى ٗبفتِ

ٖ « دادُ»ٗب « اعلافبت»( ٍ ثذٍى آى، 1999اص فىش پذٗذ آهذُ )هبساوبع، هقٌب ٗب هفَْهٖ اػت وِ  ؿاَد. تٌْاب اص عشٗاك     تلمٖ ها

« داًؾ»ٍ « اعلافبت»(. ثٌبٗي توبٗض ث٘ي 2001ؿَد )ثبت،  تجذٗل هٖ« داًؾ»ح٘بت ٗبفتِ ٍ ثِ « اعلافبت»اٗي هفَْم اػت وِ 

ٖ  اچشثِ دٗذگبُ وبسثش ثؼتگٖ داسد. داًؾ ٗه هضوَى ٍاثؼتِ اػت  ؿاَد   وِ هفبّ٘ن دس استجبط ثب ٗه الگَٕ هـخق تفؼ٘ش ها

 . (1999)هبساوبع، 

 

 هفَْم یادگیری سازهاًی

ثِ ثقذ هَسد تَخِ ثؼا٘بسٕ اص هشاواض داًـاگبّٖ ٍ كاٌقتٖ      1990هفَْم ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ وِ ثِ عَس لبثل هلاحؾِ إ اص ػبل

شفت دس حبل تغ٘٘شٕ وِ دس آى صًذگٖ هٖ وٌ٘ن ٍ دٍم: هحا٘ظ  لشاس گشفت، ًت٘دِ دٍ فبهل هْن اػت: اٍل: هبّ٘ت دً٘بٕ ثِ ػ

سلبثتٖ وِ ػبصهبى ّب دس آى فقبل٘ت هٖ وٌٌذ. دس اٗي ه٘بى ػبصهبى ّب دسن وشدُ اًذ وِ ً٘بصهٌذ استمبء لبثل٘ات ّابٕ ٗابدگ٘شٕ    

سفتابس ػابصهبًٖ ثاشإ    ػبصهبًٖ خَد ّؼتٌذ. لبثل٘تٖ وِ ث٘بًگش لبثل٘ت خلك، وؼت، اًتمبل ٍ ٗىپبسچاِ ػابصٕ داًاؾ ٍ اكالاح     

 اًقىبع هَلق٘ت خذٗذ ثب سٍٗىشد ثْجَد فولىشد ػبصهبى اػت.

ثِ فجبست دٗگش، ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ هٌـبء اكلٖ هضٗت سلبثتٖ اػت ٍ تدشثاِ ًـابى دادُ واِ دس ّاضاسُ ٕ ػاَم،  هَفاك تاشٗي        

هفْاَم ؿٌبػاٖ ٗابدگ٘شٕ ػابصهبًٖ اص      ػا٘ش  .ػبصهبى ّب آى ّبٖٗ ّؼتٌذ وِ دس صهشُ ٕ ػبصهبى ّبٕ ٗبدگ٘شًذُ لشاس گشفتِ اًذ

( فجبست اػت اص: الف( ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ثِ ؽشف٘ت ٗه ػبصهبى ثشإ ؿٌبػبٖٗ ً٘ابص ثاِ تغ٘٘اش ٍ اًغجابق     2009دٗذگبُ پبصٍن )

پزٗشٕ ٍ الذام ثِ ٗه فول اسادٕ اؿبسُ هٖ وٌذ. ة( ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ پ٘بهذ تقبهل فشآٌٗذّبٕ ؿٌبختٖ ٍ اختوابفٖ ًْفتاِ دس   

تبسّب، فشٌّگ ّب ٍ تقبهلْبٕ ػبصهبًٖ اػت. ج( ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ فشآٌٗذ تغ٘٘ش دس افشاد ٍ دٗذگبُ ّب ٍ افوبل هـتشن اػت ػبخ

وِ تحت تأث٘ش ًْبدّب ٍ ػبصهبى لشاس هٖ گ٘شد ٍ دس آًْب خبٗگضٗي هٖ گشدد. صهبًٖ وِ ٗبدگ٘شٕ فشدٕ ٍ گشٍّٖ ًْبدٕ هٖ ؿاَد  

ثِ پذٗذُ ّبٕ غ٘ش اًؼبًٖ اص لج٘ل سٍِٗ ّب ٍ ػبختبس، فشٌّاگ ٍ اػاتشاتظٕ تؼاشٕ هاٖ     ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ سخ هٖ دّذ ٍ داًؾ 

ٗبثذ. فلاٍُ ثش آى، آلَٗي تبفلش گفتِ اػت؛ دس ّضاسُ ػَم ثٖ ػَاد وؼٖ ً٘ؼت وِ ًوٖ تَاًذ ثخَاًذ ٍ ثٌَٗؼذ ثلىِ وؼاٖ اػات   

. لازا ٗابدگ٘شٕ ثاِ عاَس آؿاىبس دس سفتابس اًؼابى دس        وِ ًوٖ تَاًذ ٗبد ثگ٘شد، آهَختِ ٕ خَد سا فشاهَؽ وٌذ ٍ اص تَ ٗبد ثگ٘شد

ػبصهبى تأث٘ش هٖ گزاسد. ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ فشآٌٗذٕ اػت واِ دس آى ػابصهبى دس عاَل صهابى هاٖ آهاَصد، تغ٘٘اش هاٖ وٌاذ ٍ          

)اها٘ي  ء ٍ ثْجَد تَاًبٖٗ خاَد پ٘ـاشفت هاٖ ًوبٗاذ      فولىشدّبٕ خَد سا ثْجَد ثخـ٘ذُ ٍ ثب اٗدبد تحَل ثِ عَس پَ٘ػتِ ثب استمب

 (.1392ث٘ذختٖ، 

دس ادث٘بت ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ، ثِ عَس دائن ثِ ٗبدآٍسٕ هفَْم ٗبدگ٘شٕ فشدٕ ثش هٖ خَسٗن واِ هفْاَهٖ سٍاى ؿاٌبختٖ اػات.     

ًفَر هؼتم٘ن ٍ غ٘ش هؼتم٘ن اٗي هفَْم ثش ؿَُ٘ إ وِ ػبصهبى ّب ٗبد هٖ گ٘شًذ، تَخِ٘ وٌٌذُ اٗي ٍا لق٘ت اػت واِ ثؼا٘بسٕ   

 گ٘شٕ ػبصهبًٖ ثش پبِٗ هـبّذات ٗبدگ٘شٕ فشدٕ ٍ  ثش ل٘بعاص تئَسٕ ّبٕ ٗبد

دس حم٘مت افشاد ٍ گشٍُ ّب فَاهلٖ  ّؼتٌذ وِ اص عشٗك آًْب ٗبدگ٘شٕ ػابصهبًٖ هحماك هاٖ ؿاَد.     . فشد ا ػبصهبى اػتَاس اػت  

فشاد ت٘ن ّب هٖ داًاذ  ( ً٘ض ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ سا دس گشٍ ثِ اؿتشان گزاؿتي داًؾ، ثبٍسّب ٍ هفشٍضبت دس ه٘بى ا1999آسگشٗغ )

 (.1389)حؼٌَٕ ٍ سهضبى، 

ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ چ٘ضٕ فشاتش اص هدوَؿ تَاى ٗبدگ٘شٕ افشاد اػت، ٗقٌاٖ ػابصهبى تَاًابٖٗ ٗابدگ٘شٕ خاَد سا ثاب خاشٍج افاشاد         

ثِ هقٌاٖ  ػبصهبى اص دػت ًوٖ دّذ. ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ثِ هفَْم ٗبدگ٘شٕ افشاد ٍ گشٍُ ّبٕ دسٍى ػبصهبى ٍ ػبصهبى ٗبدگ٘شًذُ 

 (.1390ٗبدگ٘شٕ ػبصهبى ثِ فٌَاى ػ٘ؼتوٖ ولٖ اػت )هـذئٖ ٍ دٗگشاى، 
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  سازهاًی شْرًٍدی رفتار
 

 تحم٘مابت . ؿاذ  اسائِ فلن دً٘بٕ ثِ ه٘لادٕ 1980 دِّ اٍٗل دس اسگبى ٍ ثبتوبى تَػظ ثبس اٍل٘ي ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس هفَْم

ِ  ثَد سفتبسّبٖٗ ٗب ٍ ّب هؼئَل٘ت ؿٌبػبٖٗ ثشإ ث٘ـتش گشفت دبماً ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس صهٌِ٘ دس وِ إ اٍلِ٘  وبسوٌابى  وا

ٖ  فولىشد ػٌتٖ ّبٕ اسصٗبثٖ دس سفتبسّب اٗي آًىِ ٍخَد ثب. ؿذًذ هٖ گشفتِ ًبدٗذُ اغلت ٍلٖ داؿتٌذ ػبصهبى دس ِ  ؿاغل  عاَس  ثا

ٕ . )ثَدًاذ  هاؤثش  ػبصهبًٖ ثخـٖاثش ثْجَد دس گشفتٌذ، هٖ لشاس غفلت هَسد اٍلبت گبّٖ حتٖ ٗب ٍ گ٘شٕ اًذاصُ ًبلق  ٍ هؼتجلاش

 سا افتٌذ هٖ اتفبق وبس هحل دس وِ سفتبسّب ٍ افوبل اٗي(  1387اػلاهٖ، ،1387، ػل٘وٖ ثبلش ٍ ثشٕ ول٘ذ سضبٖٗ ،1387، ًدبثٖ

  : وٌٌذ هٖ تقشٗف اٌٗگًَِ

 ٍ اًدابم  ٍٕ تَػاظ  ٍخاَد  اٗي ثب باه ، ً٘ؼتٌذ فشد سػوٖ ٍؽبٗف اص ثخـٖ وِ اخت٘بسٕ ٍ داٍعلجبًِ سفتبسّبٕ اص إ هدوَفِ »

ٖ  ثابلش  ٍ ثشٕ ول٘ذ سضبٖٗ ،1387، ًدبثٖ ٍ هؼتجلشٕ« ) ؿًَذ هٖ ػبصهبى ًمـْبٕ ٍ ٍؽبٗف هؤثش ثْجَد ثبفث  ،1387، ػال٘و

 ( 1387اػلاهٖ،

 اٍ ٍخاَد  ياٗا  ثب اهب ، ثبؿذ ًذاؿتِ هبًذى وبس هحل دس ٍلت دٗش تب ٍ وبسٕ اضبفِ ثِ ً٘بصٕ اػت هوىي وبسگش ٗه هثبل فٌَاى ثِ

ٕ  اهاَس  ثْجاَد  ثبفث ٍ  وٌذ هٖ ووه دٗگشاى ثِ ٍ هبًذُ ػبصهبى دس خَد سػوٖ وبسٕ ػبفت اص ث٘ـتش  خشٗابى  تؼاْ٘ل  ٍ خابس

 ( 1387اػلاهٖ، ،1387، ػل٘وٖ ثبلش ٍ ثشٕ ول٘ذ سضبٖٗ ،1387، ًدبثٖ ٍ هؼتجلشٕ) گشدد هٖ ػبصهبى وبسٕ

ٖ  ٍ ٍسٕ ثْشُ ثْجَد ثشإ وبسوٌبى اص ثخـٖ هثجت بتالذاه فٌَاى ثِ سا وبسوٌبى ؿْشًٍذٕ سفتبس "اٍسگبى“  اًؼادبم  ٍ ّوجؼاتگ

ٖ  ؿْشًٍذٕ سفتبس اػت هقتمذ ٍٕ. اػت ػبصهبًٖ الضاهبت ٍسإ وِ داًذ هٖ وبسٕ هح٘ظ ٕ  ، ػابصهبً ٕ  سفتابس ِ  ٍ فاشد  داٍعلجبًا

ٕ  ثبفاث  اهاب  ؿاَد،  ًوٖ ػبصهبى دس پبداؽ سػوٖ ّبٕ ػ٘ؼتن هـوَل هؼتم٘وبً وِ اػت ٖ  استماب ٖ  ٍ اثشثخـا  فولىاشد  وابساٗ

  د.ؿَ هٖ ػبصهبى

ِ  ًِ) ثبؿذ داٍعلجبًِ ثبٗذ سفتبس  -1:  داسد تأو٘ذ ؿْشًٍذٕ سفتبس اكلٖ ٍٗظگٖ ػِ ثش فَق تقشٗف ٕ   -2(. هـاخق  ٍؽ٘فا  هضاٗاب

  .داسد ثقذٕ چٌذ هبّ٘تٖ ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس  -3. داسد ػبصهبًٖ خٌجِ سفتبس اٗي

 

  شْرًٍدی رفتار ابعاد

ٕ  ثِ هختلف تحم٘مبت دس صهٌِ٘ اٗي دس. ًذاسد ٍخَد ًؾش تَافك هحممبى هبث٘ي ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس داثقب دسثبسُ  ًؾ٘اش  اثقابد

 ٍ ادة فاشدٕ،  تَػقِ ٍخذاى، فشدٕ، ًَآٍسٕ دػتَسات، اص پ٘شٍٕ ػبصهبًٖ، ٍفبداسٕ گزؿت، خَاًوشدٕ، وٌٌذُ، ووه سفتبسّبٕ

ٖ  ٍ هؼتجلشٕ. )تاػ ؿذُ اؿبسُ دٍػتٖ ًَؿ ٍ هذًٖ سفتبس هلاحؾِ، ٖ  ،1387، ًدابث ٕ  ول٘اذ  سضابٗ  ،1387ػال٘وٖ،  ثابلش  ٍ ثاش

 ( 1387 اػلاهٖ،

ٖ  ؿْشًٍذٕ سفتبسّبٕ وِ اػت دادُ اًدبم سفتبسّب اٌٗگًَِ اص هفللٖ ثٌذٕ دػتِ ه٘لادٕ 2000 ػبل دس پبدػبوف  دس سا ػابصهبً

 ( 1387اػلاهٖ، ،1387، ػل٘وٖ ثبلش ٍ ثشٕ ول٘ذ سضبٖٗ ،1387، ًدبثٖ ٍ هؼتجلشٕ: )ًوبٗذ هٖ تمؼ٘ن دػتِ ّفت لبلت

  گشاًِ ٗبسٕ سفتبسّبٕ -1

  خَاًوشدٕ -2

  فشدٕ ًَآٍسٕ -3

 هذًٖ فض٘لت -4

  ػبصهبًٖ تقْذ -5

  هٌذٕ خَدسضبٗت -6

   فشدٕ سؿذ -7

  ؿَد هقشفٖ ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس ّبٕ ؿبخق فٌَاى ثِ سا صٗش ّبٕ هؤلفِ(  2003) ّوىبساى ٍ ثَلٌَ٘

 ٍفبداسٕ -1

 ؿٌبػٖ ٍؽ٘فِ -2

 ( هذًٖ ٍ إ ٍؽ٘فِ حوبٗتٖ، فٖ،اختوب)  هـبسوت -3
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  احتشام ٍ تَخِ -4

 فذاوبسٕ -5

 ( خَاًوشدٕ سٍحِ٘)  پزٗشٕ تحول -6

 اًدابم  دس ؿاذى  داٍعلات  ٍ ػابصهبى  حوبٗت وبسوٌبى، وبسّبٕ اًدبم دس دٗگشاى ثِ ووه هبًٌذ ّبٖٗ فقبل٘ت ؿْشًٍذٕ فولىشد

ٕ  ول٘اذ  سضبٖٗ ،1387، ًدبثٖ ٍ هؼتجلشٕ. ) ؿَد هٖ ؿبهل سا پزٗشٕ هؼئَل٘ت ٍ خبًجٖ وبسّبٕ ٖ  ثابلش  ٍ ثاش  ،1387، ػال٘و

  :ًوبٌٗذ هٖ اسائِ صٗش ثقذ چْبس ثب هذلٖ ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ فولىشد تج٘٘ي ثشإ خبف عَس ثِ وِ(  1387اػلاهٖ،

  اػت ضشٍسٕ آه٘ض هَفم٘ت وبسٕ ّبٕ فقبل٘ت تىو٘ل ثشإ وِ القبدُ فَق تلاؽ ٍ ؿَس ثب تَام پـتىبس -1

  ً٘ؼت افشاد وبسٕ ٍؽ٘فِ اص ثخـٖ سػوٖ كَست ثِ وِ وبسٕ ّبٕ ٘تفقبل اًدبم ثشإ ؿذى داٍعلت -2

  دٗگشاى ثب ّوىبسٕ ٍ هؼبفذت -3

  ػبصهبًٖ ّبٕ سٍِٗ ٍ همشسات اص پ٘شٍٕ -4

 ؿاذُ  اسائِ اٍسگبى تَػظ ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس ّبٕ هؤلفِ ٍ اثقبد دسثبسُ ؿذُ اسائِ ثٌذٕ تمؼ٘ن هقتجشتشٗي گفت ثتَاى ؿبٗذ

 :اص فجبستٌذ اثقبد اٗي.  گ٘شد هٖ لشاس اػتفبدُ هَسد هختلف ّبٕ تحم٘ك دس وِ اػت

 .اػت ػبصهبى اداسٕ ّبٕ فول٘بت اص حوبٗت هؼتلضم: اختوبفٖ آداة -1

 .سٍد هٖ اًتؾبس آًچِ اص فشاتش إ ؿَُ٘ ثِ ؿذُ تق٘٘ي ٍؽبٗف اًدبم ثشإ وبسوٌبى ٍ ّوىبساى ثِ ووه: دٍػتٖ ًَؿ -2

  سٍد هٖ اًتؾبس آًچِ اص فشاتش إ َُ٘ؿ ثِ ؿذُ تق٘٘ي اهَس اًدبم: وبسٕ ٍخذاى -3

  آى هٌفٖ ّبٕ خٌجِ خبٕ ثِ ػبصهبى هثجت ّبٕ خٌجِ ثش تأو٘ذ: خَاًوشدٕ -4

 .اعلافبت وشدى ثذل ٍ سد ٍ فول، اص لجل اعلاؿ دادى فول، ثِ الذام اص لجل دٗگشاى ثب هـَست: ًضاوت -5

 .هغشحٌذ هثجت ٍ فقبل ، ذُوٌٌ ووه ّبٕ هؤلفِ فٌَاى ثِ دٍػتٖ ًَؿ ٍ وبسٕ ٍخذاى اختوبفٖ، آداة

 ؿابهل  اختوبفٖ، آداة. دّذ هٖ ًـبى سا ػبصهبًٖ اختوبفٖ صًذگٖ هـبسوت ثِ تَخِ وِ اػت سفتبسٕ فٌَاى ثِ اختوبفٖ آداة

ِ  اص حوبٗات  ًجبؿاذ،  ضشٍسٕ حضَس اٗي وِ صهبًٖ ّن آى اضبفٖ، ٍ ثشًبهِ فَق ّبٕ فقبل٘ت دس حضَس لج٘ل اص سفتبسّبٖٗ  تَػاق

ٖ  اعلافابت  افاضاٗؾ  ٍ هدلات وتبة، هغبلقِ ثِ توبٗل ٍ ػبصهبى هذٗشاى تَػظ ؿذُ اسائِ ٍتغ٘٘شات ِ  اّو٘ات  ٍ فواَه  ًلات  ثا

ٖ  ؿاْشًٍذ  ٗاه  اػت هقتمذ گشاّبم. ؿَد هٖ دٗگشاى آگبّٖ ثشإ ػبصهبى دس اعلافِ٘ ٍ پَػتش ِ  خاَة  ػابصهبً  اص ثبٗاذ  تٌْاب  ًا

ِ  ثبؿذ آگبُ ػبصهبى سٍص هجبحث ِ  هـابسوت  ً٘اض  آًْاب  حال  دس ٍ واشدُ  شًؾا  اؽْابس  آًْاب  دسثابسُ  ثبٗاذ  ثلىا ِ  فقبلاًا  ثبؿاذ  داؿات

 ( 1387اػلاهٖ،)

ٖ  وبسٕ هح٘ظ دس ػبصهبى ثَػ٘لِ ؿذُ تق٘٘ي الضاهبت اص فشاتش وِ اػت سفتبسٕ وبسٕ ٍخذاى  اص ثقاذ  دس وابس  ّوبًٌاذ )  ثبؿاذ  ها

ٖ  ؿْشًٍذٕ تبسسف داسإ وِ افشادٕ اػت هقتمذ ّوچٌ٘ي اسگبى(.  ػبصهبى ثِ سػبًذى ػَد ثشإ اداسٕ ػبفت  دس ّؼاتٌذ  هتشلا

 دٌّذ. هٖ اداهِ وبس ثِ ّن ًبتَاًٖ ٍ ث٘وبسٕ حبلت دس حتٖ ٍ ؿشاٗظ ثذتشٗي

ِ  داسد اؿابسُ  ّوىابساى  ه٘بى دلؼَصٕ ٍ ّوذلٖ كو٘و٘ت، اٗدبد لج٘ل اص ػَدثخـٖ ٍ هف٘ذ سفتبسّبٕ ثِ دٍػتٖ ًَؿ   ثغاَس  وا

ٖ  وواه  ّؼتٌذ سٕوب هـىلات داسإ وِ وبسوٌبًٖ ثِ هؼتم٘ن غ٘ش ٗب ٍ هؼتم٘ن ٖ . وٌاذ  ها ٖ  ًاَؿ  كابحجٌؾشاى  ثشخا  ٍ دٍػات

 .وٌٌذ هٖ تلمٖ«  ووىٖ سفتبسّبٕ »سا آًْب ٍ دٌّذ هٖ لشاس عجمِ ٗه دس سا ؿٌبػٖ ٍؽ٘فِ

 اػات  فجبست خَاًوشدٕ. ثبؿٌذ هٖ ػبصهبى ثِ خؼبست ًوَدى ٍاسد اص اختٌبة ث٘بًگش وِ ّؼتٌذ ّبٖٗ هؤلفِ ًضاوت ٍ خَاًوشدٕ

ٖ  ٍ گلِ اٌٗىِ ثذٍى وبسٕ ّبٕ اخحبف ٍ ًبپزٗش اختٌبة ّبٕ هضاحوت همبثل دس ٖؿى٘جبٗ ثِ توبٗل اص  دس. گ٘اشد  كاَست  ؿاىبٗت

 (1387 ًدبثٖ، ٍ هؼتجلشٕ. )گزاسد هٖ تأث٘ش دٗگشاى ثش فشد الذاهبت چغَس  وِ اػت اٗي ثِ اًذٗـ٘ذى دسثبسُ ًضاوت وِ حبلٖ

ٕ  اػات  هوىي هثلا ، ًىٌذ پ٘ذا ؽَْس ّوضهبى اػت هوىي ؿْشًٍذٕ سفتبس ثقذ 4 ّش وِ وٌذ هٖ اؿبسُ اسگبى ِ  افاشاد  تلاَس  وا

ٖ  ًَؿ هبًٌذ ، اثقبد اٗي اص ثشخٖ اٌٗىِ ٗب. ًجبؿٌذ فذاوبس ٍ دٍػت ًَؿ ّو٘ـِ ّؼتٌذ، وبسٕ ٍخذاى ثقذ داسإ ؿَد هٖ  ٍ دٍػات

 ثاش  افوابل  اٗاي  اًدابم  ثب وٌٌذ هٖ ػقٖ وبسوٌبى ٗقٌٖ. ثبؿذ ػبصهبى هذٗشاى دادى لشاس فـبس تحت ثشإ تبوت٘ىٖ وبسٕ ٍخذاى

»  اص ػابصهبى  وبسوٌابى  حبلات  اٗاي  دس.  گزاسًاذ  تأث٘ش آًْب، ثِ پبداؽ افغبٕ ٗب ٍ استمبء ثشإ ػبصهبى هذٗشاى گ٘شٕ تلو٘ن سًٍذ

 (.1387، ًدبثٖ ٍ هؼتجلشٕ. )ؿًَذ هٖ تجذٗل ػبصهبى ثشإ «خَة ٌّشپ٘ـِ»  ثِ ثَدى«  خَة ػشثبص
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  شْرًٍدی رفتار کلیدی ّای ٍیصگی
 

  اػت گشدٗذُ تـشٗ  سػوٖ عَس ثِ ػبصهبى وبسوٌبى ثشإ آًچِ اص فشاتش اػت سفتبس ًَفٖ •

  ثبؿذ هٖ فشدٕ فلاٗك اػبع ثش ٍ اخت٘بسٕ كَست ثِ وِ اػت سفتبسٕ •

  گ٘شد ًوٖ لشاس لذسداًٖ هَسد ػبصهبًٖ سػوٖ ػبختبس عشٗك اص ٗب ٍ ًذاسد دًجبل ثِ پبداؿٖ هؼتم٘ن عَس ثِ وِ اػت سفتبسٕ •

 (1387 ًدبثٖ، ٍ هؼتجلشٕ) اػت هْن خ٘لٖ ػبصهبى فول٘بت هَفم٘ت ٍ ػبصهبى فولىشد ثشإ وِ اػت ٕسفتبس •

ٖ  پ٘ؾ ثش تحم٘مبت اص گشٍّٖ:  ثبؿٌذ هٖ ًَؿ ػِ ثش فوذتبً ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبسّبٕ صهٌِ٘ دس گشفتِ كَست تحم٘مبت  ثٌ٘ا

  . اًذ ثَدُ هتوشوض ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبسّبٕ وٌٌذُ اٗدبد فَاهل

ٕ  اًاَاؿ  ، افتوبد ، ػبصهبًٖ فذالت ، ػبصهبًٖ َّٗت ، ػبصهبًٖ تقْذ ؿغلٖ، سضبٗت لج٘ل اص فَاهلٖ صهٌِ٘ اٗي دس ِ  ، سّجاش  ساثغا

ٖ  ٍ هؼتجلشٕ. )اػت ؿذُ هغشح ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبسّبٕ وٌٌذُ اٗدبد فَاهل فٌَاى ثِ پ٘شٍ ٍ سّجش ٖ  ،1387، ًدابث  سضابٗ

 (1387 اػلاهٖ، ،1387، ػل٘وٖ ثبلش ٍ ثشٕ ول٘ذ

ِ  اٗاي  دس ، اًاذ  ثاَدُ  هتوشوض ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبسّبٕ پ٘بهذّبٕ ثش تحم٘مبت ثشخٖ دٗگش، ػَٕ اص ٖ  صهٌ٘ا  لج٘ال  اص فاَاهل

ِ  ٍ هـتشٕ ٍفبداسٕ ، هـتشٕ سضبٗت ، ػبصهبًٖ هَفم٘ت ، ػبصهبًٖ اثشثخـٖ ، ػبصهبى فولىشد ٖ  ػاشهبٗ  ؿاذُ  هغاشح  اختوابف

 ( 1387اػلاهٖ،. )اػت

ٕ  تقشٗف اًذ وشدُ تلاؽ ٍ اًذ ثَدُ هتوشوض ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبسّبٕ هفَْم سٍٕ ثش هٌحلشاً ً٘ض تحم٘مبت اص گشٍّٖ  خذٗاذ

ٕ  هم٘ابع  فبهلٖ تحل٘ل سٍؽ ووه ثب ٗب ٍ وٌٌذ هـخق سا آى اثقبد ثبؿٌذ، داؿتِ آى اص ٕ  ّاب ٕ  اػاتبًذاسد  اٗاي  ػاٌدؾ  ثاشا

 ( 1387اػلاهٖ، ،1387، ػل٘وٖ ثبلش ٍ ثشٕ ول٘ذ سضبٖٗ ،1387، ًدبثٖ ٍ هؼتجلشٕ. ) وٌٌذ اٗدبد هفَْم

 

 رٍش پصٍّش

ٖ   دس  داًؾ هذٗشٗت ٍ ػبصهبًٖ ٗبدگ٘شٕ ثشسػٖ استجبط ثِ حبضش پظٍّؾ هاٖ پاشداصد.    ؿقت ثبًه هلٖ اػاتبى آرسثبٗدابى غشثا

ًفاش   1200شاثش ثب ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ وِ تقذاد آًْب ث وبسؿٌبػبى ٍ وبسوٌبى ول سا تحم٘ك اٗي آهبسٕ خبهقِ

 اػاتفبدُ  ثب ٍ. ؿذًذ  اًتخبة تلبدفٖخَؿِ إ  ثغَس ًفش تق٘٘ي ٍ 291دادُ وِ ثب اػتفبدُ اص خذٍل هَسگبى تقذاد  لتـى٘ اػت

( اسصٗابثٖ  1385(، پشػـٌبهِ هذٗشٗت داًاؾ اػات اثغحاٖ ٍ كالَاتٖ )    2001پشػـٌبهِ اسصٗبثٖ ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ً٘فِ ) دٍ اص

دس ػاغ    ػبدُسگشػَ٘ى  ،ضشٗت ّوجؼتگٖ پ٘شػَى ٍ اصهَى تٖ ٍ خْت ًشهبل ثَدى دادُ ّب k-s آصهَى اصؿذاًذ ٍ ثب اػتفبدُ 

05/0≥p ًذ.تدضِٗ ٍ تحل٘ل ؿذ 

 ایافتِ ّ

 دادًذ. ّب سا دس تحم٘ك حبضش  صًبى تـى٘ل هٖ ًفش اص آصهَدًٖ 65ًفش هشد ٍ تقذاد   226 آصهَدًٖ، تقذاد  291 اص  -

 ًفش هدشد ثَداًذ.  40ًفش هتبّل ٍ تقذاد  251آصهَدًٖ، تقذاد  291 اص  -

 50 تب41 آصهَدًٖ 60ػبل ، ػي  40تب  31آصهَدًٖ  101ػبل، ػي  30آصهَدًٖ ووتش اص  90آصهَدًٖ، ػي  291 اص  -

 ػبل، ػي داسًذ. سا دس اٗي تحم٘ك ثِ خَد اختلبف دادُ ثَدًذ.50آصهَدًٖ  ث٘ـتش اص  40ػبل، ػي 

آصهَدًٖ وبسداًٖ،  90آصهَدًٖ صٗش دپ٘لن ٍ دٗپلن،  25آصهَدًٖ،  291بٕ تحم٘ك، اص ّ اص ًؾش ػغ  تحل٘لات آصهَدًٖ -

 آصهَدًٖ  وبسؿٌبػٖ اسؿذ ٍ ثبلاتش ػغ  تحل٘لات داسًذ. 51آهَدًٖ وبسؿٌبػٖ ٍ  125

 80ػبل،  10تب 6 آصهَدًٖ  90ػبل،  5ووتش اص  آصهَدًٖ 50آصهَدًٖ،   291اص ًؾش  ػبثمِ ؿغلٖ آصهَدًٖ ّب اص  -

ػبل ثِ ثبلاتش ػبثمًِ  26آصهَدًٖ  6ػبل،  25تب  21آصهَدًٖ  30ػبل ٍ  20تب  16آصهَدًٖ  35ػبل،  15تب 11دًٖ آصهَ

 .ؿغلٖ سا داسًذ
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شعب باًک هلی استاى آذربایجاى  در سازهاًی یادگیری ًتیجِ حاصل از آزهَى تی تک ًوًَِ  برای بررسی هیساى 1جدٍل 

 غربی

 هتغیرُ

 

 آهارُ

 3ارزش آزهَى = 

هقدار آهارُ 

 تی

 

 درجِ آزادی

سطح 

 هعٌاداری

 

 هیاًگیي

 %55در سطح اطویٌاى 

 

 یادگیری

 حداقل حداکثر 97/2 001/0 290 60/128 سازهاًی

02/3 93/2 

 

حشاًٖ آًدب وِ اٗي همذاس اص همذاس ث اص ثبؿذ ٍهٖ 60/128ثشسػٖ آصهَى ثشاثش ثب  اصثِ دػت آهذُ  t همذاس 1ثش اػبع خذٍل 

 .ؿَد( پزٗشفتِ هٖ = 001/0sig) %99دسػغ  اعوٌ٘بى  H1سد ٍ فشم  H0ثبلاتشاػت دس ًت٘دِ فشم  96/1±

 

شعب باًک هلی استاى آذربایجاى غربی در داًش هدیریت :ًتیجِ حاصل از آزهَى تی تک ًوًَِ  برای بررسی هیساى2جدٍل   

 هتغیرُ

 

 آهارُ

 3ارزش آزهَى = 

هقدار آهارُ 

 تی

 

 آزادی درجِ

سطح 

 هعٌاداری

 

 هیاًگیي

 %55در سطح اطویٌاى 

 

 هدیریت

 حداقل حداکثر 74/2 001/0 290 75/127 داًش

78/2 70/2 

 

آًدب وِ اٗي همذاس اص همذاس ثحشاًٖ  اص ثبؿذ ٍهٖ 75/127اص ثشسػٖ آصهَى ثشاثش ثب ثِ دػت آهذُ  tهمذاس  2ثش اػبع خذٍل 

 .ؿَد( پزٗشفتِ هٖ = 001/0sig%)99ػغ  اعوٌ٘بى  دس H1سد ٍ فشم  H0٘دِ فشم ثبلاتشاػت دس ًت 96/1±

 

شعب باًک هلی استاى  در سازهاًی شْرًٍدی رفتار :ًتیجِ حاصل از آزهَى تی تک ًوًَِ  برای بررسی هیساى3جدٍل 

 آذربایجاى غربی

 هتغیرُ

 

 آهارُ

 3ارزش آزهَى = 

هقدار آهارُ 

 تی

 

 درجِ آزادی

سطح 

 ریهعٌادا

 

 هیاًگیي

 %55در سطح اطویٌاى 

 

 رفتار

 شْرًٍدی

 سازهاًی

 حداقل حداکثر 77/2 001/0 290 469/119

82/2 72/2 
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ثبؿذ ٍ اص آًدب وِ اٗي همذاس اص همذاس ثحشاًٖ هٖ 469/119ثِ دػت آهذُ اص ثشسػٖ آصهَى ثشاثش ثب  t همذاس 3ثش اػبع خذٍل 

 ؿَد.پزٗشفتِ هٖ ( = 001/0sig% )99ػغ  اعوٌ٘بى  دس H1سد ٍ فشم  H0شم ثبلاتشاػت دس ًت٘دِ ف 96/1±

 

 شعب باًک هلی استاى آذربایجاى غربی در سازهاًی شْرًٍدی رفتار با سازهاًی یادگیری بیي ارتباط بررسی: 4جدٍل

 سازهاًی شْرًٍدی رفتار هتغیر

 ضریب تعییي ػغ  هقٌبداسٕ ضشٗت ّوجؼتگٖ

 0324/0 001/0 11/0 سازهاًی یادگیری

05/0 P< 

 گشددهٖ سد كفش فشضِ٘ ثٌبثشاٗي ثبؿذ،هٖ 05/0 اص ووتش آهذُ ثذػت هقٌبداسٕ ػغ  دّذ هٖ ، ًـبى4ثب تَخِ ثِ ًتبٗح خذٍل 

 ؿْشًٍذٕ سفتبس ثب ػبصهبًٖ ٗبدگ٘شٕ ث٘ي ٗقٌٖ گفت تَاىهٖ اعوٌ٘بى%  95 ثب وِ هقٌٖ ثذٗي گشدد،هٖ تبٗ٘ذ همبثل فشضِ٘ ٍ

ًـبى  ؿذُ هحبػجِ تق٘٘ي ضشٗت ّوچٌ٘ي. داسد ٍخَد هقٌبداسٕ ساثغِ ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ دس ػبصهبًٖ

 ػبصهبًٖ تج٘٘ي هٖ گشدد. ؿْشًٍذٕ سفتبس ػبصهبًٖ تَػظ اص هَلفِ ٗبدگ٘شٕ 0324/0دّذ وِ هٖ

 

 هلی استاى آذربایجاى غربی شعب باًک در سازهاًی شْرًٍدی رفتار با داًش هدیریت بیي ارتباط بررسی :5 جدٍل

 سازهاًی شْرًٍدی رفتار هتغیر

 ضریب تعییي ػغ  هقٌبداسٕ ضشٗت ّوجؼتگٖ

 0625/0 010/0 25/0 داًش هدیریت

05/0 P< 

 گشددهٖ سد كفش فشضِ٘ ثٌبثشاٗي ثبؿذ،هٖ 05/0 اص ووتش آهذُ ثذػت هقٌبداسٕ ػغ  دّذ هٖ ، ًـبى5ثب تَخِ ثِ ًتبٗح خذٍل 

ٕ  سفتابس  ثاب  داًاؾ  هاذٗشٗت  ث٘ي ٗقٌٖ گفت تَاىهٖ اعوٌ٘بى%  95 ثب وِ هقٌٖ ثذٗي گشدد،هٖ تبٗ٘ذ ثلهمب فشضِ٘ ٍ  ؿاْشًٍذ

ِ  تق٘٘ي ضشٗت ّوچٌ٘ي. داسد ٍخَد  هقٌبداسٕ ساثغِ ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ دس ػبصهبًٖ ًـابى   ؿاذُ  هحبػاج

 ػبصهبًٖ تج٘٘ي هٖ گشدد ًٍذٕؿْش داًؾ تَػظ سفتبس اص  هَلفِ هذٗشٗت 0625/0دّذ وِ هٖ

شعب باًک هلی استاى  در سازهاًی شْرًٍدی رفتار با آى ابعاد ٍ سازهاًی یادگیری بررسی ارتباط بیي: 6 جدٍل

 آذربایجاى غربی

  هتغ٘ش

سفتبس  ػبصهبًٖ ٗبدگ٘شٕ

ؿْشًٍذٕ 

 ػبصهبًٖ

 ضشٗت تق٘٘ي ػغ  هقٌبداسٕ ضشٗت ّوجؼتگٖ

 0635/0 001/0 29/0 چـن اًذاصُ هـتشن

 فشٌّگ ػبصهبًٖ
21/0 015/0 0586/0 

 وبس ٍ ٗبدگ٘شٕ ت٘وٖ
24/0 005/0 0455/0 
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 اؿتشان گزاؿتي 
18/0 011/0 0386/0 

 داًؾ
23/0 020/0 0425/0 

 تفىش ػ٘ؼتوٖ
20/0 025/0 0439/0 

 0486/0 019/0 17/0 سّجش هـبسوتٖ 

 0489/0 001/0 24/0 تَػقِ ؿبٗؼتگٖ

 

 ًتیجِ گیریبحث ٍ 

 هغلَثٖ ٍضق٘ت اص ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ دس ػبصهبًٖ ٗبدگ٘شٕ ّذ ه٘ضاىدًتبٗح تحم٘ك حبضش ًـبى هٖ

ٗبدگ٘شٕ ثِ خبعش ًفغ ٗبدگ٘شٕ ً٘ؼت ثلىِ ثشإ هَفم٘ت ٍ تَػقِ ػبصهبى اػت. دسكَست فذم ٗبدگ٘شٕ،  .اػت ثشخَسداس

ٍ فذم وبسآٖٗ ٍ ثِ ّذسدادى هٌبثـ ٍ هْبستْب سا هتحول ؿذُ ٍ ؿبّذ اص ػبصهبى ّضٌِٗ ّبٕ ػٌگ٘ي ًذاًؼتي ٗب دٍثبسُ وبسٕ 

دػت دادى افتوبد ثِ ًفغ دس افشاد ٍ وبّؾ دسآهذ ثِ دل٘ل فذم ًَآٍسٕ خَاّذ ثَد. اهب دس كَست ٗبدگ٘شٕ ٍ تقْذ هؼتوش ثِ 

 دس داًؾ هذٗشٗت ه٘ضاى .ؿًَذهٖآى، ػَد ػبصهبى افضاٗؾ ٗبفتِ ٍ افشاد ثِ خبٕ ً٘شٍٕ وبس تجذٗل ثِ ػشهبِٗ ّبٕ ػبصهبى 

داًؾ ثِ ػبدگٖ هٌتمل  ّبٕ داًـٖ، دس ػبصهبى .اػت ثشخَسداس هغلَثٖ ٍضق٘ت اص ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ

تَاًٌذ  هٖ وٌٌذ، گ٘شد. صهبًٖ وِ وبسهٌذاى ثِ داًؾ ػبصهبًٖ دػتشػٖ پ٘ذا هٖ ؿَد ٍ دس اخت٘بس توبهٖ وبسهٌذاى لشاس هٖ هٖ

ثب ّن وبس  ّبٕ خذٗذ ٍ ثْتشٕ سا دس اخشإ وبسّب ث٘بثٌذ، تَاًٌذ سٍؽ آًْب هٖ سا هقٌبداس ًوبٌٗذ.  سا ثـٌبػٌذ ٍ آى هح٘ظ خَد

 هؤثش سا وؼت وٌٌذ.  هـتشٗبى سا ساضٖ وٌٌذ ٍ ًْبٗتب تَاى سلبثت ٍسٕ سا افضاٗؾ دٌّذ، ثْشُ وٌٌذ، خلا داًؾ سا خجشاى وٌٌذ،

وٌٌذ ًؼجت  تش دس خْت تَل٘ذ داًؾ خذٗذ الذام هٖ َػقِ ٗب فشاٌٗذّبٕ ٗبدگ٘شٕ غ٘شسػوّٖبٖٗ وِ اص عشٗك تحم٘ك ٍ ت ػبصهبى

هذٗشٗت داًؾ ثِ هؼبئلٖ ّوچَى ػبصگبسٕ  ٕ داسًذ.شثشت وٌٌذ، هٖ  ّبٖٗ وِ ثش هجٌبٕ داًؾ دٗگشاى فول ثِ ػبصهبى

ت،هذٗشٗت داًؾ دس كذد تشو٘ت ػٌ٘شطٗه پشداصد.دس حم٘م ثب تغ٘٘شات فضاٌٗذُ هح٘غٖ هٖ  ػبصهبًٖ،ثمب ٍ تَاًبٖٗ دس هَاخِْ

ؿقت ثبًه هلٖ  دس ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس ه٘ضاى .ّبػت تىٌَلَطٕ اعلافبت ٍ تَاًبٖٗ خلالبًِ اًؼبى پشداصؽ اعلافبت،  لبثل

 هذٗشٗت خذٗذ هفبّ٘ن ٗىٖ اص فٌَاى ثِ ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس .اػت ثشخَسداس هغلَثٖ ٍضق٘ت اص اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ

 ػٌتٖ ثِ هح٘غٖ هح٘ظ تجذٗل ٍ ػبصهبًٖ فشآٌٗذ دس هٖ ٍسصد، تأو٘ذ هذٗشاى ٍ وبسوٌبى ًمـٖ فشا ثش سفتبسّبٕ وِ سفتبسػبصهبًٖ

عَس  ثِ ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس خْت اٗدبد دس ًبهَفك ٍ هَفك ّبٕاگشػبصهبى ثٌبثشاٗي .داسد وٌٌذُ تق٘٘ي ًمـٖ وبسآهذ ٍ پَٗب

 استمبء ثبفث اهش اٗي ٗبفت ٍ خَاّذ افضاٗؾ ثبلمَُ كَست ثِ ٍسٕ ػبصهبًٖثْشُ ٍ وبساٖٗ كَست اٗي دس ثشداسًذ، ّبٖٗگبم لبعـ

ّب تَػقِ ٗبثذ ثِ تجـ آى سفتبسّبٕ اگش لبثل٘ت ٗبدگ٘شٕ دس ػبصهبى .ؿذ خَاّذ سل٘ت ّبٕه٘بى ػبصهبى دس آًْب فولىشد

ّب ثب هذٗشاى ػبصهبى .وٌٌذبٕ ؿْشًٍذٕ ؿبصهبًٖ پ٘ذا هٖؿْشًٍذٕ دس وبسوٌبى سؿذ وشدُ ٍ توبٗل ث٘ـتشٕ ثِ اسائِ سفتبسّ

ؿًَذ ٍ ّوچٌ٘ي ثب ؿٌبػبٖٗ فشآٌٗذّبٕ هذٗشٗت داًؾ ٍ اؿقِ آى، ّضٌِٗ ووتشٕ سا دس حَصُ فٌبٍسٕ اعلافبت هتحول هٖ

بٕ ػبصهبى ّتَاًٌذ ًگشؽ ٍ دٗذگبُ وبسوٌبى خَد سا دس ساػتبٕ اّذاف ٍ سػبلتتوشوض ثش سفتبسّبٕ ؿْشًٍذٕ ػبصهبًٖ هٖ

ّبٕ فشد ّب ٍ تَاًبّٖٗذاٗت ًوبٌٗذ؛ ثٌبثشاٗي اٗي ًَؿ سفتبسّب  اگش چِ فشاتش اص ٍؽبٗف ٍ تقْذات ؿغلٖ وبسوٌبى اػت اهب لبثل٘ت

اص دٗگش ًتبٗح تحم٘ك ٍخَد استجبط  .ؿَددّذ ٍ فبهلٖ ثشإ ثمبٕ ػبصهبى دس هح٘ظ سلبثتٖ هٖفشد افضبٕ گشٍُ سا استمب هٖ

ثَد.  ؿقت ثبًه هلٖ اػتبى آرسثبٗدبى غشثٖ دس ػبصهبًٖ ؿْشًٍذٕ سفتبس ثب آى اثقبد ٍ ػبصهبًٖ ث٘ي ٗبدگ٘شٕهثجت ٍ هقٌبداس 

داسٕ ٍ احؼبع افتوبد ثِ ّوىبساى دس ه٘بى  ّبٖٗ وِ دس آًْب احؼبع ؿبٗؼتگٖ، حك اًتخبة، هؤثش ثَدى، هقٌٖهذٗشٗت

ثش اٗي اػبع افضاٗؾ ؿبٗؼتگْ٘بٕ وبسوٌبى، افتمبد ثِ تَاًبٖٗ ٍ وبسهٌذاى ث٘ـتش اػت، ٗبدگ٘شٕ ػبصهبًٖ ث٘ـتشٕ ً٘ض داسًذ. 

ؽشف٘ت خَد، تَاًبٖٗ ًفَر دس پ٘بهذّبٕ ساّجشدٕ، احؼبع فشدٕ دس هَسد حك اًتخبة ٍ احؼبع افتوبد، ٗبدگ٘شٕ ٍ ػبصهبًٖ سا 

تغ٘٘شات فضاٌٗذُ هح٘غٖ  ثب  هذٗشٗت داًؾ ثِ هؼبئلٖ ّوچَى ػبصگبسٕ ػبصهبًٖ،ثمب ٍ تَاًبٖٗ دس هَاخِْ .داد افضاٗؾ هٖ

تىٌَلَطٕ اعلافبت ٍ تَاًبٖٗ خلالبًِ  پشداصؽ اعلافبت،  هذٗشٗت داًؾ دس كذد تشو٘ت ػٌ٘شطٗه لبثل دس حم٘مت، پشداصد. هٖ
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 دس آًْب افضبٕ ثذٍى اٌٗىِ تَاًٌذًوٖ ّبػبصهبى افضاٗؾ اػت، ثِ دهىشات٘ه سٍ اسصؿٖ ًؾبم دس ؿْشًٍذاى ثِ تَخِ .ّبػت اًؼبى

ّبٕ  دس ػبصهبى دٌّذ. اداهِ خَد حشوت ثِ هؼ٘ش ثبؿٌذ، داؿتِ هثجت حضَس سفتبسّبٕ توبم ثشٍص خَة دس شًٍذاىًمؾ ؿْ

گ٘شد. صهبًٖ وِ وبسهٌذاى ثِ داًؾ ػبصهبًٖ  ؿَد ٍ دس اخت٘بس توبهٖ وبسهٌذاى لشاس هٖ داًؾ ثِ ػبدگٖ هٌتمل هٖ داًـٖ،

ّبٕ خذٗذ ٍ ثْتشٕ سا دس  تَاًٌذ سٍؽ آًْب هٖ سا هقٌبداس ًوبٌٗذ.  ٌذ ٍ آىتَاًٌذ هح٘ظ خَد سا ثـٌبػ هٖ وٌٌذ، دػتشػٖ پ٘ذا هٖ

هـتشٗبى سا ساضٖ وٌٌذ ٍ ًْبٗتب تَاى  ٍسٕ سا افضاٗؾ دٌّذ، ثْشُ ثب ّن وبس وٌٌذ، خلا داًؾ سا خجشاى وٌٌذ، اخشإ وبسّب ث٘بثٌذ،

تش دس خْت تَل٘ذ داًؾ  شاٌٗذّبٕ ٗبدگ٘شٕ غ٘شسػوّٖبٖٗ وِ اص عشٗك تحم٘ك ٍ تَػقِ ٗب ف ػبصهبى هؤثش سا وؼت وٌٌذ.  سلبثت

هذٗشٗت داًؾ ثِ هؼبئلٖ  ٕ داسًذ.شثشت وٌٌذ، هٖ  ّبٖٗ وِ ثش هجٌبٕ داًؾ دٗگشاى فول وٌٌذ ًؼجت ثِ ػبصهبى خذٗذ الذام هٖ

ت داًؾ دس كذد دس حم٘مت،هذٗشٗ پشداصد. ثب تغ٘٘شات فضاٌٗذُ هح٘غٖ هٖ  ثمب ٍ تَاًبٖٗ دس هَاخِْ ّوچَى ػبصگبسٕ ػبصهبًٖ،

تَاى ثب تَخِ ثِ ٗبفتِ فَق الزوش هٖ .ّبػت تىٌَلَطٕ اعلافبت ٍ تَاًبٖٗ خلالبًِ اًؼبى پشداصؽ اعلافبت،  تشو٘ت ػٌ٘شطٗه لبثل

إ ٍ افضاٗؾ ه٘ضاى اعلافبت فوَهٖ آًبى ٍ ّبٕ هٌبػت خْت سؿذ حشفِ اٗي گًَِ اػتٌتبج ًوَد وِ ثب فشاّن ًوَدى فشكت

ّبٕ ػبصهبًٖ سا تَاى حوبٗتػبصهبًٖ ٍ چشخِ ح٘بت ػ٘بػٖ ٗه ػبصهبى، هٖ ػبصهبًٖ فشٗي دس  ٗبدگ٘شٕهـبسوت هؼئَل٘ت آ

تمَٗت ٍ وبسوٌبى ٍ هذٗشاى سا تـَٗك ًوَد تب ثِ ؿشوت فقبلاًِ دس خلؼبت ػبصهبى خْت اسائِ ٍ دسٗبفت پ٘ـٌْبدّبٕ ػبصًذُ 

ٍسٕ اداسٕ ػْ٘ن گشدًذ. ْجَد و٘ف٘ت خذهبت دس افضاٗؾ ثْشُتشغ٘ت ؿًَذ ٍ اص عشٗك ثْجَد اثشثخـٖ ٍاحذٕ ٍ ػبصهبًٖ ٍ ث

ّوچٌ٘ي دس ثشلشاسٕ استجبط ثب افشاد ث٘شٍى ػبصهبًٖ، تلَٗشٕ هثجت اص ػبصهبى اسائِ دٌّذ ٍ هَخجبت خَؿٌبهٖ ٍ ؿْشت 

ٌگٖ فقبل٘ت افضبٕ خلؼبت وبسٕ دس ّوبّ ػبصهبى سا فشاّن آٍسًذ سفتبس  هذًٖ ثِ ٍاػغِ حضَس داٍعلجبًِ ٍ هـبسوت فقبلاًِ دس

گشدد. ّوچٌ٘ي وبسوٌبى َّؿ٘بس هقوَلا  ت٘ن ٍ فقبل٘ت ّبٕ گشٍّٖ، هَثش ٍ ثبفث افضاٗؾ وبساٖٗ ٍ اثشثخـٖ گشٍُ ٍ ػبصهبى هٖ

 فولىشد ثبلاٖٗ داسًذ ٍ اص عشٗك وبّؾ ًَػبى دس فولىشد ٍاحذ وبسٕ ػجت ثجبت فولىشد ػبصهبًٖ هٖ ؿًَذ. 
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