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 چکیدٌ

ٝ . اسوت  بوٛدٜ  ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ بش سٞبش٢ سبه ٚ اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ بشسس٣ تحم٥ك ا٤ٗ ا٘داْ اص ٞذف  سا تحم٥وك  آٔواس٢  خأؼو

ٗ  دس .  باضٙذ٣ٔ ٘فش 650آٔاس  آخش٤ٗ اساس بش آٟ٘ا تؼذاد وٝ ٞستٙذ ا٥ٔشوب٥ش دا٘طٍاٜ واسوٙاٖ ٗ  خٟوت  تحم٥وك  ا٤و ٓ  تؼ٥و٥  حدو

ٗ  ابوضاس . ضوذ  ٌشفتٝ ٘ظش دس ٘فش 242 آٔاس٢ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ،ٔٛسٌاٖ خذَٚ اساس بش. است ضذٜ استفادٜ أٖٛسٌ خذَٚ اص ٕ٘ٛ٘ٝ  ا٤و

 ٤واد٥ٌش٢  ،(820/0) سٞبوش٢  سوبه  وشٚ٘بوا   آِفوا٢  ضوش٤   اص اسوتفادٜ  بوا  ٞوا  پشسطٙأٝ پا٤ا٣٤. باضذ ٣ٔ پشسطٙأٝ پژٚٞص،

 اسوتفادٜ  ٔحتوٛا٣٤  ٚ غوٛس٢  سٚا٣٤ اص ابضاسٞا ا٤ٗ سٚا٣٤ ٥ٗتؼ٥ بشا٢. ضذ ( ٔحاسب830/0ٝ) اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ ،(780/0) ساصٔا٣٘

 تاث٥ش داد ٘طاٖ تحم٥ك ا٤ٗ اص حاغُ ٘تا٤ح استفادٜ ساختاس٢ ٔؼادلات ٔذَ ٚ ٥ِضسَ افضاس ٘شْ اص ٞا دادٜ تح٥ُّ ٚ تدض٤ٝ بشا٢. ضذ

 .است تا٥٤ذ ٔٛسد ا٥ٔشوب٥ش دا٘طٍاٜ واسوٙاٖ ٥ٔاٖ دس ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ بش سٞبش٢ سبه ٚ اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ

 

 .ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ سٞبش٢، سبه اختٕاػ٣، سشٔا٤َٝبی کلیدی:  ياشٌ
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 مقدمٍ

ٚ  ٤افتٝ ٌستشش ٞا٢ التػاد٢ بٍٙاٜ ٔداص٢، ٞا٢ ساصٔاٖ خّٕٝ اص ٚ واس ٞا٢ وس ح٥طٝ ٌستشش ٚ فٙاٚس٢ ٚ دا٘ص تٛسؼٝ با

 اص بسو٥اس٢  بوشا٢  سا بما وٝ ٤افتٝ ظٟٛس خذ٤ذ٢ٞا٢  پاسادا٤ٓ ٚ ضذٜ تبذ٤ُ چاِص اص پش ٚ سلابت٣ بٝ ٔح٥ط٣ ٚواس وس  ٔح٥ط

 سلابت٣ تش٤ٗ أت٥اص دٞٙذ. بضسي ضىُ تغ٥٥ش سلابت٣ أت٥اص ٞا٢ است وٝ طب٥ؼ٣ ٔح٥ط٣ چ٥ٙٗ است. دس ساختٝ ٞا ٔطىُ بٍٙاٜ

ٝ اسوت   ٤واد٥ٌش٢  پواسادا٤ٓ خذ٤وذ،   ٔشوض٤وت  سٚ ا٤ٗ است. اص ضذٜ ب٥اٖ ٚواس، ٤اد٥ٌش٢ وس  خذ٤ذ ٞا٢ پاسادا٤ٓ دس ٚ  )سولاخم

 سٚاٖ ٞوا٢ س٤ٚىوشد  بوا  سواصٔا٣٘  ٚ تؼا٣ِ ٔٛفم٥ت سضذ، بما، بشا٢ ا٥ٕٞتص ٚاسطٝ بٝ ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ ٔٛضٛع (.1389٘اظشى، 

 (.1393، خٛسض٥ذ ٚ پاضاصادٜاست ) ٌشفتٝ لشاس ٔٛسد ٔطاِؼٝ استشاتژ٤ه ٔذ٤ش٤ت ٚ ساصٔاٖ ٘ظش٤ٝ ضٙاس٣، خأؼٝ ضٙاس٣،

ٝ  ا٢ٌٛ٘ٝ بٝ. بش٘ذ ٣ٔ سش بٝ ٔتغ٥ش ٚ پ٥چ٥ذٜ ٔح٥ط٣ دس أشٚص٢ ٞا٢ساصٔاٖ ٖ   وو ٝ  د٤ٍوش ٕٞچوٛ ٝ  لوادس  ٌزضوت  ب٥ٙو٣  پو٥ص  بو

ٝ  وتوا   ٤ٛ٘٢سٙذٜ« 1پ٥تشص تاْ»٢ ٌفتٝ اساس ٚ بش است حاضش ػػش باسص ٞا٢ ٤ٚژ٣ٌ اص تغ٥٥ش. ٥٘ستٙذ آ٤ٙذٜ ٚضؼ٥ت  سو٢ٛ  بو

 ػػش دس ٚ باصٚ لذست وطاٚسص٢، ػػش دس اٌش ٤ٗبٙابشا است. دٌش٣ٌ٘ٛ ٚ تغ٥٥ش ٤افت، تٛا٣ٖٔ وٝ ثابت٣ چ٥ض تٟٙا أشٚصٜ ٞا،بٟتش٤ٗ

َ   و٣٘ٛٙ ٔتغ٥ش ػػش دس آٔذ٘ذ،٣ٔ ضٕاس بٝ ٔا٘ذٌاس٢ ٚ بما بشا٢ ٟٔٓ ٞا٣٤ػأُ آلاتٚ ٔاض٥ٗ ابضاس غٙؼت٣،  فٙواٚس٢  ووٝ ٔحػوٛ

 ٚ لوذست  ٔٙبغ تٟٙا است، ٘ا٥ٔذٜ ػػش اطلاػات« 3واستّض»ٚ  خٟا٣٘ ٢ آٖ سا دٞىذٜ« 2ِٛٞاٖ ٔه»ٚ  است اطلاػات ٚ استباطات

 سواصٔا٣٘  ٥٘واص  ٔوٛسد  ٚ و٥ّوذ٢  اغو٣ّ،  ػأُ ٤اد٥ٌش٢، وٝ چشا. سلباست بٝ ٘سبت تشسش٤غ ٚ بٟتش ٤اد٥ٌش٢ ٞا،ساصٔاٖ ٔا٘ذٌاس٢

ٝ  ٚ ا٘دٕوٗ آٔوٛصش   سئو٥   ،4سًٛ٘ باٚس بٝ. بٕا٘ذ خا بش پا سلابت٣ ٔح٥ط ٚ التػاد٢ ٤ٛ٘ٗ د٥٘ا٢ دس خٛاٞذوٝ ٣ٔ است  ٢تٛسوؼ

 خّٕٝ دا٘طٍاٜ ٞوا  اص ٞا ساصٔاٖ بٙابشا٤ٗ است، تغ٥٥ش ٢سشػت فضا٤ٙذٜ با ا٘طباق ٚ ضٙاخت ح٥ات٣ ٢خادٜ ٤اد٥ٌش٢ أشٚصٜ آٔش٤ىا

ٝ  ٔٛتوٛس  ٚ ٔحٛس ب٥اٖ د٤ٍش بٝ ٚ دا٘ا٣٤ ت٥ِٛذ ٟ٘اد تش٤ٗ ٌستشدٜ ٚ اطلاػات ٚ دا٘ص ٢ وٙٙذٜ ت٥ِٛذ تش٤ٗ اغ٣ّ وٝ  ٞوش  دس تٛسوؼ

 بوا  س٤ٚواس٣٤ٚ  بوشا٢  سا افوشاد  ٥ٕٞطو٣ٍ،  ٤واد٥ٌش٢  ساٜ اص ٚ با٤ذ ٘بٛدٜ ٔػٖٛ حاضش ػػش تغ٥٥شات اص سٚ٘ذ، ٣ٔ ضٕاس بٝ ا٢ خأؼٝ

ٝ  سا أشٚص٢ ٞا٢ چاِص ٚ تغ٥شات ضشا٤ط، با تٛا٘ا٣٤ تطب٥ك وٝ ا٤ٗ بشا٢ ٚ ٕ٘ا٤ٙذ آٔادٜ تغ٥٥شات ٝ  با٤وذ  باضوٙذ،  داضوت ٝ  بو  ٟ٘اد٤ٙو

 ٤اد٥ٌش٘ذٜ ساصٔاٖ ٞا٢ ساصٔاٖ. ضٛ٘ذ ٤ُتبذ ٤اد٥ٌش٘ذٜ ساصٔاٖ ٤ه بٝ د٤ٍش ب٥اٖ بٝ ٚ بپشداص٘ذ ساصٔاٖ دس دسٖٚ ٤اد٥ٌش٢ وشدٖ

 ٔو٣  ٤واد٥ٌش٢  دساصٔذت دس سا بٟبٛد ػّٕىشد ساٜ بٟتش٤ٗ ٚ است استٛاس ٤اد٥ٌش٢ بش ب٥ٙا٘طاٖ وٝ ٞستٙذ تٛإ٘ٙذ٢ ٚ خسٛس ٞا٢

 (.1387)ضش٤ف٣ ٚ اسلا٥ٔٝ، دا٘ٙذ 
 

 :بیبن مسئلٍ

 ٚ تغ٥٥شات ػػشحاضش، ٞا٢ ٤ٚژ٣ٌ باسصتش٤ٗ اص ٤ى٣. وٙٙذ ٣ٔ فؼا٥ِت ٔتغ٥ش ٚ پشابٟاْ پ٤ٛا، ٔح٥ط٣ دس ٞا ساصٔاٖ أشٚصٜ

 ٤ى٣ ػٙٛاٖ بٝ ا٘سا٣٘ ٔٙابغ دضٛاس ضشا٤ط ا٤ٗ دس .دٞذ ٣ٔ س٢ٚ ساصٔاٖ ٔح٥ط٣ ضشا٤ط دس وٝ است ٔذا٣ٔٚ ٚ ضٍشف تحٛلات

 .(1392حسٗ پٛس،) ٤ذآ ٣ٔ حسا  بٝ ساصٔاٖ دس پا٤ذاس سلابت٣ ٔض٤ت وس  اغ٣ّ ٔٙبغ ٚ ٘أطٟٛد ٞا٢ داسا٣٤ ٟٕٔتش٤ٗ اص

 چ٣ٍٍ٘ٛ ٞا ساصٔاٖ ػلالٝ ٔٛسد ٚ اساس٣ اص ٔٛضٛػات س٢ٚ ٤ى٣ ا٤ٗ است اص آٖ سٞبشاٖ ٔشٖٞٛ ساصٔاٖ ضىست ٚ ٔٛفم٥ت

ٞا تٛخٝ بٝ ٔٙابغ ا٘سا٣٘ اص  أشٚصٜ دس ساصٔاٖ ضذ خٛاٞٙذ واسآٔذ سٞبشا٣٘ بٝ وٝ تبذ٤ُ است افشاد٢ ٍٟ٘ذاس٢ ٚ تشب٥ت خز ،

ٞا، و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ واس٢، حفظ ا٥ٍ٘ضش ٚ اخلاق  ٞا ٚ ٟٔاست صش ٚ استما٢ سطح تٛا٘ا٣٤است. آٔٛ ابؼاد ٔختّف ٔذ ٘ظش لشاس ٌشفتٝ

د٣ٞ ٚ ٔٛاسد ٔطابٝ آٖ بٝ ٔٛضٛػات ٟٔٓ ٚ ٞا٢ پاداش ص٘ذ٣ٌ واس٢، ٔذ٤ش٤ت استباط با ٔطتش٢، سضا٤ت ضغ٣ّ، استما ٚ ض٥ٜٛ

 (.1394خاس٢ تبذ٤ُ ضذٜ است )اغفٟا٣٘، 

 خذ٤ذ، ر٣ٙٞ ا٢ٍِٛ ٔشوض٤ت سٚ، ا٤ٗ اص. است ب٥اٖ ضذٜ ٤اد٥ٌش٢ واس، ٚ وس  خذ٤ذ ٣ٙٞر اٍِٛٞا٢ دس سلابت٣ أت٥اص بضسٌتش٤ٗ

 است د٥ُِ ٥ٕٞٗ بٝ دسست .ب٥ٍش٘ذ ٤اد سلبا اص بٟتش ٚ تش سش٤غ صٚدتش، ٞستٙذ وٝ تش ٔٛفك ٞا٣٤ ساصٔاٖ بٙابشا٤ٗ،. است ٤اد٥ٌش٢

                                                           
1 Tom Peters 
2 Marshal Mak Lohan 
3 Manuel Castells 
4 Tina Song 
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 ٞا ساصٔاٖ ِزا،. است داضتٝ ا٢ فضا٤ٙذٜ سضذ ٚ ضذٜ ٔطشح اخ٥ش ٞا٢ ساَ دس ساصٔا٣٘ ٤ٚاد٥ٌش٢ ٤اد٥ٌش٘ذٜ ساصٔاٖ ٔفْٟٛ وٝ

وٝ  ضٛ٘ذ ساصٔا٣٘ بٝ تبذ٤ُ بٛد، ٣ٔ ٥٘ض آٔٛصش بش٥ٌش٘ذٜ دس آٖ ضىُ بٟتش٤ٗ دس وٝ خٛد سٙت٣ حشوتٟا٢ سفتاسٞا ٚ خا٢ بٝ

ٛاس ضٟاٚ٘ذ، ض٥شس) بش٘ذ ٣ٔ واس بٝ سلابت٣ أت٥اص ٤ه ػٙٛاٖ بٝ ٤اد٥ٌش٢ خٟت دس سا خٛد وٛضص ٤ؼ٣ٙ ٥ٌش٘ذ، ٣ٔ ٤اد ٕٞٛاسٜ

1392). 

 ٚ خٛأغ ساصٔاٖ ٞا دس ف٥ض٤ى٣ سشٔا٤ٝ بٝ ٘سبت ٟٕٔتش٢ بس٥اس ٘مص وٝ است ٣ٙ٤ٛ٘ ٔفا٥ٞٓ اص سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ د٤ٍش طشف اص

ٌستشدٜ  غٛست بٝ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٔفْٟٛ ساصٔاٖ، ٚ ٔذ٤ش٤ت دس تاص٣ٌ بٝ ٚ التػاد ٚ خأؼٝ ضٙاس٣ دس أشٚصٜ. ٣ٔ وٙذ ا٤فا

 ػشف٣ لٛاػذ ،غ٥شسس٣ٕ اسصش ٞا٢ ،ٞٙداسٞا اص ٔدٕٛػٝ ا٢ اص ٘طاٖ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٔفْٟٛ .است ٌشفتٝ لشاس استفادٜ ٔٛسد ا٢

 (.2014، 1آوٛصْٚ ٚ تا٣ٖٔ ٥ٌشد ) ضىُ آٟ٘ا چاسچٛ  دس افشاد ٔتمابُ سفتاسٞا٢ وٝ است اخلال٣ تؼٟذات ٚ

 اص ٤ى٣ ساختٝ، آٔادٜ سا ص٘ذ٣ٌ ٚاٞذاف ٞا شغتف بٝ دستشس٣ بشا٢ ٔٙاس  بستش٢ د٤ٍش ٞا٢ سشٔا٤ٝ ٔا٘ٙذ اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ

 ٞا٢ سشٔا٤ٝ بٝ وٝ آٖ اص ب٥طتش تٛسؼٝ، ٔذ٤شاٖ بشا٢ حاضش ػػش دس. ضٛد ٣ٔ ٔحسٛ  اختٕاػ٣ ٚ ساصٔا٣٘ ٔٛفم٥ت ٟٔٓ ٔٙابغ

 آفش٤ٗ تٛف٥ك اٞشْ ٤ه ػٙٛاٖ بٝ اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ ا٤ٗ سٚ، اص. داس٘ذ ٥٘اص اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ بٝ باضٙذ، ٥٘اصٔٙذ ا٘سا٣٘ ٚ ف٥ض٤ى٣

 اثشبخص بشا٢ سا ٔٙاس  بستش٢ تٛا٘ذ ٣ٔ ٚ داساست خأؼٝ ساصٔاٖ ٚ دس سا ا٘سا٣٘ ٚ ف٥ض٤ى٣ سشٔا٤ٝ اص تش٢ ٟٔٓ بس٥اس ٘مص

 (.2010، 2آٚسد )اسد٥ّ٤ه بٛخٛد ٞا ساصٔاٖ بٛدٖ

، ساص٘ذ ٕٞٛاس ٣ٔ ساٜ خٛد ساصٔا٣٘ ٚ ضغ٣ّ وا٥ٔاب٣ ساٜ وٙٙذٜ، ا٤داد اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ ساصٔاٖ، دس بتٛا٘ٙذ وٝ ٚوسا٣٘ ٔذ٤شاٖ

 ٔٙاس  سفتاس٢ اٍِٛٞا٢. وٙذ ا٘تخا  ا٘سا٣٘ ٥٘ش٢ٚ ٞذا٤ت دس سا ٔتفاٚت٣ ٞا٢ سبه تٛا٘ذ ٣ٔ ساصٔاٖ سٞبش٢ ٘مص دس ٔذ٤ش

 ٚاحذٞا٢ واسوٙاٖ دس سا واس٢ ا٥ٍ٘ض٠ تٛا٘ذ ٣ٔ ٔذ٤شاٖ سٞبش٢ سبه ضٛد. ٣ٔ واسٔٙذاٖ بٟبٛد ػّٕىشد باػث ساصٔاٖ ٞش دس ٔذ٤ش

 .ضٛد ساصٔا٣٘ ٞا٢ ٞض٤ٙٝ واٞص ٚ واسوٙاٖ واسا٣٤ افضا٤ص باػث ٚ ٕٞچ٥ٙٗ دٞذ تأث٥ش لشاس تتح ساصٔا٣٘

دس  بش ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ بٝ بشسس٣ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ سبه سٞبش٢ وٝ ضٛد ٣ٔ سؼ٣ پژٚٞص ا٤ٗ دس فٛق ٔطاِ  بٝ تٛخٝ با
بش  است آ٤ا سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ سبه سٞبش٥ٔ٢اٖ واسوٙاٖ دا٘طٍاٜ ا٥ٔش وب٥ش پشداختٝ ضٛد ِزا سٛاَ اغ٣ّ تحم٥ك ا٤ٗ 

 دس ٥ٔاٖ واسوٙاٖ دا٘طٍاٜ ا٥ٔش وب٥ش تاث٥ش داسد؟ ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘

 مفبَیم ي وظرات:

ا٘داْ دادٜ است.  "بشسس٣ سابط١ سبه ٞا٢ سٞبش٢ ٔذ٤شاٖ با ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ دس ٔذاسس"( تحم٥م٣ با ػٙٛاٖ 1394)اِضا٣ٔ  -

ٞا٢ سٞبش٢ ٔذ٤شاٖ با ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ دس ٔذاسس ٔمطغ ٔتٛسط١ ضٟشستاٖ س٢ بهٞذف پژٚٞص حاضش، بشسس٣ سابط١ س

است. بشا٢ تؼ٥٥ٗ سبه سٞبش٢ ٚ ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ اص دٚ پشسطٙا١ٔ ٔحمك ساختٝ استفادٜ ضذ. بشا٢ تؼ٥٥ٗ پا٤ا٣٤ اص تح٥ُّ 

ٌاْ ٚ  سٚش ٌاْ بٝ شس٥ٖٛ چٙذٌا٘ٝ بٝ)سٌ آٔاس استٙباط٣ ٚ بشا٢ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ ٞا اصػا٣ّٔ ٚ سٚش ِٛپ استفادٜ ضذ 

 ٔؼٙاداس سابط١ ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ باٞا٢ سٞبش٢ واس ٌشفتٝ ضذ. ٘تا٤ح پژٚٞص ٘طاٖ داد ب٥ٗ سبه ضش٤  ٕٞبست٣ٍ پ٥شسٖٛ( بٝ

 .داسد ٚخٛد ٔثبت ٚ

صٔا٣٘ بش ٥ٔضاٖ ٘ٛآٚس٢ بشسس٣ تاث٥ش سٝ ٌا٘ٝ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣، باصاسٌشا٣٤ ٚ ٤اد٥ٌش٢ سا"( تحم٥م٣ با ػٙٛاٖ 1394) س٥ف٣ -

 ا٘داْ دادٜ است. "استاٖ ٔاص٘ذاسٖ( -خذٔات )ٔطاِؼٝ ٔٛسد٢: ضشوت ٞا٢ ت٥ِٛذ٢ وٛچه ٚ ٔتٛسط دس سطح ضٟشستاٖ بابُ 

٘تا٤ح آصٖٔٛ فشض٥ٝ ٞا٢ پژٚٞص ضٕٗ تائ٥ذ تاث٥ش سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚباصاسٌشا٣٤ بش ٥ٔضاٖ ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ دس ضشوت ٞا٢ فٛق 

ساصٔا٣٘ با ػّٕىشد ٘ٛآٚس٢ خذٔات ضشوت بٝ غٛست  س و٣ّ ب٥ٗ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ باصاسٌشا٣٤ ٚ ٤اد٥ٌش٢٘طاٖ داد وٝ بٝ طٛ

 ٔستم٥ٓ ٥٘ض سابطٝ ٔؼٙاداس٢ ٚخٛد داسد وٝ حاو٣ اص تا٥٤ذ تٕا٣ٔ فشض٥ٝ ٞا٤پژٚٞص ٥٘ض بٛدٜ است.

                                                           
1 Aküzüm and Tan 
2 Erdilek 
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ش٢ ساصٔا٣٘ )ٔٛسد ٔطاِؼٝ: اداسٜ وُ بشسس٣ تأث٥ش سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ بش ٤اد٥ٌ"تحم٥م٣ با ػٙٛاٖ  (1393)صادٜ ثٕش٤ٗ  حسٗ -

٘تا٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘طاٖ داد سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ ابؼاد آٖ )اػتٕاد، ضبىٝ ٚ  ا٘داْ دادٜ است. "ٚسصش ٚ خٛا٘اٖ استاٖ ٥ٌلاٖ(

 ٞٙداس( بش ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ واسوٙاٖ اداسٜ وُ ٚسصش ٚ خٛا٘اٖ استاٖ ٥ٌلاٖ تأث٥ش ٔثبت ٚ ٔؼٙاداس داسد. ضٕٗ ا٤ٙىٝ ٚضؼ٥ت

 سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣، اػتٕاد، ٞٙداس، ضبىٝ ٚ ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ ٥٘ض ٔتٛسط ٔتٕا٤ُ بٝ خٛ  اسص٤اب٣ ضذٜ است.

ا٘داْ دادٜ است.  "اثشات سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ سبه ٞا٢ سٞبش٢ دس ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ "( تحم٥م٣ با ػٙٛاٖ 2016) 1ٌُ ٔشاد٢ -

صٔا٣٘ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ لابُ تٛخٝ است. ػلاٜٚ بش ا٤ٗ، ٘تا٤ح ٘طاٖ داد وٝ سابطٝ ب٥ٗ سبه سٞبش٢ ٚ ٤اد٥ٌش٢ سا

تاث٥ش سبه سٞبش٢ بش ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ ب٥طتش اص سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ است، دس ٘ت٥دٝ ٕٞبست٣ٍ بالا ب٥ٗ ا٤ٗ دٚ ٔتغ٥ش ٚخٛد داسد. 

با٤ذ تٛخٝ ص٤اد٢ بٝ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ بٙابشا٤ٗ، ٔذ٤شاٖ ؛ با تٛخٝ بٝ ٘تا٤ح، سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٕٔىٗ است ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ سا دٞذ

 بٝ ػٙٛاٖ ٤ه ٔحشن بٝ ٔٙظٛس تش٤ٚح ٤اد٥ٌش٢ اختٕاػ٣ ٚ فؼا٥ِت ٞا٢ ساصٔا٣٘ وٙٙذ.

سابطٝ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚتؼٟذ ساصٔا٣٘ دس  بشسس٣ ٘مص ٚاسطٝ سضا٤ت ضغ٣ّ ب٥ٗ"( تحم٥م٣ با ػٙٛاٖ 2014) 2أاْ ٚ ضف٥ك -

داْ دادٜ ا٘ذ. ا٤ٗ واس تحم٥مات٣ اص طش٤ك پشسطٙأٝ اص ٔطاِؼات تدشب٣ تٛسؼٝ دادٜ ا٘"واسٔٙذاٖ: بشسس٣ بخص با٘ى٣ اص پاوستاٖ

ضذ. اطلاػات ٚ دادٜ ٞا٢ ٔشبٛط بٝ ٔتغ٥شٞا٢ ٔٛسد ٔطاِؼٝ اص واسوٙاٖ دس ٞش سٝ سطح ٔذ٤ش٤ت دس غٙؼت با٘ىذاس٢ بٝ دست 

ا٘داْ ضذ، با  ٥SPSSُ اص طش٤ك ٘شْ افضاس آٔذ. سٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌش٢ تػادف٣ بشاس خٕغ آٚس٢ دادٜ ٞا استفادٜ ضذ. تدض٤ٝ ٚ تحّ

استفادٜ اص تى٥ٙه ٞا٢ استباط، تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ سٌشس٥ٖٛ چٙذٌا٘ٝ بشا٢ پ٥ذا وشدٖ ٥ٔضاٖ استباط ب٥ٗ ٔتغ٥شٞا٢ ٔٛسد استفادٜ 

 لشاس ٌشفت.

ا٘داْ  "ؼٟذ ساصٔا٣٘سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ سضا٤ت ضغ٣ّ بٝ ػٙٛاٖ پ٥ص ب٣ٙ٥ وٙٙذٜ ت"( تحم٥م٣ با ػٙٛاٖ 2014) 3آوٛصْٚ ٚ تاٖ -

ا٤ٗ تحم٥ك ٥ٔضاٖ ٕٞبست٣ٍ ٚ اثش سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣، سضا٤ت ضغ٣ّ ٚ تؼٟذ ساصٔا٣٘ با ٞش ٘سبت ٚ تٛض٥ح ٞش ٤ه اص  دس دادٜ ا٘ذ.

أ٥٤ذ٢ اص ٔم٥اس ٚ ٔذَ ٔؼادلات ساختاس٢، ٘شْ افضاس ٘طاٖ ٣ٔ دٞذ وٝ د٤ٍش آصٔا٤ص ضذٜ است. بشا٢ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ػا٣ّٔ ت

ٔذَ ضاخع ٔٙاس  است دس حذ لابُ لبَٛ ٚ ٔٛسد ٘ظش است. ا٤ٗ ٤افتٝ ٘طا٘ذٞٙذٜ ا٤ٗ است وٝ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ سضا٤ت 

 ضغ٣ّ پ٥ص ب٣ٙ٥ ٟٔٓ اص تؼٟذ ساصٔا٣٘ ٣ٔ باضذ.

ا٘داْ ضذٜ  "ٞا٢ سٞبش٢ ٚ استباطات ٔذ٤شاٖ با٘ه بش سضا٤ت ضغ٣ّ واسوٙاٖ اثش سبه " با ػٙٛاٖ ٣پژٚٞط (2012، )4اسد٥ّ٤ه -

است ٞذف اص تحم٥ك بشسس٣ اثش سبه ٞا٢ سٞبش٢ ٚ استباطات ٔذ٤شاٖ با٘ه بش سضا٤ت ضغ٣ّ واسوٙاٖ بٛد، ٘تا٤ح تحم٥ك ٘طاٖ 

ٞا٢  ٗ ٘تا٤ح ٘طاٖ داد ٌشا٤صل٢ٛ با سضا٤ت ضغ٣ّ داس٘ذ ٚ ٕٞچ٥ٙ داد سبه سٞبش٢ تؼا٣ّٔ ٚ ٟٔاستٟا٢ استباط٣ ٤ه سابطٝ

 فشد٢ سٞبش بش سضا٤ت ضغ٣ّ واسوٙاٖ تاث٥ش٢ ٘ذاسد.

 فرضیبت تحقیق:

 ساصٔا٣٘ تاث٥ش داسد. ٤اد٥ٌش٢ اختٕاػ٣ بش سشٔا٤ٝ-1

 ساصٔا٣٘ تاث٥ش داسد. ٤اد٥ٌش٢ سبه سٞبش٢ بش-2
 

 ريش تحقیق

ٞا ٚ اطلاػات ٚ سٚش تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٤ه  تحم٥ك حاضش اص ٘ظش ٞذف، ٤ه تحم٥ك واسبشد٢ ٣ٔ باضذ اص ٘ظش ٌشدآٚس٢ دادٜ

دا٘طٍاٜ  ٣ دس تحم٥ك حاضش خأؼٝ آٔاس٢ واسوٙاٖبشسس ٔٛسدتحم٥ك تٛغ٥ف٣ ٣ٔ باضذبٝ خٟت ٔا٥ٞت تحم٥ك ٚ ٔٛضٛع 

                                                           
1 Golmoradi 
2 Imam and Shafique 
3 Aküzüm and Tan 
4 Erdilek 
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. دس ا٤ٗ تحم٥ك خٟت تؼ٥٥ٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اص خذَٚ   باضٙذ ٘فش ٣ٔ 650آٔاس ٞستٙذ وٝ تؼذاد آٟ٘ا بش اساس آخش٤ٗ  ا٥ٔشوب٥ش

 ٘فش دس ٘ظش ٌشفتٝ ضذ. 242بش اساس خذَٚ ٔٛسٌاٖ، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاس٢ ادٜ ضذٜ است. ٔٛسٌاٖ استف

 فرضیبت آزمًن يَب  دادٌ تحلیل تجسیٍ

اسص٤اب٣ ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ پژٚٞص ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اط٥ٕٙاٖ ٤افتٗ اص ٚخٛد ٤ا ػذْ ٚخٛد  ٔٙظٛس ب٥ٝش٢ ٌ ا٘ذاصٜ ٢ٞا ٔذَ ٥٥ٗتؼپ  اص 

ٞا٢ پژٚٞص با استفادٜ  ٥ٝفشض ٞا٢ ٔطاٞذٜ با ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ پژٚٞص، تٙاس  دادٜ سابطٝ ػ٣ّ ٥ٔاٖ ٔتغ٥شٞا٢ پژٚٞص ٚ بشسس٣

 ضٛ٘ذ. ٣ٔاص ٔذَ ٤اب٣ ٔؼادلات ساختاس٢ ٥٘ض آصٖٔٛ 

 

 
 تحقیق َبی فرضیٍ T-VALUES حبلت در سبختبری معبدلات مدل -1 ومًدار

 

 
 تحقیق َبی فرضیٍ استبودارد حبلت در سبختبری معبدلات مدل -2 ومًدار
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 : شبخص َبی برازش مدل1جديل 

 ضاخع ٞا٢ بشاصش
حذٔداص بشا٢ ضاخع 

 بشاصش

ٔمذاس بذست آٔذٜ اص 

 ٔذَ

Chi-square /df  2.50 3وٛچىتش اص 

RMSEA  0.072 0.08وٛچىتش اص 

PNFI  0.79 0.5بضسٌتش اص 

GFI  0.84 0.8بضسٌتش اص 

AGFI  0.80 0.8بضسٌتش اص 

NFI  0.93 0.9بضسٌتش اص 

NNFI 0.95 0.9ص بضسٌتش ا 

CFI  0.96 0.9بضسٌتش اص 

RFI  0.92 0.9بضسٌتش اص 

IFI  0.96 0.9بضسٌتش اص 

 

RMSEAدٞذ وٝ با تٛخٝ بٝ ا٤ٙىٝ ضاخع  ٘ت٥دٝ آصٖٔٛ ٘طاٖ ٣ٔ
دسغذ  ٤8ا خزس بشآٚسد ٚاس٤ا٘  خطا٢ تمش٤  وٕتش اص  (1)

تٛاٖ ٌفت وٝ ٔذَ فٛق  ِزا ٣ٔٞستٙذ، ٞٓ ب٥طتش اص حذ ٔداص  ٥٘ى٣٤ٛ بشاصش ٢ٞا ضاخع ٕٞٝ( RMSEA=0/072ٚاست )

 3تش اص  با تٛخٝ بٝ ا٤ٙىٝ ٘سبت وا٢ دٚ بٝ دسخٝ آصاد٢ وٛچه ٥ٗٞا٢ د٥٘ا٢ ٚالؼ٣ داضتٝ است ٚ ٕٞچٙ بشاصش خٛب٣ اص دادٜ

ٔذَ ٔؼادلات ساختاس٢ خٛضبختا٘ٝ اص ٥٘ىٛئ٣ بشاصش وا٣ّٔ ٞٓ دس بخص ضاخع  ٥ذ٣ٔ وٙذ( اػتباس ٔذَ سا تائ50/2، )باضذ ٣ٔ

 بٝ سشاؽ ٘تا٤ح فشض٥ات تحم٥ك ٣ٔ س٤ٚٓ. حاَ التػاد٢ ٚ ٞٓ دس بخص ٔطّك ٚ ٞٓ دس بخص ٔما٤سٝ ا٢ بشخٛسداس است. ٞا٢

 

 تحقیق فرضیبت بررسی از حبصل وتبیج :2جديل 

 ضش٤  ٔس٥ش فشض٥ٝ
ٔؼ٣ٙ 

 داس٢
 ٘ت٥دٝ فشض٥ات

ساصٔا٣٘ تاث٥ش داسد. ٤اد٥ٌش٢ اختٕاػ٣ بش سشٔا٤ٝ اَٚ تائ٥ذ 99٪ 4.87 0.35   

ساصٔا٣٘ تاث٥ش داسد. ٤اد٥ٌش٢ سبه سٞبش٢ بش دْٚ تائ٥ذ 99٪ 3.68 0.25   

 

؛ باضذ ٣ٔ 96/1اص  بضسٌتش( T-VAlue خذَٚ دس) آٟ٘ا داس٢ ٔؼ٣ٙ ٔمذاس وٝ داد ٘طاٖ تحم٥ك فشض٥ات بشسس٣ اص حاغُ ٘تا٤ح

 .ٌشفت لشاس تا٥٤ذ ٔٛسد فشض٥ٝ ٞا٢ تحم٥ك ته ته تاث٥ش بٙابشا٤ٗ

 وتیجٍ گیری ي پیشىُبدات:

آٖ بشابش با  t-value٘طاٖ داد بٝ د٥ُِ ا٤ٙىٝ ٔمذاس  ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ بش اختٕاػ٣ تا٤ح حاغُ اص فشض٥ٝ اَٚ ٔب٣ٙ بش سشٔا٤ٝ٘

وٝ ٕٞاٖ  H1سد ٚ فشؼ  H0فشؼ  ٪99( لشاس داسد ٔٛخ  ٣ٔ ضٛد دس سطح اط٥ٕٙاٖ 96/1ٚ  -96/1( ٚ خاسج اص باصٜ )37/4)

فشض٥ٝ  ٥دٝ٘ت ساصٔا٣٘ تاث٥ش داسد. ٤اد٥ٌش٢ اختٕاػ٣ بش شفتٝ ضٛد ٤ؼ٣ٙ سشٔا٤ٝ( پز32/0٤فشؼ ٔحمك است با ضش٤  ٔس٥ش )

باصٜ ( ٚ خاسج اص 14/2آٖ بشابش با ) t-valueبٝ د٥ُِ ا٤ٙىٝ ٔمذاس  ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢سبه سٞبش٢ بش  دْٚ تحم٥ك ٘طاٖ داد تاث٥ش

                                                           
1. Root Mean Square Error of Apprroximation. 
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ٖ فشؼ ٔحمك است با وٝ ٕٞا H1شؼ سد ٚ ف H0فشؼ  ٪99( لشاس داسد ٔٛخ  ٣ٔ ضٛد دس سطح اط٥ٕٙاٖ 96/1ٚ  -96/1)

 .داسد ش٥تاث ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢سبه سٞبش٢ بش ( پز٤شفتٝ ضٛد ٤ؼ٣ٙ 15/0ضش٤  ٔس٥ش )

 بٝ ٘تا٤ح تٛخٝ ٣ٔ باضذ با بش ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ دس دا٘طٍاٜ ا٥ٔشوب٥ش بشسس٣ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ سبه سٞبش٢ ٞذف ا٤ٗ تحم٥ك

 باضٙذ:٣ٔ ر٤ُ ضشح بٝ ٌشدد و٣ٝٔ اسائٝ پ٥طٟٙادات٣ فشض٥ات، آصٖٔٛ اص حاغُ

تاث٥ش داسد، بٙابشا٤ٗ ٔذ٤شاٖ ٥٘اص داس٘ذ  ساصٔا٣٘ ٤اد٥ٌش٢ بش اختٕاػ٣ بش ا٤ٙىٝ سشٔا٤ٝ ٔب٣ٙ اَٚ فشض٥ٝ آصٖٔٛ ٘تا٤ح بٝ تٛخٝ با -

ص آٟ٘ا ٤ه ضبىٝ اختٕاػ٣ ٔتٕشوض دس خٟت استما٢ س٥ستٓ دا٘ص دس ب٥ٗ واسوٙاٖ اص ساٜ اسائٝ ٚ أٛصش سفتاسٞا٢ خاسج اص ٘م

حٕا٤ت ٔذ٤شاٖ اسضذ اص  ضٛد دس ا٤ٗ ساصٔاٖ با افضا٤ص تٛإ٘ٙذ٤ٟا٢ واسوٙاٖ ٚ ٕٞچ٣ٔٗ٥ٙ پشٚسش دٞٙذ، ٕٞچ٥ٙٗ پ٥طٟٙاد

ا٤داد استباطات غح٥ح ٚ ٔطّٛ  با ا٤داد ا٥ٍ٘ضا٘ٙذٜ ٞا٣٤ خٟت تط٤ٛك افشاد دس ساصٔاٖ بشا٢ ا٤داد ٕٞىاس٢ ٔٙاس  ٔاب٥ٗ 

سا دس  اختٕاػ٣ ٤ٝاست وٝ تٛخٝ بٝ آٟ٘ا ٔٛخبات تٛسؼٝ سشٔا ٣اص خّٕٝ ػٛأّ ٍش٤د ٢ٔختّف ساصٔاٖ ٚ ساصٔاٟ٘ابخص ٞا٢ 

 .ىٙذ٥ساصٔاٖ فشاٞٓ ٔ

 ٞا٢بش٘أٝ ٚ تذ٤ٚٗ تاث٥ش داسد، ِزا ت٥ٟٝ اختٕاػ٣ سشٔا٤ٝ بش سٞبش٢ بش ا٤ٙىٝ سبه ٔب٣ٙ دْٚ فشض٥ٝ آصٖٔٛ ٘تا٤ح بٝ تٛخٝ با -

 پطت ٔٛفم٥ت با ٞا دٚسٜ ا٤ٗ بتٛا٘ٙذ وٝ ٔذ٤شا٣٘ بٝ ٤ٚژٜ أت٥اصات ٚ اسائٝ ٢سٞبش ٞا٢ٟٔاست پشٚسش ٚ تٛسؼٝ ٔٙظٛس بٝ آٔٛصض٣

 با٤ست٣ سٞبشاٖ ٚ ٔذ٤شاٖباضذ، ٕٞچ٥ٙٗ  واسآٔذ بس٥اس پ٥ش٢ٚ ٔذ٤شاٖ اثشبخط٣ دس تٛا٘ذ ٣ٔ ٚ است حائض ا٥ٕٞت بٍزاس٘ذ، سش

 اص بافتٝ خذا ا٢ تافتٝ سا ٔذ٤شاٖ اسوٙاٖو وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ بٝ باضٙذ؛ خٛد واسوٙاٖ دستشس ٚ د٤ذ ٔؼشؼ دس وٝ وٙٙذ سؼ٣ ٕٞٛاسٜ

 دس وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ بٝ دٞٙذ، ٌٛش خٛد واسوٙاٖ آساء ٚ ٞا غحبت بٝ خٛد سٚصا٘ٝ ٔشاٚدات دس با٤ست٣ ٔذ٤شاٖ. ٘ىٙٙذ تػٛس خٛد

 .لائّٙذ اسصش آٟ٘ا بشا٢ ٔذ٤شاٖ وٝ ٌشدد ا٤داد احساس ا٤ٗ واسوٙاٖ

 فُرست مىببع:

 ٚ ضوغ٣ّ  ا٥ٍ٘وضش  بوا  تٛإ٘ٙذساص٢ سٚا٘طٙاخت٣ ٚ ساصٔا٣٘ ػذاِت سٞبش٢، بهس ( سابط1394ٝ) ٤ٓٔش اغُ، اغفٟا٣٘ .1

َ   ٚ صٖ پژٚٞطو٣  ػّٕو٣  صٖ، فػّٙأٝ واسوٙاٖ دس ساصٔا٣٘ تؼٟذ ٓ  فشٞٙوً، سوا ٜ  .ضطو ٖ  .24 ضوٕاس ، 1394 تابسوتا

 .81 -94 :غفحات

ٝ  ،ٔوذاسس  دس سواصٔا٣٘  ٤اد٥ٌش٢ با ٔذ٤شاٖ سٞبش٢ ٞا٢ سبه سابط١ ٣( بشسس1394) ػػٕت ،اِضا٣ٔ .2 ٝ  فػوّٙأ  ا٘ذ٤طو

 .1394 پا٥٤ض ،3 ضٕاسٜ ،11 دٚسٜ - تشب٥ت٣ ٤ٛ٘ٗ ٞا٢

 .1392ٔشداد  -183(، سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣ ٚ خٙس٥ت دس ٔح٥ط واس. ٔاٞٙأٝ تذب٥ش 1392حسٗ پٛس، اوبش ٚ ٥٘اوا، ٘اص٤لا ) .3

سواصٔا٣٘ بوا ٔلاحظوٝ    (. اثش سبه سٞبش٢ تحَٛ آفش٤ٗ بش لاب٥ّت ٤واد٥ٌش٢  1393ػاطفٝ )خٛسض٥ذ، غذ٤مٝ؛ پاضاصادٜ،  .4

 .28 -1، ظ 11، پ٥اپ٣ 1٘مص ٥ٔا٘د٣ ٞٛش ساصا٣٘. پژٚٞص ٘أٝ ٔذ٤ش٤ت تحَٛ، ساَ ضطٓ، ضٕاسٜ 

(. بشسس٣ تاث٥ش سٝ ٌا٘ٝ سشٔا٤ٝ اختٕاػ٣، باصاسٌشا٣٤ ٚ ٤اد٥ٌش٢ سواصٔا٣٘ بوش ٥ٔوضاٖ    1394) ٥اسسس٥ف٣، خٛاد ٚ ٔش٤ٓ  .5

اسوتاٖ ٔاص٘وذاسٖ(،    -ٚ ٔتٛسط دس سطح ضٟشستاٖ بابُ  ٘ٛآٚس٢ خذٔات )ٔطاِؼٝ ٔٛسد٢: ضشوت ٞا٢ ت٥ِٛذ٢ وٛچه

ا٥ِٚٗ ٕٞا٤ص ػ٣ّٕ پژٚٞط٣ ٤افتٝ ٞا٢ ٤ٛ٘ٗ ػّْٛ ٔذ٤ش٤ت، وواسآفش٣ٙ٤ ٚ آٔوٛصش ا٤وشاٖ، تٟوشاٖ، ا٘دٕوٗ تٛسوؼٝ ٚ       

 تش٤ٚح ػّْٛ ٚ فٖٙٛ ب٥ٙاد٤ٗ.

اٚس٢ ٞوا٢ استباطوات ٚ   (. بشسس٣ سابطٝ ٥ٔاٖ ٤اد٥ٌش٢ ساصٔا٣٘ ٚ بىاس٥ٌش٢ فٙو 1387فاطٕٝ )ضش٤ف٣، اغغش؛ اسلا٥ٔٝ،  .6

، ٘طش٤ٝ س٥ٞافت ٘وٛ دس ٔوذ٤ش٤ت آٔٛصضو٣،    86 – 87اطلاػات دس دا٘طٍاٜ آصاد اسلا٣ٔ ٚاحذ ٌشٔساس دس ساَ تحػ٣ّ٥ 

 .22 -1، ظ 2، ضٕاسٜ 1دٚسٜ 
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( تاث٥ش سشٔا٤ٝ فىش٢ بش لاب٥ّوت ٤واد٥ٌش٢ سواصٔا٣٘ ٚ    1392)اِبشص اِٝ. ل٥تا٣٘،  ضٟاٚ٘ذ، سى٥ٙٝ. سح٣ٕ٥، فشج ض٥شسٛاس .7
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Abstract 

The purpose of this research was to examine social capital and leadership style on organizational learning. The 

statistical population of the research is Amir Kabir University staff, whose number is based on the latest statistics 

of 650 people. In this study, Morgan table has been used to determine the sample size. According to Morgan's 

table, the sample size was 242 people. The instrument of this research is a questionnaire. The reliability of the 

questionnaires was calculated using Cronbach's alpha coefficient of leadership style (0.820), organizational 

learning (0.780), social capital (0.830). To determine the validity of these tools, formal and content validity was 

used. The results of this study showed that the impact of social capital and leadership style on organizational 

learning among Amir Kabir University staff was approved for analysis of data using the LISREL software and 

structural equation model. 
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